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Inconforme: Mensajeria Rap, S.A. de C.V.

Vs.
Entidad Convocante: Jefatura de Servicios
Generales de la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios de la Direccion Normativa
de Administracion y Finanzas del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Ciudad de México, a veinticinco de agosto de dos mil veintidds.----=--==-====-===mommmmuen

Visto para resolver el expediente administrativo de inconformidad 024/2022,
aperturado con motivo del escrito de dos de marzo de dos mil veintidds, ingresado en
la Oficialia de Partes de este Organo Interno de Control, el cuatro subsecuente,
mediante el cual la C. Maria Elena Angel Rojas, en Representacion Legal de la
empresa Mensajeria Rap, S.A. de C.V. promovié instancia de inconformidad en
contra del Acto de Fallo de veintiocho de febrero de dos mil veintidds, emitido por la
Jefatura de Servicios Generales de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
de la Direccion Normativa de Administraciéon y Finanzas del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, dentro de la Licitacion Publica
Nacional Electronica numero LA-O51GYNOO05-E32-2022, para la contratacion del
Servicio de “Mensajeria y Paqueteria Especializada en Motocicletas con Operador

Localen la

Ciudad de México y Area Metropolitana", =--=--====smmmmmmememe oo

1.- Mediante proveido de once de abril de mil veintidds, previo requerimiento, se tuvo
por admitida la inconformidad presentada por la sociedad Mensajeria Rap, S.A.

de C.V.

Como consecuencia de lo que antecede, con copia del ocurso de inconformidad,
se solicitdé a la Entidad Convocante, para que en el término de ley, rindiera un
informe previo, en el que manifestara los datos generales del procedimiento de
contratacién y, en su caso, de los Tercero Interesados; las razones por las que
estimaba procedente o no la suspension; el presupuesto autorizado para la
,licitacion; el monto adjudicado; vy el registro federal de contribuyentes del
inconforme y los Tercero Interesados. —--=-===mmm oo m e

Sede del Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado:
Av. Revolucién 642, Col. San Pedro de los Pinos, Alcaldia Benito Judrez, CP, 03800 Ciudad de México. Tel. 55-5481-6800

wiww.gob.mx/sfp
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En ese mismo acto, se le requirid para que en el plazo establecido, emitiera un
diverso circunstanciado, en el que expusiera claramente las razones y
fundamentos para sostener la improcedencia de dicha instancia; asi como, la
validez o legalidad del acto impugnado, anexando la documentacién sustento.---

Ademas, se tuvieron por ofrecidas y admitidas las probanzas indicadas en el escrito
inicial de inconformidad, requiriéndose las mismas a la Entidad Convocante; y se
negd la suspension provisional solicitada. ——---=---=-=m===mmmr oo mm oo oo

Por diversa actuacion de treinta de mayo de esta anualidad, con el informe previo
rendido por la Entidad Convocante, se otorgé derecho de audiencia a la Tercero
Interesada, para que en el término de ley, manifestara lo que a su derecho
conviniera, en relacién con la inconformidad de mérito;, aportara pruebas;
acreditara la personalidad de su representatividad para actuar en la presente
instancia; y sefalara domicilio para oir y recibir notificaciones en esta Ciudad; en
ese mismo acto se negd la suspension definitiva solicitada. --------=---===--=-mmmmmmvenv

Por acuerdo de esa misma fecha, se tuvo por rendido el informe circunstanciado
por parte de la Entidad Convocante; y por cumplimentado el requerimiento
realizado: ademas, se dio vista a la sociedad Mensajeria Rap, S.A. de C.V., para que
en el plazo legal ampliara los motivos de impugnaciéon que considerara
pertinentes; y se tuvieron por ofrecidasy admitidas las pruebas de dicha autoridad.

Por auto de veintiocho de junio de dos mil veintidds, se desechd por extemporanea
la ampliacion a la inconformidad; se tuvieron por realizadas las manifestaciones
formuladas por la moral Comercializadora de Refacciones Pracma, S.A. de C.V,, en
su caracter de Tercero Interesada y por admitidas las probanzas ofrecidas por ésta;
y se otorgd a las partes el término de ley para hacer valer alegatos. --------------=----

Mediante auto de esta misma fecha, se tuvieron por formulados los alegatos
realizados por la inconforme; por precluido el derecho de la Entidad Convocante
como de la Tercero Interesada para formularlos; y se declaré cerrada la instruccion
de la presente INStanCia. ==<====mmmmmm oo

En tal virtud, atendiendo a que en dicha actuacion, se declaré cerrada la instruccién
de |a presente instancia; con fundamento en el ardbigo 72 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta autoridad procede a emitir esta
resolucién administrativa, al tenor de lo siguiente: ===---===--m-—m=mcmmommm oo
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PRIMERO.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, es
competente para resolver la inconformidad de mérito, con fundamento en lo
dispuesto por los numerales 1, 14, 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unhidos Mexicanos; 26, décimo cuarto parrafoy 37, fracciones IX, XII, XXl y XXIX de la Ley
Organica de la Administracion PUblica Federal; 11, 65, fraccion 111, 66, 69, 71,72y 73 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 6, fraccion I,
apartado B, numeral 3 y 38, fraccion lll, numeral 10 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
dieciséis de abril de dos mil veinte; y 3, parrafos segundo y tercero del Estatuto
Organico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

SEGUNDO.- Como punto de partida, es de precisarse que la instancia de
inconformidad es el instrumento que los particulares tienen a su alcance, para
impugnar los actos que estimen irregulares en los procedimientos de licitacidn, a que
hace referencia el ordinal 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del SeCtor P U CO. =m-=mmmm o e e e e e e

TERCERO.- En atencion a lo anterior, esta resolutora, procede al analisis y resolucion
del Gnico motivo de inconformidad, hecho valer por la Representante Legal de la
empresa Mensajeria Rap, S.A. de C.V., en su escrito de inconformidad en el que
manifiesta que el fallo controvertido se encuentra indebidamente fundado y
motivado en razén de que en el dictamen que contiene la Evaluacion Téchica de las
proposiciones y que se encuentra anexo al fallo, se determiné desechar la propuesta
de la sociedad en mencidn, sefaldandose que ésta no presentd el certificado de la
empresa fabricante de los accesorios por lo que no cumplio con lo solicitado en el
numeral 7.2.1 Propuesta Técnica Inciso l), siendo que dicho documento si fue
presentado a través del sistema gubernamental CompraNet. ----------------mmmmememooeme

Asimismo, aduce que en el fallo en controversia, la Entidad Convocante no fundaé ni
motivé las razones legales, técnicas o econdmicas gue sustentaron el desechamiento
de |la propuesta presentada por Mensajeria Rap, S.A. de C.V, —----—---mmmmmmmmmmmme oo

Finalmente, refiere que dentro del fallo en pugna, no se tomaron en consideracion los
principios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, previstos en el
articulo 134 Constitucional, pues aun y cuando la inconforme cumplié con los
requisitos solicitados en el procedimiento de contratacién, fue descalificada y se le
adjudico a una empresa gue ofertd Un precio Mayor. —---———--mmmmmm e
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Por su parte, la Entidad Convocante al rendir su informe circunstanciado relativo al
escrito de inconformidad, medularmente precisd: --------=======mmmmmmmmmm e

e Que la inconforme no realiza argumentos a efecto de desvirtuar los
fundamentos del Acta de Fallo de veintiocho de febrero de dos mil veintidds. -

¢ Que en lainconformidad promovida, no se actualiza ninguna transgresion a la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, en virtud
de que el Acta de Fallo fue dictado conforme a derecho y se observaron las
formalidades esenciales del procedimiento.------=-----==-mmmmmmmmmm oo

» Que los argumentos de la empresa son subjetivos y tendenciosos carentes de
sustento juridico y solamente tratan de confundir a esta autoridad, puesto que
en todo momento se dio cumplimiento a lo previsto en el articulo 26, segundo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUBIICO. === mm e m e e e e e e e e o

Finalmente, la Tercero Interesada, refiere que es infundado el hecho sefialado por la
inconforme en el sentido de que se presentd la totalidad de la documentacion
presentada por la Convocante, puesto que acorde al articulo 35, fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el acta de
presentacion y apertura de proposiciones Unicamente se hace constar la
documentacion recibida, sin que ello impligue la evaluacién de su contenido. ---------

Ademas, refiere que la Entidad Convocante expresd las razones que sustentaron la
determinacion de desechar la proposicién al indicar que el punto incumplido era el
numeral 7.2.1; por lo que era irrelevante que en el dictamen que contiene la Evaluacion
Técnica de las proposiciones y que se encuentra anexo al fallo, se hiciera referencia a
que el requisito faltante se encontraba en el inciso l), pues es evidente que el requisito
consistente en el certificado se encuentra contenido en el inciso k) del numeral en
COME N, 7= m e e e e e e e oo

A juicio de esta resolutora, los conceptos de impugnacién en analisis, devienen
fundados, por los siguientes motivos y fundamentos: -----==--===mmmmmmmmmmmmm oo

En primer lugar, se estima necesario traer a la luz, lo establecido en |la Convocatoria
de la Licitacion Publica Nacional Electréonica nimero LA-0O51GYNOO5-E32-2022, para
la contratacién del Servicio de “Mensajeria y Paqueteria Especializada en Motocicletas
con Operador Local en la Ciudad de México y Area Metropolitana”, especificamente
en los numerales 7.2.1, incisos k) y 1); la Evaluacién Técnica y el fallo de veintiocho de
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febrero de dos mil veintidéds, dictados en el procedimiento de licitacidon de mérito;
mismos gue son del tenor literal siguiente: —------======mmmmmemm e

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
ELECTRONICA NUMERO LA-051GYNO043-E67-2021

“7.2.1 PROPUESTA TECNICA -~ e oo
Documentacion que deberd entregar la licitante con cardcter obligatorio, misma

que estard sujeta a evaluacion a través del Método Binario (Cumple, o No
CUMIPIE). —mmmmmm oo e e o

Escrito del licitante en el que manifieste que en caso de resultar con
adjudicacién se obliga a proporcionar El servicio de mensajeria con
el siguiente personal y caracteristicas:

o Chamarra y pantaldn con protecciones *Prolife en las zonas de

impacto, asi como lineas reflejantes - Nuevo. Incluidas.

e Guantes con protecciones *Prolife en las zonas de impacto.-
Nuevos.

e Botas con protecciones *ProLife en las zonas de impacto. Nuevas.

e Casco abatible con las iniciales de la empresa y del Instituto.-
Nuevo.

e Impermeable. - Nuevo.

e Botas para lluvia. - Nuevo.

k) e Red de Amarre.- Nuevo

e Kit de herramienta bdsica que consta de Par de Paletas para
desarmar, 1 Llave del # 22, 1 Llave del # 17, Bomba de Aire manual
chica, Pinza de Mecdnico y una Red de Amarre, para la oficina de
Correspondencia en av. JesUs Garcia Corona No. 140 P.B. Col.
Buenavista, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06350, y para el Modulo
de Correspondencia ubicada Callejon Via San Fernando No. 12,
Col. Barrio de San Fernando, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14070 - Nuevo.,

e FE| Prestador debe presentar carta compromiso en donde
especifique que en caso de gue alguno de los aditamentos antes
mencionados presente algun tipo de averia, lo remplazard
inmediatamente por otro de las mismas caracteristicas, lo que

- significa que el personal deberd presentarse en las mismas
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condiciones de seguridad y operativas a laborar. *En el caso de
estos accesorios el licitante deberd presentar en su propuesta
técnica la certificacién de la empresa fabricante.

Escrito del licitante donde manifieste que se obliga a proporcionar el
servicio solicitado, con motocicletas de las siguientes caracteristicas
v modelos:

e Deberdn ser propiedad del Prestador del servicio, que deberad

comprobar mediante la entrega de copia de los documentos
respectivos y/o contratos de arrendamientos.

e Deberdn ser motocicletas modelo 2021 0 2022,

e Con un cilindraje minimo de 150 centimetros cubicos.

e Deberdn estar en perfectas condiciones de operacion, con el
tanque de combustible lleno diariamente, mismo que deberd
ser reabastecido las veces que sed necesario.

e Equipadas con caja sellada anti-agua para el traslado de
paguetes y portafolios de documentos.

e [ds motocicletas deberdn contar con seguro de cobertura

/) amplia vigente, que deslinde de cualquier responsabilidad al

Instituto.
Para acreditar lo anterior deberd presentar en su propuesta técnica,
original y copia para cotejo de las facturas y/o cartas facturas, tarjetas
de circulacion y/o permisos de circulacion, asi como de las pélizas de
seguro correspondientes a nombre del Prestador. En caso de resultar
adjudicado y las motocicletas no cuentan con la poliza que presento
en su propuesta no se permitird el acceso a las instalaciones del

Instituto y se aplicardn las penas convencionales correspondientes,

asimismo durante toda la vigencia del contrato deberd cumplir con

la totalidad de los requerimientos gue han sido solicitados.

El Prestador qgue resulte adjudicado deberd presentar dentro de los
primeros cinco dias hdbiles contados a partir de la fecha del Fallo, los
documentos originales mencionados en original para cotejo.

10.15. MOTIVOS DE DESECHAMIENTO, -----nnnmmmmmmmmmeem e

Se desechardn las proposiciones de los licitantes que incurran en una o varias de
1as SigUientes SitUQCIONES: ~=====mmmmmmm oo oo e

.
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d) Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos con cardcter
obligatorio en esta convVocatoriaq.” —===—====mmmmmmmm oo

EVALUACION TECNICA

) MO, LA-O5IGYNOOS-E32-2003
EVALUACION TECNICA DE LAS PROPOSICIONES CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE
“MENSAJERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN MOTOCICLETAS CON OPERADOR LOCAL
EN LA CIUDAD DE MEXICO ¥ AREA METROPOLITANA NO. LA-OSIGYNOGS-E32-2022

LR mywm@,:‘r

Mebriacar | atvicios

T AEROBA: S
mEe: DELV:

EUMPLE
s1 i

¥ Eserite def ficitente en el gue manifiests que on casc

e rmsuiiar con adjiudicdcicn se abliga a proporsionsr

El gepdizio de mensajediz can sl sioulente
prrsonsly carsciaristicss:

+  LUn Coordinador con motecicleta con sstudics
minlmes de backillerato & similar, raneio da
prquaterfa Office, ¢l-cual disafiara y conrdiners
utss de entrega de cotraspendencis pors los
motocichistas, asl comaé |3 recepeidn de loz
docurnenios entregados diademente an los
iugares indicados fuera o dentre de les Oficinas y
radulo de Corrsspondencia.

= Mensaierss en moteciclels incluyende e
Coprdinador, minims 5 elementos ¥ méxime 18
alementos,

+  Losrmensajernsy el coordingdorconmotacicieta
daberan conter con Heencia de conducls vigents,
yiavigencls deberd cubrr al rmencs s durscion
del contrato. La feenciz de conducl deberd ser
tipe A" de scusrdo con el Reglamento parg ¢f
Centrol Vehicular y de Licencles v Rermiscs para
contucit 85 1z Cludad de Méxice, Titulo Tercars,
Tapitulo |, de fa Licencia pars conducin

= Los menssleros deberdn tener experienc
comprabagade gl nengs ¥ afic y gue gonezcan
fas vialidades de'ta Cludad de Méxics, o cualse
deberd. acreditar snexando Curicule  del
personal propusste con datos de contacty nars
varificar Iz informacién, deblenda snexe coplz
foroardties ee s licencia ting "A" vigenis,

= Los mensajercs ¥ el coordinador deleerdn portar
diafismente ¢f uniforme de Iz empress
Prestadora y equipe de proteccidn que gerantice
i integeidad fisica de dicho personsl, conginente
@

s Chamarra ¥ pahtaldnoon proteccionss |
“Prolife en las zones de impacto, Bsi
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" ND. LA-0SIGYNOD5-E352-2022

comtn  linmas refiefantes - Muevo.
ingiuidas
= Cuantss con proteccionss “Hrolife en
ias zonas de impato, - Muavos,
s Bbtas con protecciones "Prollfe enias
zon2s de impacto. « Nueves,
«  Casco abstibie con las iniciales de fa
smpresa y gl Insytuio - Nuews,
= impermsable. - Nugvo,
«  Botos pEre luvia, « Musvo.
+  Hedde Amarres Nuygvd
2 Kipds herramienta basics gue oonsta
de ar de Ealetss psra dessrmar 1
Lizve del # 22, 1 Uave del # 17, Bombs
He Alre maznusl ohjca, Pinza de
Mecanicey uita Ded de Amsre, 0ata 18
oficina de Correspondetis en =
sesls Garcia Corona Mo WD 8 ol
Buanavistia, Algaidia Cusuhtémas, P,
oe350. ¢ pars el Moduln de
Corrasonniancis ubicads Calisidn Vis
San Fernende Mo, 12, Col Barrio da 530
FREPDATIGS, ARICTIAIS VI, des, it =
Musve
¥ £ Prestador debe presentar carls comprorsise
en donde ezpecifiqus que an casada que alguns
da log aditarmentos antes mencicnades prasente
algen  mpe  ge  oeverls, o remplzRacd
intpdiataments | pod 0rg de  las mismas
caracteristicas, lo que signifize gque el persons!
dsberd prasentarse en (s raismas condicionss
de-saguridad y operativas a laborar. *En el caso
de astos sccesarios v Holzants deberd prasanier

y an su propuasta teunisz o cenificanion de i3
f’{ emprass fabricanie
{f « Cades semento dsl personal ssignada a8t
"

mstitato, para (8 preastacidn det servicio, debers

sortar identificacion de [z SMoress ¥ un Bparsto

s eomunicacisn mdvll nuevs, con servis

tado  para tamadss, due garaniite s
camunicaciin permanante & nmedists con @l
cogrdinador,

s« fada elemento dei personal asignado 2t
Instivute; pava ia prestacion dat seiviclo, deberd
oresentarse con puloritud, debidamani?.aseatio,
y ear vestiment:  spropisda #n buenas

i sondiclones ¥ no oresentar wniformes en mad

astade ya decolorages durante la viganciz ol

canirato,

s Atimismio, g8 deberd proporcionar dot aperatos

g dz  comunisacidn movil pears sl Jefs e
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MO LANRICYNODE.EZ2022
Depatamenio do s dsfEturs de Serdicios : i
Gengrales. de I3 Subdieccidn g Becursos
Matarisles ¥ Sendcios como administrador el
contrate  [oficinas  de worgspondancizl, o
anterior pife @star un constante comunication
cen el eeordinedor  pare & sdesuads
funcionamisnto-dal ssmisio.
L Escritn del Hicitante donde manifiesia que s ot
nar el saw!cis; solicitadn, 2on motocicletss
ge les slauientes carzctarktices y modelos:
= Daberdnssr propiedad del Prasiador del sardlein,
Gue debars coreprobsr medisnte la entiega de
copia de jog documentos respesiios yo
contratos de screrdemisntos.
+  Deborif ser motacizietas modele 2073 & 2025,
& fon oy cllindrale Mo de 150 sentimetres
chbigas,
= Deberdn estar on parfectas condicionas ds
operacidn, con sl tandue de combusiinle lleno
diarlamente, mismo que debend ser reabastacido
1EE yBoEs Que 508 necesario,
= Equipadas con caje séllads antiagus pers of
waslado de  paquestes v porafolics  de
FOLUIMENTos,
¢  Las moiorizletas debersn contarcon seguis de i ¥ k4 % 4
coberiura smplia vigente gus desincs de
ouier responsabiided 2 Institute. 3
tar lo enterior deberd presentar sn sy
srepussts sdonice, original v copis pare oo de |as
factiras y/o certas facturss, laretes de circulacion v
permisos de circulacién, asicomes de las pélizas de seguro
correspondienies a nombre del Prestadidr. En caso ds
resultar adiudicado v las metosiclstss no cuentsn con s
gﬁﬁw QUE DISSENLY 8N Bu PrOBUSsiE 110 se nermiid ol
ageeso @ et instalzcionss del Institute ¥ o& splicaran las
penes  conwenclonales  corrsspondientss.  asimismo
durante tads |3 vigencis gel cortrate deberd curmplir don
iy toistived de los requerimisnios. mus hen s
{ solicitados
1 Prastadnr que resulte adiudicado daberd presentar
derarede los primerts cinco dias nabiles contados a partr
de lz fechs def Falle, 68 dosumentos originelss
sencionados en oridinegl pars cowle e
§ & 3 B i 'k a0 i i i il 8 i 58 et o B b v e o e e Ko vE o K
A
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MEMSAJERIA RAR, A DECV.

1 Ei licitante MENSAJERIA RAP, S.A. DE €., no oresenta ol certificado da la emoresa
fabricante de los accesorios de conformidad con lo solicitada en al incisc gue a |z letre
meanciona:

“El Prestador debe presentar carts compromiso en donde especifiqus qus en
caso de que alguno de los aditamantos antas mencionades presente algdn
tipe de averis, lo remplazard Inmediztaments por oo de lgs mismas
caracteristicas, lo que significa gue & personal deberd presentarse an las
mismas condiciones de seguridad v oparatives 3 Iaborar, *En ol caso de estos
acgesories sl lickante deberd presentar en su propuesta téenica la
certificacién de Ia empress fabricante”,

Por jo gus NO CUMPLE con o solicitade en el numers! 7.21 PROPUESTA TECHNICA,
INCISO L) documentacion gue debers entregar la licltante con caracter obligatorio
misma gue estard sujets a evalUacion a waveés del método binario {cumple, 6 no
curmipial, motive por ef cual SE DESECHA SU PROPUESTA.

FALLO DE 28 DE FEBRERO DE 2022

SRR

DIRECCION NORMATIVA DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

SUBDIRECCION DE BECURSDS MATERIALES Y SERVICIOS

JEFATURA DE SERVICIDS GENERALES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

NACIGNAL ELECTRONICANG,

HO. LA-D5ICYNOOS-E32-2032

_ CON REDUCCION DE PLAZOS
ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLD

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “MENSAIERIA Y PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN
MOTOCICLETAS CON OPERADOR LOCAL EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANAY,

£n s Cludad de México slenda fas 1500 horss, del 28 ce febraro ¢s 2022, an o saia de Juntas de s Jsfetura de
Servizios de Adguisiciones, da e Subdirscoion de Decursos Matenales v Serviclos, de s Diréccion Normativa de
Administracion y Finanzas del ISSSTE, ubicads en Callelén Vis San Fernaredo No. 12, Edificis "L Planta Alts, Colonis
Barrio San Fernendo, CF. WO70, Demarcacidn zai’m@r‘mi Tleipan, Cludad de Méxion, se reunieron los servidores
pablicos cuyos nombres ¥ firmag'apamcen 2 inzl de 3 presents Ao, con obysto de Hever a cabo ol Acto de Fallo
defa Corvocatoriade fa Licitacion Boblics Nacicns! Bissrrdnica NO. LAOBIOYNDOS-E32-2022 Indicada al rubro, de
avuardo 8 lo previste en ¢ Artfculo 37 de la Ley de Adguisiclonss, Arrendamianios v Servicios del Sector Plblice {en
adefante, Ia Ley)valo establmed& en ef numera! “'!G.Fa ACTO DE ?ﬁLLﬁ” te lmTanvocatoris d@ = R
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2.- EVALUACION ’r?cm:;z S : :

Bl analisis cualitative de las propuestas Wenicas fus reglizedo por of dres téonica, s cugl entregs Z’Y’lé{jzﬁf“‘{‘s afigic
ﬁﬁAyFISRMYSﬁSG!ﬁSEQQ&Si}ﬁ& &l Thular ge s Jeforurs de Deparmamento de iz Jefaturs de Senvicios Generales,
di bs Subdirecsitn de Recurses Materlaies ¥ Servicios de ip Dirgesidn Normastive do Administracién w Finanzas,
presenta ef Dictamen Téonico en & Gue se realize |8 verificecion del cumplirnients o incumplimiento delos
reguisitos selicitados en Iz convecatoriz & la Licitacion motivo del prasenzs faik}* g ?:rr}z:e{ﬁz::s & gar lectura a8l
reseiltado de la evaliscion de |a propuesta téonicg.--seeveseees i

De lo anteriormente reproducido, se tiene que en la Convocatoria a la Licitacion
Publica Nacional Electrénica niumero LA-0O51GYNOO5-E32-2022, para la contratacion
del Servicio de "Mensajeria y Paqueteria Especializada en Motocicletas con Operador
Local en la Ciudad de México y Area Metropolitana”, en el inciso k), se precisé que la
propuesta técnica debia contener, entre otras cosas, carta compromiso en donde
especificara que en caso de que alguno de los aditamentos ahi mencionados
presentara algun tipo de averia, lo remplazaria inmediatamente por otro de las
mismas caracteristicas, lo que significaba que el personal debia presentarse en las
mismas condiciones de seguridad y operativas a laborar, ------====mmmmmmmm o

Asimismo, se establecié que respecto de dichos accesorios el licitante debia presentar
en su propuesta técnica la certificacion de la empresa fabricante. -------——-———-==- = -~

Por su parte, en el punto l), se establecid que el licitante debia presentar escrito donde
manifestara que se obligaba a proporcionar el servicio solicitado, con motocicletas de
las caracteristicas y modelos ahi precisados y que para acreditar tales requisitos, debia
presentar en su propuesta técnica, original y copia para cotejo de las facturas y/o cartas
facturas, tarjetas de circulacién y/o permisos de circulacién, asi como de las pélizas de
seguro correspondientes a nombre del Prestador.

Ademas, se establecid que en caso de resultar adjudicado y las motocicletas no
contaran con la pdéliza que presentd en su propuesta, no se permitiria el acceso a las
instalaciones del Instituto y se aplicarian las penas convencionales correspondientes;
asimismo, durante toda la vigencia del contrato debia cumplir con la totalidad de los
requerimientos solicitados, ——=-======mmmmm s
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De igual manera se indicé, que se descalificarfa de toda la Licitacidén a quienes, no
cumplieran con cualquiera de los requisitos previstos en la Convocatoria o los que
derivaran de las Juntas de Aclaraciones, al contenido de dicha Convocatoria. -----------

Ahora bien, en la Evaluacién Téchica, por un lado, se precisé que la inconforme si
cumplié con el requisito establecido en el inciso k); sin embargo, en relacién al
marcado con el inciso 1) advirtié que no se cumplid con el MisMO.------mmmmmmmmmmmme e

Por otra parte, se establecié que la sociedad Mensajeria Rap, S.A. de C.V., no habia
presentado el certificado de la empresa fabricante de los accesorios (establecido en el
inciso k) de la Convocatoria), y sefalé que no cumplié con lo solicitado en el numeral
7.2.1 Propuesta Técnica inciso I); y por tanto, se desecho su propuesta. ----------===-------

Finalmente, en el fallo se indicd que el Dictamen Técnico, en el que se realizé la
verificacion de cumplimiento o incumplimiento de los requisitos solicitados en la
Convocatoria, formaba parte integral del fallo. ---=------csmsmmmmmmm e

EN ei caso concreLo, id comniorine reigie gque €i idiiv Lonlioverliuu se ercueiitd
indebidamente fundado y motivado en razén de que en el dictamen que contiene |a
Evaluaciéon Técnica de las proposiciones y que se encuentra anexo al fallo, se
determind desechar la propuesta de la sociedad en mencion, sefialandose que ésta
no presentod el certificado de la empresa fabricante de los accesorios por lo que no
cumplié con lo solicitado en el numeral 7.2.1 Propuesta Técnica Inciso l), situacion
que genera incertidumbre al no haberse establecido con claridad el motivo del
desechamiento, puesto que por un lado, como quedd precisado anteriormente, en la
Evaluacion Técnica, se indicd que la inconforme si cumplid con el requisito establecido
en el inciso k) (que es donde se solicité el certificado del fabricante); y posteriormente
se sefala que éste no fue presentado. ----=-mmmmmmmmm s oo

A mayor abundamiento, se estima pertinente traer a la luz los incisos k) y 1) del 7.2.1
Propuesta Técnica de la Convocatoria, en los que se previd: -------=-=-mmmmmmmmmmmcooooeoooee

Escrito del licitante en el que manifieste que en Escrito del licitante donde manifieste que se
caso de resultar con adjudicacion se obliga a obliga a proporcionar el servicio solicitado, con
proporcionar  Ef servicio de mensajeria con el motocicletas de las siguientes caracteristicas y
siguiente personal y caracteristicas: modelos:

e Chamarra y pantalén con protecciones e Deberdn ser propiedad del Prestador del
*Prolife en las zonas de impacto, asi como servicio, que deberd comprobar
lineas reflejantes - Nuevo. Incluidas. mediante la entrega de copia de los

e Guantes con protecciones *Prolife en las documentos respectivos y/o contratos de
zondas de impacto.- Nuevos. arrendamientos.

12
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e  Botas con protecciones *ProLife en las zonas e Deberdn ser motocicletas modelo 2021 o
de impacto. Nuevas. 2022,
e Cuasco abatible con las iniciales de la e Con wun cilindrgje minimo de 150

empresa y del Instituto.- Nuevo. centimetros cUbicos.
o Impermeable. - Nuevo. o Deberdn estar en perfectas condiciones
e  Botas para lluvia. - Nuevo. de operacién, con el tangue de
o Red de Amarre.- Nuevo combustible lleno diariamente, mismo
o Kit de herramienta bdsica que consta de que deberd ser reabastecido las veces
Par de Paletas para desarmar, 1 Llave del # que sea hecesario.
22, 1 Llave del # 17, Bomba de Aire manual o FEquipadas con caja sellada anti-agua
chica, Pinza de Mecdnico y una Red de para el traslado de paquetes y portafolios
Amarre, para la oficina de Correspondencia de documentos.
en av. Jesus Garcia Corona No. 140 P.B. Col. e las motocicletas deberdn contar con
Buenavista, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. seguro de cobertura amplia vigente, que
06350, y para el Modulo de Correspondencia deslinde de cualquier responsabilidad al
ubicada Callején Via San Fernando No. 12, Instituto.
Col. Barrio de San Fernando, Alcaldia | Para acreditar lo anterior deberd presentar en su
Tlalpan, C.P. 14070 - Nuevo. propuesta técnica, original y copia para cotejo de

El Prestador debe presentar carta compromiso
en donde especifique que en caso de que alguno
de los aditamentos antes mencionados presente
algun tipo de averia, lo remplazarg
inmediatamente por otro de las mismas
caracteristicas, lo que significa que el personal

las facturas y/o cartas facturas, tarjetas de
circulacién y/o permisos de circulacion, asi como
de las pdlizas de seguro correspondientes a
nombre del Prestador. En caso de resultar
adjudicado y las motocicletas no cuentan con la

pdliza que presento en su propuestd no se
permitiré el acceso a las instalaciones del
Instituto y se aplicardan las penas convenciondles
correspondientes, asimismo durante toda la
vigencia del contrato deberd cumplir con la
totalidad de los requerimientos que han sido
solicitados.

El Prestador que resuite adjudicado deberd
presentar dentro de los primeros cinco dias
hdbiles contados a partir de la fecha del Fallo, los

documentos originales mencionados en original
para cotejo.

deberd presentdrse en las mismas condiciones
de seguridad y operativas a laborar. *En el caso
de estos accesorios el licitante deberd
presentar en su propuesta técnica la
certificacion de la empresa fabricante.

De lo anteriormente ejemplificado, se tiene que fue en el inciso k) del punto 7.2.1
Propuesta Técnhica, en donde se indicd que respecto de los accesorios, el licitante
debia presentar en su propuesta técnica la certificaciéon de la empresa fabricante.

Razon por la cual, ni la Evaluacion Técnica ni el fallo controvertido se encuentran
debidamente fundados y motivados, puesto que se deja en incertidumbre juridica a
la ahora inconforme al sefalar que atendiendo a que no fue presentado el certificado
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de la empresa fabricante no se cumplié con lo previsto en el inciso l), es decir, en el
motivo del desechamiento de la propuesta, se hace referencia a un requisito gue no
se encontraba contempladoen 2l pUnto Cofretln. ———rremuomummmm s e s

Mas aln, si se toma en consideracion, el hecho de que en el dictamen que contiene la
Evaluacion Técnica de las proposiciones y que se encuentra anexo al fallo, se hizo
referencia a que si se cumplié con el inciso k), en donde se encuentra lo relativo al
certificado de la empresa fabricante, como se digitaliza a continuacion. ----==-====-=-----

EVALUACION TECNICA DE LAS PROPOSICIONES CONTRATACION DEL SEszr:ao E}E
YMEMSAIERIAY PAQUETERIA ESPECIALIZADA EN MOTOCICLETAS CON OPERADOR LOCAL
EN LA CIUDAD DE MEXICO Y AREA METROPOLITANA NO. LA-O5ICYNODS-E32-2022

| SOURER. | COMERCIALZADORA | Menshypnia | MENSAIERIAY
- ! el $ERVICES 5. | DEREFACCIONES | RAREA DE Aiﬁ%ﬁfg
BOCUMENTACION TECNICA DE LAS PROPOSICIONES, | TERLDE | PRACMA, SADECK &% oECw
i T T fnasLs cuMpLE
8 HE 51 HO & HO {1 s Ha

#. Eserito dat licitente an o gus manifleste que en case

de residitar con adjudicacién se oblige's pmpﬁmo §5:14

Ei servicio de menssferla con 2l sleulente
personal v caracisristicas:

¢+ Un Ceordinador con rootocicleta con estudios
minimos de bachillerate ¢ similar, mansio de
paquetaria Office, el cual disefiara v coordingrd
rutas de entrega de correspondsncis para jos
motociclistes, asl como |3 recepeion de o
decumentos enlregados digriaments an los
lugerss insdicados fuera & dentro de las Gficinas v
Modulo de Correspendenc]

= M“f‘ﬁﬂ"fﬁ< an  mntickelsts  incluyende el
Coordingdor, minime B elamertos ¥ méxima 18
elermiantos.

»  Los mensajerns vel coordinedsr oot moiociciets
deberan conter con livenels dé conducis vigente,
¥ i vigencia debers subrir ol menad s urscion
det contrato. La licencls de conducl debers sar
tipo "A" de acusrdo con B Baglaments pars of
Control Vehicular y de Licenciss y Permisas pars
conducit o Js Cludad de Maxico, Titulo Tarcern,
Capitule |, de Iz Licencia para conduch,

& Los menssieros doberdn tenwr experiensia
comprobats g0 8 mencs 1 afd v gue conozcan
las vialldades de la Cludad de México, la cual s
deberé Ecredimi anexando Cw‘ﬁmi@ Gr

\:“r?ficr:: = Sﬁfofmauén, debiendo snexar -:&p &
forostatica de la licenciz tipe “A” vigente,
s Los mensajeres v &l coordinador deberdn partar
diariamante sl uniforme de Iz empress
Prestacersy aguipe de protecgion qus gerantice
la ineoridad fislca de dicho personal, consistants
an
= Chamarsy Dantaidn con proteccionss
“Profife an las gonas da impacts, asi
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HO. LA 051GYNOOS 529022

commo  lingas refisfantes »  Nuevo.
meliidas :

= Cuzntes con protecdionss TRrolife en
ias Zonas de impactoe: - Muavos,

= Botas con protecciones "Prolife envizs
ronas de impaseio, - Nueves,

& {asco zbatible con s inkclales de s
srnpresa y del nstiute . - Nuavo.

= Imparmsable. - Nugws,

+ Emaa para i"uvia Nwm

v Hrde hgr»’am,@ma basica qui TONgta
de Par de Paletes pare dessrmar, |
{iave del 4 221 Uiave @t # 17, Bombs
da  Alre mmanual ehica, Pirgs de
Mecanice v una Hed de Amatre, ourals
oficing de Correspondenciz en 2w
sests Carcia Corona Ha. 140 BB ol
Buenavisiy, Alcaidia Cuauhtsrneg, TR,
58350, ¥ pars @ Moduls de
Conssopndancia sbleads Caligjon Vix
£an Fernandeo Mo, 12, Col Barris da San
Fernande; Alcaldia Tlalpan, CP. 160740 -
Musvo:-

s £i Brestador debe Dreseriar carly Somproraiss
endonde especifious que en case ds que aiguns
da fon aditamentas antes mancionades presente
algun  tipe  de svers, lo  remplzzmd
imedistarnents  por oMo de las mmigmas

sdeEagur ldad ¥ opersiivas a rabcw' 'Fn &1 cagn
e estos sccesories ol fickante deberd prasantar
en su propusstd wéorica 15 certficadian. de i

¢ emzress fabricante
{/ nstitute, sara fa prastacion oe® servicio, debers
wftnr 1"3{1?&1&’-68“%0“? dels empress ¥ un spersto
cia cornunicacion  mdvil nusvo, fon servicio
Hnitado. para iamm:las. gue garantice la
cominicaciin permansnte ¢ nmedaata ton e
cocssinador: i
v Cads wmlemerio del personal aaigﬂsﬁa &
fstitte, pars fa prastacion cul s:etvm“':. debera
DresEntarse con _guicrwd, daidamenia aseado,
. ¥y son vestiments  spropiada en  buenas
i condiclones ¥ ne prisentar uniformes en mal
: sstade wio decolorados durantd |a vigenciz del
caniratg,
»  Agimismo, ss deberd proporcicnar dos aparatos
l de cormunicacién movil para el Jefe de

Bajo ese analisis, esta resolutora advierte cuatro puntos relevantes, a saber: ------------

1.- Que la Entidad Convocante indica que la empresa en mencién no presentd el
certificado de la empresa fabricante. —--—-mmmmmmmmm oo

=
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2.- Que atendiendo a que no fue presentado el certificado de la empresa fabricante, la
moral Mensajeria Rap, S.A. de C.V. no cumplié con lo previsto en el inciso I) del punto
7.2.]1 Propuesta TECNICA, =-mmmmmmmmmmmmm s oo oo o e o oo

3.- Que el requisito que sefala la Entidad Convocante que no fue cumplido, no se
encortrabaen f inciso 1), sing énél diverse K. < sumsmmmmmmn s s s s

4.- Que en la Evaluacién Técnica, se establecid que si se cumplié con lo previsto en el
inciso k), en donde se establece lo relativo al certificado de la empresa fabricante.-----

Con lo que se evidencia, que la determinaciéon de la Entidad Convocante es ilegal, al
no encontrarse debidamente motivada y fundamentada, ya que no existe certeza del
motivo por el cual se desechd |a propuesta.------=-===s=mm-mmmmmm oo oo oo oo

En efecto, no es juridicamente valido el que la Convocante determinara desechar la
propuesta de la inconforme, al sefalar que al no presentar el certificado de la empresa

I r-..mnlm con o nro\ncfr\ an ol nunto I\ ~andn dichn r.cr‘illlcﬂ‘h flia

B R I = I s S A R

establecido en el dlverso k); ademas de que en [a EvaluaCIon Técnica, en el apartado
“cumple o no cumple” se indicé que se habia cumplido con el diverso k); de ahi que el
fallo resulte ilegal, al estar indebidamente fundado y motivado. --=-==-=========-m-eooeenun

Robustece lo anterior, la Jurisprudencia 1.30.C. 3/47, sustentada por el Poder Judicial
de la Federacion, visible en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Epoca,
Novena Epoca, Tomo XXVII, Febrero de 2008, Pagina: 1964, que es del tenor literal
SUDSECUE NG == o o e o e e e oo

“FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA DIFERENCIA ENTRE LA FALTA Y LA
INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS CONSTITUCIONALES
TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS CONCEPTOS DE
VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR. lLa falta de
fundamentacién y motivacion es una violacion formal diversa a la indebida o
incorrecta fundamentacion y motivacion, que es una violacion material o de
fondo, siendo distintos los efectos que genera la existencia de una u otra, por lo
que el estudio de aquella omisién debe hacerse de manera previa. En efecto, el
articulo 16 constitucional establece, en su primer pdrrafo, el imperativo para las
autoridades de fundar y motivar sus actos que incidan en la esfera de los
gobernados, pero la contravencién al mandato constitucional que exige la
expresién de ambas en los actos de autoridad puede revestir dos formas distintds,
a saber: la derivada de su falta, v la correspondiente a su incorreccidn. Se produce
la falta de fundamentacion y motivacion, cuando se omite expresar el dispositivo
legal aplicable al asunto y las razones que se hayan considerado para estimar

16
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que el caso puede subsumirse en la hipdtesis prevista en esa norma juridica. En
cambio, hay una indebida fundamentaciéon cuando en el acto de autoridad si se
invoca el precepto legal, sin embargo, resulta inaplicable al asunto por las
caracteristicas especificas de éste que impiden su adecuacion o encuadre en la
hipdtesis normativa; v una incorrecta motivacion, en el supuesto en que si se
indican las razones gue tiene en consideracién la autoridad para emitir el acto,
pero aquéllas estdn en disonancia con el contenido de la norma legal que se
aplica en el caso. De manera que la falta de fundamentacion y motivacion
significa la carencia o ausencia de tales requisitos, mientras que [ag indebida o
incorrecta fundamentaciéon y motivacion entrafia la presencia de ambos
requisitos constitucionales, pero con un desajuste entre la aplicacion de normas v
los razonamientos formulados por la autoridad con el caso concreto. La diferencia
apuntada permite advertir que en el primer supuesto se trata de una violacion
formal dado gue el acto de autoridad carece de elementos insitos, connaturales,
al mismo por virtud de un imperativo constitucional, por lo que, advertida su
ausencia mediante la simple lectura del acto reclamado, procederd conceder el
amparo solicitado; v en el sequndo caso consiste en unga violacién material o de
fondo porque se ha cumplido con la forma mediante la expresion de
fundamentos v motivos, pero unos y otros son incorrectos, lo cual, por regla
general, también dard lugar a un fallo protector, sin embargo, serd menester un
previo andlisis del contenido del asunto para llegar a concluir la mencionada
incorreccién. Por virtud de esa nota distintiva, los efectos de la concesion del
amparo, tratdndose de una resolucion jurisdiccional, son igualmente diversos en
uno y otro caso, pues aungue existe un elemento comun, o sea, gue la autoridad
deje insubsistente el gacto inconstitucional, en el primer supuesto serd para gue
subsane la irregularidad expresando la fundamentaciéon y motivacion antes
ausente, v en el sequndo para gue aporte fundamentos y motivos diferentes a los
qgue formuld previamente. La apuntada diferencia trasciende, igualmente, al
orden en que se deberan estudiar los argumentos que hagan valer los quejosos,
va gue si en un caso se advierte la carencia de los requisitos constitucionales de
que se trata, es decir, ung violacion formal, se concederd el amparo para los
efectos indicados, con exclusion del andlisis de [os motivos de disenso que,
concurriendo con los atinentes al defecto, versen sobre la incorreccidn de ambos
elementos inherentes gl acto de gutoridad; empero, si han sido satisfechos
aquéllos, serd factible el estudio de lg indebida fundamentaciéon y motivacion,
esto es, de lg violacidn material o de fondo, "=~

Finalmente, es de sefialarse que si el motivo del desechamiento de la propuestade la
ahora inconforme, fue con motivo de que a consideracion de la Entidad Convocante,
no se cumplio con el requisito establecido en el inciso 1), es de indicarse que ni en la
Evaluacion Técnica ni en el fallo se advierten los motivos y fundamentos por los cuales
considerd gue el documento por el cual la inconforme pretendid dar cumplimiento al
inciso 1), no cumplié con los requisitos establecidos. —=-========== ==
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CUARTO.- Para arribar a la conclusién anterior, es menester resaltar que fueron
valoradas las pruebas ofrecidas por la moral Mensajeria Rap, S.A. de C.V., en su escrito
de inconformidad, recibido en este Organo Interno de Control, el cuatro de marzo de
dos mil veintidds, mismas que se tuvieron por legalmente ofrecidas, admitidas y
desahogadas mediante acuerdo de once de abril siguiente, las cuales se sehalan a
CONEINUACTO N~ o e e e oo

1. Documental Publica, consistente en la Convocatoria de la Licitacion Publica
Nacional Electrénica ndmero LA-051GYNOO05-E32-2022, para la contratacion del
Servicio de “Mensajeria y Pagueteria Especializada en Motocicletas con Operador
Local en la Ciudad de México y Area Metropolitana”; elemento al que se le concede
pleno valor probatorio de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2y 50 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I, 129,197 y
202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, conforme a su
AiSPOSILIVE 1. w=smmmemmsom s oot st e oo

De la que se visualiza gue en el punto k) del 7.2.1 Propuesta Técnica, se precisé que la
propuesta técnica debia contener, entre otras cosas, carta compromiso en donde
especificara que en caso de que alguno de los aditamentos ahi mencionados
presentara algun tipo de averia, lo remplazaria inmediatamente por otro de las
mismas caracteristicas, lo que significaba que el personal debia presentarse en las
mismas condiciones de seguridad y operativas a laborar. -----=-=----m--mmmmnmmmmmm oo

Asimismo, se establecié que en el caso de estos accesorios el licitante debia presentar
en suU propuesta técnica la certificacion de la empresa fabricante. ------------------om-mmmo-

Ademas, en el punto I) del 7.2.1 Propuesta Técnica, se establecio que el licitante debia
presentar escrito donde manifestara que se obligaba a proporcionar el servicio
solicitado, con motocicletas de las caracteristicas y modelos ahi precisadosy que para
acreditar tales requisitos, debia presentar en su propuesta técnica, original y copia
para cotejo de las facturas y/o cartas facturas, tarjetas de circulacion y/o permisos de
circulacién, asi como de las pdlizas de seguro correspondientes a nombre del
] 1= Lo [ ] S

Ilgualmente fue establecido que en caso de resultar adjudicado y las motocicletas no
contaran con la pdliza que presenté en su propuesta, no se permitiria el acceso a las
instalaciones del Instituto y se aplicarian las penas convencionales correspondientes,
asimismo durante toda la vigencia del contrato debia cumplir con |a totalidad de los
requerimientos solicitados.-—---------mmsmmmmm e e e e
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Ademads, que se descalificaria de toda la Licitacidén a quienes, no cumplieran con
cualquiera de los requisitos previstos en la Convocatoria o los que derivaran de las
Juntas de Aclaraciones, al contenido de dicha Convocatoriag,---------=---===—===-— == ee e~

2. Documental Publica, consistente en el Acta de Presentacion y Apertura de
Proposiciones de veinticinco de febrero de dos mil veintidds, dictado en la
Licitacion Publica Nacional Electrénica nUmero LA-051GYNOO05-E32-2022;
elemento al que se le concede pleno valor probatorio de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I, 129, 197 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, conforme a su dispositivo 11. -------

Del que se observa gue la sociedad Mensajeria Rap, S.A. de C.V., participd en la
Licitacion de meérito, exhibiendo diversa documentacion con la que pretendid dar
cumplimiento a lo solicitado por la Entidad Convocante. -———--—======mmmmmmmmmmmm

3. Documental Publica, consistente en el Acta de Fallo de veintiocho de febrero de
dos mil veintidos, dictado en la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero
LA-051GYNOO05-E32-2022; elemento al que se le concede pleno valor probatorio de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccidn |1, 129, 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AiSPOSITIVO 1. —m e

Del que se desprende gue se indicd que el Dictamen Técnico formaba parte del fallo,
y en este Ultimo documento, se hizo referencia a que la sociedad Mensajeria Rap, S.A.
de C.V., no habia presentado el certificado de la empresa fabricante de los accesorios;
por lo que no cumplié con lo solicitado en el numeral 7.2.1 Propuesta Técnica inciso )
y por tanto se desechd suU propuesta. ——=--mmmmmm s oo

4, Documentales Privadas.- Consistente en la documentacion presentada por la
compafiia Mensajeria Rap, S.A. de C.V. en CompraNet, respecto al inciso I) de la
Licitacion PUblica Nacional Electréonica nimero LA-0O51GYNOO5-E32-2022, ——-------

De las que se desprende que la sociedad que nos ocupa exhibié diversa
documentacion con la que pretendié dar cumplimiento a lo solicitado en el inciso 1)
del numeral 7.2.1 Propuesta Técnica de la Convocatoria, ---------===-==-mmmmmmmommmee
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5. Instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el expediente de
licitacién de mérito; elemento que si bien no se encuentra sefialado como tal en
el articulo 93 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a su dispositivo 11, esta autoridad para conocer la verdad de los hechos,
valord y analizé todas y cada una de las actuaciones y documentos que conforman
el expediente en que se actla, y todo lo que beneficio a los intereses del oferente,
en términos del articulo 79 de la citada codificacion. ----------=---mmmemmmmmmme -

6. Presuncional en su doble aspecto legal y humano, consistente en todo lo que
favorezca a los intereses del inconforme; elemento que en razén de que se
desahoga haciendo uso del prudente arbitrio y a las reglas de la sana critica,
dependen de las propias constancias que se encuentren radicadas en éste
expediente administrativo; por lo cual, se valora en términos de los preceptos 93,
fraccion VI, 190, 197 y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Cartar DklicrAa ~Aanfareme o el Aienacitivin 11
SURICO contalme 2 Sl eHeasiiiva 1L

Por otro lado, se valoran las probanzas ofrecidas por la Entidad Convocante en su
informe circunstanciado, rendido mediante oficio DNAyF/SRMyS/1SG/1388/2022, de
veintiuno de abril de dos mil veintidés, siendo éstas las siguientes documentales: ----

1. Documental Publica, consistente en las Bases de la Licitacion de meérito;
elemento al que se le concede pleno valor probatorio de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I, 129, 197 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacidon supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su dispositivo 11, -------

De la que se visualiza que en el punto k) del 7.2.1 Propuesta Técnhica, se precisé que la
propuesta técnica debia contener, entre otras cosas, carta compromiso en donde
especificara que en caso de que alguno de los aditamentos ahi mencionados
presentara algln tipo de averia, lo remplazaria inmediatamente por otro de las
mismas caracteristicas, lo que significaba que el personal debia presentarse en las
rmismas condiciones de seguridad y operativas a laborar, =~----=-=-==-==mmmmmmmmememo oo

Asimismo, se establecié que respecto de dichos accesorios, el licitante debia presentar
en su propuesta técnica la certificacion de la empresa fabricante. --=------=----mmmmmeeeen
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Ademas, en el punto I) del 7.2.1 Propuesta Técnica, se establecié que el licitante debia
presentar escrito donde manifestara que se obligaba a proporcionar el servicio
solicitado, con motocicletas de las caracteristicas y modelos ahi precisados y que para
acreditar tales requisitos, debia presentar en su propuesta técnica, original y copia
para cotejo de las facturas y/o cartas facturas, tarjetas de circulacién y/o permisos de
circulacion, asi como de las pdlizas de seguro correspondientes a nombre del
ST = To [ B

Igualmente, fue establecido que en caso de resultar adjudicado y las motocicletas no
contaran con la pdliza que presentd en su propuesta, no se permitiria el acceso a las
instalaciones del Instituto y se aplicarian las penas convencionales correspondientes,
asimismo durante toda la vigencia del contrato debia cumplir con la totalidad de los
requerimientos soliCtadOs, ~==-=mmmmmm e

Ademas, que se descalificaria de toda la Licitacion a quienes, no cumplieran con
cualquiera de los requisitos previstos en |la Convocatoria o los que derivaran de las
Juntas de Aclaraciones, al contenido de dicha Convocatoria, ~======mmmmmmmmmmmme e

2. Documental Puablica, consistente en el Acta de Junta de Aclaraciones; elemento
al que se le concede pleno valor probatorio de conformidad con lo dispuesto en
los preceptos 2y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93,
fraccion I, 129, 197 y 202 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, conforme a su dispositivo 11, —=---==mmmmmmm oo

~ A través del cual se desprende que no fueron recibidas solicitudes de aclaracion a la
Convocatoria y se indicé que el Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones, se
llevaria a cabo el veinticinco de febrero de dos mil veintidds, ----------==-mmmmmmmmmmeen

3. Documental Publica, consistente en el Acta de Presentacién y Apertura de
Proposiciones de veinticinco de febrero de dos mil veintidds, dictado en la
Licitacion Publica Nacional Electrénica numero LA-051GYNO005-E32-2022;
elemento al que se le concede pleno valor probatorio de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fracciéon Il, 129, 197 y 202 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacidn supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su dispositivo 11, -------

Del que se observa que la sociedad Mensajeria Rap, S.A. de C.V., participd en la
Licitacion de MErito. —--mmmmmmmmm oo e
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Documental Publica, consistente en el Acta de Fallo de veintiocho de enero de
dos mil veintidds, dictado en la Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero
LA-051GYNOO5-E32-2022; elemento al que se le concede pleno valor probatorio de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I, 129, 197 y 202 del Cdédigo
Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSILIVO T, mmmmmmmmmmmm e o oo

Del que se desprende que se indicé que el Dictamen Técnico formaba parte del fallo,
y en este Ultimo documento, se hizo referencia a que la sociedad Mensajeria Rap, S.A.
de C.V., no habia presentado el certificado de la empresa fabricante de los accesorios;
por lo que no cumplié con lo solicitado en el numeral 7.2.1 Propuesta Técnica inciso )
y por tanto se desechd sU Propuesta, ——---==smmmrm s oo e oo

5.

Documental Publica, consistente en la Evaluaciéon o Dictamen Técnico
Administrativo, Legal y Econémico; elemento al que se le concede pleno valor
probatorio de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccién 11,129, 197 y 202 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AiSPOSILIVO T, - s m oo oo e

Del que se desprende gue se indicé que la sociedad Mensajeria Rap, S.A. de C.V., no
habia presentado el certificado de la empresa fabricante de los accesorios; por lo que
no cumplié con lo solicitado en el numeral 7.2.1 Propuesta Técnica inciso l) y por tanto
se desech® SU PropUESTa. —=-===mmmmmmm o oo e

6.

Documentales Privadas, consistentes en la Propuesta Técnica y Econémica y la
documentacion Legal y administrativa de la inconforme y los Tercero Interesados;
elementos a los que se les concede pleno valor probatorio de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion IlI, 129, 197 y 202 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, conforme a su dispositivo 1. --------

De las que se desprende que la sociedad que nos ocupa exhibio diversa
documentacion con la que pretendid dar cumplimiento a lo solicitado en el inciso 1)
del numeral 7.2.1 Propuesta Técnica de la Convocatoria, ====--===--===-==mmrmmmmmmmmmoeon e

Finalmente, fueron valorados los elementos de conviccién ofrecidos por la Tercero
Interesada, mediante escrito ingresado en la Oficialia de Partes de este Organo
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Interno de Control, el catorce de junio de dos mil veintidds, mismas gue se tuvieron
por legalmente ofrecidas, admitidas y desahogadas mediante acuerdo de veintiocho
de junio de este afno, las cuales se sefialan a continuacion:---———————————mmmmmmmmmmmme

1. Documental Publica, consistente en copia certificada del Instrumento Notarial
numero 107,286 (ciento siete mil doscientos ochenta y seis, de nueve de diciembre
de dos mil veintiuno, otorgada ante la fe del Licenciado Carlos Ricardo Vifias Berea,
Notario Publico 72 (setenta y dos) de la Ciudad de México; elemento al que se le
concede pleno valor probatorio de conformidad con lo dispuesto en los preceptos
2y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I,
129, 197 y 202 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a su dispositivo 11, —=-mmmmmm oo

De los que se desprende que el Representante Legal de la moral Comercializadora de
Reafacciones Pracma, S.A. de C.V., cuenta con personalidad para actuar en la
Presente INSTaNCIA. ~=mmrmmm e e

2. Documental Publica, consistente en las Bases de la Licitaciéon de mérito;
elemento al que se le concede pleno valor probatorio de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccién II, 129, 197 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su dispositivo 11. -------

De la que se visualiza que en el punto k) del 7.2.1 Propuesta Técnica, se precisé que la
propuesta téchica debia contener, entre otras cosas, carta compromiso en donde
especificara que en caso de que alguno de los aditamentos ahi mencionados
presentara algln tipo de averia, lo remplazaria inmediatamente por otro de las
mismas caracteristicas, lo que significaba que el personal debia presentarse en las
mismas condiciones de seguridad y operativas a laborar, ~=======mmmsmom .

Asimismo, se establecié que respecto de dichos accesorios, el licitante debia presentar
en su propuesta técnica la certificacion de la empresa fabricante. ----------—--mmmnmmmmn

Ademas, en el punto I) del 7.2.1 Propuesta Técnica, se establecié que el licitante debia
presentar escrito donde manifestara que se obligaba a proporcionar el servicio
solicitado, con motocicletas de las caracteristicas y modelos ahi precisados y que para
acreditar tales requisitos, debia presentar en su propuesta técnica, original y copia
para cotejo de las facturas y/o cartas facturas, tarjetas de circulacién y/o permisos de

STt =T Lo T R R —

circulacion, asi como de las pdlizas de seguro correspondientes a nombre de%
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lgualmente, fue establecido que en caso de resultar adjudicado y las motocicletas no
contaran con la péliza que presentd en su propuesta, no se permitirfa el acceso a las
instalaciones del Instituto y se aplicarian las penas convencionales correspondientes,
asimismo durante toda la vigencia del contrato debfa cumplir con la totalidad de los
regjuerimientos soliCitatOs, -----=r=smmmmmr oo o s e e

Ademas, que se descalificarfa de toda la Licitacién a quienes, no cumplieran con
cualquiera de los requisitos previstos en la Convocatoria o los que derivaran de las
Juntas de Aclaraciones, al contenido de dicha Convocatoria, -----====r=======mmmmmmmooooee

3. Documental Puiblica, consistente en el Acta de Fallo de veintiocho de febrero de
dos mil veintiddés, dictado en la Licitacién PUblica Nacional Electrénica ndmero LA-
051GYNO0O05-E32-2022; elemento al que se le concede pleno valor probatorio de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I, 129, 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSIEIVE T]. somsss o s i o st s e e R S e R

Del que se desprende que se indicé que el Dictamen Técnico formaba parte del fallo,
y en este Gltimo documento, se hizo referencia a que la sociedad Mensajeria Rap, S.A.
de C.V. no habia presentado el certificado de la empresa fabricante de los accesorios;
por lo que no cumplié con lo solicitado en el numeral 7.2.1 Propuesta Técnica inciso )
y por tantosedesachE 50 PIOPUBETR, — o s s s e e

4. Documentales Privadas.- Consistente en la Propuesta Legal, Técnica y
Econdmica presentada por la moral Mensajeria Rap, S.A. de C.V. respecto a la
Licitaciéon PUblica Nacional Electrénica nimero LA-051GYNOO5-E32-2022. ---------

De la gue se desprende que la sociedad que nos ocupa exhibié diversa
documentacion con la que pretendié dar cumplimiento a lo solicitado en el inciso 1)
del numeral 7.2.1 Propuesta Técnica de la Convocatoria. ------==--==m=-===mmmmmnommmmommoee

5. Instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el expediente de
licitacién de mérito; elemento que si bien no se encuentra sefialado como tal en
el articulo 93 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a su dispositivo 11, esta autoridad para conocer la verdad de los hechos,
valoréy analizé todas y cada una de las actuaciones y documentos que conforman
el expediente en que se actla, y todo lo que beneficié a los intereses del oferente,
en términos del articulo 79 de la citada codificacion. =-r====-mmmmmmmmemammcmem oo
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6. Presuncional en su doble aspecto legal y humano, consistente en todo lo que
favorezca a los intereses del inconforme; elemento que en razén de que se
desahoga haciendo uso del prudente arbitrio y a las reglas de la sana critica,
dependen de las propias constancias que se encuentren radicadas en éste
expediente administrativo; por lo cual, se valora en términos de los preceptos 93,
fraccion VIII, 190, 197 y 218 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico, conforme a su dispositivo Tl-m=-==-=—mmmmmmmmm e

Cabe sefalar que las pruebas en comento, se valoraron en su conjunto, en términos
de los numerarios 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 87,
93, fracciones I, [l y VIII, 129, 130, 191, 197, 202, 203 y 207 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, ambos ordenamientos de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
disposicion 11; las cuales resultan suficientes para determinar que la decisién a la que
arribo la Jefatura de Servicios Generales de la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccién Normativa de Administraciéon y Finanzas del Instituto de
Seguridady Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado; es ilegal, por los motivos
y fundamentos expuestos en esta resolucion; en consecuencia, se declara la nulidad
tanto de la Evaluacién Técnica como del Acta de Fallo de veintiocho de febrero de
dos mil veintidds, emitidos en el procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional
Electréonica niumero LA-051GYNOO05-E32-2022, para la contratacion del Servicio de
‘Mensajeria y Paqueteria Especializada en Motocicletas con Operador Local en la
Ciudad de México y Area Metropolitana”, para el efecto de que la autoridad
convocante, emita unos diversos en los que tomando en cuenta lo previamente
ahalizado y la documentacion ofrecida por la ahora inconforme; determine lo que en
derecho corresponda, considerando en todo momento se asegure al Estado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes, en términos del dispositivo 26 de la
[EY €N COMENTO, == e

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en todos y cada uno de los preceptos
Juridicos invocados, es de resolverse, Y S€; —------=mmmmm oo

PRIMERO.- Con sustento en lo dispuesto por los articulos 73 y 74, fracciéon V de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta Area de

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado; DECLARA FUNDADA LA PRESENTE

Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y p

INSTANCIA, promovida por la C. Maria Elena Angel Rojas, en Representacién Legal
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de la empresa Mensajeria Rap, S.A. de C.V.; en consecuencia, se declara la nulidad
tanto de la Evaluacién Técnica del Acta de Fallo de veintiocho de febrero de dos mil
veintidds, emitidos en el procedimiento de Licitaciéon Publica Nacional Electrénica
numero LA-051GYNOO05-E32-2022, para la contratacién del Servicio de “Mensajeria y
Pagueterfa Especializada en Motocicletas con Operador Local en la Ciudad de México
y Area Metropolitana”, para el efecto de que la autoridad convocante, emita unos
diversos en los que tomando en cuenta lo previamente analizado y la documentacion
ofrecida por la ahora inconforme; determine lo que en derecho corresponda,
considerando en todo momento se asegure al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes, en términos del dispositivo 26 de la ley en comento, -------

SEGUNDO.- Derivado de lo anterior, con fundamento en el numeral 75, primer parrafo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, hagase del
conocimiento a la Entidad Convocante, que en el plazo de seis dias habiles, contados
a partir del dia habil siguiente a que surta efectos la notificacion de esta resolucion,
deberd remitir las constancias que acrediten el cabal cumplimiento a la presente
SO UCIG N, === m oo e e e e e

TERCERO.- Asi también, se hace de su conocimiento que esta determinacién puede
ser impugnada, mediante el recurso de revisién previsto en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; o bien, a través del juicio contencioso-administrativo
en términos de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, tal y
como se establece en el arabigo 74, Ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUBIICO. —-====smmmmmmmmmmm oo oo oo

CUARTO.- Notifiquese esta resolucién, por correo elect 80&:@0@:} la sociedad
inconforme; personalmente a la Tercero Interesada; y gé‘ﬂ%)??’ @a%“ la Entidad
Convocante, con base en lo dispuesto por el articulo 69, fra"c{g(.‘f'& ¢|
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Dubliﬁosfy

Federal de Procedimiento Administrativg u
legislacién en mencidn conforme a su gisposfti R et e

Asi lo resolvié y firma Faneo ’1’ Flores, Titular del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Contrd?’en el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. ——--==-=-==msmmmmmmmmmm oo oo

C.C.P. DR. LUIS ANTONIO GARCIA CALDERON.- TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIO! SZOC%ES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.- PRESENTE

Elaboré: Lic. Manuel Alejandre Pichardo Rivas Supervisoé: Lic.pﬁsﬂ-}e« Ct@_g@;y,a,
i
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