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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO

AREA DE RESPONSABILIDADES

UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 009/2021

INCONFORME: Beast Clean Laguna, S.A. de C.V.
Vs.

CONVOCANTE: Subdelegacion de

Administracion de la Delegacién Estatal del

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado, en Durango.

RESOLUCION

Ciudad de México, a tres de agosto de dos mil veintiuno. Dearloe peavib ol of .

Visto para resolver el expediente administrativo 009/2021, aperturado con motivo del
correo electronico y sus documentos adjuntos, remitidos por la Directora General de
Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcion
Publica, el primero de marzo de dos mil veintiuno, por el cual envié escrito recibido a
través de la plataforma digital CompraNet, el veinticinco de febrero de los corrientes:
mediante el cual la C. Maria Concepcion Lépez Alvarado, en Representacién Legal
de la empresa Beast Clean Laguna, S.A. de C.V., promovié instancia de inconformidad
en contra del fallo de dieciocho de febrero de la presente anualidad, emitido por la
Entidad Convocante al rubro citada, dentro de la Licitacién PuUblica Nacional
Electrénica nimero LA-051GYNO60-E5-2021, para la “Adquisicion de Material de
Limpieza en General y Material de Limpieza para Lavanderia”; y: -----—----m-mmmmmemmceme

1.- Mediante proveido de dieciséis de marzo de la presente anualidad, previo
requerimiento, se tuvo por admitida la inconformidad del promovente en la
presente INStaNCia.------m--mmmmmmr e oo

Como consecuencia de lo que antecede, con copia del ocurso de inconformidad,
se solicitd a la Entidad Convocante, para que en el término de ley, rindiera un
informe previo, en el que manifestara los datos generales del procedimiento de
contratacion y, en su caso, del tercero interesado; las razones por las que estimaba
procedente o no la suspension; el presupuesto autorizado para la licitacién; el
monto adjudicado; y el registro federal de contribuyentes de la inconforme y los
Terceros INteresados.———---=-----mm oo e
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En ese mismo acto, se le requirié para que en el plazo establecido, emitiera un
diverso circunstanciado, en el que expusiera claramente las razones y
fundamentos para sostener la improcedencia en esta instancia, asi como la validez
o legalidad del acto impugnado, anexando la documentacion sustento.-------------

Finalmente, se tuvieron por ofrecidas y admitidas las probanzas indicadas en el
escrito inicial de inconformidad; y se negd al promovente la suspension provisional
solicitada, por los motivos y fundamentos ahi expuestos.--------------——----——=-mmmmnmv

2.- En diversa actuacion de veintitrés de abril del afio que transcurre, con el informe
previo y circunstanciado rendidos por la Entidad Convocante, se negd la
suspensidn definitiva del procedimiento de contratacion que nos ocupa, y-se
otorgd derecho de audiencia a la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica
Monterrey, y a la moral Comercializadora TCH, S.A. de C.V., en su caracter de
Terceros Interesados, para que en el término de ley manifestaran lo que a su
derecho conviniera en relacién con la inconformidad de meérito; aportaran
pruebas; acreditaran la personalldad de su representatlwdad para actuar en la
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Asimismo, en ese acto, se tuvieron por ofrecidas y admitidas las probanzas
aportadas por la Entidad Convocante; y se dio vista a la inconforme, para que en el
plazo legal ampliara los motivos de impugnacion que considerara pertinentes.----

3.- Por auto de dieciocho de mayo del afio que transcurre, se tuvo por ampliada la
inconformidad por la promovente en los términos ahi expuestos; y se corrio
traslado a la Entidad Convocante para que rindiera un Informe Circunstanciado en
relacion con los motivos de dicha ampliacién; y se tuvo por precluido el derecho
de los Terceros Interesados, para manifestarse y ofrecer pruebas en la presente
INS AN C A, m = mm e m o oo e e e e

4.- Mediante proveido de veintinueve de junio del afo que transcurre, se tuvo por
precluido el derecho de los Terceros Interesados, para manifestarse respecto a la
ampliacién realizada por la inconforme.--====--======-m=m-mooee- oo

5.- Por Acuerdo de doce de julio de la presente anualidad, se tuvo por recibido el
Informe Circunstanciado con respecto a la ampliaciéon formulada por la
inconforme; y se otorgéd término de Ley a las partes, a fin de que formularan los
alegatos gue consideraran pertinentes. —---------smmmmmm e e
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6.- A través del auto de esta misma fecha, se tuvieron por presentados los alegatos
formulados por la empresa inconforme; y por precluido el derecho de la Entidad
Convocante y las Terceros Interesadas para rendir los mismos; y se declard cerrada
la instruccion de la presente instangia.---------=--====mmmmmm e

Ante lo pretérito, con fundamento en el arabigo 72 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta autoridad procede a emitir esta
resoluciéon administrativa, al tenor de los siguientes; --------====mmmmmmmm e

e b e L0 CONSIDERANDID S bl bt it

PRIMERO.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, es
competente para resolver la inconformidad de mérito, con fundamento en lo
dispuesto por los numerales 1, 14, 16 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26, décimo cuarto parrafo, 37, fracciones IX, X, XXl y XXIX y 44 de |la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 11, 65, fraccion |, 66, 69, 71, 72, 73,
74 y 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 6,
fraccion I, apartado B, numeral 3y 38, fraccion I, numeral 10 del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el dieciséis de abril de dos mil veinte; y 3, parrafos segundo y tercero del Estatuto
Organico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

SEGUNDO.- Como punto de partida, es de precisarse que la instancia de
inconformidad es el instrumento que los particulares tienen a su alcance, para
impugnar los actos que estimen irregulares en los procedimientos de licitacion, a que
hace referencia el ordinal 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblICO. ===

TERCERO.- En atencion a lo anterior, esta resolutora, procede al analisis y resolucién
del PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO motivos de inconformidad, hechos valer por la
promovente Beast Clean Laguna, S.A. de C.V,, en su escrito inicial formulados en
contra del Acta de Fallo de dieciocho de febrero de dos mil veintiuno, emitida dentro
de la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero LA-051GYNO60-E5-2021, para la
“Adquisicion de Material de Limpieza en General y Material de Limpieza para
Lavanderia”; en atencidn a los argumentos siguientes: ——-------————-——m e
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a) Que en el fallo recurrido, se adjudicé el contrato a la C. Teresa Virginia Herrera
Flores y/o Quimica Monterrey, en virtud de que la Entidad Convocante, estima
gue cumplié con el punto 2.3 Documentacién Técnica, respecto a la Partida T:
“Material de Limpieza”; es decir, que ésta presentd los comprobantes de domicilio
de oficinas establecidas en la Regién Laguna y en |la Ciudad de Durango; sin
embargo, refiere que la determinacién es ilegal, toda vez que la adjudicada no
cumplid con dicho punto.-----==---===-cmmmmmmeeeee S R R

b) También, arguye que en el citado fallo se adjudicd el contrato a la empresa
Comercializadora TCH, S.A. de C.V., dado que la Entidad Convocante, considerd
que cumplié con el punto 2.3 Documentacién Técnica, respecto a la Partida 2
“Material de Limpieza para Lavanderia”, sin que se hayan realizado las pruebas de
calidad en cada uno de los centros de trabajo, requisito indispensable a efecto de
demostrar el funcionamiento de sus bombas y software; por lo cual, la
determinacion alcanzada esilegal.~-----semommmmmmimiii e e e e

c) Que el acto de Fallo se dictd el dieciocho de febrero de dos mil veintiuno; sin
e111udi Yo, Tue pubiiLddu iidsid el vellitiu €s siguieriie, e id pididioiing ue coiipids
gubernamentales “CompraNet”, sin que haya recibido correo electrénico que
notificara lo anterior, conforme a lo dispuesto en el articulo 37, cuarto parrafo de la
Ley de la Materia; lo cual estima, es ilegal. -~ e

Por su parte, la Entidad Convocante al rendir su informe circunstanciado, preciso: ----

I. Que respecto a la Partida 1: “Material de Limpieza”, |la participante Teresa Virginia
Herrera Flores y/o Quimica Monterrey, cumplié con la totalidad de los requisitos
solicitados en las Bases de la Convocatoria, como se acredita con las constancias
que obran en su propuesta técnica, en la que presentoé recibo de comprobante de
domicilio a nombre de la licitante en la Ciudad de Durango y otro en la Ciudad de
Gomez Palacio, Durango (Regién Laguna), domicilios que le fueron aceptados,
toda vez que favorecen la mayor participacion de los interesados en el proceso
licitatorio de CUeN @~ === mmmmmm oo e e

Il. Que se adjudico el contrato a la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica
Monterrey, en virtud de que presenté la propuesta econédmica mas conveniente
para el INStitULO.~=-m oo e
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lll. Que en cuanto a la Partida 2: “Material de Limpieza para Lavanderia”, se adjudicé
el contrato a la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V. con base a la
documentacion técnica, presentada en su propuesta en donde certifica con
pruebas fehacientes la procedencia y calidad de los productos, los cuales cumplen
con la normatividad respectiva en la materia; aunado a que, presentd el precio mas
bajo y conveniente para el INStituto.-=---=-=mmmm e e

IV. Que en relacion a las pruebas de calidad indicadas en el punto 2.3 de las Bases de
la Convocatoria, de la Partida 2"Material de Limpieza para Lavanderia”, que las
Unidades Médicas otorgan servicio de manera continua y por ende, la operatividad
en las areas de lavanderia es constante y sin interrupciones, para asi garantizar la
existencia de ropa hospitalariay quirdrgica en condiciones de higiene y salubridad:
por lo que, resulta inconveniente que las unidades médicas autoricen la
suspension de procesos de lavado y secado, para permitir la desconexién de
bombas y software, para realizar dichas pruebas.-------==--——-mmmmmmmme

V. Ademas, que las Partidas 1 y 2 no representan un incumplimiento de las
condiciones legales, técnicas y econdmicas, toda vez que no hay evidencia de que
se afecte la solvencia de la proposicién; por tanto, no es causa de desechamiento.-

VI. Finalmente, que el fallo se notificé a través de la plataforma CompraNet, la cual es
el Unico enlace para la interaccién con los participantes en los procedimientos
licitatorios publicos; sin que se encuentre obligada a notificar de manera directa a
cada licitante de dichos actos.-------—-==-===mmmmmme e -- -

Por otro lado, tanto |a C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey, como
la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., Terceros Interesadas en la presente
instancia, omitieron pronunciarse al respecto. ———-——-=====mem oo

Seguidamente, en su escrito de ampliacion, la empresa inconforme, por conducto de
su representante legal, indico lo siguiente: -———-——memmmm e

A) Que unavez rendido el informe justificado por la convocante, se advierte que ésta
realizé una deficiente evaluacién técnica, respecto a la Partida 1. “Material de
Limpieza”, en la que se adjudico el contrato a la C. Teresa Virginia Herrera Flores
y/o Quimica Monterrey, considerando que el comprobante de domicilio esta a
nombre de Isidro Santoyo Neri, y se encuentra ubicado en Avenida Ignacio Lopez
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Rayon, ndmero 825 bis, Colonia Centro Poniente, Cddigo Postal 35000; sin
embargo, si bien es un domicilio en la Regién Laguna, no menos lo es que con él
no se demuestra que sean oficinas establecidas de dicha persona; por lo que, debid
ser causa de desechamiento.—=--=-m-mmm oo

B) Que la Entidad Convocante, admitié un comprobante de domicilio de la C. Teresa
Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey, que no cumplia con lo exigido, y
fue aceptado para beneficiar la libre participaciéon, lo cual no era la etapa
procedimental oportuna para tomar en cuenta esa consideracién, ya que debié
haber sido prevista con anterioridad a la solicitud de dicho requisito, y no dentro
de la evaluacion propiamente, pues como se establecié en la convocatoria, en caso
de no contar con el requisito establecido, seria causa de desechamiento.------------

C) Que en la propuesta técnica de la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V.,
respecto a la Partida 1. “Material de Limpieza", se advierte que los comprobantes
de domicilio que presentd para Gémez Palacio, Durango; y Durango, Durango,
contienen datos e informacic’m idéntica; por lo que, si éstos no son auténticos, lo

I S S, = [ —
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D) Que la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., no presenté las pruebas de
calidad solicitadas en el numeral 2. Documentacién que deberian presentar los
licitantes del punto 2.3, Documentacién Técnica, para la Partida 2; “Material de
Limpieza para Lavanderia” ~--=---=---mm oo oo

E) Que la Entidad Convocante, admite que aceptd gque no se realizaran las pruebas y
solo se entregaran muestras de los productos, respecto a la Partida 2: "Material de
Limpieza para Lavanderia”, mediante un documento que no cumplia con lo
solicitado, ya que considerd improcedente que las Unidades Médicas autorizaran
la suspension de procesos de lavado y secado de ropa hospitalaria en el drea de
= A= L T = o R T —

F) Que el documento ofrecido como prueba por la Convocante, el cual obra dentro
de la propuesta técnica presentada por la empresa Comercializadora TCH, S.A.
de C.V,, respecto a la Partida 2: “Material de Limpieza para Lavanderia”, se refiere
a entrega de muestras de los productos ofertados con sello de recibido el dieciséis
de febrero de dos mil veintiuno, en la Coordinacién de Recursos Materiales del
Hospital General "Dr. Santiago Ramoén y Cajal”; y certificados de calidad de los
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productos ofertados, siendo que no fueron los requisitos exigidos en las Bases de
la Convocatoria; por lo que, debid ser causa de desechamiento.-—-------=——---c-meee

G) Que el Acta de Fallo fue publicada en el Sistema CompraNet hasta el veintitrés de
febrero de dos mil veintiuno y no asi, el dia dieciocho anterior, indicado en el
calendario; ademas, de que no recibié correo electrénico de que dicha
determinacion se encontraba en ese sistema; lo cual estima, es ilegal.------------——--

Por su parte, la Entidad Convocante, al rendir su informe circunstanciado respecto de
la ampliacién a la inconformidad, adujo lo que se sigue; ~==-—=memmmemmemeee

1. Que resulta falso que se haya realizado una deficiente evaluacién de la propuesta
técnica presentada por la participante la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o
Quimica Monterrey, respecto a la Partida 1. “Material de Limpieza”,
especificamente, por lo que hace al comprobante de domicilio de Gémez Palacio,
Durango, ya que de un analisis realizado a dicha propuesta, se advierte que ésta
cumplié con todos los requisitos exigidos en el numeral 2.3 de las Bases de la
Convocatoria; aunado, a que oferto el precio mas bajo y conveniente.-------=---------

2. Sostiene que en términos de los articulos 36, parrafos cuarto y quinto, y 36 Bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en la
evaluacién de las proposiciones, las condiciones o cualquier otro requisito que en
su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion y se tendran por no establecidas; por lo que, tampoco sera motivo de
desechamiento y se adjudicara al licitante cuya oferta resulte ‘solvente, por que
cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos exigidos.---------------=v-

3. Que en relacién al comprobante de domicilio de la empresa Comercializadora
TCH, S.A.de C.V,,ganadora de |la Partida 2: “Material de Limpieza para Lavanderia”,
reitera que utilizé los criterios que estable el articulo 36, cuarto parrafo de la Ley de
la Materia; es decir, que cualquier requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o
deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no sera
objeto de evaluaciOn. === mmmm o

4. Reitera que la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., no realizé las pruebas
de calidad, en virtud de que las Unidades Médicas otorgan servicio médico de
manera continua y por ende, la operatividad en las areas de lavanderia es
constante y sin interrupciones, lo anterior para garantizar la existencia de ropa
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hospitalaria y quirdrgica en condiciones de higiene y salubridad; por lo que, es
totalmente inconveniente que las unidades médicas autoricen la suspensién
de procesos de lavado y secado para permitir la desconexién de bombas y
software, para que los participantes realizaran dichas pruebas; sin embargo, ellos
no representan un incumplimiento a las condiciones legales, técnicas y
economicas, ya que no existe evidencia que sefiale que se afecta la solvencia de |la
proposicion; por lo que no es causa de desechamiento.---------=--——- e

5. Finalmente, que el fallo se notificé a través de la plataforma CompraNet, tal y como
fue establecido en el numeral 12 de las Bases de la Convocatoria, en relacién con
el ordinal 37 de la Ley de la Materia; razdn por la cual, éste goza de legalidad.-------

Por otro lado, las Terceros Interesadas omitieron pronunciarse respecto a la
ampliacion formulada por la inconforme, ——--——-—m-mmmmmmmm e

De lo transcrito en lineas precedentes, se advierte que los motivos de impugnacion
planteados por la empresa Beast Clean Laguna, S.A. de C.V., en su escrito inicial de
Inconrormidad y en el diverso de ampllacion resuitan parclialimente tundados, toda
vez que en la evaluacidon de la propuesta técnica de los concursantes, no se tiene
planamente acreditado que las empresas ganadoras, hayan cumplido con los
requisitos exigidos en el punto 2.3 Documentacion Técnica, respecto a las Partidas 1y
2, “Material de Limpieza” y “Material de Limpieza para Lavanderia”, de las Bases de la
Convocatoria de NUestra atenCION.—===---- - mm oo oo

Sin que obste, que la Entidad Convocante a través de sus Informes Circunstanciados
de veintinueve de marzo y seis de julio del presente afo, sostenga la legalidad del
procedimiento de licitacion en estudio, y ante los argumentos esgrimidos por la
promovente, afirma que son falsos los motivos de inconformidad, pretendiendo
respaldar su determinacion en los Resultados de la Evaluacion de la documentacion
Técnica y Econdmica contenidas en el acto del fallo, en el que se dijo que las licitantes
ganadoras, cumplieron con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos
en la convocatoria de huestra atencién; sin embargo, resultan infundadas conforme a
los siguientes Considerandos.—-----===========omeuvv e

CUARTO.- En efecto, por lo que hace a los conceptos de impugnacion esgrimidos por
la empresa inconforme Beast Clean Laguna, S.A. de C.V., identificados con los incisos
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a) de su escritoinicial;y A) y B) del diverso de ampliacion; éstos devienen parcialmente
fundados, por los siguientes motivos y fundamentos: ~=---==---ee e

En primer término, es necesario imponernos del contenido de los puntos 2, 2.3y 3 de
la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electrénica LA-051GYNOG0-E5-2021,
para la Partida 1: Material de Limpieza, mismos que en su parte conducente sefialan:

‘2. Documentacion que deberd presentar el licitante.------—--————————— oo __

[-]

2.3 Documentacion TEcnICa: —--------=-=-==-ems e e

[-] [.]
Comprobantes de | APLICA UNICAMENTE PARA LA PARTIDA 1I:
domicilio, locales. MATERIAL DE LIMPIEZA.

Presentar los comprobantes de domicilio de las
oficinas establecidas en la Region Laguna y en la
Ciudad de Durango.

Los locales deberdn ser propios, no se permitira la
intervencion de terceros. (El instituto podrd
realizar visita a las instalaciones en caso que lo
crea conveniente, se dard aviso 24 hrs antes de la

visita).
(En caso de no contar con estas, serd causa de
desechamiento).

3.- Senalamientos de las causas expresas de desechamiento.--------------—--------

e [ncumplimiento de las condiciones legales, técnicas y econémicas, respecto de
las cuales se establecié expresamente en la presente convocatoria, que
afectan la solvencia de |Q ProposiCiON. —-==-=======mmmmmm o

[]

De lo previamente transcrito, se tiene que en la Licitacion Publica Nacional Electrénica
numero LA-051GYNO60-E5-2021, los concursantes deberian contar con lo siguiente: -
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» Para la Partida 1. Material de Limpieza, deberian presentar comprobantes de
domicilio de oficinas establecidas en la Region Laguna y en la Ciudad de
DUrango.------r=r===mr=mr-mrememmmme—rememe s m oo oo s m oo o SE —m o s meSTeDSS SRS e

» Que los locales deberian ser propios; no se permitiria la intervencién de terceros;
y que en caso de no contar con éstos, seria causa de desechamiento.---------

» Que en caso de gue las proposiciones no cumplieran con las condiciones
legales, técnicas y econdmicas establecidas en ésta convocatoria, seria motivo
de desechamiento.——--—--mm oo oo

Por otra parte, en el Anexo 2, del Resultado de la Evaluacién de la documentacion
Técnica, se dijo que las empresas participantes, cumplieron con lo solicitado en el
punto 2.3 del procedimiento licitatorio de cuenta; y en el Anexo 3, del Resultado de
la Evaluaciéon a la Propuesta Economica, se adjudicod el contrato a la C. Teresa
Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey Durango (persona fisica), tal y como
se advierte del fallo gue nos ocupa, al sefialar; ------======== ==

"De los resultados y la combinacion de los mismos, con fundamento en el Articulo
36, 36 Bis, 37, 38 y demds relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en la presente licitacion los participantes adjudicados

TERESA VIRGINIA HERRERA
FLORES Y/O QUIMICA MONTERREY Partida 1- Material de Limpieza
DURANGO

L.l Ll

La presente adjudicacién se debié a que sus propuestas resultan solventes por
que reunen, conforme a los criterios establecidos en la convocatoria de la presente
licitacion, las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas, y garantiza
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.”----------=-----

Ahora bien, respecto a la Partida 1. Material de Limpieza, la inconforme sostiene gque
la adjudicada la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey Durango,
no cumplié con el requisito establecido en el punto 2.3 Documentacion Téchica, esto
es, no cuenta con oficinas establecidas en la Region Laguna; en esa consideracion, lo
procedente es analizar dichas documentales con el fin de dilucidar la cuestion

Av. Revolucion 642, Col San Pedro de los Pinog, Alcaldia Benito Jugrez, CP. 03800 Ciudad de México,
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efectivamente planteada por el recurrente, y evidenciar el correcto o incorrecto actuar
por parte de la Subdelegacion de Administracion de la Delegacidon Estatal del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en Durango. ----------

Luego, de las constancias remitidas por la convocante se desprende gue obran
aquéllas concernientes a la propuesta de la adjudicada, relativa a los comprobantes
de domicilios a nombre de la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica
Monterrey Durango, en la Ciudad de Durango, y en Gomez Palacio, Durango (Regién
Laguna), respectivamente, tal y como se digitalizan a contlnua(:lon ——————————————————————— .
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De las digitalizaciones anteriores, se observa el recibo de Teléfonos de México, S.A. de
C.V, a nombre de la C. Teresa Virginia Herrera Flores, con domicilio ubicado en Calle
Profa. Francisca Escarzaga, numero 325, Colonia del Maestro, Codigo Postal 34240, en
la Ciudad de Durango, Durango; y de la factura numero 1107635, con Folio: 2784, de
dos de febrero de dos mil veintiuno, que ella estd a nombre del C. Isidro Santoyo Neri,
con domicilio en Avenida Ignacio Lépez Raydn, niumero 825 Bis, Colonia Centro
Poniente, Cédigo Postal 35000, en Gémez Palacio, Durango (Regiéon Laguna).----------
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Del analisis que se realiza a dichas documentales, se tiene que la licitante ganadora
Unicamente acredita contar con domicilio en la Ciudad de Durango, Durango; y no
asi en Gémez Palacio, Durango (Region Laguna).-------===-====mmmmmmmmmmmm e

En esa linea de estudio, validamente se puede concluir gue el comprobante de
domicilio a nombre del C. Isidro Santoyo Neri, aportado por la licitante la C. Teresa
Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey Durango, en su propuesta técnica,
no es idéneo para acreditar las oficinas establecidas en la Regién Laguna, toda vez que
la convocatoria es taxativa al exigir que los locales deberian ser propios, sin la
intervencidon de terceros y que en caso de no contar con éstos, seria causa de
deseChaMIENTO. ===

En ese sentido, si en el punto 2.3 Documentacion Téchica, respecto a la Partida T:
Material de Limpieza, se establecid6 que los licitantes deberian presentar
comprobantes de domicilio de las oficinas establecidas en la Regién Laguna y en la
Ciudad de Durango; que los locales deberian ser propios; sin que se permitiera la
intervencién de terceros; y que en caso de no contar con éstos, seria causa de
desechamiento; y si en el presente caso, la propuesta presentada por la ganadora para
la Regidn Laguna, no acredita contar con domicilio en ésta Ultima, resulta evidente
gue no reune los requisitos establecidos en la convocatoria; en tal virtud, se estima que
la convocante valoré de manera indebida las documentales presentadas por la tercero
interesada en la licitacion pUblica de nuestra atencion, en términos de los numerales
transcritos con antelacion; de ahi lo fundado del argumento en estudio.------------——----

Razon por la cual, carecen de procedencia legal las manifestaciones precisadas con los
puntos 1y Il del Informe Circunstanciado y arabigos 1y 2 del diverso de ampliacién,
vertidos por la Subdelegacion de Administracion de la Delegaciéon Estatal del citado
Instituto, en Durango, dado que los domicilios que le fueron aceptados a la C. Teresa
Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey Durango, no favorecen la mayor
participacion de los interesados en el proceso licitatorio de cuenta, y representan un
incumplimiento de su propuesta tECNICa.~=======————=mmmm s

Lo anterior es asi; pues como ha quedado acreditado con antelacién, esta autoridad
no advierte que la evaluacion se haya utilizado el criterio indicado en la convocatoria
de nuestra atencién, dado que dichas circunstancias no se encuentra establecida de
manera expresa en la misma, de conformidad con el articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.--------=======-=——mmeee o~
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Tocante al concepto de impugnacién de la empresa inconforme Beast Clean Laguna,
S.A. de C.V,, referido con el inciso C), del escrito de ampliacion, es de sefialar que éste
resulta extemporaneo, considerando lo establecido en el articulo 71, antepenultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
cUal estableCe: ——mmmm oo

“El inconforme, dentro de los tres dias hdbiles siguientes a aquel en que se tenga
por recibido el informe circunstanciado, tendrd derecho de ampliar sus motivos
de impugnacion, cuando del mismo aparezcan elementos que no conocia.”----

De lo anterior, se advierte que el inconforme, dentro de los tres dias habiles siguientes
a aquel en que se tenga por recibido el informe circunstanciado, tendré derecho de
ampliar sus motivos de impugnacion, cuando del mismo aparezcan elementos que
N0 CONO G A, === e

Ahora bien, del anélisis realizadoal expediente de cuenta, se evidencia el Acta de Fallo
de dieciocho de febrero de dos mil veintiuno, a través de la cual la inconforme tuvo
conocimiento de ias empresas ganadoras, y segun retiere en su escrito ampilatorio,
que en la propuesta técnica de la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V.,
respecto a la Partida 1: “Material de Limpieza”, se advierte similitud en la informacion
contenida en los comprobantes de domicilio que presenté para Gomez Palacio,
Durango y en Durango, Durango; en ese sentido, no se acredita que el inconforme
haya controvertido actos que no conocia y que debidé combatir en el escrito inicial que
dio origen a la presente INStanCig.——==--=-=—=mmmmmm oo oo

Dicho en otras palabras, el derecho otorgado para ampliar sus motivos de
impugnacion, no podia ser considerado para hacer valer argumentaciones novedosas
que debieron haberse realizado al momento de interponer su escrito inicial de
inconformidad; de ahi lo infundado.--—======msmm s e

Esta resolutora, se impone de los agravios de la empresa inconforme indicados con los
incisos b) de su escrito inicial; y D), E) y F) del diverso de ampliacién; devienen
parcialmente fundados, por los siguientes motivos y fundamentos:; --=---------m--meo--

Primeramente, cabe citar el contenido de los puntos 2, 2.3y 3 de la Convocatoria de la
Licitacion Publica Nacional Electrénica LA-051GYNOG60-E5-2021, para la Partida 2
“Material de Limpieza” para Lavanderia, mismos que en su parte conducente sefialan:
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“2. Documentacién que deberd presentar el licitante.-----------—---——--—-eoce e

[]

2.3 Documentacion TECNICH: -~

[] [-]
APLICA UNICAMENTE PARA LA PARTIDA 2: MATERIAL

Pruebas de calidad .DE LIMPIEZA PARA LAVANDERIA

Las empresas deberdn correr las pruebas de calidad en
cada uno de los centros de trabajo y ser aceptados por
el drea usuaria (requisito indispensable), demostrando
el funcionamiento de sus bombas y software. (En caso
de que el area determine no acepte la calidad de sus
pruebas, podrd ser causa de desechamiento).

Mostrar en formato libre, Documento que indique la
hora y fecha en las que realizé la visita a las
instalaciones, donde se muestre la aceptacioén sellada
por las dreas, asi mismo colocar la leyenda “manifesté
bagjo protesta de decir verdad que conozco, y me
encuentro conforme y consiente de las caracteristicas y
requerimientos de cada una de las dreas en que se
prestara la adquisicion del bien.”

[-1

3.- Sefialamientos de las causas expresas de desechamiento.--------------———————-

[.]

o [ncumplimiento de las condiciones legales, técnicas y econdmicas, respecto de
las cuales se establecic expresamente en la presente convocatoria, que
afectan la solvencia de IQ ProposiCiON ", —======mrm s oo

De lo previamente transcrito, se tiene que en la Licitaciéon PUblica Nacional Electrénica
numero LA-051GYNO60-E5-2021, se establecio lo siguiente; ——--———==m=mmmmmmmmmmmm oo

» Para |la Partida 2: "Material de Limpieza para Lavanderia”, los licitantes deberian
correr las pruebas de calidad en cada uno de los centros de trabajo y ser
aceptadas por el area usuaria (requisito indispensable), demostrando el
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funcionamiento de sus bombas y software; finalmente, en caso de que el area
determine no aceptar la calidad de sus pruebas, podria ser causa de
desechamiento).-- -- e

» Mostrar en formato libre, documento que indique la hora y fecha en las que
realizé la visita a las instalaciones, donde se muestre la aceptacion sellada por
las areas, asi mismo colocar la leyenda “manifiesto bajo protesta de decir
verdad qgue conozco, y me encuentro conforme y consiente de las
caracteristicas y requerimientos de cada una de las areas en que se prestara la
adquisicion del bien."--- mmmmmmmmmm e - -- ---- e

» Otras causas expresas de desechamiento, serian el incumplimiento de las
condiciones legales, técnicas y econdmicas, respecto de las cuales se establecio
expresamente en ésta convocatoria, que afectan la solvencia de la proposicion.-

Ahora bien, en el Anexo 2, del Resultado de la Evaluacion de la documentacion
Técnica, se dijo que las empresas participantes, cumplieron con lo solicitado en el

miimt~ 3 Z AAl nrnpmAlmunhfr\ ||r-|1-'31-r\r|r\ Ao clianta: \ien o| Amnawvn 'z r"lml Dacun lll'arln Aa

[~ At e mmwemy e [

la Evaluacién a la Propuesta Econdémica, por Io gue se adJUdICO el contrato a la
empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., tal y como se advierte del fallo que nos
ocupa, al sefialar: ————-mmmmmm- o e

“De los resultados y la combinacién de los mismos, con fundamento en el Articulo
36, 36 Bis, 37, 38 y demds relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en la presente licitacion los participantes adjudicados
O e e

COMERCIALIZADORA TCH, S.A. Partida 2- Matena! de Limpieza
DE C.V. (Lavanderia).

La presente adjudicacion se debidé a que sus propuestas resultan solventes por
gue rednen, conforme a los criterios establecidos en la convocatoria de la presente
licitacién, las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas, y garantiza
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.”-----------------

Empero, la inconforme sostiene gue la moral adjudicada, no cumplié con el requisito
establecido en el punto 2.3, Documentacién Técnica; es decir, no corrio las pruebas de
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calidad en cada uno de los centros de trabajo y que hayan sido aceptadas por el area
usuaria (requisito indispensable), demostrando el funcionamiento de sus bombas y
software; acreditando documentalmente la hora y fecha en que realizo |a visita a las
instalaciones donde se muestre la aceptacion sellada por las areas.--------==----==-=----——-

Lo anterior es asi, ya que de las constancias remitidas por la convocante se desprende
que obra a foja 322, la propuesta técnica de la empresa adjudicada, relativa a las
pruebas de calidad, en el que exhibié el siguiente documento: --------=--=-==-=-mmmommoeme
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LCTTIGTSTRNRS

§ &g"ﬁ Beanta Maria £25, Fona Qaniro, €70 3400 Durards, Durssgn
Dreragunesgrhifpomailca™m

COMERCIALIZADORA
S4LEITOALED
- Adiquisiciéa de material de limpicea
T A-GELGY MOSG- 520201

PRUEBAS DE CALIDAD
Durange. Durango., 16 dae febrero de 2021
: Licitacidn Nao; LAGS1GYMNOBO-ES.J0ZY
i
NSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SQCIALES DE LOS

TRABAJADORES DEL ESTADD DE DURANGO.
PRESENTE

Por medic de 12 presems, por party de COMERCIALIZADORA TOH SA DE CV con RFC CTC1S05Q2MAE
recemos ertrega ds 183 siguientes MuBsrss cara i presents Hoiacidn

[ PART CLAVE DESCROPCI 0N, PRESEMIACICH |
2 216000052 BLANGUEADOR CLORD ESTABILIZADO BIDON DE S0
2 Z1600017-2 DETERGENTE ALCALIND BIDOMN DE S0OL
Z F1E00017-3 CETERGENTE PRE-LAVADDR BIDON OE 500
2 ZAED00F4-2 BIDON DE 500
2 21600081 ABLANDADCGR DE AGUAS DURAS BIDON OE 500
2 | 21600082 I REUTRALTIARTE 8IDOH DE SOt

Manfresto Cojc protesia de decr verdod Que conpzoa, ¥y me enguaniro eordfsrme y consients de ies

moracteristicas y regquopnmientos de cada una da las 8reas on qua 89 prestara 1a sdguisicion deal Bien.

%’ ;‘:‘;%}\,é%iﬁnmmem

Juasgpaanc Garclia Anguiano
apresentante Lagatl
Comerciaizptors TCH SA de CW
Protesic lo necasario

ENTREGO

Firma®
HNombre:
Carga:
Hora y tesha 7 fr _ote  Sfrdieri

P

T tew I e 5 P lam }’ra~3(_g
oS

Seun

Heirses Sa Srpas

Triem 2 .j g_-;'"? n, SESES Foacatctas, Tas i
Adaguisicion ;iiaf‘nuu;zgimp}n_ﬂ HJL 5 LA-DSIGYNDSO-ER 2021 P

Av. Revolucion 642, Col. San Pedro de los Pinos, Alcaldia Benito Juarez, CP. 03800 Ciudad de México.
Tel: 55-5481-6800  www.gob.mx/sfp




; FUNCION PUBLICA 7 ISSSTE

SECRETARLE DD LA FURNCIDE PUB

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO

AREA DE RESPONSABILIDADES

UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 009/2021

De la reproduccion anterior, se advierte la presentacién de muestras de productos de
limpieza para lavanderia el dieciséis de febrero de la presente anualidad, en la
Coordinacién de Recursos Materiales del Hospital General "Dr. Santiago Ramoén y
Cajal”, en DUrango, DUFaN Q0. --======mmmmmmm oo oo

Sin embargo; también cierto es que, la empresa ganadora no acredita tener la
particularidad solicitada, derivado de gque la convocatoria es taxativa al indicar que los
licitantes deberian presentar las pruebas de calidad relativas al funcionamiento de
sus bombas y software en cada uno de los centros de trabajo y que éstas hayan sido
aceptadas por las areas usuarias, en las gue se advierta la hora y fecha en que realizé
la visita a las instalaciones donde se muestre la aceptacion sellada por las areas, lo cual
era un requisito indispensable; situacién que en la especie no acontece, en virtud de
gue Unicamente se advierte la presentacion de muestras de los productos de
limpieza para lavanderia.---—--—----—- - oo s

Sin que obste, que la Entidad Convocante alegue que la empresa Comercializadora
TCH, S.A. de C.V., cumplié con los requisitos exigidos tomando en consideracion que

[ At~ ARt~ A FAAm I~ v-\rr\r-r\n‘i'ﬂrl'-\ cn (\hhl!ﬂh{'r—\ ~artifimrada ~n nriinhac
U MAV U ] e L T I T e el T HESHRGHE RO 010 (O OET O i S

fehacientes de |a procedenciay calldad de los productos de limpieza para lavanderia,
puesto que esta autoridad no advierte que dicha justificacidon se encuentre asentada
de manera expresa en el Anexo 2, Resultado de la Evaluacion de la Documentacion
Técnica contenida en el acto de fallo materia de cuestionamiento.-------------wmmrmmmnee

En contraparte, la Entidad Convocante al momento de rendir sus Informes
Circunstanciados, a través de los diversos DE/SA/258/2021 y DE/SA/404/202],
pretende respaldar su determinacion en el sentido de que las Unidades Médicas
otorgan servicio de manera continua y por ende, la operatividad en las areas de
lavanderia es constante y sin interrupciones, para garantizar la existencia de ropa
hospitalaria y quirdrgica en condiciones de higiene y salubridad; por lo que, resulta
inconveniente que las unidades médicas autoricen la suspension de procesos de
lavado y secado para permitir que el proveedor actual llevara a cabo |la desconexion
de sus bombas y software, para que los participantes interesados en el proceso
licitatorio LA-051GYNO60-E5-2021, realizaran dichas pruebas; lo cual, resulta contrario
a lo establecido en las Bases de la Convocatoria; de ahi lo infundado de sus
argumentaciones indicadas con los incisos puntos Ill, IV y V del Informe
Circunstanciado y arabigos 3 y 4 del diverso de ampliacion.-------=====mmmmmmmmmm e oo oo
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Tocante al concepto de impugnacién planteado por la empresa inconforme con el
inciso c) del escrito inicial de inconformidad, y G) en el diverso de ampliacién, deviene
parcialmente fundado, considerando los siguientes motivos y fundamentos: ----------

Primeramente, por lo que hace al argumento en el cual esgrime que es ilegal el acta
de fallo de dieciocho de febrero de dos mil veintiuno, ya que la entidad convocante al
instante de emitir el mismo, ésta fue omisa en enviarle un correo électrénico
informandole de lo anterior; esta autoridad estima que ello es infundado, dado que el
numeral 12, de las Bases de la Convocatoria, establece que la notificacion de la referida
Acta de Fallo deberd ser a través de la plataforma de CompraNet, entendido este como
el Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental, desarrollado por la
Secretaria de la Funcion Publica, actualmente administrado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, el que permite a los licitantes, asi como al Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, enviar y recibir
informacion por medios remotos de comunicacion electrénica, asi como generar para
cada Licitacion Publica un mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad
de las propuestas que recibe el Instituto por esa via; por lo que, constituye un
instrumento para efectos de la notificacion del fallo en la pagina
https://compranet.hacienda.gob.mx; por tal razén, este es el que se encontraba
obligado a enviar el medio de comunicacién al que hace referencia, y no asi la entidad
convocante tal y como lo refiere; por esa razdn, la suscrita desestima su argumento
por iInfundado.—--------- o

Por lo que respecta al alegato en el cual indica que el Acta de Fallo se dicté el dieciocho
de febrero de dos mil veintiuno, y que irregularmente fue publicada a través de la
plataforma de “CompraNet”, hasta el veintitrés siguiente; por lo que, no se cumplié con
lo indicado en las bases de |la convocatoria, a juicio de la suscrita este es fundado.-----

En efecto, el numeral 37, de la Ley de la Materia, entre otras cosas, establece que el
fallo para efectos de su notificacion, se dara a conocer a través de CompraNet el mismo
dia de su celebracidn, y a los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso
informandoles que el acta del fallo se encuentra a su disposicidon en ese sistema; por
tanto, si en la especie el fallo fue emitido el dieciocho de febrero del ciclo actual, y fue
notificado a través de dicha plataforma el veintitrés siguiente, resulta evidente que es
ilegal su notificacién; de ahi, lo fundado de su argumento.---==-==-==mmmmmmmmm e

Por otra parte, del analisis efectuado a los alegatos formulados por la empresa
inconforme, validamente se puede concluir que son un reiterativo de los conceptos de

&
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agravios planteados en el escrito inicial de inconformidad y en el diverso de
ampliacién, previamente analizados; en esa consideracion, la decisiéon y alcance de la
Entidad Convocante para dictar el fallo en cumplimiento debera acotarse no
solamente a lo agul resuelto, sino a lo establecido en las Bases de |la Convocatoria, y
una vez hecho lo anterior resolver conforme a derecho corresponda.-------=======m=mmmmux

QUINTO.- Para arribar a la conclusién anterior, es menester resaltar que fueron
valoradas las pruebas ofrecidas por la promovente en su escrito inicial de
inconformidad, y en el diverso de ampliacién, recibidos en este Organo Interno de
Control, el primero de marzo y tres de mayo de dos mil veintiuno, mismas que se
tuvieron por legalmente ofrecidas, admitidas y desahogadas mediante acuerdos de
dieciséis de marzo y dieciocho de mayo de la presente anualidad, las cuales se sehalan
A CONEINMUACT OGN, ~ = oo e e

1.- Documental Publica.- consistente en copia certificada del Instrumento Notarial
numero 228 (doscientos veintiocho), volumen 23 (veintitrés), de diez de junio de
dos mil catorce, otorgado ante la fe del Licenciado Arturo Novelo Guerra, Notario
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concede pleno valor probatorio, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos
2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccién |l,
129,197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme
A SU diSPOSITIVO T =mmm s oo

2.- Documental Publica.- consistente en las Bases de la Convocatoria de la Licitacion
Pdblica Nacional Electrénica numero LA-051GYNO60-E5-2021, para la "Adquisicion
de Material de Limpieza en General y Material de Limpieza para Lavanderia”;
elemento al que se le concede pleno valor probatorio, de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion Il, 129, 197 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su dispositivo 11. --------

3.- Documental Publica.- consistente en el Acta de Junta de Aclaraciones de nueve
de febrero de dos mil veintiuno; elemento al que se le concede pleno valor
probatorio, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccién I, 129,197 y 202 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de

Av, Revolucion 642, Col. San Pedro de los Pinos, Alcaldia Benilo Juarez, CP. 03800 Ciudad de México,
Tel: 55-5481-6800 Wi .gob.myx/sfp 20



FUNCION PUBLICA

3 BETAR

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO ’
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO

AREA DE RESPONSABILIDADES

UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS

EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 009/2021

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSIEIVE 1. memmrrmmrmm s e e e e e e e e S o e SR e s i

4.- Documental Publica.- consistente en el Acta de Presentacion y Apertura de
Proposiciones de diecisiete de febrero de dos mil veintiuno; elemento al que se le
concede pleno valor probatorio, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos
2y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I,
129,197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicaciéon supletoria
ala Ley de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Publico, conforme
a st dispositiVo Tk ~— ==t e =

5.- Documental Publica.- consistente en el Acta de Fallo de dieciocho de febrero de
la presente anualidad; elemento al que se |le concede pleno valor probatorio, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fracciéon Il, 129, 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSIIVO Tl o mm oo oo

6.- Documentales Privadas.- consistentes en las Propuestas Técnicas y Econdmicas
presentadas por las licitantes la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica
Monterrey, Durango y Comercializadora TCH, S.A. de C.V., ganadoras de las
Partidas 1y 2, respectivamente; elementos que al no haber sido objetados por esta
autoridad, hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi declarado, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion 111,133,197, 203y 207 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSITIVO T, m oo m oo e e

7.- Documental Privada.- consistente en la impresion de pantalla de correo de
solicitud de publicacion del acto de fallo; elemento que al no haber sido objetado
por esta autoridad, hace fe en la existencia del original y de lo ahi declarado, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion lll, 133,197, 203, 207 y 210-A del
Cddigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSITIVO 1. o m oo oo e
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8.- Documental Piblica.- consistente en el oficio DE/SA/258/2021, el cual contiene el
Informe Circunstanciado rendido por la Entidad Convocante; elemento al que se
le concede pleno valor probatorio, de conformidad con lo dispuesto en los
preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93,
fraccion 11,129,197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a suU dispoSitivo Tl.--——=------m=mmmm oo e e

9.- Presuncional legal y humana.- consistente en todo lo que favorezca a los
intereses de la inconforme; elemento gue en razén de que se desahoga haciendo
uso del prudente arbitrio y a las reglas de la sana critica, dependen de las propias
constancias que se encuentren radicadas en éste expediente administrativo; por
lo cual, se valora en términos de los preceptos 93, fraccion VI, 190, 197 y 218 del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
dispositivo 11.------------- --- e e

3 ot [ o=y = B B I o L I PPy It Arias e Foadae mAar I CmtiA~A
LJC syucxl IUIIIICI IUCIUII ullunl_uuua IO LIS I O MR LT I R S e VAN s (A I e A s

Convocante en su informe circunstanciado, mediante diverso DE/SA/258/2021,
ingresado en Oficialia de Partes de este Organo Fiscalizador, el seis de abril de dos mil
veintiuno, los cuales se tuvieron por legalmente ofrecidos, admitidos y desahogados
por proveido de veintitrés del mismo mes y afio, mismos gue se precisan a
CONEINUACTON: == m e mmm e o e e e oo

1. Documental Publica.- consistente en todo lo actuado en la Licitacion Pudblica
Nacional Electrénica nimero LA-O51GYNOG0-E5-2021; esto es, las Bases de la
Convocatoria, el Acta de Junta de Aclaraciones, el Acta de Presentacion y Apertura
de Proposiciones, y el Acta de Fallo; elementos a los que se les concede pleno valor
probatorio, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion |1, 129, 197 y 202 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSTEIVO T, s mm oo s o o o

2. Documental Privada.- consistente en la Propuesta Técnica y Econémica de la
licitante la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey, respecto a
la Partida 1: “Material de Limpieza"; elementos que al no haber sido objetados por
esta autoridad, hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahl’declarado, de
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conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo;y 79, 81, 93, fraccion I11, 133,197, 203 y 207 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSITIVO T, =mmm oo e e e e

3. Documental Privada.- consistente en la Propuesta Técnica y Econdmica de la
empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., en cuanto a la Partida 2: “Material
de Limpieza para Lavanderia”; elementos que al no haber sido objetados por esta
autoridad, hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi declarado, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo;y 79, 81, 93, fraccion I11, 133,197, 203 y 207 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSITIVO Tl = mm e oo

4. Documental Privada.- consistente en la Propuesta Técnica y Econdmica de la
inconforme Beast Clean Laguna, S.A. de C.V., elementos que al no haber sido
objetados por esta autoridad, hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi
declarado, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion 111,133,197, 203 y 207
del Coédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AiSPOSITIVO 1. === mmm oo e

5. Documentales Publicas.- consistentes en las probanzas sefialadas por la empresa
inconforme, las cuales se hacen consistir en las Bases de la Convocatoria, el Acta
de Junta de Aclaraciones, el Acta de Presentacion y Apertura de Proposiciones, y
el Acta de Fallo; elementos a los que se les concede pleno valor probatorio, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccién I, 129, 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicaciéon supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
AISPOSITIVO T, - oo e

6. Documentales Privadas.- consistentes en las Propuestas Técnicas y Econémicas
de las participantes la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey,
Durango; y Comercializadora TCH, S.A. de C.V., ganadoras de las Partidas 1y 2,

R
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respectivamente; elementos que al no haber sido objetados por esta autoridad,
hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi declarado, de conformidad
con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion Ill, 133, 197, 203 y 207 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, conforme a su dispositivo 11. --------

7. Documental Privada.- consistente en la impresidon de pantalla de correo de
solicitud de publicacion del acto de fallo; elementos que al no haber sido objetados
por esta autoridad, hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi declarado,
de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion lll, 133,197, 203, 207 y 210-A del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su
IS PESTEIVO: T], ~oresm i e Mt s o

8. Presuncional legal y humana.- consistente en todo lo que favorezca a los
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II e eses U':: Id EI Tlaad wulivocai e, <iIcit ISNLG L R R R R R L e g

haciendo uso del prudente arbitrio y a las reglas de la sana critica, dependen de
las propias constancias que se encuentren radicadas en éste expediente
administrativo; por lo cual, se valora en términos de los preceptos 93, fraccion VI,
190, 197 y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a su diSpositivo Tl ----mmmmm e e oo

Finalmente, mediante proveido de dieciocho de mayo y veintinueve de junio de la
presente anualidad, se tuvo por precluido el derecho para manifestarse y ofrecer
pruebas, por parte de las Terceros Interesadas en la presente instancia.-------------------

Cabe sefialar que las pruebas en comento, se valoraron en su conjunto, en términos
de los numerarios 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 87,
93, fracciones I, 11l y VIII, 129, 130, 133, 197, 203, 207 y 210-A del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, ambos ordenamientos de aplicacién supletoria a la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, conforme a su
disposicién 11; las cuales resultan suficientes para determinar que la decisién a la que
arrib6 la Subdelegacién de Administracién de la Delegacion Estatal del Instituto
de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, en Durango, en
sy caracter de Entidad Convocante, es ilegal, por lo que resulta procedente declarar
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parcialmente fundada la presente instancia, y como consecuencia, declarar la
nulidad del Acto de Fallo del dieciocho de febrero de dos mil veintiuno, emitido dentro
de la Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero LA-051GYNO60-E5-2021, para la
“Adquisicion de Material de Limpieza en General y Material de Limpieza para
Lavanderia”, para el efecto de que atendiendo a lo expuesto en la presente
determinacién la convocante, deje sin efectos el fallo recurrido, y emita uno diverso
tomando en consideracion lo establecido en el punto 2.3 Documentacion Técnica de
las Bases de la Convocatoria, a efecto de acreditar los comprobantes de domicilio de
los licitantes y las pruebas de calidad, exigidas en las Partidas 1y 2, respectivamente,
valore las documentales ofrecidas por éstos, y una vez hecho lo anterior resuelva
conforme a derecho CormespONOa. === r——s=ssmsm e i oo e e e

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en todos y cada uno de los preceptos
juridicos invocados, es de resolverse, Y S€; ==-=--=--=-=m=mmsmmmosmmsesse oo oo

PRIMERO.- Con sustento en lo dispuesto por el articulo 74, fraccion V de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, DECLARA PARCIALMENTE
FUNDADA LA PRESENTE INSTANCIA DE INCONFORMIDAD promovida por la
C. Maria Concepcién Lépez Alvarado, en Representacion Legal de la empresa Beast
Clean Laguna, S.A. de C.V., en consecuencia se declara la nulidad del Acto de Fallo
de dieciocho de febrero de la presente anualidad, emitido por la Entidad Convocante
al rubro citada, dentro de la Licitacién Publica Nacional Electrénica numero
LA-O51GYNO60-E5-2021, para la “Adquisicién de Material de Limpieza en General y
Material de Limpieza para Lavanderia”, para el efecto de que atendiendo a lo expuesto
en la presente determinacion la convocante, deje sin efectos el fallo recurrido, y emita
uno diverso tomando en consideracion lo establecido en el punto 2.3 Documentacion
Técnica de las Bases de la Convocatoria, a efecto de acreditar los comprobantes de
domicilio de los licitantes y pruebas de calidad, exigidos en las Partidas 1y 2,
respectivamente, valore las documentales ofrecidas por éstos, y una vez hecho lo
anterior resuelva conforme a derecho corresponda.------=============--—cmmmrorom oo

Derivado de lo anterior, es que debera de remitir las constancias de las actuaciones
instrumentadas sobre el particular en un plazo de seis dias habiles de conformidad
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con lo establecido en el numeral 75, primer parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrehdamientos y Servicios del sector PUBlICO, ~—=mmrmommmmnromtemmmmn oo e it it

SEGUNDO.- Asi también, se hace de su conocimiento gue esta determinacién puede
ser impugnada por la inconforme, mediante el recurso de revision previsto en la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, o bien, a través del juicio contencioso-
administrativo en términos de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo, tal y como se establece en el arabigo 74, ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUbIico --------------mmmmmmmmomem o oee

TERCERO.- En virtud de lo que antecede, notifiquese personalmente a la inconforme;,
por correo electrénico a la C. Teresa Virginia Herrera Flores y/o Quimica Monterrey,
y por rotulén a la empresa Comercializadora TCH, S.A. de C.V., en su caracter de
Terceros Interesadas; y por oficio, a la Entidad Convocante, con base en lo dispuesto
por la porcién normativa 69, fracciones |, Il y Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; y 35, fraccion Il de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley de la Materia.-—---------

Asi lo resolvié y firma la Titular del Area de Respo sabilldadematgl Organo Interno de
Control en el Instituto de Seguridad y i Sl ta

LIC.

C.C.P. DR. LUIS ANTONIO GARCIA CALDERON.- TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS,TRABAJ%DORES DEL ESTADO.- PRESENTE.
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