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ORGANO INTERMO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL
ESTADO
AREA DE RESPONSABILIDADES
EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 002/2022

Inconforme: Neurovirtual México, S. de R.L. de
CV.

Vs.
Convocante: Jefatura de Servicios de
Adquisicion de Instrumental y Equipo Médico
de la Subdireccion de Abasto de Insumos
Médicos de la Direccidon Normativa de
Administracion y Finanzas del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Ciudad de México, a veintidos de agosto de dos mil veintidos.—-=--=-=smcemmmmmaae

Visto para resolver el expediente administrativo 002/2022, aperturado con motivo
del escrito de veinte de diciembre de dos mil veintiuno, recibido en la Oficialia de
Partes de este Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, el veintiuno siguiente, mediante el cual la
C. Elvira Lépez Martinez, en Representacion Legal de la empresa Neurovirtual
México, S. de R.L. de C.V., promovid instancia de inconformidad en contra del Acto
de Fallo de dieciséis de diciembre de esa anualidad, emitido por la Entidad
Convocante al rubro citada, dentro de la Licitacion Publica Internacional Bajo la
Cobertura de Tratados Electrénica LA-051GYN020-E31-2021, para la “Adquisicion de
43 Claves Agrupadas en Partidas de Equipo Médico para el Ejercicio Fiscal 2021,
especificamente respecto de la Partida 40, -----mmmmmmmemm s oo

1.- Mediante proveido de veintiocho de febrero de dos mil veintidds, se tuvo por
admitida la inconformidad del promovente en la presente instancia; previa
prevencion formulada y ratificacion de la firma correspondiente.---=--=-==mwemmme-

Como consecuencia de lo que antecede, con copia del ocurso de
inconformidad, se solicitd a la Entidad Convocante, para gue en el término de
ley, rindiera un informe previo, en el que manifestara los datos generales del
procedimiento de contratacion y, en su caso, de los Tercero Interesados; las
razones por las que estimaba procedente o no la suspensidn; el presupuesto
autorizado para la licitacion; el monto adjudicado; y el registro federal de

contribuyentes de la inconforme y los Terceros Interesados.---------==--=---= ===~~~ \
En ese mismo acto, se le requirié para que en el plazo establecido, emitiera u "
diverso circunstanciado, en el que expusiera claramente las razones :
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fundamentos para sostener la improcedencia en esta instancia, asi como la
validez o legalidad del acto impugnado, anexando la documentacion sustento.-

Finalmente, se tuvieron por ofrecidas y admitidas las probanzas indicadas en el
escrito de inconformidad; requiriéndose a la autoridad contratante la remision
de las mismas, respecto a las constancias del procedimiento de contratacion
o g s

2.- Por acuerdo de veinticuatro de marzo de la presente anualidad, con el informe
previo rendido por la Entidad Convocante, entre otras cosas, se sefald que no
existian terceros interesados y que la Partida 40 del procedimiento licitatorio
de cuenta, se declard desierta.---—--=====-mmmmmmm s

3.- En esa misma fecha, con el informe circunstanciado rendido por la Entidad
Convocante, se dio vista a la inconforme, para que en el plazo legal ampliara los
motivos de impugnacion que considerara pertinentes; en ese mismo acto, se
tuvieron por ofrecidas y admitidas las probanzas indicadas por la autoridad en
el informe de referencia.-—---—--mmmmmmmm o

4.- Mediante proveido de doce de abril de la presente anualidad, se tuvo por
formulada la ampliacion de la inconformidad por el promovente en los
términos ahi expuestos; y se corri¢ traslado a la Entidad Convocante para que
rindiera un Informe Circunstanciado en relacion con los motivos de dicha
amMPliaCion, ~====mm oo e

5.- Por acuerdode treinta de mayo del presente ano, se hizo constar que la Entidad
Convocante, pretendid dar cumplimiento al proveido descrito en el parrafo que
antecede; sin embargo, se observd que el informe de referencia, carecia de
firma autdografa del remitente; por lo que, se requirid nuevamente a la
autoridad contratante para que en un plazo legal rindiera el informe
circunstanciado debidamente firmado, a efecto de proveer lo conducente. -----

6.- Através de auto de veintiocho de junio del aflo en curso, se tuvo por rendido el
informe circunstanciado por parte de la Entidad Convocante; y se otorgo
término de Ley a las partes, a fin de que formularan los alegatos que
consideraran PertiNeNTES, —---mmm- s mmm o e e

7.- Mediante acuerdo de esta misma fecha, se tuvieron por recibidos los alegatos
formulados por la Entidad Convocante; y se tuvo por precluido el derecho de la
inconforme para hacerlos valer; por lo que, se declaré cerrada la instruccion de
la presente INStanCig.—--m--mmm-mmmmm oo oo
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Ante lo pretérito, con fundamento en el arabigo 72 de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, esta autoridad procede a emitir esta
resolucion administrativa, al tenor del siguiente: —--«-—-==mmmmmm o

PRIMERO.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, es
competente para resolver la inconformidad de mérito, con fundamento en lo
dispuesto por los numerales 1, 14, 16 y 134 de |la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 26, décimo cuarto parrafo, 37, fracciones IX, XIl, XXl y XXIX y 44
de la Ley Organica de la Administracion PUblica Federal; 11,15, 65, fraccion 11, 66, 69,
71,72,73, 74y 75 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; 6, fraccion lll, apartado B, numeral 3 y 38, fracciéon Ill, numeral 10 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte; y 3, parrafos segundo
y tercero del Estatuto Organico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado. === oo mm oo e e

SEGUNDO.- Como punto de partida, es de precisarse que la instancia de
inconformidad es el instrumento que los particulares tienen a su alcance, para
impugnar los actos que estimen irregulares en los procedimientos de licitacién, a
que hace referencia el ordinal 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUBIICO. == mmmmm e

TERCERO.- En atencion a lo anterior, esta resolutora, procede al analisis y
resolucion de los motivos de inconformidad, hechos valer por la Representante
Legal de la empresa Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V., en su escrito inicial,
formulados en contra del Acta de Fallo de dieciséis de diciembre de dos mil
veintiuno, emitida dentro de la Licitacion Pablica Internacional Bajo la Cobertura
de Tratados Electrénica LA-O51GYNOQO20-E31-2021, para la “Adquisicion de 43 Claves
Agrupadas en Partidas de Equipo Médico para el Ejercicio Fiscal 2021"; en atencion
a los argumentos SiQUIENTES: «--—-mmmmmm oo e e e e

a) Que en el fallo recurrido, la Entidad Convocante estimoé que su propuesta
técnica presentada para la Partida 40, con clave 531.925.0022
“Electroencefalégrafo 32 canales”, no cumplidé con las caracteristicas
detalladas en la cédula de descripciones, pues en dicho acto, se indico el listado
de las partidas y empresas que no acreditaron la evaluacién técnica al haber
obtenido 24 puntos de 50 posibles, siendo que se establecié un minimo de 37.5
para ser considerada solvente; sin embargo, considera que su propuesta /
técnica cumplio técnicamente, lo cual es ilegal.-~=mmmemmmmm o .
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. b) Sostiene que en el Instrumento de Evaluacion de la Propuesta Técnica, la
Entidad Convocante otorgd una puntuacion de 0 (cero), para el rubro: 1.
Caracteristicas del Bien o Bienes Objeto de la Propuesta Técnica, en el que para
el subrubro: 1.1. Caracteristicas Técnicas, estimo gue no cumplio con el numeral
3, inciso ¢), de la Cédula Descriptiva, en el que se exigiod: “Frecuencia de muestreo
de 1000 Hz o mayor por canal”, mismo gue considera que colmod al haber indicado
gue el equipo ofertado: “Cuenta con frecuencia de muestreo de 2000 Hz, pdgina No.
26, apartado 13. Especificaciones tecnicas del BWMINI: Frecuencia de muestreo del
Manual del Usuario”, tal y como se advierte de los Anexos 3 y 4, relativos a la
“Carpeta 4.1, inciso a) “Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados
(Cédula de descripcion ampliada)” y “Manuales técnicos completos legibles..”;
por lo que, solicita la revision o en su caso la correccion de la evaluacion técnica.-

¢) Que en la determinacion alcanzada en el fallo impugnado, la Entidad
Convocante, de igual forma sefhald que no cumplid con el subrubro: 1.3.
Cumplimiento de Normas, de la Ficha Técnica (Formato de Evaluacion de
Cédulas), en el que se pidid: “Escrito en hoja membretada del licitante firmada por
el fabricante v/o su representante legal en el que declare que cumple con las normas
solicitadas en el punto 2.3 de la Convocatoria, asi como las hormas senaladas en el
Anexo Técnico. Asimismo, debera anexar documentacion comprobatoria de todo [o
solicitado en el punto 2.3 de la Convocatoria, asi comeo las normas sefaladas en el
Anexo Técnico”; sin embargo, refiere que su propuesta técnica cumplio con lo
solicitado, pues sefalé que para dar cumplimiento al punto 4.1.1, inciso ¢),
mediante Carta de Cumplimiento Sistema de Gestion de Calidad, manifestd
que: “Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V., cuenta con un sistema de gesticn de
calidad con los certificados correspondientes a la I1SO-13485:2016 y Certificaciones FDA,
requisito suficiente conforme a lo estipulado en la junta de aclaraciones. Se adjuntan
certificados en idioma original y traducidos al espariol”, tal y como se advierte del
Anexo 6, lo cual esilegal; por lo que, solicita la revision o en su caso la correccion
de la evaluacion teCNICa . ~===mmmmmmm oo

Por su parte, la Entidad Convocante al rendir su informe circunstanciado,
e LIEITEERLE PIECISE; = s s mm s s e o e S S AR

»  Que en el numeral “5.1 Evaluacion de la Propuesta Técnica”, de las Bases de la
Convocatoria, se establecid el mecanismo de puntos y porcentajes; ademas,
que la puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica
para ser considerada solvente y por tanto no ser desechada, seria de cuando
menos 37.5, puntos de los 50 maximos que se podian obtener;y que la falta de
algun requisito en los rubros o que algun rubro en lo individual estuviera
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incompleto, no seria motivo de desechamiento para efectos de la evaluacion
tecnica; sin embargo, no obtendria puntos en ese rubro.-------------coeeee -

» Que en el Acta de Junta de Aclaraciones de diecinueve de noviembre de dos
mil veintiuno, especificamente en el punto 2.7 de su anexo, entre otras cosas,
se preciso gue los licitantes podian a su eleccion, presentar muestras fisicas de
los bienes o video en formato digital en el que se demostraran las
caracteristicas y funcionalidades de los bienes ofertados y se apreciaran los
requerimientos solicitados por la Convocante; ademas, que a partir del
momento en gue el licitante realizara la entrega formal de las muestras, por
ningun motivo podrian agregar, cambiar o retirar éstas o componentes de las
R g = I

» Que en la propuesta técnica de la inconforme, se advierte el Formato de Escrito
de Conformidad de Aceptacion de la Convocatoria (Anexo 8), a través del cual
se acredita que conocio el contenido y los requisitos exigidos en las Bases de la
Convocatoria, entre otros, el mecanismo de puntos y porcentajes; asi como, el
meétodo de Evaluacion Técnica y EConOmIica.-----=--=====mmmmmmmmm e

» Que como resultado de la evaluacion técnica, la inconforme no cumplié con la
puntuacion minima de 37.5 de los 50 maximos que se podian obtener, exigida
en el numeral 5.1, de las Bases de la Convocatoria, en virtud de que Unicamente
obtuvo una ponderacion numerica de 24 PUNtOS.------=-===-=====mmmmmmmme oo

» Que la inconforme, sefala que su propuesta técnica, relativa al
“Electroencefalégrafo 32 canales”, contaba con frecuencia de muestreo de
2000 Hz, pagina 26, apartado 13.- Especificaciones técnicas del BWMINI:
Frecuencia de muestreo del Manual del Usuario; sin embargo, en la muestra
presentada a través del video no se pudo apreciar que efectivamente cumpliera
con la caracteristica de frecuencia; razén por la cual, no fue aprobada en la
eVvaluacion L8 CNICa ~ === e

» Que respecto de la partida materia de cuestionamiento, el Area Técnica fue
representada por el C. Noel Isafas Plasencia Alvarez, Neurdlogo y Neurofisiélogo
adscrito al Servicio de Neurologia del Centro Médico Nacional “20 de
Noviembre” del citado Instituto, al momento de verificar la muestra ofertada
por la ahora inconforme, indicd que el equipo fue evaluado a través de video y
material documental, en la que no pudo visualizar las caracteristicas del
software que permitieran demostrar la frecuencia de muestreo para poder \
observar adecuadamente las sefiales registradas en el amplificador, pues si
bien esa informacion se encontraba en los manuales; también cierto es, que la
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muestra no demostrd dicha caracteristica, lo que generd que no se pudiera
certificar una evaluacion positiva para el equipo propuesto.--------===-==mmmmmmmeean

» Que la inconforme, sostiene el supuesto cumplimiento de las Normas Oficiales
Mexicanas; sin embargo, en su propuesta técnica, omitio integrar el
documento que acreditara la NOM-240-SSA1-2012 “Instalacion y operacion de
de tecnovigilancia”; por lo que, cumpli® parcialmente con el requisito
establecido en el subrubro 1.3 Cumplimiento de Normas de la Ficha Técnica .
(Formato de Evaluacion de Cédulas) del ANexo 1.---=-=-==mmmmmmmmmmmoo oo

» Queenrelacidn alo anterior, lainconforme exhibid escrito en hoja membretada
del licitante, los certificados de gestion de calidad y certificados FDA; sin
embargo, también cierto es que no presento los documentos que acreditaran
debidamente el cumplimiento de las normas establecidas en el numeral 2.3 de
las Bases de la Convocatorig.----==--m-mmmmmmmmmmm oo

> Que para dar cumplimiento al rubro: 1. Caracteristicas del Bien o Bienes Objeto
de la Propuesta Técnica, cuyo valor era de 25 (vemtlcmco puntos), se debian

B S I P T T Y e e e T B R e e T T T Aavmmtian MFAmr~nA A
(E A e e A =] ) Iwo JMUI\JHFUJ Heile AL B B L S DL NS I RN U AL Pl gy, LET “ 13 SN A LA A A S a ) \:’LAMU

sobre la Funcionalidad del Bien, y 1.3. Cumplimiento de Normas, de la Ficha
Técnica (Formato de Evaluacion de Cédulas), para obtener la totalidad de la
puntuacion de referencia; sin embargo, la falta de algun requisito en los rubros
o gue algun rubro en lo individual estuviese incompleto, no obtendria puntos
en ese rubro, tal y como acontecio con la propuesta téchica de la inconforme.-

Seguidamente, en su escrito de ampliacion, la empresa inconforme Neurovirtual
México, S. de R.L. de C.V.,, por conducto de su Representante Legal, reiterd tanto
los motivos de impugnacion, como los elementos probatorios expuestos en su
escrito inicial de inconformidad; precisando que en el proceso de contratacion
materia de cuestionamiento, presenté la propuesta econémica mas baja; razén
por la cual, estima que cumplié con los requisitos legales, administrativos, técnicos
N =lele ] aTe] o oY fofo Lot e

Por su parte, la Entidad Convocante, al rendir su informe circunstanciado respecto
de la ampliacién a la inconformidad, adujo que no se desprenden hechos o actos
derivados del informe circunstanciado, ni se aportaron pruebas por parte de la
promovente, relacionadas con los nuevos motivos de inconformidad, tal y como lo
establece el articulo 71, parrafo sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; y 123 de su Reglamento, en virtud de que ya fueron
expuestos los razonamientos por los cuales la inconforme, no asegura al Estado las
PHEEres cONAICIGNES 8 BOMEFATAEISTLS < ewwsmssmmm s s o s s
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A juicio de esta resolutora, los argumentos formulados por la inconforme, misrnos
gue quedaron marcados con los incisos a), b) y €) del escrito inicial de
inconformidad; asi como, los formulados en el diverso de ampliaciéon, devienen
infundados, por las siguientes consideraciones de derecho: ------=--====-=mmmmmmmmerae-

En primer término, resulta necesario imponernos de los numerales 2.3, 4.1.1, incisos
a), b} y c), 5.1, 5.3y 6.2, de |las Bases de la Convocatoria; Subrubros 1.1 Caracteristicas
Técnicas, y 1.3 Cumplimiento de Normas inherentes a la Ficha Técnica (Formato de
Evaluacion de Cédulas); vy 3, inciso ¢), detallados en la cédula de descripcion para
la Partida 40, en los que se establecid lo siguiente: ———-----—== s mmm e s oo

Licitacion Pablica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados Electrénica
LA-O51GYNO20-E31-20217

“2.3. Normas Oficigles Mexicanas, Normas Mexicanas, I[nternacionales,
Referencia o EspecifiCacion@s. - r-rrrmmmmemst o e e e

Con fundamento en el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los bienes deberdn cumplir con
las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas y a faltas de éstas, las
Normas Internacionales o su equivalente, todas las aplicables para los bienes
soflicitados en los Anexos 1A, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Infraestructura de la Calidad, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
primero de julio de dos mil veinte, entre otras, la NOM-240-SSAT-2012,
Instalacion y operacion de tecno Vigian g —===-=======mmmmmmmmm oo

[-]

4.1.1 Propuesta Técnica, que deberd de contener Ila siguiente
documentacion (requisitos minimos indispensables). e

El Instituto verificard y evaluard que la documentacion presentada cumpla
con los requerimientos establecidos para emitir el resultado técnico,-------=-=---

La informacion que se derive de la evaluacion documental practicada por
personal de la Jefatura de Servicios de Desarrollo de la Infraestructura adscrita
a la Subdireccion de Infraestructura y la Jefatura de Departamento de
Supervision de Unidades Médicas Instituto, del Instituto (sic), sera considerada
para la emision del resultado técnico de las propuestas técnicas de esta
eIt ECIONM ~s= et s i S e SR e S i e B i e e i s

a).- Descripcién amplia y detallada de los bienes ofertados (Cédula de
descripcién ampliada), observando lo requerido en los Anexos 1A de la
presente convocatoria, asi como lo que se derive de ld junta de acldaraciones.--
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[]

b).- Manuales Técnicos completos legibles: Los licitantes deben incluir como
parte de su propuesta técnica en formato efectronico y en idioma espariol o
con su respectiva traduccion cualquiera de los documentos que en seguida se
relacionan siempre y cuando deredite fehacientemente las caracteristicas
del equipo GUE Oferta,-——--=---mm o

o Catdlogo de descripcion del bien, pudiendose adjuntar folletos para la
mejor identificacién del bien ofertado, siempre y cuando estén
referenciados dichos foll@tos, -~ x o

»  Manual de operacion del equipo principal y de sus equipos accesorios.----

e« Manual de servicio completo del equipo principal y de sus eguipos
QS O IO, === == o o e

e [ndicaciones respecto del software y aplicativos de configuracion, si no
estad incluido en alguno de los manuales anteriores, -------====w==-—weeee

Los documentos citados deben estar debidamente identificados con el
nombre del licitante y la partida a la que corresponde. La falta de estos
UUL U Ienius €11 (U rupuesiu Leur LU yue se presernie, uleciu iu suiveriuiu ue iy
17 o R

En los documentos técnicos del bien ofertado deberd confrontarse la
informacion contenida en la cédula de descripcion de su propuesta técnica, a
fin de demostrarse y corroborarse el cumplimiento de las caracteristicas
solicitadas, para ello debe utilizar la numeracion progresiva gue apdrece en la
cédula de descripcion del equipo y sefialar expresamente en su propuesta el
lugar de los documentos téchicos en los que se encuentran las caracteristicas
Lo 11 o [ [ e L

[

¢).- Escrito del licitante en el que manifieste las normas de calidad o en su caso
los sistemas de gestion de la calidad con los que cuentan los bienes ofertados
y que los bienes cumplen con las normas © sistemas que menciona.
Adiciondlmente se deberan de presentar todos los documentos solicitados en
el numeral 2.3 de la presente CONVOCALOI I, - -=-====rmmmmmmmm e

[-]

4.2 Causales expresas de desechamiento.——----—- - -oemm oo

k).- Que como resultado de la evaluacion técnica se determine gue los bienes
ofertados no cumplen con las especificaciones técnicas y requisitos minimos
solicitados en el numeral 2.3, 4.1.1T y Anexo 1A, v por lo tanto afectaria la
solvencia de o propuesta presentQaa.—-------=-====m-mmmmm o
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i).- Cuando la propuesta técnica presentada obtenga un puntaje menor a 37.5
nuntos, aunque cumpla con los requisitos establecidos en esta convocataoria”.-

5.1.- Evaluacién de la Propuestd TECHICO, -~~~

i a puntuacion o unidades porcentuales a obtener en la propuesta técnica
jrara ser considerada solvente y por tanto no ser desechada, serd de cuando
inenos 37.5 puntos, de los 50 maximos que se pueden obtener en su evaluacion
12cnica. Para proceder a la evaluacion de la propuesta téchica en el esquema
t'e puntos y porcentajes es indispensable cumplir con los requisitos técnicos
rainimos solicitados en el numeral 2.3 y 4.1.1 de |la presente convocatoria.-------

La ponderacién asignada a la propuesta técnica es de 50 puntos, por lo que
este puntaje se aplicard a la calificacion obtenida de dicha propuesta técnica,
para integrar la calificacion global---==-=--momm e

La falta de algun requisito en los rubros o que algdn rubro en lo individual esté
incompleto, no serd motivo de desechamiento para efectos de la evaluacion
tecnica, sin embargo, no obtendrd punNtos en ese rUbro.--=-==r==m==mmmmmmmmeeemmeee

[.]

5.3 PUntuacion Tota. - -

[]

La proposicion solvente mds conveniente para el Instituto, serd aquella que
reuna la mayor puntuacion conforme a lo establecido en esta convocatoria.--

6.2 Documentacion TeCNICa. -~

Los licitantes participantes deberdn de presentar toda la documentacion
técnica sefialada en el numeral 4.1.1 de la presente convocatoriaq” ---------===—---

ANEXO 1A
ANEXO IV CEDULAS DESCRIPTIVAS
OFICIO No. DNAYF/SI/ISDI/608/2021
12 DE NOVIEMBRE DE 2021
ASUNTO: PRECISIONES A LA CONVOCATORIA
LA-O51GYNO20-E31-2021

Clave Nombre | 531.925.0022 Electroencefaldgrafo 32 canales \
1. Equipo rodable operado por microprocesadores para valorar la
Especificaciones actividad  eléctrica cerebral mediante un sistema de L
adquisicion revision y manejo de electroencefalografia, incluye: 4
[-] Fl
[-]
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3. Sisterna de adgquisicion revision y manejo de los datos de
electroencefalografia de 32 canales digitales de registro con:

{d

c) Frecuencia de muestreo de 1000 Hz o mayor por canal”.

[-]

De lo anteriormente transcrito, se advierten las siguientes premisas: ------------------

>

Que los bienes debian cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas
Mexicanas y a faltas de éstas, las Normas Internacionales o su equivalente,
aplicables para los bienes solicitados en los Anexos 1A, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Infraestructura de la Calidad, entre otras, la
NOM-240-5SA1-2012, Instalacion y operacion de tecno vigilancia.-----=======-=----

Que en la propuesta técnica, el Instituto verificaria y evaluaria que la

AnriimantariAn nracantada climnliera ~nn lne renlierimientne ectahlecidnc
ANnCLIMmantacionmn eaoa climillera ey 105 fecl

para emitir el resultado tECNICO.~~~--—==—mmmmmmmmm oo e

Que la informacién que derivara de la evaluacion documental, seria
considerada para la emision del resultado técnico de las propuestas técnicas
de la presente licitacién, entre otras, se pidieron manuales técnicos completos
legibles, en los que debian incluir como parte de su propuesta téchica en
formato electronico y en idioma espafiol o con su respectiva traduccion
cualquiera de los documentos gue enseguida se relacionan siempre y cuando
acreditaran fehacientemente las caracteristicas del equipo que oferta, como
son: Catdlogo de descripcion del bien, en el gue se podian adjuntar folletos para
la mejor identificacion del bien ofertado, siempre y cuando estuviesen
referenciados dichos folletos; Manual de Operacion del Equipo Principal y de
sus Equipos Accesorios, Manual de Servicio Completo del Equipo Principal y de
sus Equipos Accesorios; e Indicaciones respecto del software y aplicativos de
configuracion, si no estuviese incluido en alguno de los manuales anteriores.---

Que los documentos citados debian estar debidamente identificados con el
nombre del licitante y la partida correspondiente, ya que la falta de esos
documentos en la propuesta técnica gque para tal efecto se presentaran,
afectaria la solvencia de la misma.------------=- o mmmmmmmm s

Que también los licitantes debian presentar escrito, en el que manifestarian las
normas de calidad o en su caso los sistemas de gestion de la calidad con los
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gue contaran los bienes ofertados y que los bienes cumplieran con las normas
o sistemas de gestion de la calidad; ademas, que se debian de presentar todos
los documentos solicitados en el numeral 2.3 de las Bases de la Convocatoria.--

v

Que los documentos técnicos del bien ofertado, debian confrontarse con la
informacion contenida en la cédula de descripcion de su propuesta técnica, a
fin de demostrarse el cumplimiento de las caracteristicas solicitadas, para ello
se debia utilizar la numeracién progresiva que aparece en la cédula de
descripcion del equipo y sefalar expresamente en su propuesta el lugar de los
documentos técnicos en los que se encontraran las caracteristicas aludidas.----

» Que la puntuacién o unidades porcentuales que se obtuviera en |la evaluacién
de la propuesta técnica, para ser considerada solvente y por tanto no ser
desechada, seria de cuando menos 37.5 puntos, de los 50 maximos que se
podian obtener en su evaluacién técnica, ya que bajo el esquema de puntos y
porcentajes era indispensable cumplir con los requisitos técnicos minimos
solicitados en el numeral 2.3 y 4.1.1 de la presente convocatoria.--------------------

» Que la falta de algun requisito en los rubros o que algun rubro en lo individual
estuviera incompleto, no seria motivo de desechamiento para efectos de la
evaluacion técnica; sin embargo, no obtendria puntos en ese rubro,------------

» Que la proposicion solvente mas conveniente para el Instituto, seria agquella que
reuniera la mayor puntuacion conforme a lo establecido en la presente
CONVOCAT O @~ === o oo o e

» Que era indispensable que los licitantes presentaran toda la documentacion
tecnica senalada en el numeral 4.1.1 de |la presente convocatoria.--=-=-===--=------

» Que mediante oficio nimero DNAyF/SI/ISDI/608/2021, de doce de noviembre
de dos mil veintiuno, en el Anexo IV de la Cédula Descriptiva, para la Partida 40,
con clave 5319250022 “Electroencefaléografo 32 canales”, entre otros
requisitos se establecié en el punto 3, inciso ¢), que el equipo ofertado debia
contar con: “Frecuencia de muestreo de 1000 Hz o mayor por canal”.----------

A4

Asimismo, se establecid como causas expresas de desechamiento de las
proposiciones de los licitantes, cuando del resultado de la evaluacién técnica se
determinara que los bienes ofertados no cumplieran con las especificaciones
técnicas y requisitos minimos solicitados en el numeral 2.3, 4.1.1y Anexo 1A; y
por lo tanto, afectaria la solvencia de la propuesta presentada; ademas, que
cuando la propuesta técnica presentada obtuviera un puntaje menor a 37.5
puntos, aungue cumpliera con los requisitos establecidos en esta
CONVOCATON T, mmmmmm oo oo oo e e

e = T
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Con base en lo expuesto, se determina gue la Entidad establecio en la convocatoria,
los criterios especificos conforme a los cuales evaluaria la propuesta técnica, razon
por la cual, todas y cada una de las empresas licitantes debian apegarse a ellos,
asegurando la legalidad y transparencia de la licitacion.-=---==--====m-mmomommmmmmomee

En esa consideracion, lo procedente es analizar tanto el Dictamen Técnico, como
el Acta de Fallo, con el fin de dilucidar la cuestion efectivamente planteada por la
empresa inconforme Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V. y evidenciar el
correcto o incorrecto actuar por parte de la Jefatura de Servicios de Adquisicion de
Instrumental y Equipo Médico de la Subdireccion de Abasto de Insumos Médicos
de la Direccion Normativa de Administraciéon y Finanzas del citado Instituto, en su
garacter de Entidag COMVOERTTIB:wmemmrmmm e mo e e o me o e en s omee S SRS R

Luego, de las documentales que integran el sumario en que se actla, se advierte

que obra la Evaluacién Técnica, respecto de la Partida 40, materia de
cuestionamiento, de la que se observa gue se incluyd la Ficha Técnica (Formato de
Evaluacién de Cédulas), misma que se digitaliza a continuacion: -=======-=====-=----v--
PUNTOS Y PORCENTAJES
50/58

SROPUESTA TECNICA. S0 puntes maximos
37.5 puntos minimos para ser

evaluado.

Sa eva_iua;ré-mediante el meacanisme de puntos y porcentajes conforme 2 los subrubros siguientas:

NEUROVIRTUAL MEXICO S, DE R.L. DE C.V. ;
8 DE DICIEMBRE DE 2021 |
PARTIDA 40, ELECTROENCEEALOGRAFO 32 CANALES ;

Nombre del Licitante!
Facha de Evaluacian:
No. v Normbre de Iz Partida:

s detaliddas en
fa fcedula 'de
descripcion de!
articulo o bien
ofertado”™

el cumplimients
del 100% de las
egpecificaciones

I detailladas en iz

<gdula de
descripcidn del
articuliow bien:

Lo ofertadio; a través

deldafichaoc
manuat téenics del
fabricante de los
equipos H
propuestos. T

curnplimients de
requerimiantos
solicitados en e}
apartado 1.2 garantia
¥ 1.3 curnplimiento
de normas,

‘O puntos si sf bien
Grertado incumple
con 2l mefios un
requarimiento.

SUBRUBRO ; PUNTUATION | sumPLE o;:."g;ﬂg‘zs COMENTARIOS
Ficha técnica det
fabricante
-debidamenta
refergrniciada con e!
catsloge. folieto
vfo manuales gue 7 }Fé%z;t_gs ﬁ’or bt
presente. iheatiy)
especificacionss
Lz ficha téchica | Acorde & formato Setailatee o lon
presentada por | denominado CEdI‘J(BE, ALy
: 1. _ {allicitante se | “Ficha Técnica: _técnicoy
CARACTERIS: | adecua 21700% [ {Svaiuacion de dosubrentacion
TIGAS.. |delas T Caduiasy™ aplicable al bien &n
- TECNICAS | especificacione | Se debe screditar cuestion, NO o
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(-]

Nombre del Licitante: MNEURCWVIRTIIAL MENICOD |
i@c:ha de Evaluacion: 8de Diclembre ode 2027 “';
o,y Nombre de ia PARTIDA 40 - 551.925. § ¢
NS 5 e Loy DO2Z2 ELECTROENCEFALISGRARC 32 i
OBSERVACIONES

Mombre. Firma y Cargo del Especialista por parte

dea la Direccidn Mormativa de Salud =

De la digitalizacion anterior, se observa la informacién relativa a la propuesta
técnica presentada por la empresa inconforme Neurovirtual México, S. de R.L. de
C.V., para la Partida 40 con clave 531.925.0022 “Electroencefalégrafo 32 canales’,
mediante la Ficha Técnica (Formato de Evaluacion de Cédulas) y cedula de
observaciones; asimismo, la determinacion de la Jefatura de Departamento de
Supervision de Unidades Médicas, en relacion a los requisitos cumplidos e
incumplidos por parte de la inconforme, con base a la hoja de observaciones en la
que constan las opiniones formuladas por el técnico de la evaluacion.--==---====------

Asimismo, se obtiene gue la Entidad Convocante, con fundamento en el numeral
5.1 Evaluacion de la Propuesta Técnica, Rubro | Caracteristicas del Bien o Bienes
Objeto de la Propuesta Técnica, Subrubro 1.1. Caracteristicas Técnicas y Subrubro
1.3 Cumplimiento de Normas, del Anexo 1A, del Anexo IV. Cédulas Descriptivas,
de las Bases de la Convocatoria, indicd la puntuacion obtenida por la inconforme
(24 puntos), sin que haya otorgado puntaje para el rubro en comento, por
incumplir los requisitos solicitados en el MISMO.-====m=smmmmmmm e oo
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Ello, considerando los requisitos solicitados en el Subrubro 1.1. Caracteristicas
Técnicas, con motivo de la Ficha Técnica presentada por la inconforme,
especificamente el numeral 3. Sistema de adquisicién, revision y manejo de los
datos de electroencefalografia de 32 canales digitales de registro, debia contar con:
c). Frecuencia de muestreo de 1000 Hz o mayor por canal, en virtud de que al
momento de verificar la muestra ofertada a través de video y material documental,
no se pudieron visualizar las caracteristicas del software que permitiera demostrar
la frecuencia de muestreo para poder observar adecuadamente las sefales
registradas en el amplificador, pues si bien esa informacion se encontraba en los
manuales; también cierto es, que la muestra no demostrd dicha caracteristica, lo
que generd gque no se pudiera certificar una evaluacion positiva para el equipo

el eT o U o

Ademas, que si bien la inconforme exhibié escrito en hoja membretada del
licitante, relativo a los certificados de gestion de calidad y certificados FDA; sin
embargo, también cierto es que no presentd los documentos que acreditaran
debidamente el cumplimiento de las normas establecidas en el numeral 2.3 de las
Bases de la Convocatoria, especificamente la NOM-240-SSA1-2012 “Instalacion y
operacion de de tecnovigilancia”; por lo que, cumplié parcialmente con el requisito
establecido en el Subrubro 1.3 Cumplimiento de Normas, de la Ficha Técnica
(Formato de Evaluacion de Cedulas).——---==mmmmmmmm oo e

Razén por la cual, en la Hoja de Observaciones se hizo contar que el equipo
propuesto, no cumpid con las caracteristicas regueridas por el citado Instituto.-----

Asimismo, se advierte el Acta de Fallo, de dieciséis de diciembre de dos mil
veintiuno, misma que en la parte que interesa, se digitaliza a continuacion; ---------

ATTA DE FALLO : -
- 09

Licitaciéon Dub!‘ma Internacional Bajo ia Cober’cura e Tratadog Electx c:n"nC"a
i S - R LA»&S‘IGYNQ2O EZI-Z2021 ;
H reiatlva o i Adguisicion de 435 claves de Squipo medzco i

SR .. 1

En ia Ciudad de Meéxico., siendo las ¥7:80 horas del dia 16 de aicuembre de ZO21 en las
instalaciones Que ocupa ia oficina dela Jefatura . de: Servicios de Adc\u:sncuoﬁ e lnstrumental v
Equipo Medico, dependiente de |a Subdireccion de Abasto deinsumos Madicos, de la Direccian
Normativa de Adnﬁ;n;stramon w Finanzas d&l Institute de Seguridad v Servicios Sociales de jos
Trabajadores del Estacia, ubicada en. <callg]dn via San Fernando Na. 12/ Ecimc;c:: Historico, Tercer
Piso, Colonia Barrio de San Fernando, P 15070, Alcaldia Tialsan, CGiludad de Mexico: s
reunieran los servidores publicos v demas personas cuyos nombres v firrmas apa s 1T}
dela presente acta, mediante conferencia con lafinalidad cie privilegiar la salud y s
e los participantes, hasta en tanto las condicionas ;::ermﬂ.an velver'a la norma
sventa se llevard a cabo a traveés cled apilc:ativo TEAM S, con: fur‘:damanta e =

Mormativo de interpretacion T QB/ZOZO parael uss de: wmed:oselecﬂ: Sricos, op*lcos ua!c;u%czr
e rec.hoiogga e ia sjecucicon de sctos pUubiicos v reuniones institucionales en materia de
adguisiciones Vv arréndamientos. de bienes muabiss, prestacion -de. servicios: c:.ie Guatguier
naturaleza, obras publicas v servicios relacionados con ias mismas, emitids por I8 Unidad de
Norenatividad de Contrataciones Publicas de 1a Secretaria de Hadlenda v Credito Pdablico,
cublicado en Comprahblet, con el ohjeto de: raanudar el Acﬁa de Fai%o ac !a e:on -_atoraa c:le la'
Iacstaclon ’ﬂﬂjlcadn ai rubro dee acuerd(:: & lo prevm;o an ios arti’cuiosse’s 36 BIS, 43
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EVALUACION TECNICA.

£n este mismo lugar, el que preside el acto, con fundaments en los articulos 36 v 36 Bisde La
Ley, informa a los presentes que el ares reguirente de los blenes, la Jefatura de Servicios de
Desarrclio de la Infraestructura de la Subdireccion de Infraestructura adscrits = |a Direccicon
Normativa de Administracidon y Finanzas, mediante oficio namero DNAYF/SISDSOTEI/2021 de
fecha 15 de diciembre de 2021, recibido €] 16 de diciembre de 2021 entregs las evaluaciones
técnicas realizadas a las propuestas presentadas por los licitantes, de conformidad con lo
aestablecido en la Convocatoria en los nurmerales 5. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME £
LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROBOSICIONES v 5.1 Evaluacicon de Is propussts téonica.

2.1 RESULTADO DE LA EVALUACION TECNICA DE CONFORMIDAD CON LOS CRITERIOS D&
EVALUACION QUE SE ARPLICAN A LAS PROPOSICIONES.

De |z evaluacion de los documentos técnico generales que los licitantes deberan cumplir, para
proceder a la evaluacién de la propuesta técnica en el esquema de puntos o porcentajes es
indispensable cumplir con los requisitos téenicos minimos solicitados en el numeral 23 v 4.1
de la convocatoria. Con base en 1o anterior se determing 10 SIGUIBNTE: --—mm-nwwmsremmm e oo

At 5 B 0 8 e i o e R e e i

Se procedio a la evaluacién técnica conforme a los formatos anexos en la presente acta como
{Anexo 1}, dando |0s SIgUIENtEs r@SURAUOS: mammmmemassmmn e cm s s e e o e

Partidas y Empresas que no acreditaron la evaluacién:

i = ErTar, Anra K ey a et A el e

Lo o 1 L : Pt

£ | 5319250020 | ELECTROENCEFALOGRAFO 37 CANALES | NEUROVIRTUALMEKCOS. BERLDECY, | 30— i

L]
2.2 CAUSALES DE DESECHAMIENTO EN LA EVALUACION TECNICA:

Se adjunia a la presenie acta, copia de los dictdmenes técnicos eiaborados por las dreas
requirente y técnica de los bienes, la Jefatura de Servicios de Desarrollo de Infraestructura,
de la Subdireccién de Infraestructura, adscrita a la Direccién Normativa de Administracién v
Finanzas y la Jefatura de Departamento de Supervisidon de Unidades Médicas de la Direccion
Normativa de Salud, del Instituto de Seguridad v Servicios Sociaies de los Trabajadores del Estado
{ISSSTE), come Anexe. 1. e : e e e et 2 s e i e e

[+]

De la reproduccion anterior, se observa que la Entidad Convocante en el fallo que
nos ocupa, con fundamento en los numerales 36 y 36 Bis, de la L-ey .de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 5. Crlterj?s
Especificos conforme a los cuales se Evaluaran las Proposiciones, 5.1 Evaluacion
de la Propuesta Técnica; asi como, al oficio DNAyYF/SI/ISDI/0731/2021, de guince
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de diciembre de dos mil veintiuno, adjuntd la evaluacion realizada a la
documentacion presentada por la promovente para la Partida 40, conforme a los
formatos adjuntos al acta en comento, identificado como Anexo 1, los cuales son
partéintegral deliallg.sowe—dioma ittt cmestersaldb i st B bt ittt i

Asimismo, se advierte que la Convocante determind que la inconforme
Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V., no acredito la evaluacion técnica, al haber
obtenido 24 puntos; es decir, para ser considerada solvente, debid acreditar una
puntuacion igual o superior a 37.5, de conformidad con lo establecido en el
numeral 5.1, de las Bases de la Convocatoria.-—--===========mmmm oo

De lo que se obtiene, que la empresa inconforme no puede sefalar que el Acta de
Fallo es ilegal, al haber desechado sus proposiciones, pues tal y como se sostiene
en la hoja de observaciones se analizo mediante video que no se pudieron visualizar
las caracteristicas del software que permitieran demostrar la frecuencia de
muestreo para poder demostrar adecuadamente las sefales registradas en el
amplificador, pues si bien esa informacion se encontraba en los manuales; también
cierto es, gue la muestra no demostro dicha caracteristica, lo que generd que no se
pudiera certificar una evaluacion positiva para el equipo propuesto.-----------=-==-=--~

Ademas, que si bien la inconforme exhibid escrito en hoja membretada del
licitante, relativo a los certificados de gestion de calidad y certificados FDA; sin
embargo, también cierto es que no presentd los documentos que acreditaran
debidamente el cumplimiento de las normas establecidas en el numeral 2.3 de las
Bases de la Convocatoria, especificamente la NOM-240-SSA1-2012 “Instalaciéon y
operacion de tecnovigilancia”; por lo que, cumplié parcialmente con el requisito
establecido en el Subrubro 1.3 Cumplimiento de Normas, de la Ficha Técnica
(Formato de Evaluacion de Cedulas).—-----mmmmmmmmmmm oo e e

Razon por la cual, en la Hoja de Observaciones se hizo contar que el equipo
propuesto, no cumpio con las caracteristicas requeridas por el citado Instituto.-----

Lo anterior, pues no bastaba que las caracteristicas se encontraran indicadas en
algun documento como pudieran ser los manuales, fichas técnicas o catalogos
correspondientes, sino que las muestras que fueran exhibidas debian ser capaces
de demostrar su funcionamiento, ya que éstas serian consideradas como un
referente para la validacion de la totalidad de los equipos a adquirir; por lo que, las
muestras presentadas debian cumplir con las caracteristicas solicitadas desde las
Bases de la Convocatoria, en razon de que la calidad y el funcionamiento
presentado seria el mismo para los bienes a adquirir en caso de resultar
AU AU~ --
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Asimismo, se sostiene, con el punto numero 5, apartado “verificacion de las
muestras” del oficio DNAyYF/SI/ISDI/608/2021, de fecha doce de noviembre de dos
mil veintiuno, a traveés del cual se hicieron precisiones a la convocatoria gque nos
ocupa; en el gue se establecio lo siguiente: ~—srsm-srmrrsmamasimmmti itn e mmmme

“El drea técnica de los bienes, llevard a cabo la verificacion fisica de las
muestras a fin de constatar que estén completas y que cumplan con las
caracteristicas y funcionalidades técnicas solicitadas en el Anexo IV CEDULAS
DE DESCRIPCION del Anexo 1A de esta Convocatoria.

La evaluacién de las muestras que lleve a cabo el drea técnica serd
complementada con la evaluacion de puntos y porcentajes de conformidad
con el numeral 5 de la presente Convocatoria, por lo que de noc cumplir con la
entrega de las mismas o estas no cumplan con los requisitos técnicos
solicitados, estas serdn desechadas vy no se evaluardan en el esquemna de puntos
Vv porcentgjes.”

En ese sentido, si el Evaluador llevd a cabo la verificacion de la muestra presentada
por la Inconforme; y este advirtio que las mismas no cumplian con los requisitos
técnicos solicitados, exponiendo los motivos por los cuales llegd a tal
determinacion conforme a su especialidad; resulta legal el actuar de la autoridad,;
de ahi lo infundado de sus argumMentos. -« -----— === mmmmmmmm oo

Seguidamente, respecto al argumento de la inconforme en el sentido de que en el
proceso de contratacion materia de cuestionamiento, presentd la propuesta
econdmica mas baja, con relacion a las ofertas presentadas por los demas licitantes;
sin embargo, no implica la obligacion por parte de la Entidad Convocante de fallar
a su favor, en virtud de gue debian cumplirse con la totalidad de los requisitos
técnicos establecidos en las Bases de la Convocatoria y Junta de Aclaraciones del
procedimiento licitatorio de cuenta, para poder elegir al participante que ofreciera
las mejores condiciones para el Estado; de ahi lo infundado de su argumento.------

CUARTO.- Para arribar a la conclusion anterior, es menester resaltar que fueron
valoradas las pruebas ofrecidas por la promovente en su escrito inicial de
inconformidad, de veinte de diciembre de dos mil veintiuno, recibido en este
()rgano Interno de Control, el veintiuno siguiente, las cuales fueron ratificadas a
través del diverso de ampliacién, presentado ante este Organo Fiscalizador el
cuatro de abril de la presente anualidad, mismas gue se tuvieron por legalmente
ofrecidas, admitidas y desahogadas mediante acuerdo de veintiocho de febrero del
afNo en curso, las cuales se sefalan a continUACION; ==-=------mmmmmmmmm e
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Documentales Privadas.- Consistentes en los Anexos 3, 4 y 5, relativos a la
“Cédula de descripcion ampliada”, "Manuales técnicos completos y legibles” y
“Acuse de recibo de la documentacion de la propuesta técnica”, presentados
por la empresa inconforme Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V.; elementos
que al no haber sido objetados por esta autoridad, hacen fe en la existencia de
los originales y de lo ahi declarado, a través de los cual se advierte una
descripcion amplia y detallada del equipo ofertado en la propuesta técnica para
la partida 40; asi como, los Manuales del Usuario, en el que pretendid dar
cumplimiento al punto 4.1.1. inciso a), de las Bases de la Convocatoria, en
relacion con el subrubro 1.1. Caracteristicas Técnicas y el numeral 3, inciso ¢), de
la Cédula de Descripciones, sin que las caracteristicas descritas en dichos
documentos hayan sido suficientes para acreditar la particularidad solicitada
en dicha cédula, en virtud de que la muestra a través de video no se pudieron
visualizar las caracteristicas del software que permitieran demostrar la
frecuencia de muestreo para poder acreditar adecuadamente las sefales
registradas en el amplificador, pues si bien esa informacién se encontraba en
los manuales; también cierto es, que la muestra no demostré dicha
caracteristica, lo que generd gue no se pudiera certificar una evaluacion
positiva para el equipo propuesto; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto
en los preceptos 2y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;y 79,
81, 93, fraccion I, 133, 197, 203 y 207 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, conforme a su dispositivo T1. —---=====mmmmmmmmmme e

Documental Privada.- Consistente en el Anexo 6 (Acuse de recibo de la
documentacion de la propuesta técnica) presentada por la empresa
inconforme; elemento que al no haber sido objetado por esta autoridad, hace
fe en |la existencia del original y de lo ahi declarado, a través del cual se advierte
que exhibio escrito en hoja membretada del licitante, relativo a los certificados
de gestion de calidad y certificados FDA; sin embargo, también cierto es que
no presentd la NOM-240-5SA1-2012 ‘“Instalacion y operacion de de
tecnovigilancia”, que acreditara debidamente el cumplimiento de las normas
establecidas en el numeral 2.3 de las Bases de |la Convocatoria, en relacién con
el Subrubro 1.3 Cumplimiento de Normas, de la Ficha Técnica (Formato de
Evaluacion de Cédulas); lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los
preceptos 2y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93,
fraccion I11, 133,197, 203 y 207 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, conforme a su dispositivo 11, ========mmmmmmmmmm e
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De igual forma, fueron analizados los medios probatorios presentados por la
Entidad Convocante en su informe circunstanciado, mediante diverso
DNAyF/SAIM/ISAIEM/0251/2022, de once de marzo de dos mil veintidos,
presentado ante este Organo Interno de Control el catorce siguiente, los cuales se
tuvieron por legalmente ofrecidos, admitidos y desahogados por proveido de
veinticuatro del citado mes y ano, mismos que se precisan a continuacion: ---------

1.- Documental Puablica.- Consistente en las Bases de la Convocatoria de la
Licitacién Publica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados Electrénica
LA-O51GYNO20-E31-2021, para la “Adquisicion de 43 Claves Agrupadas en
Partidas de Equipo Médico para el Ejercicio Fiscal 2021"; elemento al gue se le
concede pleno valor probatorio, el cual contiene los criterios y requisitos que se
exigieron a los participantes para la evaluacién de las proposiciones en su
aspecto legal, administrativo, técnico y econdmico en el proceso de
contratacién; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2y
50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion Ii,
129, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion

~imlAataria a Ia Ty Aea AdAidicicrinnoe Arrendamiantne v Serviciong del Sector
1S B ne Adouiciclones Arrenaamie \

A Lty 4

Plblico, confofime a sU disposgitivo T1. ~--=——===srrsmmrommsrmamm oo mommm oo oo oo

2.- Documentales Publicas.- Consistentes en las Actas de Junta de Aclaraciones
de diecinueve y veintiséis de noviembre de dos mil veintiuno, emitidas en el
procedimiento licitatorio de cuenta; elementos a los que se les concede pleno
valor probatorio, de cuyo contenido se advierten las precisiones realizadas por
la convocante; asi como, las preguntas formuladas por los participantes y las
respuestas dadas por la Entidad, relativas a la propuesta técnica y econdémica,
asi como a la documentacion legal y administrativa, mismas que serian parte
de la convocatoria y debian ser consideradas para la elaboracion de las
proposiciones; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2
y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion I,
129, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblicS, contarfne 8 su dispositivo 11, -ssw=—rrm-rmermremams oo remmmneeomess oo s s agmas

3. Documental Publica.- Consistente en el Acta de Presentacion y Apertura de
Proposiciones, de tres de diciembre de dos mil veintiuno; elemento al que se le
concede pleno valor probatorio, a través de la cual se advierte que se hicieron
constar las proposiciones presentadas por los licitantes, para su posterior
evaluacion; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2y 50
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion Il, 129,
197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
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a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
conforme a su diSPOSITIVO T1. =mnmmmmr e e e

4. Documentales Publicas.- Consistentes en las Actas de Diferimiento de Falloy
Acta de Fallo de dieciséis de diciembre de dos mil veintiuno; elementos a las
que se les concede pleno valor probatorio, en cuanto a las primeras se advierte
que se pospuso la emision del mismo; y en cuanto a la Ultima, se acredita la
determinacion alcanzada por la convocante, con motivo de las proposiciones
ofertadas por los participantes en el procedimiento licitatorio de cuenta; lo
anterior, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccidn 11,129, 197 y 202
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, conforme a su
AISPOSITIVO 11, mmmm e m e m o m e

5. Documentales Privadas.- Consistente en la Propuesta Técnica y Econdmica,
asi como la Documentacion Legal y Administrativa presentada por la empresa
inconforme; elementos que al no haber sido objetados por esta autoridad,
hacen fe en la existencia de los originales y de lo ahi declarado, a través de las
cuales se advierte la documentacion legal-administrativa, técnica y econdmica
para la partida 40, para su posterior evaluacion en el proceso de contratacion
gue hos ocupa; lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 2
y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion 11,
133,197, 203 y 207 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, conforme a su dispositivo 11, === mmmmm e e

6. Documental Publica.- Consistente en la Evaluacion Técnica, de ocho de
diciembre de dos mil veintiuno, emitida en el procedimiento licitatorio de
cuenta, elemento al que se le concede pleno valor probatorio; a través de la cual
se advierte que la Entidad Convocante, indicé la puntuacién obtenida por la
inconforme (24 puntos), sin que haya otorgado puntaje para el rubro: |
Caracteristicas del Bien o Bienes Objeto de la Propuesta Técnica, por incumplir
los requisitos solicitados en el Subrubro: 1.1. Caracteristicas Técnicas y Subrubro:
1.3 Cumplimiento de Normas, del Anexo 1A, del Anexo V. Cédulas Descriptivas,
de las Bases de la Convocatoria en comento; lo anterior, de conformidad con lo
dispuesto en los preceptos 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; y 79, 81, 93, fraccion [, 129, 197 y 202 del Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme a su dispositivo 11. ----
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Cabe sefialar que las pruebas en comento, se valoraron en su conjunto, en terminos
de los numerarios 2 y 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 79,
81, 87, 93, fracciones Il y 111,129, 130, 133,190, 197, 202, 203, 207, 210-Ay 218, del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, ambos ordenamientos de aplicacion supletoria
a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, conforme
a su disposicion 11; las cuales resultan suficientes para determinar que la decision a
la que arribé la Jefatura de Servicios de Adquisicion de Instrumental y Equipo
Médico de la Subdireccion de Abasto de Insumos Médicos de la Direccion
Normativa de Administracion y Finanzas del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, en su caracter de Entidad Convocante es
legal, por lo que resulta procedente declarar infundada la presente instancia, y
como consecuencia, confirmar el Acto de Fallo de dieciséis de diciembre de dos
mil veintiuno, emitido dentro de la Licitacion Publica Internacional Bajo la
Cobertura de Tratados Electrénica LA-051GYN020-E31-2021, para la “Adquisicion de
43 Claves Agrupadas en Partidas de Equipo Médico para el Ejercicio Fiscal 20217,
respecto de la Partida 40, con clave 531.925.0022 “Electroencefalografo 32 canales”.-

Dar ln anterinrmente evniiesta con fiindamento en fodos v cada uno de los
preceptos juridicos invocados, es de resolverse, y se; =------=-=zm-=msmomoososmesosoooooo o

PRIMERO.- Con sustento en lo dispuesto por el articulo 74, fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, declara infundada la presente
instancia de inconformidad promovida por la C. Elvira Lopez Martinez, en
Representacién Legal de la empresa Neurovirtual México, S. de R.L. de C.V.  en
consecuencia, se confirma el Acto de Fallo de dieciséis de diciembre de dos mil
veintiuno, emitido por la Entidad Convocante al rubro citada, dentro de la Licitacion
Publica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados Electronica numero
LA-051GYNO020-E31-2021, para la "Adquisicién de 43 Claves Agrupadas en Partidas
de Equipo Médico para el Ejercicio Fiscal 2021, respecto de la Partida 40, con clave
531.925.0022 “Electroencefalégrafo 32 canales” .--=-=-----semmmmmmmmmmmom oo oo

SEGUNDO.- Asi también, se hace de su conocimiento gue esta determinacién
puede ser impugnada mediante el recurso de revision previsto en la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, o bien, a través del juicio contencioso-
administrativo en términos de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo, tal y como se establece en el ardbigo 74, Ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.---------=-==-====-=------
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TERCERO.- En virtud de lo gue antecede, notifiquese personalmente a la

inconforme, por conducto de su Representante Legal; y por oficio, a la Entidad

Convocante, con base en lo dispuesto por el articulo 69, fracc!ones ly Il de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubh TRy - m e
. g

Asi lo resolvio y flrma eI Titular del Area de Qedponsabllldac% del Organo Interno

C.C.P.- DR. LUIS ANTONIO GARCIA CALDERON. - TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO.- PARA LOS EFEGTOS
LEGALES Y ADMINISTRATIVOS A QUE HAYA LUGAR.- PRESENTE.

Superviso: Lic. Piisci S va
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