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CIUDAD DE MEXICO, A DIECIOCHO DE DICIEMBRE DE DOS MILVEINTE. - - - - =« oo mcom oo oo

VISTOS PARA RESOLVER EN DEFINITIVA LOS AUTOS DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO
NUMERO 1-010/2020, INTEGRADO CON MOTIVO DE LA INCONFORMIDAD PRESENTADA POR LA
EMPRESA SEGUROS INBURSA, S.A.,, GRUPO FINANCIERO INBURSA, EN CONTRA DEL ACTO DE
FALLO DE FECHA VEINTICUATRO DE FEBRERO DE DOS MIL VEINTE, CORRESPONDIENTE A LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NUMERO LA-012000991-E5-2020, PARA EL
“SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O
BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020"; CONVOCADA POR LA DIRECCION GENERAL
DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, Y; - - - - = === - -memscocmmamecmammn—-

RESULTANDOS

1.- Mediante acuerdo de trece de marzo de dos mil veinte, se tuvo por recibido el oficio
DGCSCP/312/159/2020, de fecha tres de mismo mes y anualidad, por medio del cual la Direccién
Ceneral de Controversias y Sanciones remitié a este Organo Interno de Control, el escrito sin fecha
mediante el cual, la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, interpuso
inconformidad en contra del acto de fallo en |a Licitacion Publica Nacional Electrénica NUmero LA-
012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES
PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD,
SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y
ORCANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020, ordenandose aperturar el
expediente NUMero 1-010/2020. - - - - - - - - - -« c c @ o e oo am oo

Del mismo modo, se tuvieron por ofrecidas las pruebas que relaciond en el capftulo respectivo de su
escrito; asimismo, se ordend correr traslado del escrito de inconformidad a la Direccidon General de
Recursos Materiales v Servicios Generales, a efecto de que rindiera los informes previo y
circunstanciado, aportando las pruebas documentales necesarias para apoyarlo, las gue se
vincularan con los motivas de inconformidad, asi como aquéllas ofrecidas como pruebas por el
[Tl nl el aal-R R e e it

El proveido de referencia, fue notificado personalmente a la empresa inconforme el veinte de marzo
de dos mil veinte, a través del oficio ndmero 12/1.0.3.4/0668/2020 y a la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios Generales, el mismo dia, por diverso nimero 12/1.0.3.4/0669/2020;
ambos oficios de fecha trece de marzodelaflo N CUrs0. - -~ - - - === - - - m - - - - m - - oo vn oo mm oo oo

2.- Mediante los numerales PRIMERO y SEGUNDO del "ACUERDO por el que se establece la
suspension de plazos y términos legales en la Secretaria de la Funcién Publica, como medida de
prevencion y combate de la propagacidén del coronavirus COVID-19.", publicado en el Diario Oficial
de la Federacién, el veinte de marzo de dos mil veinte, se suspenden por causas de fuerza mayor los
plazos, términos legales y actividades no esenciales de la Secretaria de la Funcidén Publica, en el

periodo comprendido del veintitrés de marzo al diecisiete de abril de dos mil veinte. - ----------- L
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3.- Por similar "ACUERDO por el que se suspenden plazos y términos legales, asi como actividades
en lg Secretaria de fa Funcidon Publica, con las exclusiones que en el mismo se indican, como
medida de prevencién y combate de la propagaciéon de la enfermedad generada por el
coronavirus SARS-CoV2 (COVID-19)", publicado en el Diario Oficial de la Federacién, e! diecisiete de
abril de dos mil veinte, se amplid la suspension durante el periodo comprendido del dieciocho de
abril al treinta de mavo de dos mil veinte, cuyo numeral PRIMERO, tercer parrafo, sefiala que “En el
caso de que las autoridades competentes en materia de salud del Gobierno Federal, determinen
una ampliacion o reduccion del periodo de suspension de las actividades no esenciales por la
emergencia sanitaria, se entenderd prorrogado este acuerdo por esa misma temporalidad, sin
necesidad de nueva publicacién, salvo disposicion en contrario.- - - - -« - - -« - - - o om oL

4.~ A través del "ACUERDO por el que se levanta la suspensién de plazos y términos legales en
la Secretaria de la Funcién Publica’, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, el treinta y uno
de julio del afic en curso, se indico gue “Se reanudan a partir del 3 de agosto de 2020, los plazos
y términos legales de todos los tramites, procedimientos y cualquier actividad de la
competencia de la Secretaria de la Funcién Publica y sus Unidades Administrativas sefialadas
en el articulo 60. del Reglamento Interior de la Secretaria de Ia Funcién Publica.”, por lo que al
quedar levantada la suspensién de los plazos y términos se continud con el tramite del presente
procedimiento de inconformidad. - - = - - - = - - - mm o m e r o e

K.- A través del proveido de diecisiete de agosto de dos miil veinte, se tuvieron por recibidos los oficios
DGRMySG-DCC-279-2020 vy DGRMyYSG-DG-1315-2020, de fechas siete y diecisiete de agosto de la
presente anualidad, por el cual, la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales de
la Secretarfa de Salud a través de la Direccidn de Coordinacion y Contratos, rindié el informe previo
respecto al procedimiento de contratacion numero LA-012000991-E5-2020, informando el estado
que guardaba el procedimiento de contratacidn, indicando que al tratarse de partidas consideradas
desiertas no existe tercero interesado, el monto estimado para dicho procedimiento y las razones
ague considerd pertinentes sobre la procedencia o improcedencia de la suspensidon dei acto
[aaTelN Lol at-Te o B e I

La persona moral SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, en su escrito inicial de
inconformidad, no solicité la suspensién del procedimiento de contratacidn que nos ocupa, como lo
establece el articulo 70 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
por lo que en el proveido de referencia, esta Area de Responsabilidades determiné que no resultaba
procedente proveer sobre el otorgamientodelamisma. ~-- == - - - - rom oo e m o oo e e

7.- Mediante acuerdo de dieciocho de agosto de dos mil veinte, esta Titularidad del Area de
Responsabilidades tuvo por rendido el informe circunstanciado remitido por la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios Generales, mediante oficio ndmero DGRMySG-DCC-280-2020, de
trece de agosto de dos mil veinte, a través del cual remitié la documentacion relacionada con la
Licitacién Publica Internacional Abierta Electrénica ndmero LA-012000991-E5-2020, proveido que
fue notificado mediante rotulén que se fijé en los estrados de este Organo Interno de Control en la
Secretaria de Salud, el mismodia - - - = - -~ o - - oo e e

En el proveido de referencia, se solicitd a la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Secretaria de Salud, para que en el término de tres dias remitiera a esta Titularidad
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del Area de Responsabilidades en copia certificada por servidor publico facultado para ello, diversa
informacidn, correspondiente al procedimiento de contratacion que nosocupa. - -----~--===---

11.- Mediante acuerdo de nueve de septiembre de dos mil veinte, esta Titularidad del Area de
Responsabilidades tuvo por atendido el requerimiento realizado a la Direccidon General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, mediante oficio nUmero DGRMySG-DG-1455-2020, de cuatro de
mismo mes y anualidad en el cual remitié la informacidn relacionada con el Acta de Junta de
Aclaraciones de fecha trece de febrero de la corriente anualidad, lo que se hizo constar para los
efectos legales a que hubiere lugar, mismo que fue notificado mediante rotuldn que se fijé en los
estrados de este Organo Interno de Control en la Secretarfa de Salud, el mismo dia, - - - - -~ «------

12.- El nueve de octubre de dos mil veinte, esta Area de Responsabilidades proveyé respecto a las
pruebas ofrecidas por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, a través
de su escrito de inconformidad, que dio origen al expediente 1-010/2020, asi como aguellas ofrecidas
por la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Salud;
determinacién que fue notificada a través del rotulén que se fijé en el Area de Responsabilidades de
este Organo Interno de Control en la Secretarfa de Salud, el mismo dia. - - - ===~ ~-saccoooaann

Habiendo guedado desahogadas las pruebas ofrecidas por la inconforme y por [a Convocante, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 72 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 124 de su respectivo Reglamento, se puso a disposicién de la empresa
inconforme, las actuaciones del expediente, para gue presentara sus alegatos por escrito. -« - - - - - -

13.- En virtud de no existir diligencia pendiente por realizar, ni prueba pendiente por desahogar, esta
Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, el treinta de octubre de dos mil veinte, se tuvo por precluido el derecho de la empresa
inconforme para presentar alegatos y el treinta de noviembre de la presente anualidad se declard
~ cerrado el periodo de instruccién en el presente expediente, procediéndose en consecuencia, a
"¢ dictar la resolucidn que en derecho corresponde, en los términos siguientes: - - - -~ - - - -2 oo - - - - - -

CONSIDERANDOS
.- PRECEPTOS LEGALES EN QUE SE FUNDA LA COMPETENCIA PARA RESOLVER EL ASUNTO.- - -

El suscrito Titular del Area de Responsabilidades del Organo Internc de Control en la Secretaria de
Salud, es competente para conocer y resolver la presente inconformidad, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 37, fraccién Xl de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal;
as/ como en los numerales 1 fraccion I, T, 65, fraccidon lll, 73 vy 74 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 3 apartado C, 95 y 99, fraccidn |, punto 10 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica en relacién con el Cuarto Transitorio del
mismo ordenamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacién, del dieciséis de abril de la
presente anualidad, asi como 2, penultimo parrafo, 42 y 51 del Reglamento Interior de |a Secretaria
o Lo 1 e A e
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I1.- FIJACION DEL ACTO IMPUGNADO, == === = =2 s me s s s mm o e o mhm e cmammmmasmmmmsaman e

En términos de lo que dictan los articulos 65, fraccion 1l y 73, fraccion |l de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, el presente asunto, se constrifie a determinar si como
lo manifiesta la empresa inconforme SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, Ia
Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales, realizé una evaluacidn incorrecta de
las propuestas presentadas por la empresa inconforme en relacién con las partidas 1,2 y 3, relativas
a la Licitacion Publica Nacional Electrdonica nimero LA-012000991-E5-2020, para €l “SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGCANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", convocada por la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, o bien si la actuacién de la convocante se encuentra ajustada a
=g Tol Lo R e i

111.- ANALISIS DEL MOTIVO DE INCONFORMIDAD, VALORACION DE LAS PRUEBAS ADMITIDAS Y
DESAHOGADAS EN EL PROCEDIMIENTO, = = = <= = = = == 2 s e e mmmmcmaammmmmemmm e mnn s

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 73, fracciones lll y IV de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, se procede a examinar el motive de inconformidad
expuesto por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A.,, GRUPO FINANCIERO INBURSA; asimismo,
aquellos razonamientos realizados por la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, a fin de resolver la controversia efectivamente planteada, -« - - - - ~--=~-- -~ - o vm o oo -

En este sentido, la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, en su escrito
inicial, como motivo de inconformidad, medularmente expone gue la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, ha emitido de manera ilegal el Fallo relacionado con la Licitacién
Publica Nacional Electrénica numero LA-012000991-E5-2020, para el *“SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", toda vez que a dicho de la inconforme, fueron
evaluadas de manera incorrecta las propuestas presentadas por esta, ya que determind que no
cumplen con las especificaciones técnicas solicitadas en la Convocatoria, para las partidas1,2 v 3, del
mismo modo arguye que dichas evaluaciones no podian llevarse a cabo bajo la modalidad de puntos
y porcentajes, asi como que sus dudas no fueron dilucidadas de manera correcta en el momento
oportuno, esto es en la Junta de Aclaraciones, tal cual se podra deducir de [a siguiente reproduccion
Aigital -~ == mmmm e e e n e e e e e e e o oo
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convocatoria debera  ser considerada por los licitantes en la]
elaboracion de su propostcion,

»
vor

"Articulo 33 Bis. Para la junta de aclcraciones se considerard lo siguiente:

De cada junta de aclaraciones se levantard acta en la que se harad

canstar los cuesfionamientos formuiadoes por les interesados ersd

LRI L O LR W e W En el aeta correspondiente a I tiltima junta de

aclaraciones se indicard expresamente esta circunstancia”

WL LTI a5 dependencias y entidades para la coaluacidn de lad
proposiciones deberdn utilizar ol eriterlo indicado cn la convocatoria o
fa ticitacion, '

n

“drfouo 36 Bis

I La proposicion haya obtenido el mefor resultado er lu evaluacid

combinada de puntos y porcentages, o bien, de costo beneficio]

»

De los preceptos citado con antelacidn, se desprende que lu
Convocante transgrede lo establecido en la legslacion invocada, toda vez que de
la propia Junia de Aclaraciones celebrada ¢l dia 13{trece) de febrero def 2020(dos
mil veinte), mi representada Seguros Inbursa, 5.4, Grupe Financiero Inbursa
formulé la siguiente pregunta identificado como "Nimero de pregunta 4" para la
partida 1,2,3, del anexo técnico de la contratacion del Punto I, inciso &) De
cardcter Legal - Administrativa del rubro [. Capacidad de Licitante, con relacion
a la Evaluacion Técnica, | capacidad del Licitanre al), como se puede apreciar en
la pagina 4/15 del Acta de la Junta de Aclaraciones, para mayor referencia se

Inserta a continuacion;
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Ne,.  de | gvaluavidn’ Expe:fencia e proyaztos | Se aceptd su propuesta.

pregurits | wenlca, I refacionados <en el cbjets del

% Capacldad | saniclp, saficitanios amblemente

‘:17' lgante, | 545 convecante nos confirme.que |
e obtiens la maxima puntuasion

: preseniado ¢f curricutum de los

ejecutivos Propuestos
mencionade los datos persanales,
formacién academnia, la

experlanety laboral eh el rames de
saguros de dafos s aweos,
sofalands Ta ampiesa fata la gie
ha prestade sus servicios, perpdo
{mes ¥ 2fio), diraceidn, nombre-del \
cantacta y teléfono,

De acuerde a lo anterior, mi representada solicito a la convocante

que confirmara si se obtiene la mixima punt-acién presentando el curriculum

de los ejecutivos propuestos, contestando la convocante que SE ACEPTA LA
PROPUESTA realizada por mi mandante, es decir, la convocante confirmé que
pfesentando el curriculum de los cjecutivos propuestos se obtendria la méaxima
puntuacién, siendoe este de 3.6 (tres punto seis| como se desprende en la tabla de
purttos para la evaluacion técnica de las PARTAS 1, 2, ¥ 3 del anexo técnico de
la convocatoria; sin embargo, en el fallo i convacante determing que mi
representada no cumplié con el requisito mencionado en el inciso a.l]
ﬁpeﬁencia en proyectos relacionados con el abjeto del servicio, por lo que no
otorgo puntaje alguno, tal como se desprende en la pagina 1 de la Tabla de
puntos para la evaluacidn técnica de las partidas I, 2 y 3, el cual se inserta a

continuacion:
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Asimismo, el licitante Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V,,
formulé la siguiente pregunta para la partida 1, 2 y 3 de la evaluacion técnica del
Punto 1l inciso b) DE CARACTER TECNICO, el cual se identifica come “mimero de
p}‘egunta 6, evaluaciin técnica, experiencia y especialidad del Licitante®, que obra
a pagina 8/15 del Acta de Junta de Aclaraciones, para mayor referencia se

inserta a continuacion;

2020 Unidad de Admiplstracisn y Finar
Drmcclo-n General dé Récursos Matgrialasy Sordelos Ganet
ﬁ lto'f:\‘-'lﬂm ittt 1 Adianta e Add wllgtriasy Gants

b} De cardctef tasnico:

Se.solleitd ¢ Ja covbdante | Se acepta sy propuesia,
eonfinme que parz of inclso | bastard con calta
bj especilldad ool | merireticn por wl
licitorte~ en la pate del | Intecmediads e
interrnediario da | reagaguro,
regsegura bastam con una
N i tarta feian hcga merqbrutadal
Now e . y rmada por e
Evaluacién .
prcgunta : represantante dal
Tecnica ﬁiffféﬂmf intormediaris  anlistando
fos thesgos con una prima
no mienor @ 3
2500000000 MH. estey
deifvado & que el
Intetrriedlara da -
rapsequre no erple poliza
| ante la dégongdneld,

Expailoncis

b

Es decir, el licitante Grupe Mexicano de Seguros, S.A. de C.V,,
solicité que ka convocante confirmara que para el inciso b) especialidad del
Heitante en Ia parte del intermediario de reaseguro hastaba con wna carta

_ membretada y firmada por el representante del intermediario entistando los

' riesgn cont una prima n menor de $25, 000,000,00 (Veinticlneo millones de
pesos 00/100 m.n.}, y 1a respuesta de Iz Convocante fue: “SE ACEPTA SU
FROPUESTA, BASTARA CON CARTA MEMBRETADA POR EL INTERMEDIARIO
DE REASEGURQ", y de acuerdo a la respuesta de la. convocante mi
representada adfunto en su propuesta téenica la carta membretada
expedida por THE MEXICO Intermediarie de Reaseguro, 8.4, de GV,
cumpliendo ast con el requisito sefialudo por In convocante en la junta de
aclaraciones, como se puede apreciar del fotlo 000001247 al 00000150,
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Sin embargo: ent el fallo de fecha 21 de febrero del 2020 la
convocante determiné que mi representade no cumplié con el requisito
mencionado en el punto I, inciso b} Especialidad del licitante, por lo que no
otorge puntaje alguno, tal como se desprends en la pigina 10 de la Tabla de
puntos para la evaluacion técnica para las pa-tidas 1, 2 y 3 de Ia Heitacién, el

cual se inserta a continuacién:
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En consecuencia, se confirma la falta de equidad para mi
representada y la ilegalidad por parte de la convocante al no respetar las
respuestas emitidas en la Junta de Aclaraciones y determinar que “Al realizar
el andlisis cualitativo de las proposiciones recibidas de los licifantes
SEGUROS INBURSA, 8.4, GRUPO FINACIERO INBURSA No cumple para las
partidas 1, 2, 3 y 4 con las especificaciones téenicas en el Anexo Técnico
de la Convocatoria, por los que dichas propuestas no son susceptibles de
evatuacién por el mecanismo de puntos y porcentafes”, por lo que de esta
maners, se aprecia la falta de aplicacién de los principios de legalidad y equidad,
pues, a partir de las respuestas que la propia convocante vertid a los
cuestionamientos de los licitantes, es que sc concluye que mi representada
cumplié con los requisitos identificados con el punto I, Capacidad de Licitante,
a} Capacidad de los recursos humanos, a.l) Experiencia en proyectos
relacionados con el objeto del serviclo, y punto II, Experiencia vy
especialidad del Hcitante, a) Especialidad del Licitante sefialados en Ia
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Evaluacién Técniea para la PARTIDAS 1,2 Y 3 de la contratacion, con base a
as respuesia emitidas por la Convocante en la Junta de Aclaraciones celebrada
el 13 de febrero del 2020, ya que con esos requisitos -que supuestamente no
cumplié mi mandante-, se alcanza el puntaje para ser considerado solvente, asi
comio susceptible de evaluacién la propuesta presentada por mi mandantc
SEGUROS INBURSA, S5.A. GRUPO FINANCIERO.

Si bien es cierts que en las Bases de Licifacidn se describe en forna
completa los servicios y requisitos que requiers la Convecante, taﬁbién lo es que
la Junta de Aclaraciones s efectiia con el objeto de que la Convocante resuelva en
forma clara, precisa, motivada y fundada, las ACLARACIONES, PREGUNTAS Y
RESPUESTAS, tal y como lo establece el articulo 34 de la Ley de Adquisicioncs, a
efecto de que los licitantes estén en posibilidades de presentar una propuesta que
cumpla con los requerimientos solicitados y no haya equivocacion ni omisién al
respecto, y cualquier modificacion a la convocatoria de la licitacién,
las que resulfen de la o las juntas de aclaraciones, formard parte de I
con fundamento en el péarrafo tercero del articulo 33 de la
Ley de Adquisiciones.

Es asi que, mi poderdante presentd su propuests, en virtud de que
cumplia con todes y cada uno de los requisitos que fueron establecidos en la
base inicial de Ia licitacion ¥ mds importante aun, en la Junta de Aclaraciones de
fecha 13 de febrero del 2020; por lo que et drgano licitante no puede determinar
que mi mandante SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIEOR INBURSA,
NO CUMPLIO CON LAS PARTIDAS 1, 2 Y 2 CON LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS EN EL ANEXQ TECNICO DE LA CONVOCATORIA Y MUCHO MENOCS
QUE LA PROPUESTA PRESENTADA NO ES SUCEPTIBLE DE EVALUACION POR
EL MECANSMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES, lo que perturba gravemente la

imparcialidad v el principio de legalidad que del:e regir en las Licitaciones.

Por tanto en términos del articulo 36 y 36 Bis de la Ley de
Adquisiciones ¥y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Convovante debié evaluar la propuesta presentada por mi
mandante, en virtud de que si cumplid con €l mecanismo de puntos y
porcentajes indicados en la convocatoria, pues ante la posibiidad de que el
érgano Convocante, af expedir las bases de la licitacion o al flevar a cabo sus
modificaciones -por si solo o derivadus de la junta de aclaraclones debid

respetar sus respuestas emitidas en la Junta e Aclaraciones, por lo que actud

1-010/2020
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arbitraria e ilegalmente dictar €l fallo y determinar que SEGUROS INBURSA, S.A,
GRUPO FINANCIERO INBURSA, NO CUMPLE PARA LAS PARTIDAS 1, 2Y 3 CON
LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS EN EL ANEXQ TECNICO DE LA
CONVOCATORIA, ASf COMO LA PROPIJESTA PRESENTADA NO ES
SUBCEPTIBLE DE EVALUACION POR EL MACANISMCO DE PUNTOS Y
PORCENTAJES, .

Por tedo lo anteriormente expuesto, e¢s que se demuestra que la
propuesta presentada por mi mandante cumplid con los requisitos legales-
administrativos y técnicos solicitadoes por la Convocanie y por consiguiente es
procedente revocar el fallo impugnado a fie de subsanar las viclaciones de
procedimiento y/o de derechos sustantivos de los que es titular mi representada
y emitir un fallo congruente y apegado a derecho en la cual determine fa
solvencia y consiguiente adjudicacion en favor de SEGUROS INBURSA, S.A.,
GRUPQO FINANCIERO INBURSA respecto de las PARTIDAS 1, 2 Y 3 de la

presente licitacion piblica nacional electrnica ndmero LA-012000991-E5-2020.

N:o se escatima en reiterar a esa H. Secretaria que, por virtud de las respuestas
dadas a los puntos I y II, consistentes en inciso a) Capacidad de los recursos
humanos, a.l} Experiencia en proyectos relacionados con el ohjeto del servicie,
asi como inciso b) Especialidad del Licitarte, mi representada cwmplié a
cébalidad, exhibiendo curricutum de Jos ejecutivos [los cuales obran en folio
0000086 al 0000003 y Carta memhretada membretada y firmada por THB
ME)C[CO Intermediario de Reaseguro, S.A. de CV. (el cual obra ‘en folio
000001247 al 000001250, por lo que la litis a definir en el presente recurso, se
limita v se hace consistir en determinar si la documentacidn exhibida por mi
representada se adecud a las modificaciones que sufrieron las bases, por virtud
dé la junta de aclaraciones y de ser asi, enmendar Jas violaciones, crdenando el
andlisis , a partir de la demostrada solvencia de mi representada, a efecto de
considerar la propuesta en su cabalidad, confizmar la viabilidad de la propuesta

econdmica vy adjudicar en consecuencia.

()"

La empresa inconforme en su Unico agravio, aduce que la Convocante no evallo de manera correcta
las propuestas presentadas por la inconforme, motive por el cual a su dicho el fallo relacionado con la
Licitacion en comento devendria ilegal, en razén de que la empresa inconforme realizé preguntas en
la Junta de Aclaraciones celebrada el trece de febrero de dos mil veinte, para las cuales la convocante
tuvo respuestas afirmativas, sin embargo, al momentc de emitir el Fallo correspondiente, no
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considerd dichas afirmaciones, y determind que la empresa SEGUROS INBURSA, S.A, GRUPO
FINANCIERO INBURSA simplemente no cumplia con las especificaciones técnicas solicitadas en la
Convocatoria, para las partidas 1, 2 y 3, declarandolas equivocamente desiertas, no otorgando puntaje
o LU o R e e R

En ese sentido, la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de
Salud, al rendir su informe circunstanciado, mediante oficio rimero DGRMySG-DCC-280-2020, de
trece de agosto de dos mil veinte, seflald losiguienter - - - -~ - m e s mmmm o e e

“..)

Al respecto es de sefialarse por esta convocante que dichas manifestaciones se atienden
en su conjunte por Ja estrecha relacidn que guardan entre si, y respecto de las cuales es
de sefalarse gue las mismas devienen en claramente improcedentes por infundadas,
habida cuenta de que, si bien es cierto que en la Junta de Aciaraciones celebrada el 13 de
tebrero de 2020 se efectuaron precisiones en atencién a las preguntas planteadas porlos
licitantes, tarnbién s cierto que estas actaraciones resultaron ser respecto de requisitos
especificos de la convocatoria sin que cambiase o existiese carbio respecto de los derrfés
requisitos como a continuacién se demeostrara, por lo que a fin de brindar certeza jurfd‘Fa
respecto de lo sefalado, se proceders a precisar el requisito contenido en la co.nvocatona,
el planteamiento de la hoy inconforme can ta respuesta respectiva y, posterisrmenta, a

demastrar la manipulacion que hace de los hechas Ja promavente, 3 fin de verse
favorecida con hechos inexistentes y derivados de irregularidedes existentes Onicamente
en suimaginatio, como se demuestra a continuacion:

g‘éhmfs;hmbu T Desymentacian [ Futajo Parcha] Funtafa Tatal
, Capagida 3 T 2k Buntes
S)Capacidat du | ' i . cil2Puntes -
al) Expelioncla en | Bl litante deberd ocreaitar 8l mendA 3 | 6F  prescrie 3 eecutvos  que | I
Proyectos preeonos con wivel licanchluia que | cumplen  con  los  porlies
can ¢f Birén M5 | (qulerlpsion, sln'esvtos y servicio)
objotodel servicl | cunles  sevdn  responsablos  do  ia | con expasiancls minlme dnr 5 adps
Meqcidn g4t wavicia con expeilensia | sagaura
comprababla o soguros  de i

Pytrimoniates, para tal efecto daberd [S1 prosenta 3 gjecutives Gue
presentar yn ascrito en el qua fe | cumplan con o cerfiies | 18
sehalas los dotas del personal que dard | (suserlesldn, snistiod y servitto)
@l Sarvic doleurricuium, | cor i AEDiMO d8 4 afas
e ia identifcacion ofichal v a'ta on e | caca uno,

IM5S de cada uno oo eles, ditho
errizulumasberdinciur coma minima [ 5 prasents & eerutvos que | 16

fa sigineme informaclon: cump'®  con s parfiles
. {sugeribaidn, sinietlios y sorvicio}
Datas petsonales, Fx cen L minima de 3 ahos

8 exgerioncia laboral en ol ramo de | cade urs

seguros du Danos sin autos, satsando

A enpresa paia ia gue pa preslaco s
. senicios, oerlodo fmos y ahol, ulrecc'dn,
i nombre daf cantacto y te.dlono

E~ caso de no cimpllr nin s aslgnardn
i puntos,

SR

Como puede apreciarse de la simple lectura que se efectie del requisito de la
convocatoria, se solicita fo siguiente:

1. Acreditar al menos 3 personas con pivel licerclatura gue téenicamente estén
preparadas, {as cuales serdn responsables ce la atencién del servicio con
experiencia comprobable en seguros de Patrimaoniales;

2. presantar un escrito en el que se sefalen los datos del personal que dard el servicio
acompaniado del curriculum, de la identificacion eficlal y alta en el IMSS de cada

ung de ellos.
Preciséndose en el requisito en camento, que gn gaspde ne clmplle no se asianadn
punigs,

Come puede apreclarse de manera clara, en el numeral I, Capacidad de Licitante, inciso
a) Capacidad de los recurses humanos, se estoblecieron distintos requisitos y no
solarmente el requisito consistente en presentar el curdculurn del personal propuesto, por
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1. presentar copia de minimo un contrato y/o pdliza méximo 10 contralos vic pbhz;s

formalizadlos ¥ coneluidos antes de la celebracién del acto de apeftura ]
iodo de 2017 a 2019,
prapuestas durante el peria 201 B i

2. que el reaseguro qie utilizara para la cotizacién y colocacién haya oblanld.u‘ (‘ionc,!re

confirme 1a especialidad con el mayor néGmerc de contratos gel Sectof Publico y/o
i i do en firme.
rivada an la cperacion de dafos que ha coloca » .

3. Eos riesgos seran validos si tlenen una prima neta de reaseguro por ia partICIp:ICI:n
del intermediarioc no menar 2 § 25000000 de peso_s cada uno [nc»c[sz‘re 2
considerados riesgos de autornoviles, embarcaciones Al aemnav‘es). se deber
in¢luir por cada riesgo colocado, el normbre del asegurado, compaiia de seguros,
nomere de poliza, vigencia, ramo y moneda. .

4, Encasode que el licitante utilice a dos & mas intermediarios de Reaseguro, solo.se
considerard para la evaluacion el que tenga el mayor numer? de negoc;os:
colocades en firme, No son vilidas las arérrogas de seguro. Eb licitante gana Tr
deberd nombrar al mismo Intermediatic de Reasegurc que firma y presena la
dacumentaclan solicitada.

Precisandose en dicho requisito, gue Se asignara el maximo‘ (?E put\t_uaciﬂn al izf:ltan;.g
que acredité el méaximo de contratos de acuerde al servicio solicitado {maximo

contratos).

En relacidn con lo cual, en ta Junta de Aclaraciones det 13 de febraro de 2020, se plantec
1a siguiente pregunisa, rnisrma que se sefala conia respugsta otorgada por 1a canvocante:

-
!

Ho.  de l &
| T
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1
Expetarciy 1oo pumads g e= i
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grmur\u: danee cipaaidlaad m::r\:'mdnam srustendo I
0FLIERANIE | 1oy acges con una prnud !
oo nera b 5 ]
12500000 MM atto i
Ddemade £ aue @ i
L rmadanic e .
| reasvguin e erile poliza 1
] [ anie 3 dependened b e e+

£s decir, el solcitante en la pregunta que nos ocupa, planted ¢on claridad que, “en o
parte del Intermediario”, es decir, se refirid solamente a esa parte y no a la totalidad del
requisito, por lo que de nueva cuenta la promeovente pretende sorprender al tratar de
impulsar s propuesta que, como se ha visto y dermncstrado, no cumple con la totalidad
de los requisitos establecidos en la convocaiona a fin Ce ser susceplble de evaluacion por
ia via de puntos y porcentajes.

Tpn'l‘a notoriedad o sefialado por la propia inconforme en su escrito inicial, al aseveras lo
siguiente:

“&s decir, el icitante Grupo Mexicano de Seguras, SA de CV, solicito que
{o convaconte confinmara que poero el incise b, especialidad def ficitante
en {o_parte de Intermediorle de regsequre bos:

staby con wng carta
membretada v f]

rnade cor of representonte del intermedigrio
enlistando los riesge con uNg priciad n menor de 425 GCO0000.00
(Veinticinco millones de pesos COA0D mu.n., ¥ lo respuesta de lo
convacarte fue: “SE ACEPTA SU PROPUESTA, BASTARA CON CARTA
MEMBRETADA POR EL INTERMEDIARIO DE REASEGURO", y de acuerdn
o fa respuesta de o convecante mi representada adfunto en su
prapuesta tdenica lo carta membretada expedids por THE MEXICO
Intermaediano de Reosegurg, 5.A de C.V, clmp fendo osf con ef requisito
serialado por k3 convocante an fo jurtta de gclcracianes, comno se puede
apreciar en ef folic QOO0QK247 al GOQROIS0."

rgnfasls afdadide

manifestacion que realizada en esos 1érminos, genera la aceptacidn de gque conecia gue
el cambio derivade de la Junta de Aclaraciones en lo togante a dicho requisito, era
exclusivamente para la parte de reasegure, ne existiendo cambios respecto al resto de lo
solicitado por la convocante ni siends eliminados los reguisitos que delosa y
tendencicsamente trata de pasar por irregulasidades, por o que llo hace prueba plena
en su centra, on términos de lo dispuesto por los artiecles 95 y 260 del Cédigo Federal de
$rocedimientos Civiles, de aplicacion supietoria  al presente  procedimignto
adminigtrativo en términos de lo dispuesto por el articuio 11 de ls Ley de Adcguisiciones,
Asrrandamientos y Servicios del Sector PGhlico, y que 1 lo conducente establecen;

ARTICULD 954 LA COMMESION puede SCr eXpross O ISCio! QARIEER 19 gus. 3¢ NQor
slarg y disturgmente, ya @ formular o cemiestar io demandn vo absohdendo
PREICIONSS O 2N cugiquier otra aclo del proceso; 14Ciio, [0 Que 58 Rrosume on fos
casas seAalados por fo fey
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ARTICULO 200.- Los.heelos prapios o jas partes. gseverosios enledemonda. en

to.cor idn o en eualquipr otra acto del iuicio, hardn prusha.piena.en contq
de quitn los asevers, sin neeesidod de ofrecerios.come aruebo,
{énrazic afiadida)

Por ko que en el presente caso, deberd considerarse gome unn confasidn expresa, a la que
debe darsaele vator grobatorio pleno, en cuanto le perjudigue a quien ta hace, ello, en
términes de lo dispuesto por los attliculos 79,95, 96,199 y 200y demas relativos y aplicables
del Cadige Fedaral de Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la tey adjetiva,
por lo gue en ese contexto, resulta avidente que no le asiste |a razdn ata hoy inconforme,
por lo que debera determinarse infundada ia inconfarmidad qua nos ccupa.

Lo antestor es asl, toda vez que 1a propia inconforme acepta expresamente en su escrito
de inconformidad, de temer conecimienta de que &8 cambie aludido aplicaba solamente
para la parte de reaseguro, es decir, {05 demds requisitos del punto subsistieron al no
exlstir cambio alguno de {os mismos en [a Junta de Aclaraciones, siendo requisitos de
fendo v que de no ser considerasdos come tales. otergorian a la empresa inconforma una
incebida ventaja sobre los demds licitantes, como se na expuestoy acreditado de manara
indubitable los notos que de manera legad, fundada y motivada, ha llevodo a cabo la
seeretaria de Salud por conducto de la Direccién General Adjunts que ahora represento,
por io que ©n al ¢ato HQuUe NOT ocup, deba tomatse coma una confosion expresa del
referido incumplimiento y que corre en contra de la propia inconforme,

De lo que se concluye y es claro que la scclonante NO CUMPLIS con el requssito
establecido en el inciso b) det aumeral Il Experlencia y especiatidad del licitante de la
convacatoria, en kérminos de lo establecido por el artlcute 28 de la Ley de Adguisieiones,
Arrendamientos y Servicias del Sector Publico, mismao que en su parte madular senala
gue ia convacatarla se estableceran las basas an las que se desarrallara ef procedimienic
vy an las cuales se desciibirdn los requisitos de particlpacién, en corralacién con o
establecido por ei articulo 33 del mismo ordenamiento legat.

Derivade de to amerlormente sefalado, es que, &n el dictarmen de fallo, se hizo valer el
incumplimiento de referencia a la hoy promovente, con el consecuente desechamiento
de s5u propuesta al ne ser susceptible de ser analizada al no obtener el puntale minimo
requerido parn ser conslderads solvente, de conformidad con jo sigulente:

byt Auterrs, e |

i g
el sl e ek ‘
S s | ‘ |

| J—

Robustece It anteriormente sefalado, el hacho de que en la canvocatoria se haya
sefalado c!e manera especifica que *Se asignord el rroximo de puntuacion ol ﬁce‘tans:e
tgéuce;, gicgacgng_(fg g{d! ‘m;mmg de gglmggggﬁ de ocwerdo ol servicio soficitado..” por lo que no es

i jur icamente posible que se tenga por solventado el requisito con la sofa
presentz?cm’m de la carta membretada por el intermediario de reasegure como dolosa,
temeraria e infundadamente pretende hacer ¢reer la inconforme, dade que en ei
supue_sto no concedido de que esl fuera, en la prooia Junta de .ﬁ:claraciones debib
cambiarse la forma de asignacion de puates, lo que nc ccurrid en el case que nos acupa
:;T;c;stréndose asl, Ja evidente y notoria imprecedencia de la inconformidad que ri)s

A mayor abundamisnte, ¥ no obstante que en el escrito de inconformidad la empresa
prormovente recurra al jusgo de palabras a fin de tratar de acraditar ko improcedente do
5\ sUpuUesto agravio, ejecutande todo un juego de palabrasy tratande de crear confusién
cuando lo clerto es que en ning(in momento &l promovente establece de manera clara '
contunr.!en!e e indubitable, como se ha hecho en el presente informe, el cumplimiento:
los requtslms establecidos en la convocatoria, sine gue pretende hac;r creer que con su
solo dicho es mds que suficiente para tener por acreditades los requisitos establecidos en
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apartar elernento de Prueba algunc que lleve a la conviccién
fundados; resuitando dichas manifestaciones falsas,
demastrar que existan irregularidades an fa actuaciﬁn‘d
Propuestas presentadas y emitir el fallo respestivo,

de que sus agravios resultan
asl como insuficientes para
e 1a convocante ai evaluar las

Asimmi . . .

- ;::_:i?;:n eI:: |;|:onfnrrne omiie precisar y acreditar ¢l agravic o agravies que
® & Causan a su asfera Juridica con 3 act
? sackin de esta convoc,

naresults suficients el sefaiar un sy, io, si e e

Pesto agravio, sino que se det i
P i A , Que se debe precisar de maner;
dada y motivada cuales son las afectaciones que se causan en la esfera juridica d:l

le, @ 0, @5 cays; e sy 12 ra e
pro e el . causa s = f=2 char
FNOVEN Po7 1o g rritirk =1 mas g suficrant ara desechar [

En ese orden de ideas, la emprasy promovente

fa i
- ;;t;mﬁ:ﬁn deccndmica _de una empresa ses considerada dentio de Cualguier
o omien ::ué @ contratacién, es requisita sine qua nan qife acredite fehacientemente
Jeleichatiiii Ehclnu:a, as clecIII el cumplimiento todes y cada uno de los requisitos
3 convocataria, situacian que en ef ¢a.
E ; t 3 S0 UE NOs ooy i
xran Pa No se actyali
tud de los evidentes incumphimientos hechos valer por esta tenvocante y pl::ar lzoasl

cuales fue desechada SU proy i nica, lo que, como
POsicion téeni i
Y . lo que, col ha gquedada establecido vy

hechoy consideraciones de derech,

solicito se tengan aqui per repreducidos como s 3 ia letra se Insertasen an aby, e e
d
e tedad d

pParece desconocer que para fines de que

Expuestio lo anterlor, es evidente quae [0s arguimentos esgrimidos por la emaresa Seguros
Inbuisa, S.A Grupo Flnanclero Inbursa, reswltan Insufic entes para decretar lo nulidac dat
Fallo de fa licitactén impugnada, aunado ala notoria iy procedencia de ta inconformidad
gue N10% ccupa.

En use arden de ideas. cabe mencionar que al quadar fehactontermaente dermosirado que
ta nctuacien en el procedirmionto de COrralacion en tace Momento se encontrs ajustads
a derecho, resultando correcto gue se haya llevado o cabo ol desechamientc de la
propesicdn técnica presentady por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A GRUPO
FINANCIERC INBURSA, al contener evidentes incumpl mientos de carsctar éenico, por
& Gue s corrobara que la actuacidn de esta convoGento S0 ajusid estrictamente a jo
dispuesto por los articulos 134 Constitucional Y 26 de la Ley ca Adguisiclones,
Arrendamipnios ¥ Servicios del Sector Pablica, mismoes que en lo conducente disponen:

~art, 134.- [0S reCursos econdmicos de que dispengan el‘Gobiema'F.edemL ¥y :sr
Cobierno del Distrite Federgl, osi como sus fESlpECFIVQS-Gd(f)lﬂ[S;fQEI SEZ
publicas paroesiatafes, se administrardn can _eﬁc:enc:a, eficacio ¥ honra
posa sotisfocer os objetivos a los que estén destinados

sarticulo 26, Los dependencias y entidodes soleccionoran de entre ‘75
procedimientos gue 0 CORLINUCEIGNH s& serfiafon, aguél que de acuerdt; _crlm a
natwraleza de la contratacion aseguie af Es.md.o las me;arcs‘ cz;n j;on:z
disponibles en cuanto Q precio, calided, financiamiento, opartunidad y dem

circunstancias perlinentes:

i Licitacidn publica; \
13 ifnvitacion @ cuando menos tres personas, o u
. Adjudicatidn directo,

Las odquisiciones, arendemientos y servicios se odjudicaron, p.ar .Jegla generdl,
o trovds de licitociones publicas, mediante convocatoria pablica, pora qu«?
libremente se presenten proposiciones, solvenles en sobire c.ermcﬁo, qug_sera
abferte publicomente, ¢ fin de cseguror ol Estodo ifzs r?-le;ores conduc:;nzs
dispanibles en cuonto @ piacic, calidgd, .ﬁnoncrc-:mlgnw, opon.um u‘;
crecimiento econdmico, gengiacion de empieo, eficiencia energé:mf:', uso
responsable del ague, oprimizocidn y uso susren:‘abfe de Jo.? FOCUTSOS, as;:on;e
ia proteccion of medip ambiente ¥ demds circunstancios pertinentes,
acugrdo eon lo que establoce bo presente Ley.”

I
Con lo gue se ratifica que fa actuacion de esta convocante en todo MOMENto se encent (s]

ajustada a derecho.

Cabe manifestar a esa H. Autoridad Administrativa que los arguq-:enzos vgrtrd_os‘:; :;
presente informe circunstanciado tienen sustento en los razonamllentos Iég:lzc;gl:‘;emdo
tividad aplicable en fa matesia come id
e se desprenden tante de la narma ] !
ge todas y cada una de las documentales que conforman el expedlen_te dela Lll:ltagolz
Pablica Nacional Electonica que nos ocupa, con fas cuales se acredita plenamen
infundado da! escrito de inconformidad que se contesta.

{--J "
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La Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Salud,
medularmente refirid que las manifestaciones vertidas por la empresa inconforme, devienen
claramente improcedentes por resultar infundadas, toda vez que si bien fue cierto, que en la Junta de
Aclaraciones de fecha trece de febrero de la presente anualidad se efectuaron precisiones en atencién
a las preguntas planteadas por los licitantes, también fue cierto que dichas aclaraciones no
cambiaban o establecian cambios respecto de |os demds requisitos vertidos en la Convocatoria de
meérito, lo cual pretende manipular la empresa inconforme, con la finalidad de verse favorecida de
i o = o8] = T e T i

Sostiene la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, gue en el subrubro “al)
Experiencia en proyectos relacionados con el objeto del servicio”, en caso de no cumplir con lo
solicitado, no se asignardn puntos, siendo dos puntos los cuales debian cubrir los licitantes: “7.-
Acreditar al menos 3 personas con nivel licenciatura que técnicamente estén preparacos, las cuales
sergn responsables de la atencion del servicio con experiencia comprobable en Seguros
Patrimoniales; 2.- Presentar un escrito en el que se sefialen los datos del personal que dard el servicio
acompafado del curriculum, de la identificacion oficial y alta en el IM.S.S, (INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL) de cada uno de ellos.”, lo que a dicho de la Direccion General involucrada no
es dable el tener por cumplido el requisito con la simple presentacidon del curriculum, como pretende
hacer valer la empresa iINnconforme, - = - - - - v o m e o e

Que en relacidn al cuestionamiento formulado por la inconforme, la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, sefiala que la respuesta otorgada a dicho cuestionamientoene cual
manifestd que "Se acepta su propuesta”, tuvo como finalidad establecer que se asignarfa la maxima
puntuacion, siempre gue, fuera presentado el requisito especifico de presentar curriculum en los
términos planteados, sin eliminar los otros requisitos, es decir, seguia siendo requisito presentar Ia
identificacién oficial y el alta ante el LM.S.S. (INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURO SOCIAL) de cada uno
de los ejecutivos v no la presentacion del curriculum significarfa cumplir con la totalidad de los
mismos, ya que son varios requisitos los contemplados en el inciso a.1) del rubro “Experiencia en los
proyectos relacionados con ef objeto del servicio”, de la Tabla de puntos para la Evaluacién Técnica
de las partidas 1, 2 y 3 de [a Licitacién Publica Nacional Electréonica nimero LA-012000991-E5-2020,
paia el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO
Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", |os cuales no presentaron modificacién algunay
continuaban siendo firmes, ya gue en ningdn momento sufrieron cambio ni fueron eliminados, ya
que, dicha modificacién implicaria otorgar condiciones ventajosas para un licitante en especifico, lo
cual se encuentra expresamente prohibido por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientcs y Servicios
del Sector Publico, lo gue tuvo como consecuencia que no le fueran asignado ningln puntaje en ese
rubro, al no cumplir los requisitos establecidos en la Convocatoria relacionada a la Licitacién Publica
Nacional Electrénica ndmero LA-O120009971-E5-2020. - - - - - - mm e m s o mm e e oo e o mm e oo e

En virtud de lo anterior al momento de otorgar el puntaje respectivo, la Direccidn General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, deliberd lo siguiente: “El licitante no presentd la identificacion oficial
yaitaenel lMS.S. (INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL} solicitadas en este numeral, para el
personal que dard el servicio. Folios del 86 al 93", enfatizando en que debe hacerse especial

£23
i

observacién en que los requisitos establecidos en la Convocatoria para la Licitacion Publica Nacional
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Electrénica ntimero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA
SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS
DESCONCENTRADOS Y ORCANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", son de
observancia general y obligatoria para tados los licitantes, evitando reqguisitos que pueden ser
favorables solo para algunos licitantes, - - - - - - -~ - c o s m o e e e e e

La empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, por si sola dejé de cumplir con
los requisitos que le fueron establecidos a todos los licitantes en la Convocatoria de mérito, motivo
por el cual dicha Direccién General no fue omisa al observar que cualquier modificacion a la
Convocatoria de la Licitacidon que nos ocupa, incluyendo aquellas que resulten de la o en su caso las
juntas de aclaraciones, formaran parte de la Convocatoria y las mismas deberan ser consideradas por
los licitantes al momento de elaborar sus propuestas, enfatizando que con la respuesta realizada a la
pregunta cuatro, no se cambiaron ni sustituyeron ios requisitos originalmente establecidos para el
otorgamiento de puntos en la evaluacion de proposiciones. - ~- - == --c- - = o s e s e mm oo

Ahora bien, respecto a la no asignacion de puntos, gue en este caso en especifico concluyera en la
descalificacion de la propuesta de la empresa SEGUROS INBURSA, S.A.,, GRUPO FINANCIERO
INBURSA, a decir de la Direccidén General de Recursos Materiales y Servicios Generales fue derivado
del incumplimiento de la empresa inconforme al no presentar en su totalidad los requisitos de
caracter técnico, especificamente para el rubro de experiencia y especialidad del licitante,
considerandose al momento de evaluar lo siguiente: “Se asignaran el mdximo de puntuacién al
licitante que acredite el mdximo de contratos de gcuerdo al servicio solicitado (mdximeo 10
contratos). A partir de este mdximo asignado se efectuara un reparto proporcional de puntuacion
entre el resto de los ficitantes en razdn de los contratos acreditados”, precisando en dicho requisito,
que serd asignado el maximo de puntuacion al licitante que acredite el maximo de contratos de
acuerdo al servicio solicitado tomando como maximo el ndmero de diez contratos, Io que no fue
modificado de modo alguno con la respuesta al cuestionamiento realizado por la empresa SEGUROS
INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, en la Junta de aclaraciones de fecha trece de febrero
dedos milveinte ~ - - n o - m o e

Por otra parte, la Convocante sostiene que en ta pregunta formulada por la empresa inconferme en
la Junta de Aclaraciones de fecha trece de febrero de dos mil veinte, respecto del quinto rubro, se
puede leer que la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales, estipulo lo
siguiente; "Se acepta su propuesta, bastard con carta membretada por el intermediario de
reaseguro”, arguyendo gue de manera especifica fue planteada dicha observacién en atencién
exclusiva a la parte del intermediario, ho aplicando dicho comentario a la totalidad del requisito,
arguyendo gue en su escrito de inconformidad la empresa SEGUROS INBURSA, S5.A., GRUPO
FINANCIERO INBURSA, cito lo siguientel - -« - - - e m o e m oo e e e e e e e

“E= decir, ef fcitante Grupo Mexicano de Soguros, A, oe GV, sclicitd quc
I COrvOCante GOnfirmara que parea ef ieiso L, especialiclad cfef oftarnie
enda.earte de intecnasiprio de regseoure boastalia con o oorke
membretadd. v fiomsislapor .ol capresantante del intormmediario
ertistando lox riesge con ung prlma o mencrs de £25, 0OOC,000.00
veinticinee millanes da pesos OQAGC M., ¥ fa respuesia oe
convocante fue! "SE ACEPTA SU PROPUESTs, BASTARA CON CarRva
MEMBRETADA PO EL INTERMEDIARIO [DE REASEGUIRO" ¥ dde gouerdo
@ o respuesto do o convecante i reproeseontcacca aditinto en sw
RropQUesta t8cnico lo carta memlsratada expodida par THE PMEXICE
intermeoedione de Reaseguro, 5.4, ce G\, cump iondas asf con el roquisita
Seriaicodo por Ia convoconte en (o junco oe SN FICIONIOS, COIMIG So psueche
apreciar en of folio GOOO0IZ47 ql DQOOOISO. "

“Enfesis afiadido
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En ese sentido, la convocante aduce gque la manifestacidon de la empresa SEGUROS INBURSA, S.A,,
GRUPO FINANCIERO INBURSA, debe tomarse como una aceptacién ya gue a dicho de Ia Direccién
General de Recursos Materiales y Servicios Generales, esa manifestacion generd la aceptacidén de
conocer que ef alcance del cambio gue derivé de la Junta de Aclaraciones, aplicaba exclusivamente
a la parte de reaseguro, no asi para el resto de Jos requisitos, motivo por el cual esa Direccidn General
pretende que la misma se considere como una confesidn expresa, de la que, se puede concluir gue |a
accionante no cumplid con el requisito establecido en el inciso b) del numeral Il. Experiencia y
especialidad del licitante de la Convocatoria de la Licitacion Plblica Nacional Electrénica ndmero LA-
012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES
PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD,
SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", en términos de lo establecido en
el artfculo 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, gue en su
parte medular sefiala que en la Convocatoria es en donde deberdn ser establecidas las bases sobre
las cuales se desarrollard y a las que se cefiird el procedimiento de Licitacion que nos ocupa. - - - - - - -

La Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, al momento de evaluar las
proposiciones y otorgar el puntaje respectivo establecid lo siguiente: “E/ licitante no presentd copia
minimo de un contrato y/o pdliza formalizado y concluido antes de la celebracién del acto de
apertura de propuestas. 0 puntos. Folios 1248 al 1250", aseverando que con la sola presentacién de la
carta membretada por el intermediario de reaseguro, no se cumple con fos requisitos plasmados por
fa Convocante para tal efecto, en el inciso b) numeral Il. "Experiencia y especialidad del Licitante”,
motivo por el cual considera esa Direccidrn General que serfa improcedente la inconformidad
promovida por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A,, GRUPO FINANCIERO INBURSA, adicional a que
los hechos manifestades por la inconforme a juicio de esa Autoridad resultaron ajenos e insuficientes
para acreditar los argumentos esgrimidos, del mismo modo considera que los mismos carecen de
sustento legal para acreditar dichas afirmaciones, reiterando que es claro que no existe una
"eliminacién de requisitos” por lo que debié siempre considerar la empresa inconforme cumplir con
todos y cada uno de ellos, pese a las respuestas otorgadas por el Area Convocante, los cuales ho
pueden estar sujetos a interpretacion por parte de la empresa inconforme ni de ningdn licitante, ya
gue se encuentran establecidos en la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional Electronica
nimero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES
PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA
SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS
DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020", por |o que
si fue voluntad de la empresa inconforme participar en la Licitacién que nos ocupa, esta se obligd a
cumplir con los requisitos establecidos paratalefecto. - - - -« - - - - --mem oo e e

Adicional a lo expuesto, la Direcciéon General de Recursos Materiales y Servicios Generales, enfatiza
que el actuar de la empresa inconforme, SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA,
refleja que desconoce los fines para los cuales es presentada una propuesta econdémica, toda vez que
es un requisito sine gua non gue acredite fehacientemente su solvencia técnica, es decir, dar cabal
cumplimiento a todos y cada uno de los requisitos establecidos en la convocatoria, motive por el cual
esa Direccidn General considera que los argumentos esgrimidos por la empresa SEGURQOS INBURSA,
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S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, resultan insuficientes para que pueda declararse la nulidad del
fallo resultante de la Licitacion Publica Naciona! Electrénica ndmero LA-012000991-E5-2020, para el
“SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O
BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", y reitera que la inconformidad de mérito es a su
dicho notoriamente improcedente. - - - - - - - m o m oo e e e e e

Ahora bien, esta Autoridad a efecto de resolver la cuestidn efectivamente planteada por las partes,
considera oportunec traer a cita el contenido de lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 29, fraccién V, 33, 36, primer y segundo parrafo, 36 bis,

fraccion |y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asicomo 52~

de su Reglamento, los cuales, en la parte conducente, disponen lo que a continuacion se reproduce:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

“Articulo 134, Los recursos econdmicos de gue dispongan jo Federacion, fas entidades
federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se
administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer
los objetivos a los que estén destinados.

Las adquisiciones, arrendamientos y endjenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de
servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicardn o
llevaran a cabo a través de licitaciones piblicas mediante convocatoria piiblica pora gue
libremente se presenten proposiciones solventes en scbre cerrado, que serd abierto
publicarmente, a fin de asegurar al Estado ias mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes.”

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

“Articulo 29. La convocatoria a Ia licitacién publica, en la cual se establecerdn las bases en
que se desarrollard el procedimiento y en las cuales se describirdn los requisitos de
participacidn, deberd contener:

V. Los requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el procedimiento, Jos cuales
no deberdn limitar la libre participacién, concurrencia y competencia econémica;

Articulo 33. Las dependencias y entidades, siempre que ello no tenga por objeto limitar el némero
de licitantes, podrdn modificar aspectos establecidos en la convocatoria, g mds tardar ef
séptimo dia natural previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones, debiendo
difundir dichas modificaciones en CompraNet, o mas tardar el dia hdbil siguiente a aquél en que
se efectiien.

Las modificaciones que se mencionan en el pdrrafo anterior en ningdn caso podrdn consistir en
la sustitucion de los bienes o servicios convocados originalmente, adicidn de otros de distintos
rubros o en variacién significativa de sus caracteristicas.
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Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacion, incluyendo las que resulten de la o
las juntas de aclaraciones, formard parte de la convocatoria y deberd ser considerada por los
ficitantes en la elaboracion de su proposicion.

La convocante deberd realizar al menos una junto de aclaraciones, siendo optativa para los
licitantes la asistencia o la misrna.

Artieulo 36, Las dependencias y entidades para la evaluacién de las proposiciones deberdn
utilizar el criterio indicado en la convocatoria a la licitacion.

En todos los casos las convocantes deberdn verificar que las proposiciones cumplan con los
requisitos solicitados en la convocatoria o Ig licitacion; la utilizacién del criterio de evaluacidn
binario, mediante el cual sdlo se adjudica o quien cumpla los requisitos establecidos por fa
convocante vy oferte el precio mdas bajo, serd aplicable cuando no sea posible utilizar los criterios
de puntos y porcentajes o de costo beneficio. £n este supuesto, la convocante evaluard al menos
las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mds bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluardn
las que les sigan en precio.

Articulo 36 Bis. Una vez hecha lo evaluacion de las proposiciones, ef contrato se adjudicard al
licitante cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y
econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacién, y por tanto garantiza el cumplimiento
de las obligaciones respectivas y, en su caso:

. La proposicion haya obtenido ef mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos y
porcentajes, o bien, de costo beneficio;

Articulo 37. La convocante emitird un fallo, el cuaf deberd contener lo siguiente:

L La relacidn de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones
legales, técnicas o econdmicas gue sustentan tal determinacién e indicando los puntos de Ja
convocatoria que en cadg caso se incumpla;

. La relocion de licitantes cuyas proposiciones resultaron solventes, describiendoe en lo general
dichas proposiciones. Se presumird la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale
axpresamente incumplimiento alguno;

I En caso de que se determine que el precio de una proposicién no es daceptable o no es
conveniente, se deberd anexar copia de la investigacidn de precios realizada o del cdlculo
correspondiente,

V. Nombre del o ios licitantes a quien se adjudica ef contrate, indicando las razones gue motivaron
la adjudicacion, de acuerdo a los criterios previstos en fa convocatoria, asi como lo indicacidn de
o o las partidas, los conceptos y montos asignados a coda licitante;

V. Fecha, lugar y hora para la firma del contrato, la presentacion de garantias y, en su caso, la
entrega de anticipos, y

VI Nombre, cargo y firma del servidor piblico gue lo emite, sefialundo sus facuitades de acuerdo
con los ordenamientos juridicos que rijan a la convocante, Indicard también el nombre y cargo de
los responsables de la evoluacion de las proposiciones.

()

REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO

Articulo 52.- Cuanda lo convocante determine utilizar el criterio de evaluacion de puntos o
porcentajes para la adquisicién o arrendarmiento de bienes o la contratacion de servicios deberd
establecer en la convocatoria a la licitacién pablica los rubros y subrubros de las propuestas

&3
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técnica y econdmica que integran la proposicion; la calificacién numérica o de ponderacion qgue
puede afcanzarse u obtenerse en cada uno de ellos; el minimo de puntaje o porcentaje que jos
licitantes deberdn obtener en la evaluacién de la propuesta técnica para continuar con fa
evaluacién de la propuesta econdmica, y la forma en que los licitantes deberdn acreditar el
cumplimienta de los aspectos requeridos por la convocante en cada rubro o subrubro para la
abtencidn de puntuacion o ponderacicn. Los rubros y subrubros referidos en el pdrrafo anterior,
asi corno su ponderacion, deberdn ser fijados por la convocante de conformidad con los
lineamientos que para el efecto emita la Secretaria de la Funcidn Pablica.

()?

De acuerdo a lo que establece el articulo 134 constitucional, las adquisiciones, arrendamientos y
enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacién de servicios de cualquier naturaleza y la
contratacién de obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través de licitaciones pUblicas
mediante convocatoria pUblica para gue libremente se presenten proposiciones solventes en sobre
cerrado, que sera abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, de este modo a dicho procedimiento se le denomina "licitacién”, pues a través de €1, la
administracién publica {federal, estatal o municipal), elige a la persona fisica o moral, que le ofrece
las condiciones mas convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad,
eficiencia, eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado. En ese tenor, las bases de la
convocatoria, son la fuente principal del derecho y obligaciones de la administracién puablica y
de sus contratantes, y por ello sus reglas o clausulas deben cumplirse estrictamente. En ese tenor,
acorde a los preceptos en comento, las Dependencias contratantes, deben cefiirse a los pardametros
establecidos en el articulo 29, fraccidn V, 46, primer y segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ya que en la Convecatoria se determinardn los
requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el procedimiento, los cuales no
deberan limitar la libre participacién, concurrencia y competencia econdmica, del mismo modo los
articulos 36 y 36 bis fraccion |, disponen claramente que para poder llevar a cabo la evaluacion de las
propuestas presentadas por los licitantes deberan evaluarse, para io cual se debe utilizar &l criterio
establecido para ta! efecto en la Convocatoria de mérito, del mismo modo se describe que una vez
realizada la evaluacidon de dichas propuestas, serd adjudicada la empresa que resulte solvente es
decir, que cumpla con los requisitos legales técnicos y econdmicos establecidos para tal fin en la
convocatoria, resaltando que dicha proposicion debe obtener el mejor resultade en fa evaluacién
combinada de puntos y porcentajes, o bien, de costo beneficio. -~ -------- - o oo

Ahora bien, esta Autoridad procede, a analizar el contenido de la convocatoria de la Licitacion
Pdblica Nacional Electrénica nldmero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", en razén de que de ella emanan las bases que
constituyen la fuente principal de derechosy obligaciones entre las partes, motivo por el cual, deben
cumplirse estrictamente al ser necesarias para el procedimiento de contratacion, la cual obra en el
expediente al haber sido remitida en copia certificada y version electrénica por la Direccién General
de Recursos Materiales y Servicios Generales, al rendir su informe circunstanciade, mediante oficio
ndmero DGRMySG-DCC-280-2020, de trece de agosto de la presente anualidad, misma a la que se

S
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le otorga pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 87, 93 fracciones
y VI, 202 y 210-A del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de conformidad con lo dispuesto en
su numeral 11, y que en |la parte que interesa, se reproduce a continuacion--~=-- -« --wc-neo oo

Hens)
Secretaria de Salud

Unidad de Administracion y Finanzas
Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccion General Adjunta de Adquisiciones, Suministros y Servicios Generales

Avenida Marina Nacional nlimero 60, piso 12, Colonia Tacuba,
Cadigo Postal N410, D.7. Miguel Hidaigo, Ciudad de México.

Convocatoria

Licitacion Pdblica Nacicnal Electronica
LA-012000991-E5-2020

“SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA
SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS PUBLICOS
DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020"

5. CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS PROPOSICIONES.

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 30 ¥ 36 Bis FRACCION | DE La LAASSP, 52 DEL RLAASSP v EL. NUMERAL OCTAVO DE LA SECCION
SEGUNDA “CONTRATACION DE ADQUISICIONES Y ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES" CAPITULO Il “DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA
APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACIGN DE PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS O PORCENTAJES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION" DEL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS ¥ DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS, PUBLICADQ EN EL DOF Ef. 9 DE SEPTIEMBRE
DE 2010, LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES SE REALIZARA UTILIZANDQ EL CRITERIC DE PUNTQS, A TRAVES DEL CUAL 52 CONTEMPLARAN
UNICAMENTE 1LOS REQUISITOS, CONDICIONES ¥ ESPECIFICACIONES TECNICAS ESTABLECIDOS EN EL ANEX0 1 DE LA PRESENTE CONVOCATCRIA.

)"
En este sentido se puede concluir que si bien la empresa inconforme presento sus propuestas, las
mismas fueron sometidas a evaluacién legal, técnica y econdmica, y que en su caso al momento de
Nevar a cabo dicha evaluacién pudo no obtener el puntaje establecido, descalificando o desechando
de esta forma su propuesta en el procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electrénica nimero
LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES
PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE
SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS
Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 20207 - - - - -« - - - e cmm oo e

Ahora bien, en la Junta de Aclaraciones de fecha trece de febrero de la presentz anualidad
documental a la que se le otorga pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto por [2s articulos
79, 87, 93 fracciones [l y VI, 202 y 210-A del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicaciéon
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de conformidad
con lo dispuesto en su numeral 11, la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO
INBURSA, formuld las siguientes preguntas; -~ = - - - - - oo mmmm oo mmm b c i m e e e e s o m e
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-O12000991-E5-2020
YSERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAIO
RESPONSARBILIDAD ¥ CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORTANOS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS ¥ ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA L 2020™

En la Ciudad de Mdéxico slenda fas 11:00 horas dei 13 de febrere de 2020, en of avia 5 de la Secretaria
de Salud ubicada en Avenida Marnna Nacional numiera 80, Piso 7, Colania lacuba, C.P. 11410,
Demarcacién Terrtorial Miguel Hidalgo, se reunicron los servidores pibhcos cuyas normbies y firmas
aparecen al final de la presente Acta, con objete de lUevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la
Convocateria de la Licitacldn indicada al rubbro, de acuerdo a lo previsto en Jos articulos 33 y 33 Bis de
la Lay de Adduisiciones, Arrendamisntos y Servicios odel Sector Publico {en adelante, |a Ley), 45 v 46 de
su Reglamento (en adelante Regiamento), asi come en el numeral 32 de la Couvocamrla ala
ficitocidn. -

Conforme a lo previsto en el articulo 33 Bis de la Ley, la Presidenta del acte informd gue se recibieron
en tiempo y farma las solicitudes de aclaracién a la convocatoria y el esarito de interés en participar, a
través de CompraNet de fas siguientes personas: -

. “ . Escrito de Num. de
Nam. Nombre, Razén o Denominacién Social interas Preguntas ['
1 SECUROS INBLURSA S.A GRUPQ FINANCIERO INBURSA si &

| i

i
No. de | Evaluacion —‘Tirpermncla on Proyeeias | Seaceptn Su prapudsia,
pregunta | Ldcnica, | retacionados con el olyete det
4 Capatidad | gurvicio, solicitarmos amablemente

det licltante,

an 0 ta convicantie nos confilme que

s¢ abticne la mdmma puntuacion
presentadc el cuniculum de los

wucutivas PIopUestos
mencenado Ies dotos persenates,
fermazidn aciademia, fa

axperiencia fapgral en el ramao de
seguros de dafios s awios,
scholando o emproesa para 1a que
hi prestade sus servicios, pericds
{moes y ano), diteccidn, nombre cel N
contacto yieléiona

De la simple lectura al Acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones de fecha trece de febrero de
la presente anualidad, de manera especffica la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO
FINANCIERO INBURSA, en [a pregunta numero 4, en el rubro "Evaluacion técnica, | Capacidad del
licitante, al}, realiza el cuestionamiento si se obtiene la maxima puntuacién presentando el
curriculum de los ejecutivos propuestos , mencionando en ellos los datos personales, formacion
académica, la experiencia laboral en el ramo de seguros de dafios sin autos, sefialando para tal fin el
nombre de la empresa para la cual han prestado sus servicios, asi como periodo, direccién, nombre
del contacto y teléfono, a lo cual la Convocante, en este caso la Direccidn General de Recursos
Materiales y Servicios Generales, responde “Se acepta su propuesta”, sin realizar especificacidén
alguna respecto del nlmero de afios de experiencia, el alta en el [M.S.S. (Instituto Mexicano del
Seguro Social), o la copia de la identificacién, originalmente contemplados para la asignacion de
[Nl N i

En esta pregunta, la Convocante se limité a responder que se acepta la propuesta de [a empresa
inconforme, sin afiadir alguna especificacidn adicional respecto a excluir o dejar de observar los
demas requisitos adicionales, cormo la entrega de la copia de la identificacién o del alta en el LM.S.S.
{instituto Mexicano del Seguro Social), por 1o que como fue manifestado por la Direccidon General de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Salud, el cumplimiento de los requisitos
no se puede dejar a interpretacion de los licitantes, motivo por el cual si la etapa de Junta de
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Aclaraciones al formular su cuestionamiento la hoy inconforme no se refirié a los afios minimos de
experiencia y de los demas requisitos como la entrega de la copia de la identificacion o del alta en el
LM.S.S (Instituto Mexicano del Seguro Social}, éstas quedaron intocadas al no haber sido parte de
duda o cuestionamiento alguno, pues no debe perderse de vista que en dicha etapz los licitantes
remiten al Area Convocante las dudas que puedan surgir respecto a los requisitos establecidos en
la Convocatoria de la Licitacidn en comento, con la finalidad de que las mismas sean aclaradas y se
pueda continuar con el procedimiento con aquellos licitantes que cumplan I2s requisitos
establecidos para tal finalidad, lo que de ningdn modo implica cuestionar o cambiar los requisitos
establecidos, mucho menos pretender negociar las condiciones contenidas en la Convocatoria, tal
cual establece el séptimo parrafo del articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrerdamientos vy
Servicios del Sector Publico. - -

Adicionalmente, se procede al andlisis de la puntuacién otorgada por la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios Generales a la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO
FINANCIEROQ INBURSA, mediante la Tabla de Puntos para [a Evaluacion Técnica de las partidas 1, 2
y 3 de la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero LA-012000991-E5-2020, para 2 “SERVICIO
DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ™ a la que se le otorga pleno valor probatotio en
términos de lo dispuesto por los articulos 79, 87, 93 fracciones Il y VI, 202 y 210-A del Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrerdamientos y
Servicios del Sector Publico, de conformidad con lo dispuesto en su numeral 11, y gque en la parte que
interesa, se reproduce a CoONtiNUAaCION- - = - = - - = m w c cm o o e o

TABL@ DE PUNTOS PARA LA EVALUACIGN TECNICA DE LAS PARTIDAS 1, 2 ¥ 3 DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA LA-012000991-E5.2020 DE LA SECRETARIA DE SALUD

EVALUACION TECNICA DE LA EMPRESA! SEGUROS INBURSA, 5.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA

Rubroisubrul:ﬂ Documantacién Puntaje Parciel Puntaje PUNTAIJE [ OBTENIDO
Total
L. Capacidad de tlcitante 24
Puntos

OBSERVACIONES

CUMPLE NO
CUMPLE |
ACapacidad defos racursos humanos: I
al} Experiencia | B icitante deherd a El ficitante ro presentd a
en proyectos | menos 3 perscnas con nivel | que cumplan con los identificacldn oficial y alta
relacionados licenciatura que técnicamente | pefiles (suscripcién, X en el IMSS saficitadas en

! con el objeto det
servicie,

| 8
deberd incluir corno minimola

estén preparados, las cusles

serdn responsables de la

atencidn  del servicio eon

sinfestros y servicio) con

o

este numeral, para el
personal que daré el
serviclo, Folios det 86 af
93,

esperiencia comprobable en
AT S
tal efecto deberd presentar un
escrito er: @l que se sefialen los

datoes del personal que dard el
Il

-

que cumplan con los
perfiles {suscripcién,
siniestros y servicio) con
experiencia minima de
4 afios cada uno,

Si presenta 3 ejacutivos—[

8

siguiente informacidm:

Datos personales, Forenacian
academnia, fa  experiencle
lakeral en el ramo de seguros
de Daros sin autos, sefalanda
fa empresa para la que ha
prestado sus servicios, periodo
imes y ano), direccién, nombre
def contacto y teléfone,

B g e L
FREEEETETT

=

St presenta 3 ajecutivos
que cursplan can los
perfiles {suscripeion,
sinlestros y servicio) con
experlencia minima de 3
aiios cada une.

o

€

&

¥
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Respecto de la imagen previamente inserta, se puede observar que pese a que al momento de
responder en la Junta de Aclaraciones que “Se aceptaba la propuesta” de la empresa SEGUROS
INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, para la duda formulada Gnicamente respecto del
contenido del curriculum de los ejecutivos propuestos , mencionando en ellos los datos personales,
formacién académica, la experiencia laboral en el ramo de seguros de dafios sin autos, sefialando
para tal fin el nombre de la empresa para la cual han prestado sus servicios, asi como periodo,
direccion, nombre del contacto y teléfono, sin embargo, al momento de calificar dicho rubro en el
inciso a), que refiere al requisito “Capacidad de los Recursos Humanos” que "NO CUMPLE", toda vez
que como se puede leer en el cuadro bajo el titulo “Observaciones”, que la Direccion General de
Recursos Materiales y Servicios Generales, en el Acta de Fallo de fecha veintiuno de febrero de la
presente anualidad, arguye que: “El licitante no presentd la identificacion oficial y alta en el LM.S.S,
(Instituto Mexicano del Seguro Social) solicitadas en este numeral, para el personal que dard el
servicio, especificando que los mismos se encuentran de los folios 86 a 93, lo que guarda
congruencia con el requisito establecido, pues como fue resaltado por esta Autoridad, para obtener
el puntaje maximo al subrubro a.1) los licitantes debfan acreditar que tres de sus ejecutivos contaban
con una experiencia comprobable de cinco afios, lo que a juicio de la Convocante se advertiria del
curriculum vitae, la identificacion oficial y el alta en el LM.S.S.[Instituto Mexicano del Seguro Social),
por lo que si la empresa inconforme se limité a presentar Gnicamente el curriculum vitae, es
evidente gue no cumplid con la totalidad de la documentacidn solicitada vy que por ende la
actuacion de la Convocante de no asignarle puntuacidn alguna se encuentra ajustada a derecho.- -

Lo anterior es asi, toda vez que conforme al articulo 52 de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, se establece que para el criterio de evaluacién de puntos y porcentajes,
la Convocante establecié Ia forma en que los licitantes debetian acreditar el cumplimiento de los
aspectos requeridos en cada rubro y se hizo de conformidad con los “Lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas” en cuyo numeral Décimo, fraccién |, inciso a) se prevé que: “Cuando la convocante
considere necesario gue el ficitante cuente con el personal que prestard el servicio previamente o
la adjudicacién del contrato, deberd acreditarse con fos documentos de cardcter laboral idéneos.”,
como lo es para el caso aplicable el alta en el 1.M.5.S {Instituto Mexicano del Seguro Social) v la copia
de laidentificacion. - - -« - -« o= oo m e e e

Por los motivos expuestos, esta Autoridad determina que, no le asiste la razdn a la empresa SEGUROS
INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, inconforme en el expediente 1-010/2020, en cuanto
a que en el Acto de Fallo de veintiuno de febrero de dos mil veinte, correspondiente a la Licitacidn
Publica Nacional Electrénica nUmero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", |la Convocante de manera equivoca declaré
desiertas las partidas 1, 2 ¥ 3, debido a la interpretacidon realizada para llevar a cabo la evaluacidén de
la propuesta técnica de la empresa inconforme, toda vez que el inconfarme pretende acreditar, que
la informacidén presentada cumplia con los requisitos sefialados por la convocante, en virtud de las
respuestas otorgadas por la Convacante en la Junta de Aclaraciones de fecha trece de febrero de
dos mil veinte, sin embargo, esta Autoridad considera que no pueden estar sujetos a interpretacion
los requisitos establecidos por la Convocante en la Convocatoria de la Licitacidn que nos ocupa,
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debido a que, si bien la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales de la
Secretaria de Salud, emitié respuestas a los cuestionamientos formulados por la empresa SEGUROS
INBURSA, S.A,, GRUPO FINANCIERO INBURSA, las mismas no pueden remplazar |os requisitos
previamente establecidos en la Convocatoria, toda vez que la inconforme presenté Gnicamente un
Curriculum para acreditar la capacidad de los recursos humanos con los que contaba cicha empresa,
esto en atencion, a una pregunta imprecisa en fa que no se realizé cuestionamiento alguno
relacionado a los demas requisitos establecidos para este fin, es decir: los afios de experiencia, la
identificacion del personal o su alta en el IMSS, aunado a lo anterior esta Autoridad considera gue de
conformidad con los Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios v de
obras publicasy servicios relacionados con las misrnas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el nueve de septiembre de dos mil diez, contemplan de manera expresa lo siguiente: - - - - - -~ - -« -

SECCION CUARTA
CONTRATACION DE SERVICIOS Y DE SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRAS

DECIMO. - En los procedirnientos de contratacion de servicios sujetos o la Ley de Adquisicones, y
de servicios relacionados con obras sujetos o la Ley de Obras, distintos a consultorfas, asesorias,
estudios e investigaciones, o convocante deberd asignar fa puntuacion ¢ unidades parcentuales
de conformidad con lo siguiente:

L La puntuacion o unidades porcentuales g obtener en lu propuesta téchica para ser considerada
solvente y, por tanto, no ser desechada, serd de cuando menos 45 de los 60 mdximos gue se
pueden obtener en su evaluacicn.

En la propuesta técnica los rubros a considerar serdn:

a) Capacidad del licitante, Consiste en el nurmero de recursos humanos que téchicamente estén
aptos para prestar el servicio, asi como los recursos econdmicos y de equipamiento que reguiere

el licitonte para prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridas por
la convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con las obligaciones previstas en el contrato.

Cuando la convocante considere necesario que el licitante cuente con el personal que
prestard el servicio previamente a la adjudicacion del contrato, deberd acreditarse con los
documentos de cardcter laboral idéneos.

La convocante deberd sefiglar en la convocatoria o invitacién, cudles serdn los documentos
necesdrios pard que el licitante acredite Jos aspectos a que se refiere este rubro;

{2}

En virtud de lo anterior, de la simple lectura a los referidos Lineamientos se puede desprender que
este rubro debe acreditarse con los documentos de caracter laboral idéneos que para esos fines se
sefialen en la convocatoria al prudente arbitrio de la Convocante, resultando aplicable al caso en
concreto el alta en el LM.S.S. (INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL) y no sélo un Curriculum,
como lo pretendié hacer valer la empresa inconforrme SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO

FINANCIERO INBURSA, de ahl que su argumento resulte infundado . - -~ - -------mv-cmuoomoo-

S
~
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Del mismo modo esta Autoridad concluye que, debe considerarse infundado el argumento vertido
por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A.,, GRUPO FINANCIERO INBURSA, en relacidn al reqguisito
sefialado como pdliza de reaseguro, esto debido a gue, en la Convocatoria de 1a Licitacidon Plblica
Nacional Electronica nimero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE
LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/0O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA
DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS,
PARA EL 2020 ", a |la que se |e otorga pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto por los
articulos 79, 87, 93 fracciones |l y VI, 202 v 210-A del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacidon supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PGblico, de
conformidad con lo dispuesto en su numeral 11, y que en la parte que interesa, se reproduce a
COMEIMUACTONI= — = = = m = o s o s o e o m e e e e e e e e e e e e me e e

Para acreditar la especialidad| Se asignarda el méximo de 9
b} especialidad de los licitantes deberan | puntwacién  al licitante gua
del licitente presentar : acradire el maximno de

LR IARLR2 il
ceontrato  y/o Eé* iza maximc 10 | contrates de acuerds al
contratos IZas | servicico solicitado {miximo 10

concratost. A partir da este

dela_celgbracion dol acto gg wixime asigrade se efectuara
AperLur fot:] ropuestas duzante | un  raparto proporcional de
el periccc e 5&1? A 205G que | puntuacién entre el resto de
el CEASegULs qué WLlllzara para | los licitantes en razén de los
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obhtenido, donce confirme la
especialidad ¢on al mayor nuigeroe
de gontratves del Sector Piblico
y/o privade en la operxacién de
¢daflod que ha cclocade en flrme,
Los riesgos sexdn validos si
tienen una prima neta de
reasegure por la participacidn
-~ ¢el intermediaric ne menor a B
25,000,000 de pesos cada uno (na
gerxdn censilderadoes riesgos de
automéviles, embercaciones ni
aegronaves). Se deberd incluir
por ceda riesge cologado, el
nombre del asegurade, conmpafiia
de segurcs, nimerc de poliza,
vigencia, remo ¥ moneda. En caso
de qua €1 licitante utilice a
des @ maAs Iantermediarios de
Reasegurs, sole ae considerara
para la evaluagidén el gue tenga
el mayer nimero de negoclos
celecades en  firme. MNo  son
validas las pré-rogas de seguyo.
El licitante ganador debers
nombrar al misme Intermediario

de Reasequro que firma v
presanta la documentacidn
solicitada.
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Enfatizando que en este punto, la documentacién a presentar para acreditar la especialidad de un
licitante es diversa a una carta membretada y firmada por el intermediario de reaseguro, la cual
conforme a lo establecido en los Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras pUblicas y servicios relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el nueve de septiembre de dos mil diez, se debe acreditar con contratos o
documentos que hayan suscrito o tengan adjudicados con anterioridad a la fecha de publicacién de
la Convocatoria de la Licitacién en la que la empresa esté interesada en participar. - - - -« -« -- -~ -~ -

En el caso en particular en la Convocatoria de |a Licitacidn Publica Nacional Electrénica numero LA-
012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES
PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD,
SUS UNIDADES ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", se estipuld que deberian
exhibirse minimo de un contrato y/o péliza y maximo diez, mismos que deben ser formalizados y
conciuidos antes de que se lleve a cabo la Presentacidn y Apertura de Proposiciones, entre los afios
dos mil diecisiete y dos mil diecinueve, con un reaseguro no menor a veinticinco millones de pesos
cada uno, requisitos que de ningun modo podrian sustituirse por la simple presentacién de una carta
membretada a nombre del intermediario de reaseguro, ya que, con la presentacidn de ese solo
documento no puede evaluarse gue el licitante ha venido presentando los servicios con las
caracteristicas y condiciones similares a las requeridas por la Convocante para dicha finalidad,
robusteciendo lo anterior se transcribe el siguiente precepto normativo, que nos da claridad y
certeza en cuanto a la forrma en gue los licitantes deberfan acreditar el cumplimiento de los aspectos
requeridos por la convocante en el subrubro, -« - - - 7 s o m oo e e

LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS.,

DECIMO.- En los procedirnientos de contratacion de servicios sujetos o la Ley de Adquisiciones, y
de servicios relacionados con obras sujetos a la Ley de Obras, distintos a consultotias, asesorfas,
estudios e investigaciones, la convocante deberd asignar la puntuacion o unidades porcentucles
de conformidad con o siguiente:

I La puntuacién o unidades porcentuales a obtener en lo propuesta técnica para ser considerada
salvente y, por tanto, no ser desechadu, serd de cuando menos 45 de fos 60 madximos cue se
pueden obtener en su evaluacion.

En la propuesta técnica los rubros o considerar seran:

b} Experiencia y especialidad def licitante. En la experiencia se tomard en cuenta el tiermpo en que
el licitante ha prestado a cualiguier persond servicios de la misma naturaleza de Jos que son ohjeto
del procedimiento de contratacidn de que se trate, sin que fa convocarte pueda solicitar una
experiencia superior a diez afios.

En la especialidad deberd valorarse si los servicios que ha venido prestando el licitante,
corresponden a las caracteristicas especificas y o condiciones similares o las requeridas por
la convocante.
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La acreditacidn de este rubro podrd realizarse con los contratos o cualquier otro documento
que, a consideracion de la convocante, permita que el licitante compruebe que ha prestado
servicios en los términos sefialados en los pdrrafos anteriores de este inciso. Para ello, la
convocante deberd requerir a los licitantes un minimo de contratos o documentos a presentar,
que hayan suscrito o tengan adjudicados con anterioridad a la fecha de la convocatoria o
invitacién; asimisme, podrd establecer un tiempo minimo de experiencia en los términos que
prevén los Reglarnentos de la Ley de Adquisiciones y de la Ley de Obras, segan correspondo;

En este sentido, si bien es cierto gue la empresa inconforme refiere que, en la respuesta otorgada a
la empresa GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A. DE C.V,, en su caracter de licitante, al momento
de preguntar respecto a la Evaluacidn Técnica, en el rubro de “Experiencia y especialidad del
Licitante”, refirid lo siguiente: “Se soficita a la convocante confirme que para el inciso b} especialidad
del licitante. - en la parte del intermediario de reaseguro bastara con una carta en hojo
membretada y firmada por el representante del intermediario enlistando los riesgos con una
prima no menor a $25,000,000.00 M.N. esto derivado a que el intermediario de reaseguro no emite
poliza ante la dependencia, en la cual la Direccidon General de Recursos Materiales y Servicios
Generales, tuvo como respuesta: “Se gcepta su propuesta, bastard con carta membretada por el
intermediario de reaseguro” tal como se puede apreciar de la imagen inserta a continuacién: - - - -

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PURLICA NACIOMAL ELECTRONICA
LA-OT12000991-E5-2020
YSERVICID RE ASEGURAMIENTO RE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO on BA3O
RESPONSABILIDAD ¥ CUSTODRLA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES ADMIMISTRATIVAS, ORCANOS
ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRARNDS ¥ CRGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020

b} De caracter tecnico.

Se selicita a ta convocante | Se acepla su  propuests,
confirme que para et inciso | bastard can cartan

k) espcclalidad del | membretada por el
licitante.- @n_la parte_del | imteronediario (= r=3
intcrrnediarcio @ | reaseguro.

rGASCHUro basiara con ana T
|"¢aTta en hoja membretada
¥ {ismads por el
representante del
intermediario  enlistanda
los riesgos con una prirma
no maror a %
25,000,000.00 MN. esto
derivaco a que el
intermediario alo
reasegure No emite pdlica
ante la dependeancia.

Experiencia

Evaluacian v

Técnica especinlidad
del Licitante

MNo. cle
pregunta
<3

Lo cierto es que la interpretacion que pretende darle la inconforme es incorrecta, pues la pregunta
dnicamente hizo referencia a la parte del intermediario de reaseguro, en el cual se aceptd entregar
una carta membretada, méas no asi respecto al minimo de uno y maximo de diez contratos o pdlizas
formalizadas y concluidas antes de la celebracidn del acto de apertura de propuestas, de ahi que si
la entonces empresa licitante no presentd pdliza y/o contrato alguno con el cual acreditara su
especialidad, resulta ajustada a derecho la actuacién de la convocante, al no haberle asignado
puntaje alguno a SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, lo que fue sefalado en
el dictamen de evaluacién al que se le otorga pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto por
los articulos 79, 87, 93 fracciones Il y Vi, 202 y 210-A del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
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aplicacién supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, de
conformidad con lo dispuesto en su numeral 11, y que en la parte gue interesa, sz reproduce a

continuacion:

b) especiatidad oot
leitonte

Para  acreditar 12
especialidad do los
lleicantes deterdn
presentar copia de
minimo un tontrato
v/o pdlizea midma 10
contrates yio pdlizas
forenalizados ¥
concluidos ames deia
celebraciGn dal acte
de aperura do
gropuestas durante of
purlode de 2017 o
2019, que el reasegure
que utilizard para fa

cotizacitn ¥
colocachsn fraya
chitenida, donde
canlirme 3

espegialidad con el
mayor  ndrmers oo
cantraios del Sector
Bublico y/o privado en
(a operacidn de dahas
que he colocado en
fierne,  tos  rlesges
sordn vilidos sl tlenen
ura prima nota de
reaseguioe por  fa
portlelpacién el
intermediario no
menar 2 % 25000000
e pesos cada uno
no seran
<onsiderados ricsgos
& autemdéviles,
cmbnreaclanes ni
aaronaves), Se doberd
Incluir par cada tiesgo
colacado, ol nombre
del asegurado,
compaiia de seguros,
ndmers  de  pdlza,
vigencla, ramo ¢

monedd, €n cosg de |

Ge asignard ol mawimade |

puntuacidn  al hicllante
quo acrpdite el mdximo
de controtos de acuerde
3l serviclo  solicitado
Imdximao YO contratos), A
partir do este madximo
asignado se efectuara un
repano proparcional de
puntuacidn entre el resto
de los Holtartes en maedn
de los contratos
acreditados,

Elfizitante no Drasentd ]

copia minimo de un
contrato v/o psliza
farmalizado y coneiule
antes de la colebragién
del acto do apertura do
Propuestas,
© puntcs
Folios 1248 of 125C

No pasa ihadvertido para esta Titularidad el argumento vertido por el inconforme en el cual sefiala,
que debe ser incluida la informacién resultante de las Juntas de Aclaraciones para la elaboracién de
sus proposiciones, esta Autoridad advierte que, si bien lo que el inconforme menciona es
efectivamente una disposicidn estipulada en la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico, de forma especifica en su articulo 33, también lo es que, la aplicacidn de la misma no
se realiza de la manera en que la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA,
pretende hacerlo valer, toda vez gque, dicho precepto maneja una clara excepcion, artizulo que se

transcribe para una clara lectura del mismoao:

Artieulo 33, Las dependencias y entidodes, siempre que elio no tenga por objeto limitar el ntmero
de licitantes, podrdn modificar aspectos establecidos en g convocatoria, o mds tardar el séptimo
dia naturof previo af acto de presentacion y apertura de proposiciones, debiendo difundir cichas
modificaciones en CompraNet, o mds tardar el dia habil siguiente o aquél en que se efectden.

Las modificaciones que se mencionon en el pdrrafo anterior en ningdn caso podrdan consistir
en la sustitucién de los bienes o servicios convocados originaimente, adicion de otros de
distintos rubros o en variacion significativa de sus caracteristicas.

Cuglgyuier modificacion o la convocataria de la ficitacion, incluyendo las que resulten de o o las

juntas de oclargciones, formard parte de Ig convocatorio y deberd ser considerada por los
licitantes en lo elaborgcién de su proposicion.
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Lo convocante deberd realizar al menos una junta de oclaraciones, siendo optativa para los
licitantes la asistencia a la misma.

Del articulo previamente transcrito se tiene gue, si bien cualquier modificacidn a la convocatoria de
la licitacién, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formaréd parte de la
convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su proposicidn, tambign
lo es que, dichas modificaciones en ningGn caso podran consistir en la sustitucion de los bienes
o servicios convocados originalmente, adicion de otros de distintos rubros o en variacién
significativa de sus caracteristicas, es evidente que los requisitos previamente mencionados en la
Convocatoria, son unilateralmente establecidos por la Convocante para salvaguardar los principios
fundamentales de los procedimientos de contratacion, los cuales entre otros objetivos, priorizan el
de brindar al Estado siempre las mejores condiciones, para lo cual y con la finalidad de asegurar
dichas condiciones, se deben emitir las bases, procedimientos, reglas, requisitos y demas elementos
que le permitan acreditar la economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez que culminen
en las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes, finalidad gue no sdlo busca cubrir la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sino gue también es de interés nacional dejando claro
que los intereses de los particulares nunca estaran sobre el interés de toda ia poblacién. - - - ---- - -

Resulta aplicable por analogia, e criteric que sustentd [a Primera Seccidén de Ia Sala Superior del
entonces Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, al resolver el Juicio Contencioso
Administrativo ndmero 15441/09-17-02-5/356/11-51-05-03, en la sesidn de diecinueve de enero de dos
mil doce, la cual fue aprobada en sesién de veintidds de marzo del mismo afio y que fue publicada
en la Revista de dicho Tribunal, Séptima Epoca, Afo Il, nimero 10, Mayo dos mil doce, pagina 140,
QUE ISP 0N = ~ - = - = o e oo e e e e e e e

“LICITACION PUBLICA.- ES POTESTAD DE LA AUTORIDAD CONVOCANTE DETERMINAR LAS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS A CONTRATAR - De la interpretacién armdnica de
los articulos 1, 26, 29, 40, 41y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico,
se gdvierte que las dependencias y entidades, previo al inicio de contratacion, deberdn realizar las
investigaciones de mercado correspondientes para satisfacer los objetivas o los que estén destinados
y asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds
circunstancias pertinentes. En ese tenor, ia autoridad bajo su mds estricta responsabilidad publicard
fa convocatoria respectiva, con lg descripcion detallada de los bienes, arrendamientos o servicios
requeridos, entre otras cuestiones. De ahf que si fo convocante ya fijé las caracteristicas y calidades
objeto de lo Licitacién, los particulares que participen en este proceso, ho pueden pretender, ni
exigir que la autoridad convocante adquiera, arriende o contrate un servicio diverso al establecido
en la convecatoria, con el argumento de que indebidamente no fue solicitado o porgue fue
ilegalmente excluido de la convocatoria correspondiente, ya que de lo contrario se dejaria ai
arbitrio de Jos particulares determinar las necesidades de las dependencias o entidades
convocantes.

Por ultimo, en relacién al argumento en el cual la empresa inconforme SEGUROS INBURSA, S.A.,
GRUPO FINANCIERO INBURSA, refiere Que; - ==~ - - - s s e e e e e oot
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En  consccucncid, se confitma ia faltn deo  eoguidad  paran enid
representada ¥y Ia ilepnlichng por poric de 1a convocante al o respetar lose
respluastas emitidas en o Juantn de Aclaracionsas ¥ determinar gque “47 realizar
=l andiizis cualitative de s proposicionos recibidas ofe lox hcitontes
SEQGIIROS INBURSA, S.A. GRUPO FINACYERC INBURSA No cumple pava fos
partidas X, 2, 3 1y 4 con las espacificociones tféenicas an el Anexo Téenico
de la Convocatoric, por Ios gue dichas propuestas no sorn susceptibles de
craluaclidn por ol rmecanismo de puntos y porcontales” por Jo gque de osia
manera, se apreacia la fAmltn de aplicacidn de tos principtas de lepalidad ¥ equidacd,
Pucs, o pariie de les respuestns gue In propia convoconte varild a  los
cuestionamicntos de las Heitontas, es que se concluye que mi representacta
cumplid con los requisitos identlficndos con el punto I. Capacidad de Licltante,
n) Capacidad de Ios rocurgos humnnos, =.1) prexi 1 on  proy
rolacionados con el objote dol scrvicio, ¥ punto I, Exporfoncia
enpecinlidad del HNeitante, &) Eapecialidad del Nicitnnte aciinlndos on In

Evaluacién Técnica para la PARTIDAS 1,2 ¥ 3 de la controtacién, con base a
las respuesta emitidas por la Convocante en la Junta de Aclaraciones celebrada

el 13 de febrero del 2020, ya que con =308 roquisitos -que supusstamente no
cumplié¢ mi mandante-, L Zza, i Bor ¢ i . _solv, . asi
como susceptible de evaluacién la preopucsta presentada por mi mandante
SEGQURQOS INBURSA, 8.A. GRUPC FINANCIERO,

Si bien la inconforme, pretende equivocamente hacer valer que existio por parte de la Convocante
un trato inequitativo, e ilegal al moemento de realizar la evaluacion de los requisitos establecidos para
la Licitacién Publica Nacional Electrénica ndmero LA-012000991-E5-2020, para el “SERVICIO DE
ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O BAJO
RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", esta Autoridad advierte que dicho agravio es
inoperante, toda vez que para poder hacer valer dicha inequidad es necesaric contar con un punto
de comparacion, o que en el motivo de inconformidad la empresa promovente debié haber sefialado
algun parédmetro que permita llevar a cabo la medicion de ambos resultados, para podar arribar a la
conclusion de que efectivarmente existié un trato distinto o desfaverable gue dejé en desventaja a la
empresa inconforme SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, o gue trascendid al
sentido del falle, lo cual en la especie no acontecid, ya que la inconforme se limité a vertir sus
argumentos sin tener una base medibie para poder hacer valer sus infundadas pretensiones, de ahi
gque su argumento resulte insuficiente para destruir la presencia de validez de |a resolucidn de actos
emitidos porla Convocante. - - - - = ==« oo oo e e

Robustece por analogia por lo previamente expuesto, el criterio jurisprudencial 2a./]. 54/2018 (10a.),
emitido por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién’, publicado en el semanario
y en su gaceta, Libro 54, Mayo de 2018 Tomo li, pagina 1356, de la Décima Epoca, que reza lo siguiente:

IGUALDAD O EQUIDAD TRIBUTARIA. LOS CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS EN LOS
QUE SE HAGA VALER LA VIOLACION A DICHOS PRINCIPIOS, SON INOPERANTES Si NO SE
PROPORCIONA UN TERMINO DE COMPARACION IDONEQ PARA DEMOSTRAR QUE LA NORMA
IMPUGNADA OTORGA UN TRATO DIFERENCIADO,. Parqg llevar a cabo un juicio de igualdad o
equidad tributaric es necesario contar con un punto de comparacion, es decir, con algin
pardmetro que permita medir a las personas, objetos o magnitudes entre lus cuales se
afirma existe un trato desigual, en razon de que el derecho a la igualdad es fundamentaimente
instrumental y siempre se predica respecto de algo. En ese sentido, la carga argumentativa de
proponer el término de comparacion implica que sea idéneo, pues debe permitir que
efectivamente se advierta la existencia de algin aspecto homologable, semejante o andfogo
entre Jos elementos comparados. Asi, de no proporcionarse el punto de comparacién para

55
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medir un trato disimii o que éste no sea idéneo, el concepto de violacién o agravio en el que
se haga valer la violacién ol principio de igualdad o equidad tributaria deviene en

inoperante.

AMmparo en revision 441/2015, Smart & Final det Noroeste, $.A. de C.V. y otra. 5 de octubre de 2076. Cinco votos de los
Ministros Edudrdo Medina Mora [, Javier Laynez Potisek, José Fernando Franco Gonzdlez Salas, Margarita Beatriz
Luna Ramosy Alberto Péraz Daydn; voté en contra de consideraciones Margarita Beatriz Luna Ramos. Ponente: Javier
Laynez Potisek. Secretario: Jorge Jiménez Jimenez.

Amparo en revision 845/2015, Tiendas Aurrerd, S, de R.L. de C.V. 5 de octubre de 2016. Cinco votos de los Ministros
Eduardo Medina Mora {, Javier Laynez Potisek, José Fernando Fronco Gonzdlez Salgs, Margarita Beatriz Luna Ramos
y Alberto Pérez Daydn; voté en contra de consideraciones Margarita Beatriz Luna Ramos. Ponente: Javier Laynez
Potisek. Secretario; Jorge Jiménez Jiménez,

Amparo en revisién 876/2015. Desarrolio Cornercial Abarratero, 5A. de CV. y otras, 25 de enero de 2017. Cinco votos de
fos Ministros Alberto Pérez Dayvdan, Javier Laynez Potisek, José Fernando Franco Gonzdlez Salas, Margarita Beatriz
Luna Ramos y Eduardo Medina Mora |.; votd en contra de consideraciones Margarita Beotriz Luna Ramos. Ponente:
Javier Laynez Potisek. Secretario: Jorge Jiménez Jiménez,

Amparo en revision 403/2017. Servicios Integrales Merza, 5.A. de C.V. 30 de agosto de 2017, Cinco votos de los Ministros
Alberto Pérez Daydn, Javier Laynez Potisels, José Fernando Franco Gonzdlez Salas, Margarita Beatriz Luna Ramoas y
Eduardo Medina Mora |, Ponente: Alberto Pérez Dayan, Secretario: Jorge Jiménez Jiménez.

Arnparo directo en revision 4687/2017. Volkswagen de México, S.A. de C.V. 18 de abril de 2018. Unanimidad de cuatro
votos de los Ministros Alberto Pérez Daydn, Javier Laynez Potisek, José Fernando Franco Gonzdlez Salas y Eduardo
Medina Mora I, Ponente: Margarita Beatriz Luna Ramos; en su cusencia hizo suyo ef asunto Afberto Pérez Daydn.
Secretaria: Claudia Mendozo Polanco.

Tesis de jurisprudencia 54/2018 (10a.). Aprobada por la Segunda Sala de este Alta Tribunal, en sesion privoda del nueve
de mayo de dos mif dieciocho.

Esta tesis se publicd el viernes 25 de mayo de 2018 o lus 10:30 horas en el Semanarfo Judicial de la Federacién y, por
ende, se considerg de aplicacién obligataria a partir del lunes 28 de mayo de 2018, para los efectos previstos en ef
punto séptimo del Acuerdo Generai Plenario 19/2013.

Por los argumentos de hecho y de Derecho vertidos en la presente resolucion, resulta evidente gue
la empresa inconforme no acredité haber cumplido con los requisitos minimos establecidos en la
Convocatoria para la Licitacion Publica Nacional Electrénica ndmero LA-012000991-E5-2020, para el
“SERVICIO DE ASEGURAMIENTO DE LOS BIENES PATRIMONIALES PROPIEDAD A CARGO Y/O
BAJO RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA DE LA SECRETARIA DE SALUD, SUS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS, ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS, PARA EL 2020 ", esto en virtud de que los documentos
presentados en sus propuestas no resultaron suficientes para acreditar los rubras de b}Especialidad
del licitante, asi como b} Capacidad de los recursos humanos, toda vez que no fueron presentados
en su totalidad los requisitos establecidos para tal fin por parte de la Convocante, pues de las
documentales analizadas no se advierte el cabal cumplimiento de los requisitos establecidos la
Evaluacion Técnica de las partidas 1, 2 y 3, en ¢l rubro . Capacidad del Licitante, subrubro A.1)
Experiencia en los proyectos relacionados con el objeto del servicio, asi como en el rubro Il.
Experiencia y especialidad del Licitante, subrubro b) Especialidad del Licitante y en consecuencia
se encuentra ajustado a Derecho el desechamiento expresado por la convocante el cual refiere que:
“Al realizar el andlisis cualitativo de las proposiciones recibidas de los licitantes SEGUROS INBURSA,
S.A. GRUPG FINANCIERO INBURSA No Curnple para las partidas 1, 2 y 3 con las especificaciones
técnicas en el Anexo Técnico de la Convocatoria, por lo que dichas propuestas no son suceptibles
de evaluacién” (Sic), motivo por el cual, esta autoridad arriba a la determinacidén que la inconfarme
no logrd dermostrar que la Direccidn General de Recursos Materiales v Servicios Generales de [a
Secretarfa de Salud, hubiera llevado a cabo el procedimiento de licitacidn en comento en
contravencion a las disposiciones legales gque lo rigieron, ni que al dictar el fallo de fecha veintiuno
de febrero de la presente andalidad, asi como el Acta de aclaracién de Fallo del veinticuatro siguiente,
se advirtiera alguna contravencién a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico, o pudiera ser de alguna forma ilegal la determinacidn tormada por la Convocante, motivo
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por el cual, lo procedente es declarar infundada la inconformidad presentada por la empresa
SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA, en atencion a los motivos y fundamentos
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucidn. - - - - - - - - oo oo oo

Asi las cosas , con fundamento en lo dispuesto por los articulos 37, fracciones Xl y XXIX de la Ley
Organica de la Administracidn Pablica Federal, 1, fraccidn 11, 11, 65, fraccion I, 69, fracciones |, inciso
d) v ill, 72, 73, fracciones I, I, III, IV, V y VI, 74, fraccion il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de! Sector Publico; 3, apartado C; 95, parrafo segundo; 99, fraccidn |, punto 10y 101 primer
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de fa Funcidn Publica, en refacion con el Cuarto
Transitoric del mismo ordenamiento, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, del dieciséis de
abril de la presente anualidad; 2, pendltimo parrafo, 49 y 51 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud; es procedente resolvery al efecto se ~ - - - - - - oo m oo m o

RESUELVE:

PRIMERO. - La empresa inconforme no acreditd los extremos de sus pretensiones, per lo que no le
ASISTE @ AZOM. = - - = c - oo e oo

SEGUNDO. - Por las consideraciones y fundamentos legales expuestos en el Considerando Il de esta
resolucién y con base en lo establecido en los articulos 73, fraccidon Vi y 74, fraccion It de la lLey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se declara infundada Ja inconformidad
formulada por la empresa SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA. - - - - - - - - - - -

TERCERO.- Hagase del conocimiento de la empresa inconforme, que la presente resolucion es
recurrible en términos de lo dispuesto por el articulo 74 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Plblico, a través del recurso de revisién gue contempla el diverso 83 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, o bien, ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
a través del juicio contencioso administrativo federal, para 1o cual, cuentan con los plazos de quince
y treinta dias habiles, respectivamente, contados a partir de que surta efectos la notificacién de la
PrESenTe eSO UCION, = - = - = s = — - o m oo o e e e oo

CUARTOQ. - Notifiguese la presente resolucidén al incenforme y a la convocante, en términos de lo
previsto por el articulo 89 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

QUINTO. - Una vez hecho lo anterior, registrese en ef Sistema de Inconformidades de la Secretaria
de la Funcidn Publica (SIINC) y en su momento archivese el expediente en gue se actda como asunto
CONCIUIE D, = ==~ s o mm e e

Asi lo resolvid y firma el Maestro Sergio Gutlerrezﬁeyesr;[mular del Area de Responsabilidades del
Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud. - - - - - - - - == e i b
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