ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL s
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SCCIAL. i 9 e

AREA DE RESPONSABILIDADES.

DIMEX INDUSTRIAL, S.A. DE C.V.

VS. | ,
COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS
NO TERAPEUTICOS DE LA COORDINACION DE
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA ADQUISICIONES DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

EXPEDIENTE No. IN-446/2009
RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1056 /2010.
México, D. F., a 24 de febrero de 2010.

L2
o

RESERVADO: En su totaligad

. FECHA DE CLASIFICACION: 24 de febrero de 2010,
FUNDAMENTO LEGAL: Art. 14 frace. IV y VI de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL.:
FUNDAMENTO LEGAL:
PERIODO DE RESERVA: 2 afios
El Titular del Organo Intemo de Control en el Instituto Mexicano del
Seguro Secial. Ing. José Luis Cordova Rodriguez

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la empresa
DIMEX INDUSTRIAL, S.A. de C.V,, contra actos de la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios no
Terapeéuticos de la Coordinacion de Adquisiciones de Bienes y Contratacidn de Servicios de la Direccion de
Administracién y Evaluacién de Delegaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social, y

RESULTANDO

1.-  Por escrito de fecha 30 de diciembre de 2009, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano-del Seguro Social, ef dia
31 del mismo mes y afio, el Ing. FERNANDO RUIZ CASTILLO, Apoderado General de la empresa
DIMEX INDUSTRIAL, S.A. de C.V., personalidad debidamente acreditada en autos, presenté
inconformidad contra actos la Coordinacidon Técnica de Bienes y Servicios No Terapéuticos de 1a
Coordinacién de Adquisiciones de Bienes y Confratacion de Servicios de la Direccion de
Administracion y Evaluacion de Delegaciones del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica
Nacional No. 00641322-065-09, convocada para ta Adquisicién de Material de Aseo Grupos 350
para el suministro de las Delegaciones y UMAES del Instituto para el afo 2010, especificamente de
las Claves 350 107 0050 03 01 v 350 901 0116 04 01; al efecto manifesto los hechos y agravios que
consideré pertinentes v que por economia procesal se tienen por transcritos como si a la letra
estuvieran insertados, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

CONCEFPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“Ef hecho de que el Juez Federal no transcriba en su falio los conceplos de violacién expresados en la demanda, no implica
que haya infringido disposiciones de fa Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepio alguno que
establezca la obligacion de lievar a cabo tal transcripcion; ademas de que dicha omisién no deja en estado de indefension al
quefoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir fa resolucion y alegar lo que estime pertinenle para
demostrar, en su caso, la fegalidad de fa misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuenfe:
Semanario Judicial de ia Federacion y su Gaceta, Tomo: Vi, Abri de 1988, Tesis VI 2°.J/128, Pagina 599.

a).- Que ofrece y exhibe como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes: —--—-—--—---

El fallo de fecha 22 de diciembre det 2009, emitido dentro de la Licitacion Publica Nacional nimero
00641322-065-09; Las Bases de la Licitacién Pahblica Nacional nimero 00641322-065-09; La Junta

' de Aclaracion de Bases de la Licitacién Publica Nacional nimero 00641322-065-09; El Acto de
/&9 Presentacion y Apertura de Progbsiciones de la Licitacion Publica Nacional nimero 00641322-065-
09; mismas que se ofrecen forme al articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

_-Servicios del Sector Py
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Por Oficio No. 09-53-84-61-14A0/66 de fecha 20 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Conirol en el Instituto Mexicano del
Seguro Social el dia 21 del mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacién Técnica de Bienes y
Servicios No Terapéuticos de la Coordinacién de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
de la Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones del referido Instituto, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Ill del Oficio No. 00641/30.15/6959/2009 de
fecha 31 de diciembre de 2009, manifesté que con la suspensién que pudiera decretar esta
Autoridad Administrativa del Procedimiento Licitatorio No. 00641192-006-07, respecto de las claves
350 107 0050 0301 y 350 901 0116 04 01, no se causa perjuicio al interés social y tampoco se
contravienen disposiciones de orden publico si esta Autoridad decreta la suspension de las mismas,
toda vez que los bienes no se utiiizan como soporte de vida en la atencion médica de los pacientes;
atento a lo anterior, esta Area de Responsabilidades considerando lo informado por el Area
Convocante y bajo su mas estricta responsabilidad determina mediante Oficio No.
00641/30.15/0507/2010 de fecha 14 de enero de 2010, ratifica la suspensién respecio de las claves
impugnadas; sin perjuicio del sentido en que se dicte la Resolucién en el presente asunto, en el
entendido de que cualquier dafio o perjuicio que se cause al Instituto es responsabilidad de los
servidores plblicos encargados de dar continuidad al Procedimiento Licitatorio que nos ocupa. -----—

Por Oficio No. 09-53-84-61-14A0/66 de fecha 20-de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Seguro Social el dia 21 del mismo mes vy afio, €l Titular de la Coordinacién Técnica de Bienes y
Servicios no Terapéuticos de Ia Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacién de Servicios
de la Direccion de Administracion y Evaluacién de Delegaciones del referido Instituto, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartade 1V del Oficio No. 00641/30.15/6959/2009 de
fecha 31 de diciembre de 2009, manifestd que los contratos estan en proceso de entrega de la
fianza; asi mismo informé lo relativo a los terceros perjudicados, a quienes esta Autoridad
Administrativa mediante Acuerdo No. 00641/30.15/0508/2010 de fecha 14 de enero de 2010, les
concedié el derecho de audiencia a que se refiere el articulo 71 pérrafo Cuario de la Ley de la
Materia, a fin de que manifieste por escrito lo que a su derecho convenga.

Por Oficio No. 09-53-84-61-14A0/36 de fecha 18 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el -Instituto Mexicano del
Seguro Social el mismo dia, mes y ano, el Titular de la Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios
No Terapéuticos de la Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios de la
Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones del mencionado Instituto, manifiesta que
para dar cumplimiento a lo requerido en el numeral I}, del oficio No. 00641/30.15/6959/2009 de fecha
31 de diciembre de 2009, y con fundamento en el articulo 31 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y con la finalidad de mejor proveer, fundar y motivar el Informe Circunstanciado de
Hechos previsto en el articuto 71 de [a Ley que rige a la materia, relativo a la Instancia de
Inconformidad gque obra dentro del expediente al rubro citado, solicita a esta Autoridad
Administrativa, una prorroga al plazo de presentacién de dicho informe, por un término de tres dias,
atento a lo cual esta Autoridad Administrativa mediante Acuerdo No. 00641/30.15/0568/2010 de
fecha 19 de enero de 2010, en términos del articulo 31 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo e concedié una prérroga de tres dias para la presentacién del Informe
Circunstanciado de Hechos qug’le fue requerido mediante Acuerdo No. 00641/30.15/6959/2009 de
fecha 31 de diciembre de 20 ), emitido por esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
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Por Oficio No. 09-53-84-61-14A0/66 de fecha 20 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Seguro Social el 21 del mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacién Técnica de Bienes y
Servicios No Terapéuticos de ld Coordinacion de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios
de ia Direccién de Administracion y Evaluacion de Delegaciones del mencionado Instituto, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado |l del Oficio No. 00641/30.15/6959/2010 de
fecha 31 de diciembre de 2009, remitid el Informe Circunstanciado de Hechos que le fue requerido
respecto de la Licitacion que nos ocupa, asi como diversa documentacion para sustentarlo; al efecto
manifestd los hechos y agravios que considerd pertinentes y que por economia procesal se tienen
por transcritos como si a la letra estuvieran insertados, sitviende de sustento la Jurisprudencia
siguiente: -

CONCEPTOS DE VIOLACION, EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.
“El hecho de que el Juez Federal no iranscriba en su fallo los conceplos de violacién expresados en la demanda, no implica
que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay preceplo alguno que

.establezca la obligacion de flevar a cabo taf transcripcion; ademas de que dicha omision no deja en esfado de indefension al

quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para
demostrar, en su caso, la ilegalidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuifo, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo. Vi, Abrit de 1998, Tesis VI 2°.J/129, Pagina 599.

Que ofrece como medios de prueba las documentales siguientes:

Resumen de la Convocatoria 065, correspondiente a la Licitacion Publica Nacional no. 00641322-
065-09; Las Bases de la Convocatoria numero 065; Acta de la Junta de Aclaraciones de fecha 03 de
diciembre de 20089; Acta del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacion
Publica Nacional no. 00641322-065-09; Acta correspondiente al diferimiento del Acto de Fallo; Acta
correspondiente al Acto de Fallo de fecha 22 de diciembre del 2009; Las Propuestas Técnicas
presentadas por las empresas INSTITUCIONALES EDEN S. DE R.L. DE C.V,, y DISTRIBUIDORA Y

Por escrito de fecha 04 de febrero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el 05
del mismo mes y afo, la C. MARIA TERESA LUGARDO RADILLA, Representante Legal de la
empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L., en su caracter de Tercero Perjudicado, en el asunto
que nos ocupa comparecié a desahogar por escrito, su derecho de audiencia concedido por éste
QOrgano Administrativo mediante Oficio No. 00641/30.15/0508/2010, de fecha 14 de eneroc de 2010,
manifestando lo que a su derecho conving, y que por economia procesal se tiene por transcrito
como si a la letra estuviera insertado, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente: ——---—-----—-—

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“Ef hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los coriceptos de violacion expresados en la demanda, no implica
que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujefa su actuacion, pues no hay precepfo alguno que
establezca la obligacion de llevar a cabo tal frascripcion, ademas de que dicha omision no deja en estado de indefension ai
quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucion y alegar o que estime pertinente para
demostrar, en su caso, la Hegalidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Coleglados de Circuito, Fuenfe:
Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo: VIi, Abril de 1998, Tesis VI, 2°.4/129, Pégina 539

Por cuanto hace al derecho de audiencia otorgade al Representante Legal de la empresa
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de C.V., quien resulto tercero
perjudicado con motivo de la inconformidad que nos ccupa, se le tiene por precluido su derecho que
tuvo para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del
precepto 11 de la ley d& Adduisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, toda vez que

(Eaw)
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de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente
notificada.

Por Acuerdo de fecha 05 de febrero de 2010, con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley
Federal de Procedimientc Administrativo, 93 fracciones I, I y VI, del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria en el presenie procedimiento administrativo por
disposicion del articulo 11 y 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, esta Autoridad admitid y tuvo por desahogadas, las pruebas ofrecidas por el Ing.

- FERNANDO RUIZ CASTILLO, Representante Legal de [a empresa DIMEX INDUSTRIAL, S.A. de

C.V., en el apartado de pruebas de su escrito de inconformidad, del expediente en que se actla, las
de la Division de Bienes Terapéuticos dependiente de la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios
no Terapéuticos de la Coordinacion de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Servicios de la
Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones del citado instituto en su Informe
Circunstanciado de Hechos, las que se desahogan por su propia y especsal naturaleza, y se valoraran

Una vez debidamente integrado el expediente vy en virtud de que no existir pruebas pendientes que
desahogar, ni diligencia alguna que practicar, con fundamento en el articulo 72 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Plblico, mediante Oficio No.
00641/30.15/0743/2010, de fecha 05 de febrero del 2010, esta Autoridad puso a la vista el expediente
a fin de que el inconforme y las empresas en su caracter de terceros perjudicados formularan los
alegatos que conforme a derecho considerasen.

Por escrito de fecha 15 de febrero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el 16 del

_mismo mes y afo, el Ing. FERNANDO RUIZ CASTILLO, Representante Legal de la empresa DIMEX

&

INDUSTRIAL, S.A. de C.V., present6 alegatos, manifestando lo que a su derecho convino, y que por

economia procesal se tlene por reproducido como si a la letra se insertase en obvio de repeticiones
innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente: CONCEPTOS DE VIOLACION. EL
JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. {transcrita lineas anteriores}.

Por cuante hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de CV.,, e INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L.,
quienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se les tiéne
por precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 del
Codigo. Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicion del precepte 11 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pdblico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no
obstante haber sido debidamente nofificada.

Por acuerdo de fecha 22 de febrero de 2010, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declard cerrada la instruccién en el presente
asunio, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni dmgenc:a alguna que practicar,
turnando los presentes autos a Resolucion.

CONSIDERANDO

de Responsabilidades de! Organo Interno de Control en el Instituto
cial, tiene competencia material y territorial para conocer y resolver la

Competencia.- Esta A
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presente inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el arficulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 37, fracciones Xil v XVI de la Ley Organica de la
Administracién Piblica Federal; 1, 2, 3 inciso D y 80 fraccién | numeral 4, de! Reglamento Interior de
la Secretaria de la Funcién Pablica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de
2009; 83 parrafo segundo vy tercero del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social;
32, 33 de la Ley Federai de Procedimiento Administrativo; y 1, 2 fraccion M, 11 56, 65 y 74 fracciones
Il'y V, y demas relativos y aplicables de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, reformada y adicionada por Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion e
28 de mayo de 2009.

li.- Fijacion clara y precisa del Acto Impugnado, es el siguiente: Contra el Acto de Fallo de fecha 22
de diciembre del 2008, correspondiente a la Licitacion Publica Nacional No. 00641322-065-09. -—-—

- Analisis de los Motivos de inconformidad.- Que solicita se decrete la nulidad del Acto de Fallo
para efectos de que se realice un analisis correcto y exhaustivo de las propuestas efectuadas por la
empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. DE R.L., para la partida relativa a la clave 350 01 07 00 50,
que la empresa adjudicada INSTITUCIONALES EDEN, S. DE R.L., fue apoyada en la partida de
mérito por la empresa fabricante BLANQUEADORES SUPERIORES DE TIZAYUCA, S.A. DE C.V,,
sin embarge, dicha fabricante no aparece en el portal de Internet de NORMEX, el cual ofrece la
informacion relativa a las empresas que han obtenido los certificados de calidad necesarios, y que
en base a ellos se cumpliria con el numeral 3.1 de las Bases concursales.

Que la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. DE R.L., ni la supuesta empresa fabricante
BILANQUEADORES SUPERIORES DE TIZAYUCA, S.A. DE C.V., se encuentran registradas por
NORMEX, vy de tal informacion se aprecia que al carecer del requisito exigido en las bases,
consistente en el ceriificado de cumplimiento de la norma NMX-K-620-NORMEX-2008, |la licitante
INSTITUCIONALES EDEN, S. DE R.L., no debi6 ser adjudicada en el falio del 22 de diciembre del
2009 respecto de la clave relativa a "DESINFECTANTE Y BLANQUEADOR LIQUIDO,
FORMULADO CON HIPOCLORITO DE SODIO A UNA CONCENTRACION DEL 6.0% MINIMO DE
CLORO ACTIVO.

Que iguaimente se debera de revisar si la empresa adjudicada cuenta con el 150 9000, requerido
por la convocante, debido a que existe la presuncién fundada de que no es asi, requiriéndose en
este caso que la convocante demuestre si se anexd la-documentacion correspondlente 0 NO. ==

Que la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, SAA. DE CV, no
cuenta con el certificado para la clave 350 901 0116 04 01 solicitada en la partida ndmero _107
precisandose que las normas exigibles para la clave de mérito se hacen consistir en NMX-K-656-
NORMEX-2004, FARA EL MECHUDO Y REPUESTO, y NMX-K-655-NORMEX-2004, PARA EL
TRAPEADOR DE 50 CM Y 100 CM, siendo esta Ultima la exigida por la convocante en la junia de
aclaraciones corresporidiente.

Que para acreditar su dicho se ofrece como prueba la relacion de las empresas certificadas por
NORMEX, de la que se aprecia que la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A., DE C.V., no cuenta con el certificado, consecuentemente se solicita se efectie la
revision del anexo nimero 9 de la oferta técnica de dicha eémpresa, documento que obra en poder
de la convocante. -

eldbord incorrectamiente el Anexo nimero @ de las Bases, pues omitid
s en los renglones de las partidas que resultd adjudicada, esto resulta

/ Que la referida empre
/" ofrecer las claves s0lj
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totalmente incorrecto e ilegal y violatorio del articulo 36-bis de la Ley de la materia, porque existen
imprecisién en las claves en las que participd, lo cual genera incertidumbre a la Entidad, debiéndose
enfatizar que el nimero de clave tiene como objeto que no exista confusion entre los insumos que
adquiera el instituto Mexicano del Segura Social, y que siendo su ofrecimiento deficiente debiod ser
descalificada su propuesta.

Que al efectuarse una anctacidn o registro de clave distinto, lo Unico que se permitid es que se
viciara €l acto de fallo al adjudicar a una empresa que no genera la certidumbre a la Entidad sobre
los bienes que enfregara.

El Area Convocante en atencién a los motivos de inconformidad sefialé:

Que las manifestaciones que hace valer la empresa inconforme en el primer motivo de inconformidad,
respecto a que la Convocante no debié adjudicar a la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. DE
R.L. DE C.V,, |la partida 5, correspondiente a la clave 350 107 0050 03 01, ya que |la empresa
fabricante que ia apoya “Blangqueadores Superiores de Tizayuca, S.A. de C.V.”, no cumple con Ila
norma NMX-K-620-NORMEX-200. Al respecto es de sefialarse que dicha manifestacion carece de
fundamento, toda vez que en ningln punto de la Convocatoria que contempla las bases para el
desarrollo de la Licitacién Piablica Nacional No. 00641322-065-09, se establecié como criterio de
evaluacion, el consistente en que la Convocante debiera verificar en la pagina de Normex, o mediante
cualquier otro medio la informacion presentada por los licitantes.

Que es importante precisar que la empreésa inconforme pretende confundir a esa Autoridad
Administrativa, haciendo ver que resulta exigible y aplicable el cumplimiento a la NMX-K-620-
NORMEX-2008. Al respecto se comenta que carece de eficacia juridica las manifestaciones toda vez
que el producto “desinfectante y blanqueador fquido concentrade™ no cuenta con Nerma Vigente,
Menos aun la mencionada por la empresa inconforme en el escrito de cuenta. Lo anterior encuentra
sustento en la Publicacidn del Diario Oficial de la Federacidn el viernes 24 de abril de 2009, (del cual
se adjunta copia al presente informe) y puede ser consultado en la pagina elecirénica
http/fwww . economia.gob. mx/niormas/Normaiizacion/Cnn/PNN 2009 NMX.pdf. ¥
www.economia.gob. mx/work/normas/Normalizacion/Pnn/PNN ~ 2009.pdf, de 1a Secretaria de
Economia, de la cual se mserta textualmente el punto 29, pagina 8, para pronta referencia. ———-—---

Derivado de lo anterior el Area Técnica sefialo que el producto Cump|I0 con et requisito establecndo en
el numeral 3.1 de la convocatoria que contempla las bases para el desarrollo de la Licitacién que nos
ocupa, ya que del documento que le expidi6 NORMEX coincidié con la fecha de conclusion del
proyecto de la Norma.

revise si la empresa adjudicada Institucionales Cdén, S. de R.L. de C.V,,
cuenta con el ISO 9000, requerido por la convocante, debide a que existe la presuncion fundada de
que no es asi. Al respecto, cabe precisar que el Anexo niimero 4 de la Convocatoria de la Licitacién
Pablica Nacional 00641322-065-09, en donde se establecié el requisito opcional de presentar el
Certificado 1SO 9000, fue eliminado en la junta de Aclaraciones a la Licitacion, celebrada el 3 de
diciembre de 2009, fal y como consta en el anexo 1(uno), “relacién de normas del grupo de suministro

350 articulos de aseo”; del Acta levantada para constancia de! mencionado evento.

Que el segundo motivo de inconformidad, relacionado con las propuestas efectuadas por la empresa
Distribuidora y Comercializadgpa de papel ED, S.A. de C.V., en el sentido de que tampoco cuenta con
el certificado para la cla licitada en la partida nimero 107, correspondiente a la clave 350 901
0116 04 01 Trapeadorfegtangutar de 50 centimetros, formado de una funda de lona 100% algodon,

yau
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abierta o cerrada con hileras de mechas de 100% algoddn o mezcla con fibras sintéticas de 10%
méximo, de disefic intercambiable y extremos. Al respecto se comenta que efectivamenie la
convocante en el Acta de fallo emitido el 22 de diciembre de 2009, dentrc del Anexo Uno senald
como no solvente la propuesta presentada por la empresa Distribuidora y Comercializadora de Papel
ED, 5.A. de C.V,, respecto de la partida 107 correspondiente a la clave 350 901 0116 0401, en virtud
de que no presenté certificado para.la partida el cual fue especificado dentro del acta de la junta de
aclaraciones de la licitacién en comento, incumpliendo en o establecido en el punto 3.3 inciso b) de la
convocatoria en correlacion con el punte 10 inciso a y h en correlacion con el articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico y 134 Constitucional; sin embargo el
programa informatico utilizado para elaboracion del falto, omitié desechar de la base de datos dicha
partida, por lo que al ser el mayor porcentaje de descuento ofertado, erréneamente se asentd como
adjudicada dicha clave a la empresa Distribuidora y Comercializadora de Papel ED, S.A. de C.V,,
Unicamente en las Delegaciones Estado de México Oriente y Morelos.

Razonamientos expresados por la empresa Instltucwnales Eden, S. de R.L., en su caracter de
tercero perjudicado:

Que las manifestaciones realizadas por la inconforme son falsas, toda vez que en las bases de la
licitacion no se establecié como requisito exhibir el certificado expedido por la entidad certificadora
correspondiente. Esto es, en las bases de la licitacion se establecio que las especificaciones técnicas
del producto requerido debian cumplir con las establecidas en la norma NMX-K-620-NORMEX-2003,
pero en ningun momento fue requerido por la convocante exhibir el documento que acreditara el
cumplimiento de la norma en comento. -

‘Que es de considerar que si la convocante no solicito de manera expresa exhibir un documento
como parte de la propuesta técnica o econdmica en una licitacién, esta (la convocante) no puede
requerir ese documento como un elemento de evaluacion de las propuestas técnicas ni economicas
de los licitantes. .

IV.- Valoracion de Pruebas. Las pruebas admitidas y desahogadas en el Acuerdo de fecha 05 de
febrero de 2010, ofrecidas por la empresa inconforme en su escrito de fecha 30 de diciembre de
2010, que obran a fojas 035 a la 058 del expediente en que se actla; las del Area Convocante que
adjunto con su Informe Circunstanciado de Hecthios de fecha 20 de enero de 2010, que obran a fojas
087 ala 1509 del expediente en que se actla y las de la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de

. R.L.de C.V., en su caracter de tercero perjudicado, visibles a fojas 1522 a la 1567 del expediente en
que se actla; mismas que se desahogan por su propia y especial naturaleza y se valoran en
términos de lo dispuesto por los articulos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del Cadigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por
disposicion del articuto 11 de la Ley de qumStuOncS Arrendamientos y Serviclos del Sector
Publico.

V.- Las manifestaciones en que basa sus asertos el hoy inconforme contenidas en su escrito inicial,
respecto de la aprobacién de la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L., para la clave 350
107 0050 03 01, en el Acto de Fallo de la Licitacién que nos ocupa de fecha 22 de diciembre de
2009, las cuales por economia procesal se tienen aqui por reproducidas como si a la letra se
insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, se resuelven en su conjunio por [a estrecha
relacion que guardan entre si, degfarandose fundadas, toda vez que la Convocante no acreditd con
los elementos de prueba que Aforto que la aprobacidn técnica de la empresa INSTITUCIONALES

_EDEN, S. de R.L., en el Acigide Fallo de la Licitacion que nos ocupa de fecha 22 de diciembre de

i 2009 se hubiese ajustadd a la normatividad que rige a la materia, especificamente a las

/i
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modificaciones efectuadas al Anexo 4 de la Convocatoria, realizada en el Acto de la Junta de
Aclaraciones de fecha 03 de diciembre de 2009, misma que en su parte conducente indica lo

siguiente:

"ACTA QUE SE INSTRUMENTA PARA HACER CONSTAR LOS HECHOS QUE SE DERIVAN DE LA JUNTA DE
"ACLARACION DE LA CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO
00641322-065-09 PARA LA ADQUISICION DE MATERIAL DE ASEQ (GRUPO 350) PARA EL SUMINISTRO DEL ANO
2010 DE LAS DELEGACIONES ESTATALES Y REGIONALES DE AGUASCALIENTES, BEAJA CALIFORNIA, BAJA
CALIFORNIA SUR, CAMPECHE, CHIAPAS, CHIHUAHUA, COLIMA, SUR DEL D.F., DURANGO, ESTADO DE MEXICO
ORIENTE, ESTADO DE MEXICO PONIENTE, GUERRERO, GUANAJUATO, HIDALGO, MICHOACAN, MORELOS,
NAYARIT, NUEVO LEON, OAXACA, QUINTANA ROQ, SINALOA, SAN LUIS POTOSI, SONORA, TABASCO,
TAMAULIPAS, TLAXCALA, VERACRUZ NORTE, YUCATAN, ZACATECAS; CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO
EN EL PUNTO 1.2 DE LA GONVOCATORIA DE LA LICITAGION”

EN CIUDAD DE MEXICO, D.F., SIENDO LAS 09:00 HORAS DEL DIA 03 DE DICIEMBRE DEL ANO 2009...

RELACION DE NORMAS DEL GRUPC DE SUMINISTRO 35°0 ARTICULOS DE ASEO SUJETOS AL
CUMPLIMIENTO DE NORMA MEXICANA Y/O REGISTRO SANITARIO

DOCUMENTO

CLAVE DESCRIPCION SAI DOCUMENTO PUBLICADA ORGANISMO DE
NORMATIVO ENELDOF | QUE AVALA EL| CERTIFICACION
CUMPLIMIENTO | ACREDITADO DE
DE LA NORMA| PRODUCTO
- DE PRODUCTO
350 107 0050 DESINFECTANTE Y| NMX-K-620- NORMEX-| 2009-04-02 | CERTIFICADO | SOCIEDAD
! BLANQUEADOR LIQUIDO,| 2008 MEXICANA DE
FORMULADO CON| PRODUCTOS DE NORMALIZACION
HIPOCLORITO DE $ODIO| ASEO.- y CERTIFICACION,
A UNA CONCENTRACION] DESINFECTANTE Y S.C. (NORMEX)
DEL 6.0% MINIMO DE| BLANQUEADOR
CLORO ACTIVO. CUYAS| LiQUIDO
ESPECIFICACIONES CONCENTRADO,
TECNICAS DEBEN| FORMULADO CON
CUMPLIR CON LA NMX-K-| HIPOCLORITQ DE
620- NORMEX-2003. SODIO A UNA
CONCENTRACION DEL
60% DE CLORO
ACTIVO.-
ESPECIFICACIONES Y
METCDOS DE
PRUEBA

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 81 del Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles, de aplicacién supleforia en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del

articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del' Sector Pablico que dice:

“Articuio 81.- El actor debe probar los hechos constitutivos de su accion y el rec los de sus excepciones.”

Lo que en la especie no acontecid, toda vez que del estudio y analisis efectuade a la modificacion
realizada al Anexo 4 en el Acto de la Junta de Aclaraciones de fecha 3 de diciembre de 2009, antes

transcrita, se advierte que las e
Licitacion de mérito estaban ghli
sumplimiento de la Nor
Organismo de Certific

resas participantes en la clave 350 107 0050 03 01 en la
das a exhibir junto con su Propuesta el certificado que acredite el
itial Mexicana No. NMX-K-620.-NORMEX 2008 expedido por un
creditado, lo que en la especie dejo de observar la empresa
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INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L., al momento de elaborar su Propuesta, en virtud de que ésta
no exhibié dentro de la misma el certificade a que se refiere 1a modificacion efectuada al Anexo 4 de
la Convocatoria, puesio que para dar cumplimiento al requisito en estudio, la empresa
- INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L., exhibi6 junto con su Propuesta la documental consistente en
un oficio emitido por NORMEX, en la cual manifiesta que la empresa BLANQUEADORES
SUPERIORES DE TIZAYUCA S.A. de C.V. {quien apoyé como fabricante a la empresa
INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L.), se encuentra en proceso de Certificacion de sus productos;
Desinfectante y blanqueador liquido concentrado {NMX-K-620-NORMEX-2008), formulado con
hipoclorito de sodio a una concentracién-de 6.0% de cloro active y Blangueador liquide concentrado,

segun se advierte del contenido de la misma en los términos siguientes:

\

% México, . F.| a1 10 de diciembre de 2008

,

Cperye ey
Bivoyi

A quien Correspornda:

Por medic de la presente, hacemos de su conochiento, qus ia wmpresa
BLANQUEADORES SUPERIORES DE TIZAYUCA, S.A. 0E TV, con domiciio en ia
Calle Sur 4 Manzana 8, Col. Ciudad industrial, C.FP. 43800, Tizavuca, Hidalgo, se
encusntra en preceso de Contificacion de sus productos:  Desinfeciante ¥
bfanqwﬁ@dor iguido concentrado {(NMX.K- C-NORMEX-2008), formuiado con
Hipaciorita de sodio 2 una concantracion JE8.0% de cloro activo vy Blanqueador
figuide concentradoe, formulado oon hipocioriio de sodio a una concentracidn do
1A% de cioro astivo {NAMXK-621-NORMEX-2008).

C&(ﬁf)_ﬂaﬁfd del procaso de certificacion de producto, se ha renfizads s wtapa del
ﬂma_hsis Documental v se tiene programmda pars el 14 de dicermbre en curse, ia
reaiizacion de la Pra-auditoria,

ATENTAMENTE

‘fj:j- g:f’,:‘,a.«;&’-',ﬂfiw: gt i L s/_/f:/»’/,cx/ o
B0, GUN L ERRMMNA S e AL D " s i
DIRECTORA DE CERTIFICACION s

SOAEDAD MEXICANA DC NORMALIZACSN v CEATIFICATION, 5.4

STONESMST LN SURMET WY NOSMR RDretEr st
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Documental a la que se concede valor probatorio pieno con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, ' Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez gue con la referida
documental se acredita lo que en la misma se consigna y a saber es que el documento que exhibié
la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L., denfro de su propuesta no es el certificado que
solicitd la Convocante en el Anexo 4 de la Convocatoria, modificado en el Acta de la Junta de
Aclaraciones de fecha 3 de diciembre de 2009, puestc que lo que exhibela referida empresa en
cumplimiento al referido Anexo 4, es una constancia de tramitacion ante NORMEX dei certificado a
que se refiere la Norma Oficial Mexicana No. NMX-K-620.-NORMEX 2008, pero no asi el certificado
que avala el cumplimiento de la norma para el producto denominado “Desinfectante y Blanqueador
fiquido concentrado formutado con Hipoclorito de Sodio a una concentracion de 6.0% de Cloro

Activo y Blanqueador liquido concentrado”.

Sin que-en el caso le asista la razon el derecho a la Convocante al manifestar en su Informe
Circunstanciado que: “es importante precisar que la empresa inconforme prefende confundir a esa
Autoridad Administrativa, haciendo ver que resulta exigible y aplicable el cumplifniento a la NMX-K-
620-NORMEX-2008. Al respecto se comenta que carece de eficacia juridica fas manifestaciones
toda vez que el producto “desinfectante y blanqueador liquido concentrado no cuenta con Norma
Vigente. Menos aun la mencionada por la empresa inconforme en el escrito de cuenta. Lo anterior
encuentra sustento en fa Publicacion del Diario Oficial de la Federacion el viernes 24 de abril de
2009, (del cual se adjunta copia al presente informe) y puede ser consufiado en la pagina electrénica
htipfwww.economia.gob.mx/normas/Normalizacion/Cnn/PNN 2009 NMX pdf. %
www.econemia, gob. mx/work/inormas/Normalizacion/Pnn/PNN  2008.pdf, de la Secretaria de
Economia, de la cual se inserta textualmente el punto 29, pagina 8, para pronta referencia”, habida
cuenta que en primer término es de precisarse que la Convocante pasa por alto que el Anexo 4 de la
Convocatoria relativo a la Relacion de Normas del Grupo de Suministro 350 Articulos de Aseo
sujetos al cumplimiento de la Norma Mexicana y/o Registro Sanitario, fue modificado en [a Junta de
Aclaraciones a la Convocatoria de fecha 3 de diciembre de 2009, en el cual se hizo constar la
exigencia del cumplimienio de la Norma Oficial Mexicana No. NMX-K-620.-NORMEX 2008, lo
anterior se acredita con el contenido de [a modificacién efectuada en la Junta de Aclaraciones, antes
transcrita; en segundo término es de sefalarse que en el Diaric Oficial de la Federacidn de fecha 02
de abrii de 2009 se publico la Declaratofia de Vigencia de la Norma Mexicana NMX-K—620-
NORMEX-2008, entre otras, lo que se hace constar en los términos siguientes:

Jueves 2 de abrit de 2009 BIARIO OFICIAL (Primera Seccion) 83

DECLARATORIA de vigencia de las normas mexicanas NMX-K-620-NORMEX-2008, NMX-K-621-NORMEX-2008,
NMX-K-822-N°'OR M EX-2008, N MX- K-623-N ORM EX -2008, N MX -K-624-NORM EX -2008, N M X -K -626-N ORM EX -
2008, NMX-K-627 -NORM EX- 2008, N MX-K-628-N ORM EX -2008, N M X -K-629-N OR M EX - 2008, N M X- K-830-N ORM
EX -2008, NMX)CK-631-NORM EX-2008, NMX-K-632-NORM EX-2008, NMX-K-633-NORM EX-2008, NMX-K-634-NORMEX-
2008, NMX-K-635-NORMEX-2008, NMX-K-636-NORM EX-2008, NMX-K-637 -NORM EX-2008, NMX-K-638-NORM EX-2008,
NMX-K-639-NORM EX-2008, NMX-K-640-NORM EX-2008, NMX-K-641-NORMEX-2008, NMX-K-642-NORM EX-2008,
NMX-K-643-NORM EX- 2008, N MX- K-644-N ORM EX -2008, N M X -K-645- NOR M EX -2008. N M X -K-646-N 0 RM EX -
2008, NMX-K-647 -NORM EX-2008, NMX-K;648-NORM EX-2008, NMX-K-649-NORM EX-2008, NMX-K-650-NORMEX-2008,
NMX-K-652-NORMEX-2008, NMX- K-653- RMEX-2008, NMX-K:-654-NORMEX-2008 Y NMX-K-662-NORMEX-2008.

&

,:m:é:
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DECLARATORIA DE VIGENCIA DE LAS NORMAS MEXICANAS QUE SE INDICAN,

Lz Secrefaria de Economia, por conducto de ia Direccion General de Normas, con fundamenic en los arficulos 34 fracciones
Xl y XXXI de Ia Ley Orgénica de Iz Administracién Publica Federal, 51-A, 54, 86 fracciones Iif y V de la Ley Federa! sobre
Metrofogia y Normalizacién, 46 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidn y 19 fraccionss |y XV
del Reglamenta Interior de esta Secrelaria v habiendose satisfacho el procedimiento previsto por la ley de la materia para
astos efectos, expide la declaratoria de vigencia de las normas mexicanas que se enlistan a confinuacion, mismas que han
sivko elaboradas, aprobadas vy publicadas como provecfos de normas_mexicanas bajo Iz responsabilidad del organismo
nacional de normalizacién dencminade "Sociedad Mexicana de Normalizecién v Cerfificacién, S.C. (NORMEX]", lo que se
hace del conocimienio de los productores, disiribuidores, consumidores v del plblice en general. £l texto completo de las
normas que Se indican pusde ser adguitido en la sede de dicho organismo ubicado en avenida San Anfonio ntimerc 256,
piso 7, colonia Ampliacidn Napoles, Delegacion Benite Judrez, 384G, México, D.F. o consuftado gratuitamente en la
bitlioteca de la Direccion General de Normas de esta Secrefaria, ublicada en Puente de Tecamachalco ndmero 8, Lomas de
Tecamachalco, Seccién Fuentes, Naucalpan de Judfez. codigo postal 53850, Estade de México. Las presentes normas
mexicanas entraran en vigor 60 dias naturales después de la publicacidon de esta Declaratoria de vigencia en el
Diario Oficial de la Federacion. )

CLAVE O CODIGO TITULO DE LA NORMA

NMX-K-620-NORMEX-2008 PRODUCTOS DE ASEQ-DESINFECTANTE ¥ BLANQUEADOR L1QUIDD CONCENTRADO.
FORMULADO CON HIPOCLORITO DE S0ODIO A UNA CONCENTRACION DEL 80 % DE CLORO ACTIVO-
ESPECIFICACIONES Y METODOS DE PRUEBA (CANCELA LA NMX-K-620-NORMEX-2003).

Campo de aplicacion

Esta Norma Mexicana establece jas especificacionss de calidad, equipos de procese, squipos de laboratorio v mélodos de
prushba del desinfectanie y blangueador Liquido formulado con hipoclorito de sodic a una concentracion del 6,0% de oloro
active, que se comerciaiiza en ferriforic nacional.

Concordancia con normas infernacionales

&sfa Norma Mexicena no es squivalente & ninguna norma. internacional por no existir referencia afguna al momento de su
elaboracion.

Documental de la cual se advierte que con fecha 02 de abril de 2009 se publico en el Diario Oficial
de la Federacion la DECLARATORIA DE VIGENCIA DE LAS NORMAS MEXICANAS.., las cuales
entrarian en vigor a los 60 dias naturales de publicacion, es decir, el 1 de junio de 2009, luego
entonces al haberse publicado la Licitacion Plblica Nacional No. 00641322-065-09 en el Diario
Oficial de la Federacion el 26 de noviembre de 2008, a esa fecha ya eran exigible el cumplimiento
de la Norma Oficial Mexicana No. NMX-K-620-NORMEX-2008, por lo tanto el argumento de la
Convocante en el sentido de que la Norma no.se encontraba vigente deviene de infundado, confirma
aln mas el hecho de que fa Norma Oficial Mexicana No. NMX-K-620-NORMEX-2008 se encontraba
vigente, la propia modificacion al Ariexo 4 de la Convocatoria efectuada en el Acto de la Junta de
Aclaraciones, antes transcrita, de la cual se advierte en la columna relativa a la publicacién del
Diario Oficial la fecha del 02 de abril de 2009, de lo que se tiene que la misma convocante sabia de
ja vigencia de la Norma al haber efectuado la modificacién del Anexo 4 de la Convocatoria en el cual
se advierte que la fecha de publicacién de la misma en el Diario Oficial fue el 02 de abril de 2009.-—-

Asi mismo no le asiste la razén y el derecho a la empresa Institucionales Eden, S. de R.L..de C.V,,
respecto de los argumentos que hace valer en el primer parrafo de su litis, toda vez que la
modificacion al Anexo 4 en la Junta de Aclaraciones, es claro en su columna 5 respecto al
documento que avale el cumplimiento a la Norma, puesto que dice “Certificado” y de ninguna parte
de la Convocatoria o Junta de Aclaraciones se aprecia que no se requeria certificado, solo que el
producto cumpliera con la NOM, cefmo lo pretende hacer valer la referida empresa.

_Asi mismo resulta fundagdé elfargumento de la empresa impetrante al manifestar que la emipresa

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL. } :j 1



oy,
2 &

Fowus
CI.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-446/2009.
RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1056 [2010.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

- 12 -

INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L. de C.V., no exhibid junto con su Propuesta el certificado del
ISO 9000, habida cuenta que contrario a lo aducido por la Convocante en su Informe
Circunstanciado en el sentido de que respecto a que se revise si la empresa adjudicada
Institucionales Edén, S. de R.L. de C.V., cuenta con el SO 9000, requerido por la convocante,
debido a que existe la presuncién fundada de qgue no es asi. Al respecto, cabe precisar que el Anexo
numero 4 de la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional 00641322-065-09, en donde se
establecio el requisito opcional de presentar el Certificado 1SO 89000, fue eliminado en la junta de
Aclaraciones a la Licitacion, celebrada el 3 de diciembre de 2008, tal y como consta en el anexo
1(uno), “relacion de normas del grupo de suministro 350 articulos de aseo”; del Acta levantada para
constancia del mencionado evento, se sefiala que si bien es cierto originalmente en el Anexo 4 de la
Convocatoria, se comprendia una columna que al rubro sefialaba: CERTIFICACION SISTEMAS DE
GESTION DE CALIDAD (NMX-CC-9001-IMNC-2000), 1a cual fue suprimida derivade de la
maodificacion efectuada al Anexo 4 de la Convocatoria en la Junta de Aclaraciones de fecha 3 de
diciembre de 2009, lo cierto es que en €l mismo Acto de la Junta de Aclaraciones se modifico el
numeral 3.1 “Calidad” para quedar como sigue:

"ACTA QUE SE INSTRUMENTA PARA HACER CONSTAR LOS HECHOS QUE SE DERIVAN DE LA JUNTA DE
ACLARACION DE LA CONVOCATORIA DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO
00641322-065-08 PARA LA ADQUISICION DE MATERIAL DE ASEQ (GRUPO 350) PARA EL SUMINISTRO DEL ANO
2010 DE LAS DELEGACIONES ESTATALES Y REGIONALES DE AGUASCALIENTES, BAJA CALIFORNIA, BAJA
CALIFORNIA SUR, CAMPECHE, CHIAPAS, CHIHUAHUA, COLIMA, SUR DEL D.F, DURANGO, ESTADO DE
MEXICO ORIENTE, ESTADO DE MEX'J'CO PONIENTE, GUERRERO, GUANAJUATO HIDALGO, MICHOACAN,
MORELOS, NAYARIT, NUEVO LEON, OAXACA, QUINTANA ROO, SINALOA, SAN LUIS POTOSI SONORA,
TABASCO, TAMAULIPAS, TLAXCALA, VERACRUZ NORTE, YUCATAN, ZACATECAS; CON FUNDAMENTO EN LO
ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.2 DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION”

EN CIUDAD DE MEX!CO, D.F., SIENDO LAS 09:00 HORAS DEL DIA 03 DE DICIEMBRE DEL ANO 2009

CUARTO: SE INFORMA A LOS LICITANTES PARTICIPANTES LAS SIGUIENTES PRECISIONES Y/O
ACLARACIONES GENERALES A LAS BASES:

DICE DEBE DECIR
3.1 CALIDAD

Los licitantes deberan acompafar a su propuesta técnica los
documentos siguientes:

{.  Original o copia ceriificada para cote;o y copia del cerfificado
que acredife el cumplimienta con fa Norma Oficial Mexicana,
Norma Mexicana, Norma Internacional o Especificacion
Técnica aplicable, expedido por un Organismo de Certificacion
acreditade por fa EMA. Ei cerfificado debera esiar vigente
durante la vigencia de! confrato; por lo que, en caso contrario

_se desbera framifar su renovacién anfe un Organismo de
Certificacion acreditado, debiendo enviar copia de éste af
Instifuto.

. En ef supuesto de que no existan organismos de cerlificacion
acreditados, presentar el informe de resultados emitido por un
{aboratorio de pruebas acreditado por la Enlida Mexicana de
Acreditacion A.G. (EMA); dicho informe debera confar con
fecha de expedicion como maximo de seis messs.

Duranfe la vigencia del (fos) contrato (s).que, en su caso se adjudique
{(n}, con motive de la presente licitacién, el Instituto podrd en cualguier
momento verificar el cumplimiento de los requisifos de calidad de los
bienes al licitante que resulte adjudicade, a fravés de las personas

B
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acreditadas por la Enfidad Mexicana de Acreditacion (EMA) (Organismo
de Certificacion o Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a io establecido
en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

DICE DEBE DECIR
ES IMPORTANTE SENALAR QUE [AS CLAVES QUE CUENTEN GON|
UN REGISTRO SANITARIO DEBERAN PRESENTARLO PARA SU
EVALUACION TECNICA CONFORME A LA LEY DE SALUD ESTAN!
OBLIGADOS A CUMPLIR
Y DEBERAN CUMPLIR CON LO ESTIPULADO EN EL ANEXO
NUMERO UNO DE [A PRESENTE ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES, DONDE SE ESPECIFICA QUE DOCUMENTO
DEBERA PRESENTAR A EFECTO DE EVALUAR LA CALIDAD DE
CADA UNA DE [AS CLAVES INCLUIDAS EN EL ANEXO NUMERO
TRES DF LA PRESENTE CONVOCATORIA
ES IMPORTANTE SENALAR QUE PARA LAS CLAVES, QUE A
" CONTINUACION SE DETALLAN DEBERAN ANEXAR COMO PARTE
DE SU PROPUESTA TECNICA EL ISQ-9000: 350 107 0050, 350 107
0100, 350 107 (0134, 350 189 0216, 350 199 0224, 350 286 0012, 350
286 (0020, 350 316 0016, 350 316 0024, 350 316 0057, 350 316 0107,
350 316 0305, 350 316 0750, 350 316 0859, 350 442 0021, 350 442
0054, 350 442 0328, 350 543 0086, 350 543 0110, 350 580 0155, 350
580 0213, 350 580 0304, 350 630 0056, 350 642 0052, 350 707 0062,
350 783 0069, 350 783 0085, 350 783 0127, 350 814 0013, 350 840
0011, 350 911 0108, 350 901 0116 Y 350 948 0053

Documental de la cual se advierte que para ia clave 350 107 0050 en estudio se deberia de anexar
como parte de ia propuesta el 1SQ 9000, y del estudio y analisis efectuado a las documentales que
al efecto adjuntd la Convocante para sustentar sus argumentos, especificamente del contenido de la
Propuesta de la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L. de C.V., no obra el ISC 9000, con
lo cual se tiene que la empresa en comento al elaborar su Propuesta dejo de observar la
modificacion efectuada al numeral 3.1 de la Convocatoria, realizada en ei Acto de la Junta de
Aclaraciones, por lo que bajo esta tesitura se tiene que la Convocante al momento de evaluar la
Propuesta de [a empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. DE R.L. de C.V., paso por alto los criterios
de evaluacion previstos en el punto 8.1 de la Convocatoria, asi como lo dispuesto en los articulos 36
y 36 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que establecen
lo siguiente:

“8.1.- EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de la LAASSP, se procedera a evaluar al menos técnicamente a las dos
proposiciones cuyc precio resulffe ser mas bajo, de no resultar éstas solventes, se procedera a la evaluacion de las que les
sigan en precic.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:
Se verificara gue incluyan la informacidn, los documentos y los requisitos solicitados en el las bases.

Se verificaréd documentalmente que los bienes oferfados, cumplan con las especificaciones técnicas y requisifos solicitados
en estas bases, asi como con aquelios que resulten de la junta de acfaraciones.

Se verificara la muestra entregada cumpla justa exactamentie y cabalmente con las especificaciones establecidas dentro def
anexo nimero tres de la convocatoria. Papa las claves que no cuenten con una Norma Oficial Mexicana o Norma Mexicana
sefialada en el anexo numero 4 de la presente convocaloria deberd presentar muestra fisica en el acfo de presentacion y
apértura de proposiciones, ademad defcarta bajo protesta de decir verdad que.cumple con la calidad solicitada en el anexo

£

/&mero tres de la presente conydcajgria.

(o

Nl
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En general, ef cumplimiento de las propuestas conforme a los requisitos esfablecidos en las bases de esta convocatoria.

“Arficulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones deberén utilizar ef criterio indicado eri
fa convocatoria a la licitacion.

En fodos los casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en la
convocatoria a la licitacion; la ufilizacion del criterfo de evaluacion binario, mediante el cual sblo se adjudica a quien
cumpla Jos requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo, sera aplicable cuando no. sea posible
utilizar os criterios de puntos y porcentajes o de costo.beneficio. En este supueslo, la convocante evaluard al menos las
dos proposiciones cuyo precio resuffe ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluaran las que les sigan en
precio.

Cuando las dependencias y entidades requieran abtener bienes, arrendamienfos o servicios que conileven el uso de
caracteristicas de alta especialidad técnica o de innovacion tecnologia, deberan utilizar el criferio de evaluacion de punios
y porcentajes o de costo beneficio.

Las condiciones que tengan como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de los
aclos de Ia licitacion, asi como cualquier otro requisifo cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido
no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se fendrén por no eslablecidas. La
inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus
proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: el proponer un plazo de
entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a fa convocante pudiera aceplarse; el
omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informaeion contenida en la propia propuesta técnica o economica; ef no
observar los formatos establecides, si se proporciona de manera clara la informacion requerida; y el no observar requisitos
que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto deferminar objetivamente fa solvencia de ia
propasicion presentada. En ningin caso la convocante o los ficitantes podran supllr o corregir fas deficiencias de fas
proposiciones presentadas.”

“Articulo 36 Bis. Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el conirato se adiudicara al licitante cuya oferta
resufie solvente, porgue cumple con Jos requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en la convocatoria a la
licitacién, y por tanto garantiza el cumplimientc de las obligaciones respectivas y, en su ¢aso.

.l La proposicion haya obtenido el mejor resuffado en la evaluacién combinada de puntos y porcentajes, 0 bien, de
costo beneficio;

il. De no haberse ufilizado las modalidades mencionadas en la fraccion anterior, fa proposicion hubiera ofertado el
precio mas bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. L.os precios ofertados que se encuentren por debajo del
precio convenients, podran ser desechados por la convocante, y

ill. A guien oferte el precio mas bajo que resuite del uso de la modalidad de ofertas subsecuenfes de descuerntos,
siempre y cuando Ia proposicion resulfe solvente técnica y econdmicamente.

Para los casos sefialados en las fracciones ! y il de este articulo, en caso de existir iqualdad de condiciones, se dara
preferencia a las personas que infegren ef sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.

De subsistir ol empate enire las personas del sectfor sefialado, la adiudicacion se efectuard a favor del licitante que resuilte
ganador def sorteo que se realice en férminos del Reglamento de esta Ley. En fas licitaciones pubficas que cuenten con [a
participacién de un testigo social, éste invariablemente deberd ser invitado al mismo. Igualmente sera convocado un
representante del drgano intermo de conirol de fa dependencia o enfidad de que se frafe.

Asi mismo y respecto de los argumentos expuestos por la empresa accionante en el sentido de que
la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V., no cuenta con
el certificado para fa clave 350 9071 0118 04 01 solicitada en la partida nimero 107, precisandose que
las normas exigibles para la clave de mérito’ se hacen consistir en NMX-K-656-NORMEX-2004,
PARA EL MECHUDO Y REPUEZTO, y NMX-K-655-NORMEX-2004, PARA EL TRAPEADOR DE 50
CM Y 100 CM, siendo estafilltima la exigida por la convocante en la junta de aclaraciones
i/ correspond:ente los migghos e determinan igualmente fundados, en virtud de que si bien es cierto la

bamats
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Convocante al rendir su Informe Circunstanciado de Hechos sefala que: ef segundo motivo de
inconformidad, relacionado con las propuestas efectuadas por la empresa Distribuidora y
Comercializadora de papel ED, S.A. de C.V., en el sentido de que tampoco cuenta con el certificado
para la clave solicitada en la partida nimero 107, correspondiente a la clave 350 901 0116 04 01
Trapeador rectangular de 50 centimetros, formado de una funda de lona 100% algododn, abierta o
cerrada con hileras de mechas de 100% algoddn o mezcla con fibras sintéticas de 10% maximo, de
disefio intercambiable y extremos. Al respecio se comenta que efectivamente la convocante en el
Acta de fallo emitido el 22 de diciembre de 2009, dentro del Anexo Uno sefalé como no solvente fa
propuesta presentada por la empresa Distribuidora y Comercializadora de Papel ED, S.A. de C.V,,
respecto de la partida 107 correspondiente a la clave 350 901 0116 0401, en virtud de que no
presento certificado para la partida ef cual fue especificado dentro del acta de la junta de aclaraciones
de fa licitacién en comento, incumpliendo en lo establecido en el punto 3.3 inciso b) de fa
convocaloria en correlacion con el punto 10 inciso a y h en correlacién con el articulo 36 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector Piblico y 134 Constiftcional; desprendiéndose
del Acto de Falle de la Licitacion gue nos ocupa de fecha 22 de diciembre de 2009 que la propuesta
de la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A de CV., fue

ACTA DE COMUNCIACION DEL FALLO QUE SE INSTRUMENTA PARA HACER CONSTAR LOS HECHOS DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NUMERO 00641322-0065-09 PARA LA ADQUISICION MATERIAL DE ASEC (GRUPO 350) PARA EL SUMINISTRO DEL ANO
2070 DE LAS DELEGACIONES..,

EN LA CIUDAD DE MEXICO, DISTRITO FEDERAL, SIENDO LAS 16:00 HORAS DEL DIA 22 DE DICIEMBRE DEL ANO 2009

ANEXO UNO

HILERAS DE MECHAS DE
100% ALGODON C MEZCLA
CON FIBRAS SINTETICAS DE
0% MAXIMO DE DISENC
INTERCAMBIABLE Y
EXTREMOS

Par | Gpa Ger| Espe| Dif| Var| Descripcion Licitante Dictamen Observaciones
Técnico
107 | 350 901| 116 | 4 7 TRAPEADOR RECTANGULAR | DISTRIBUIDORA Y | NO SE DESECHA 8U
DE 80  CENTIMETR(CS, | COMERCIALIZADORA | SOLVENTE PROPUESTA
FORMADG DE UNA FUNDA | DE PAPEL ED, S.A TECNICA EN VIRTUD
DE LONA 100% ALGODON, | DEC.V. DE QUE NC
ABIERTA O CERRADA CON PRESENTO

CERTIFICADO PARA
LA PARTIDA EL CUAL
FUE ESPECIFICADG
DENTRO DEL ACTA
DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES DE
LA LICITACION EN
COMENTO.

INCUMPLIENDO  EN
LO ESTABLECIDO EN
FL PUNTO 3.3 INCISC
B) DE LA
CONVOCATORIA EN

‘CORRELACION CON

EL PUNTO 10 INCISQ
A Y H EN
CCORRELACION CON
EL ARTICULQ 36 DE
LA LAASSP Y 134
CONSTITUCIONAL

No obstante lo anterior y ain y cuando de la documental antes transcrita se desprende que la
propuesta de la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A de CV,,

fue desechada sin sefalar.zo
,ﬁ‘argumento de no haber

o delegacion alguna, para la clave 350 901 116 04 01 bajo el

hipido el certificado solicitado en la Junta de Aclaraciones de fecha 3 de
diciembre de 2009 (v’ seActa de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria, especificamente el
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Anexo 1 denominado RELACION DE NORMAS DEL GRUPQ DE SUMINISTRO 35°0 ARTICULOS
DE ASEQ SUJETOS AL CUMPLIMIENTO DE NORMA MEXICANA Y/O REGISTRO SANITARIO),
lo cierto es que la Convocante indebidamente adjudicd la clave en estudio a la empresa
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A de C.V, en las Delegaciones
Estado de México y Morelos, tal y como se advierte del propio Acto de Fallo de la Licitacién que nos
ocupa de fecha 22 de diciembre de 2009, visible a fojas 11 y 25 del referido Acto de Fallo en el
apartado correspondiente a las claves asignadas; confirma ain mas el hecho de que la Convocante
indebidamente adjudico la clave 350 901 0116 04 01 a la empresa tercero perjudicada, lo aducido
por la propia Convocante al rendir su Informe Circunstanciado en los términos siguientes: sin
embargo, el programa informatico utilizado para elaboracion del fallo, omitié desechar de la base de-
datos dicha partida, por lo que al ser ef mayor porcentajé de descuento ofertado, erréneamente se
asenté como adjudicada dicha clave a la empresa Distribuidora y Comercializadora de Papel ED,
S.A. de C.V., unicamente en las Delegaciones Estado de México Oriente y Morelos, manifestacion
que se recoge como confesidén expresa de que a pesar de no cumplir con la exhibicion del
certificado que da cumplimiento a la Norma requerida en el Anexo 4 de la Convocatoria, para la
clave en estudio, fue adjudicada. Lo anterior de conformidad con lo estipulado por los articulo 95 y
96 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente
procedimiento por disposicién del articulo 11 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamienics vy
Servicios del Sector Puiblico, que sefialan:

4

eisily,

&

“Articulo 95.- La confesion puede ser expresa o tacita: expresa, Ia que se hace clara y distinfamente, ya al formular o
contesfar la demanda, ya absolviendo posiciones, o en cualquier ofro acto del proceso; facita, la que se presume en los
casos sefialados por la ley.”

“Articulo 96.- La confesién solo produce efecto en lo que perfudica al que Ia hace; pero si fa confesion es fa linica
prueba confra ef absolvente, debe fomarse integramente, tanto en lo que lo favorezea como en 1o que lo perjudique.”

De donde resulta que la confesién expresa sélo perjudica al que la hace, por lo que, en el caso
concrefo se tiene gue el Area convocante reconoce y acepta come cierto el motivo de inconformidad
en estudio expresado por el promovente en su escrito de fecha 30 de diciembre de 2009 .———-———-—-

En este orden de ideas se tiene que la Convocante al momente de evaluar la Propuesta de la
empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V.,, paso por alto
los criterios de evaluacion previstos en el punto 8.1 de la Convocatoria, asi como le dispuesto en los
articulos 36 v 36 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
antes transcritos.

Consecuencias de la Resolucion de acuerdo al Considerando V.- En este orden de ideas, el
Acto de Fallo de |a Licitacién que nos ocupa de fecha 22 de diciembre de 2009 asi como todos los
actos que de ello se deriven, especificamente respecto de la clave 350 107 0050 03 01 y 350 901
0116 04 01, esta ultima especificamente por cuanio hace a tas zonas Estado de México y Morelos,
se encuentran afectados de nulidad, actualizandcse en [a especie la hipotesis prevista en el articulo
15 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pulblico, que
dispone:

“Articulo 15.- Los actos, conifratos y convenios que las dependencias y entidades realicen o celebren en
contravencion a fo dispuesto por esta Ley, serén nufos previa determinacion de fa autoridad competente.”

| articulo 74 fraccién V del ordenamiento legal invocado, el Area
o un Acto de Fallo en la Licitacién Piblica Nacional 00641322-065-

Por io que con fundamento

.
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09, especificamente.respecto de la clave 350 107 0050 03 01, previa evaluacion de las propuestas
de las empresas INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L. de C.V., por cuanto hace al cumplimiento de
la Norma Oficial Mexicana No. NMX-K-620-NORMEX-2008, (solicitada en la Junta de Aclaraciones
de fecha 3 de diciembre de 2009}, asi como del ISC 900, solicitado en la modificacion efectuada en

-el Acta de la Junta de Aclaraciones al punto 3.1 de la Convocatoria; y respecto de la empresa

DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de C.V., para la clave 350 901 0116
04 01, especificamente por cuanto hace a las zonas Estado de México y Morelos, el cumplimiento a
lo ordenado en el Acta de la Junta de Aclaraciones, por cuanto hace al cumplimiento de la Norma
NMX-K-655-NORMEX-2004, o anterior en estricto apego a los criterios de evaluacion y adjudicacion
establecidos en la Convocatoria, ello c¢on el fin de asequrar al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes en términos del articulo 134 Constitucional y 26 de su Ley Reglamentaria aplicable al
caso, que establecen:

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevarén a cabo a fravés de licitaciones
publicas mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerradog
que sera abierto pablicamente, a fin de asegurar al Estado fas mefores condiciones disponibles en cuanfo a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26.- Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a través de licitacignes
piblicas, mediante convocatoria ptblica, para que libremente se presenten proposiciones, solvenfes en sobre cerrado, que
serd abierfo publicamente, a fin de asegurar al Estado fas mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, crecimiento econémico, generacion de empleo, eficiencia energética, uso responsable del agua,
optimizacion y uso sustentable de los recursos, asi como la prolfeccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinentes,
de acuerdo con lo que establece la presente Ley”

Las manifestaciones en que basa sus-asertos el hoy inconforme contenidas en su escrito de fecha 30
de diciembre de 2009, respecto a que la Convocante omitid revisar de forma imparcial y
objetivamente la documentacion presenitada -por la = empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V., en atencién a que dicha empresa -elaboré
incorrectamente el Anexo nimero 9 de las bases, y omitiera ofrecer las claves solicitadas en los
renglones de las partidas que resulté adjudicada, eso resulta totalmente incorrecto e ilegal y violatorio
del articulo 36-bis de la ley de la materia, los cuales por economia procesal se tienen aqui por
reproducidas como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, se resuelven en
su conjunto por la estrecha relacién que guardan entre si, declarandose infundadas, habida cuenta
que el Area Convocante acreditd con los elementos de prueba que aporté que su actuacion en el
Acto de Fallo de la Licitacion Publica Nacional No. 00641322-065-09, de fecha 22 de diciembre de
2009, respecto a los motivos que se analizan, se encuentra ajustada a lo requerido en la
Convocatoria v a la normatividad que rige fa materia; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por
el articulo 81 del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente
procedimientc administrativo, por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que establece:

“Articulo 81.- El actor debe probar los hechos constitutivos de su accién y ef reo los de sus excepciones.”

Lo que en la especie acontecid, toda vez que del estudio y analisis efectuado a las documentales que
integran el expediente en que se actla, concretamente del Acta Correspondiente a la Comunicacion
del Fallo de la Licitacion Pablica/Nacional No. 00641322-065-09, de fecha 22 de diciembre de 2009,
que la Convocante remitio a/su Informe Circunstanciade de fecha 20 de enero de 2010, esta
Autoridad Administrativ advertir que se determind adjudicar a la empresa DISTRIBUIDORA Y
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COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de C.V,, las claves 350 088 0053 0201, 350 231 0059
03 01, 350 231 0109 0401, 350 335 0104 0301, 350 865 0151 0301 y 350 901 0116 0401, la cual la

hizo consistir en los siguientes términos:

“ACTA DE FALLO QUE SE INSTRUMENTA PARA HACER CONSTAR LOS HECHOS QUE LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL NO. 00641320-042-09...

EN LA CIUDAD DE MEXfCO, DISTRITO FEbERAL, SIENDC LAS DOCE HORAS DEL DIA 22 DE DICIEMBRE DEL ANC DOS MIL
NUEVE. .. ' ’

CUARTO.- ACTO SEGUIDO SE PROCEDIO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 37, PRIMER PARRAFO, DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, A DAR A CONQCER EL FALLO DE LA

LICITACION CONFORME AL DICTAMEN ELABORADQ PARA TL EFECTO.

DERIVADO DEL ANALISIS CUALITATIVO DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA POR LOS LICITANTES DENTRO DE SU
PROPUESTA TECNICA-ECONOMICA, LOS LICITANTES QUE CUMPLIERON CON LOS REQUISITOS Y CARACTERISTICAS
SOLICITADAS EN LAS BASES DE LA LICITACION QUE RIGEN El. PRESENTE EVENTO Y DE CONFORMIDAD CON LO
ESTIPULADQ EN LOS ARTICULOS 35, FRACCION IV, 36, 36 BIS, 37, PRIMER PARRAFQ Y 47 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SE DA A CONOCER EL FALLO DE LA PRESENTE LICITACION,
CONFORME AL DICTAMEN ELABORADO PARA TAL EFECTO, EL CUAL SE INTEGRA A LA PRESENTE ACTA COMO ANEXO
NUMERO DOS: -

i

FART . DELEGACION Y UMAE - |LICITANTE % ASIG... | DICTAMEN
GPO | GEN| ESP | DIF| VAR TEC.
105 | AGUASCALIENTES 350 | 865 | 0151 03 | o1 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
[ COMERCIALIZADORA DH
i PAPEL ED, S A. de C.V.
105 | BAJA CALIFORNIA NORTE 350 | 865 | 01571 03 | OF DISTRIBUIDORA Y 100 SCOLVENTE
- COMERCIALIZADORA DH
PAPEL ED, S.A. de C.V.
2 BAJA CALIFORNIA SUR 350 1088 | 063 ; 02| Of DISTRIBUIDORA oY 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DF
. PAPEL ED, S.A. de C.V. .
105 | CAMPECHE 350 | 865 | 0157 03| 01 DISTRIBUIDORA Yl 100 SOLVENTE

COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.

105 | COAHUILA HOSPITAL DE|( 350 | 865 | 0151| 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
ESPECIALIDADES ' COMERCIALIZADORA DA
. PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | CHIHUAHUA 350 1 865 | 0151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DA
. PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | DF SUR 350 | 865 | 0151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DA
PAPEL ED, S.A. de C.V. .
105 | DURANGO 350 1 865 | G151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DA
PAPEL ED, 8.A. de C.V.
35 | ESTADO DE MEXICO ORIENTE | 350 | 231 | 0109| 04 ¢ 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DA
PAPELED, SA de C.V.
107 | ESTADQ DE MEXICO QRIENTE | 350 | 901 | 0116 04 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE

COMERCIALIZADORA DE,
PAPEL ED, 8.A. de C.V.

105 | ESTADC DE MEXICQ| 350 § 865 | 0151 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 106 SOLVENTE
PONIENTE . COMERCIALIZADORA DE
. . PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | GUANAJUATO (350 | 865 | 0151 03 | O1 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DH
PAPEL ED, S.A.de C.V.
105 | GUANAJUATO HOSPITAL DE| 380/ 865 | 0151 03 | G DISTRIBUIDORA Y, 100 SOLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DE

PAPEL ED, $.A. de C.V.

z
105 | GUANAJUATO HOSRITAA 350 | 865 | 0151] 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y, 100 SOLVENTE
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GINECO-PEDIATRIA COMERCIALIZADDRA DB
PAPEL ED, S.A._de C.V.,
105 | GUERRERO 350 | 865 | 0151 63 | 01 DISTRIBUIDORA v 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | HIDALGO 350 | 865 | 01571 03 | Of DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DA
. PAPEL ED, S.A. de C.V.
34| "HGSPITAL DE| 350 | 237 | 0059 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
TRAUMATOLOGIA % COMERGIALIZADORA DE :
ORTOPEDIA "LOMAS VERDES” PAPEL ED, 5.A. de C.V.
35 | HOSPITAL DE| 350 | 231 | 0109 ] 04 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
TRAUMATOLOGIA Y COMERCIALIZADORA DE
ORTOPEDIA "LOMAS VERDES™ PAPEL ED, S.A. de C.V.
705 | HOSPITAL DE| 350 | 865 | 0157 | 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
TRAUMATOLOGIA Y| COMERCIALIZADORA DE
ORTOPEDIA “LOMAS VERDES™ PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | HOSPITAL DE[ 350 | 865 | 0151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SCLVENTE
TRAUMATOLOGIA Y COMERCIALIZADORA DE
ORTOPEDIA ‘MAGDALENA DE FAPEL ED, S.A. de C.V.
LAS SALINAS”
36 | LA RAZA HOSPITAL DE| 350 | 335 | 0704| 03 1 07 - DISTRIBUIDORA Y 100 VSOLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DB
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105"| TA~ RAZA HOSPITAL DE| 350 | 865 | 0151 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 700 SOLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
3 T LA RAZA HOSPITAL DE| 350 | 237 | o059 | 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
GINECOSBTETRICIA COMERCIALIZADORA DB
. PAPEL ED, S.A. de C.V.
35 | LA RAZA HOSPITAL DE 350 | 2371 | 0108 04 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 | SOLVENTE
GINECOSBTETRICIA COMERCIALIZADORA DF
, PAPEL ED, SA de C.V. .
705 | LA RAZA HOSPITAL DE 350 | 865 | 0757 | 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
GINECOSBTETRICIA COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
2 | "MiCHOACAN 350 | 088 | 053 | 02 | 0OF DISTRIBUIDORA - W 700 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | MICHOACAN 350 | 865 | 07151 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
: COMERCIALIZADORA DA .
PAPEL ED_S.A. de C.V.
2 | MORELOS 350 1088 | 053 | 02 | OF DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
34 | MORELOS 350 | 231 | 0059 | 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
: PAPEL ED, S.A. de C.V.
35 | MORELOS 356|231 | 0109 | 04 | 01 DISTRIBUIDORA ¥ 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A, de C.V.
56 | MORELOS 350 | 335 : 0104 | 03 | Of BISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
: PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | MORELOS 350 | 865 1 0151 | 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
‘ COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
107 | MORELOS 350 | 907 | 0116| 04 | 01 DISTRIBUIDORA Y 160 SOLVENTE
COMERGIALIZADORA pE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | NAYARIT 350 | 865 | 01571 03 | 0f DISTRIBUIDORA 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA BE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
705 | NUEVO LEON HOSPITAL DE | 350 | 865 | 0151 | 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 SCLVENTE
CARDEOLOGIA COMERCIALIZADORA DA
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | NUEVO LEON HOSPITAL DE | 350 |, 665 | 0151 | 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y| 100 SGIVENTE
GINECO OBTETRICIA / COMERCIALIZADORA o=
/ PAPEL ED, $.A. de C.V.
105 | NUEVO LEON HOSPITAL DEF _J.350 | 865 | 0151 | 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
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TRAUMATOLOGIA COMERCIALIZADORA DH
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | 0AXACA 350 | 865 | 0151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
FPAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | PUEBLA 350 | 865 | 0151 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 SCLVENTE
COMERCIALIZADORA DH
PAPEL ED, S.A. de C.V.
34 | PUEBLA  HOSPITAL  DE| 350 | 237 | 0059 | 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y 100 SCLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
35 | PUEBLA HOSPITAL DE 350 | 237 | ofoe| o4 | o1 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DE
. PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | QUINTANA ROO 350 | 865 | o151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
: COMERCIALIZADORA DH
. PAPEL ED, S.A de C.V.
56 | 8§ 204 HOSPITAL  DE| 350 ) 335 | 0704| 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
CARDEOLOGIA COMERCIALIZADORA DA
. PAPEL ED, 8.A. de C.V.
105 | §XX! HOSPITAL DE 350 | 865 | 0157 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
CARDECLOGIA | COMERCIALIZADCRA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | SINALOA 350 | 865 | 0157 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y. 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, 5.A. de C.V.
105 | SONCRA 350 | 865 | o151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Yl 100 "SOLVENTE
: COMERGIALIZADORA DH
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | SONCRA HOSPITAL DE 350 | 865 | 0151 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y 100 SOLVENTE
ESPECIALIDADES COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
35 | SXXIHOSPITAL GINECO 350 | 237 | otoe| 041 01 DISTRIBUIDORA Y 160 SOLVENTE
OBSTETRIGIA COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, 5.A. de C.V.
105 | TLAXCALA 350 | 865 | 0151 | 03 | 071 DISTRIBUIDORA Y 160 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. de C.V.
105 | VERACRUZ NORTE 350 | 865 | 0157 03 | 01 DISTRIBUIDORA Y] 100 SOLVENTE
COMERCIALIZADORA DH|
PAPEL ED, 5.A. de C.V. .
105 | VERACRUZ PUERTO 350 | 865 | 0151 03 | 07 DISTRIBUIDORA Y| 100 SOLVENTE
HOSPITAL DE COMERCIALIZADORA DF
ESPECIALIDADES PAPEL ED, S5.A. de C.V.

Documental de la cual se advierte que la Convocante, determiné Adijudicar las claves 350 088 0053
0201, 350 231 0059 03 01, 350 231 0109 0401, 350 335 0104 0301, 350 865 0151 0301 y 350 901
0116 0401 a la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A.de C.V., en
diferentes Delegaciones y UMAES, por considerar solvente su propuesta, lo cual se encuentra
ajustado a derecho, toda vez que si bien es cierto como lo refiere la empresa impetrante, lo requerido
en el Anexo 3 de la Convocatoria fue lo siguiente:

ANEXO NUMERO NUEVE
PROPOSICION TECNICO - ECONOMICA

No.
PAR

CLAVE (S)

Gpo[GenlEspelDf|Vr

Descripcién

A

DELEGACIONY/O
UMAE

%/
/ |

oy

}ﬁmﬁ"\
}m«'.-.ﬁ;
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ATOMIZADOR CON BOTELLA DE - -PLASTICO, FARA
APLICAR TODO TIPO DE LIQUIDOS EXCEPTO
ACIDOS Y ALCALIS CONCENTRADOS, COMPUESTO
POR BOTELLA DE PO-LIETILENO TRASLUCIDO DE|
BA-JA  DENSIDAD CON CAPACIDADS0G A 604
MILILITROS, TU

2 1350 (088 10053 102|101

CRUCETA PARA LIMPIAR PISOS CON HOJA DE HULE]
NEGRO  (ESTIRENO  BUTADIENO) DE 40

CENTIMETROS DE LARGO, 4.5 CENTIMETROS DE
34 1350 |2311005910301) s Niovjo, ESPESOR DE 0.8 CENTIMETROS, VAQUETA
SUJETADORA DEL HULE METALICO CON BORDES
REDONDEADOS O SIN FILO PARA

CRUCETA PARA LIMPIAR VIDRIOS CON HOJA DE)|
HULE ROJG  (ESTIRENO BUTADIENQ) DE 40
CENTIMETROS DE LARGO, 3.5 CENTIMETROS DE|
ANCHO, ESPESOR DE 0.7 CENTIMETROS Y BORDES
REDONDEADCS O SIN FILO PARA EVITAR EL CORTE
DE HULE, HORQUILLA METALICA

35 (350 (231 [0109104|0

~

CEPILLO PARA BARRER DE PLASTICC CON BASTON|
INTERCAMBIABLE DE MADERA DE PINO PULIDO|
ROSCABLE, CON ACABADOS EN PINTURA O BARNIZ
O BASTON METALICO CROMADO O CON FORRO
PLASTICQ DE 2 CENTIMETROS DE DIAMETRQ Y .34
MILIMETROS DE ESPESOR DE

56 (350 335 (0104|0301

TOALLAS PARA MANOS, DE PAPEL, DE TRES
PANELES, INTERDOBLADAS, COLOR BLANCO,
[ACABADO GROFADQ, HOJA SENCILLA
MULTIDOBLADA DE 3 PANELES E INTERDOBLADA,
CARACTERISTICAS DE CADA HOJA: DIMENSION
CORTA EXTENDIDA 217 MM A 240 MM,

105350 [865 (0151 |03[0

-

TRAPEADOR RECTANGULAR DE 50 CENTIMETRQS,
FORMADO DE UNA FUNDA DE LONA 100%
ALGODON , ABIERTA.C CERRADA CON HILERAS DE
MECHAS DE 100% ALGODON O MEZGLA CON
FIBRAS SINTETICAS DE 10% MAXIMO, DE DISENO
INTERCAMBIABLE Y EXTREMOS

1071350 1901 |0116|04)0

=y

De cuyo contenido se advierte que la Convocante para la partida 2 correspondiente a la clave 350
088 9953 02 01, requirid atomizador con botella de plastico, para aplicar todo tipo de liquidos excepto
acidos y alcalis concentrados, compuesto por botella de po-lietileno traslucido de baja densidad con
capacidad 500 a 600 mililitros, tu; para la partida 34 correspondiente a la clave 350 231 0059 0301,
" requirié cruceta para limpiar pisos con hoja de hule negro (estireno butadieno) de 40 centimetros de
largo, 4.5 centimetros de ancho, espesor de 0.8 centimetros, vaqueta sujetadora del hule metalico
con bordes redondeados o sin filo para; para la partida 35 correspendiente a la clave 350 231 0109
0401, requirid cruceta para limpiar vidrics con hoja de hule rojo (estireno butadieno) de 40
centimetros de largo, 3.5 centimetros de ancho, espesor de 0.7 centimetros y bordes redondeados ¢
sin filo para evitar el corte de hule, horquilla metdlica; para la partida 56 comrespondiente a la clave
350 335 0104 0301, requirié cepillo para barrer de plastico con baston intercambiable de madera de
pino pulido roscable, con acabados en pintura ¢ barniz o baston metalico cromado o con forro
plastico de 2 centimetros de diametro y 0.34 milimetros de espesor de; para la partida 105
comrespondiente a la clave 350 865 0151 0301, requisito toallas para manos, de papel, de tres
paneles, interdobladas, color blanco, acabado grofado, hoja sencilla multidoblada de 3 paneles e
interdoblada, caracteristicas de cada hoja: dimensién corta extendida 217 mm a 240 mm; y para la
partida 107 correspondiente a la clave 350 901 0116 0401, requiridé trapeador rectangular de 50
centimetros, formado de una fupda de lona 100% algodén , abierta o cerrada con hileras de mechas
de 100% azlgodén o me, con fibras sintéticas de 10% maximo, de disefo intercambiable y
exiremos. Requerimi que dio cumplimiento la empresa DISTRIBUIDORA Y

e
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COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE CV., de acuerdo a su Proposicion Técnico-
Econdmica, correspondiente al formato del Anexo nimero 9 de la Convocatoria, el cual para pronta
referencia, lo ofertd en los términos siguientes:

Edclean DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V.

MEXICO, D.F. A 11 DE DICIEMBRE DE 2009
LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. 00641322-065-09

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SOCIAL

COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS
DIVISION DE ADQUISICION DE BIENES NO TERAPEUTICOS

PRESENTE,

ANEXO NUMERQ NUEVE
PROPOSICION TECNICO — ECONOMICA

NOMBRE DEL LICITANTE: DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V.
DOMICILIO: ’

No. CLAVE(S) : Descripcicn Lo Pres N PRECIO

Par . entac Frecio UNITARIO
t ion Canti Maximo Porceritaje de | UNA VEZ
dad de descuento APLICADO
Referenc oferfado EL
ia DESCUEN
TOL

ATOMIZADOR CON BOTELLA DE -
-PLASTICC, PARA AFLICAR TODO
TPC DE LIQUIDOS EXCEPTO
ACIDOS Y ALCALIS
2 350 88 82 2| 11 CONCENTRADOS, COMPUESTO
POR BOTELLA DE PO-LIETILENC
TRASLUCIDO DE BA-JA DENSIDAD
- CON  CAPACIDADS00 A 600
MILILITROS, TU

CRUCETA PARA LIMPIAR PISOS
CON HOJA DE HULE NEGRO
(ESTIRENO BUTADIENO} DE 40
CENTIMETROS DE LARGQ, 4.5
15 350 | 237 59 2| 1| CENTIMETROS DE  ANCHO,
ESPESOR DE 0.8 CENTIMETROS,
VAQUETA  SUJETADORA - DEL
HULE METALICO CON BORDES
REDONDEADOQS O SIN FILO PARA
CRUCETA PARA LIMPIAR VIDRIOS
CON HOJA DE HUE ROJO
(ESTIRENO BUTADIENO) DE 40
CENTIMETROS DE [ARGO, 35
36 350 ¢ 237 108 4| 1§ CENTIMEYROS DE  ANCHOQ,
ESPESOR DE 0.7 CENTIMETROS ¥
BORDES REDONDEADOS O SIN |
FILO PARA EVITAR EL.CORTE DE
HULE, HORQUILLA METALICA
CEPILLO PARA BARRER DE
PLASTICC CON BASTON
INTERCAMBIABLE NDE MADERA
DE PING PULIDO ROSCABLE, CON
ACABADQS EN  PINTURA ©
BARNIZ O BASTON METALICO
CROMARO O CON FORRC
PLASTICO DE 2 CENTIMETRQS DE
DIAMETRO Y, 0.34 MILIMETROS DE
ESPESOR

o TO, PARA MANOS, DE
765 350 865 15¢ 3| 1| PRPELY DE TRES PANELES,
TERDOBLADAS, COLCR

56 350 335 104 37
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BLANCO, ACABADC GROFADO,
HOJA SENCILLA MULTIDOBLADA
DE 3 PANELES E INTERDOBLADA,
CARACTERISTICAS  DE  CADA
HOJA: DIMENSION CORTA
EXTENDIDA 217 MM A 240 MM,

TRAFEADOR RECTANGULAR DE
50 CENTIMETROS, FORMADO BE |
UNA FUNDA DE LONA 100%
ALGODON , ABIERTA O CERRADA
108 350 | go1 16 | 4] 1| CON HILERAS DE MECHAS DE
100% ALGODON O MEZCLA CON
FIBRAS SINTETICAS DE 10%
MAXIMO, DE DISENG
INTERCAMBIABLE Y EXTREMOS

Decumental de la cual se advierte que la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE
PAPEL ED, S.A. DE C.V., oferté las descripciones de los bienes requeridos por la Convocante para
las ctaves 350 ‘088 0053 0201, 350 231 0059 03 01, 350 231 0109 0401, 350 335 0104 0301, 350
865 0151 0301 y 350 901 0116 0401, alin y cuando en los nimeros correspondientes a las
columnas de Esp., Df. y Vr., “especificacion, diferenciador y variante” omitid poner el cero a la
izquierda, se tiene que la oferta corresponde a la partida, clave y descripcion requerida por la
Convocante, por lo tanto, contrario a lo manifestado por la empresa inconforme la empresa
adjudicada, dio cumplimiento a lo requerido en el punto 3.3 de la Convocatoria, el cual establece lo
siguiente: . :

“3.3, PROPUESTA TECNICA:

La propuesta técnica deberd contener Ia siguiente documentacion:

A) Descripcion amplia y detallada de los bienes ofertados, cumpliiendo estrictamente con lo sefialado en ef
Anexos Nameros TRES, el cual forman parte de estas bases.

»

Toda wvez, que como ha quedado establecido, la empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. DE C.V,, en su Proposicién Técnico-Econémica,
correspondiente al formato del Anexo nimero 9 de la Convocatoria, ofertd la descripcion del bien
requeride por la Cenvocante, la cual aln y cuando en los nimeros correspondientes a las
columnas de Esp., Df. y Vr., omitid poner el cero a ia izquierda, se tiene que la oferta corresponde
a la partida, clave y descripcion requerida por ta Convocante, por lo tanto el omitir el cero a la
izquierda, se tiene gque no altera la denominacion de dichos nimeros puesto que es un hecho
conocido, y de todos sabido que el cero a la izquierda no tiene ningln valor, aunado a que dicha
omision, no afecta la solvencia de su propuesta, puesto que como ha quedado establecido se
advierte su oferta corresponde a la partida, clave y descripcion requerida por la Convocante, lo cual
no afecta ia soivencia de ia propuesta en términos de lo dispuesio en ei articuio 38 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual establece lo siguiente:-——-—--

“Articulo 36. Las dependencias y enfidades para la evaluacion de fas proposiciones deberan utilizar el criterio indicado en Ia
convocatoria a la licitacion. :

En todos ios casos las convocanfes deberan verificar que las proposiciones cumplan con los requisitos soficitados en la
convocatoria a la licitacion; la utiiizacion del criterio de evaluacion binario, mediante ef cual sdlo se adjudica a quien cumpla
los requisitos establecidos por la convocante y oferfe el precio mas bajo, serd aplicable cuando no sea posible utilizar fos
criferios de puntos y porcentajes v de cosfo beneficio. En este supuesto, la convocante evaluaré al menos las dos
proposiciones cuyo precio resufte ser mas bajo; de no resulfar éstas solventes, se evaluaran las que fes sigan en precio.

Cuando jas dependencias y eptidafles requieran obfener bienes, arrendamientos o servicios que conlfeven el uso de
scaracleristicas de alfa especigfidagitécnica o de innovacion tecnofogia, deberan utilizar el criferio de evaluacién de puntos y
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Las condiciones que fengan como propésito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos
de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no
afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacién, y se tendran por no establecidas. La
inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar
Sus proposiciones.

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se consideraran: e! proponer un
plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicade y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el
omitir aspecfos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta técnica o econémica; ef
no observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacién requerida; y el no observar requisifos
que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga por objeto determinar objetivamente la solvencia de la
proposicion presentada. En ningtn caso la convocante o los licitantes podrdn suplir o corregir las deficiencias de las
proposiciones presentadas.

De cuyo contenido se advierte que no sera objeto de evaluacion los requisitos cuyo incumplimiento
no afecie la solvencia de las proposiciones, considerando uno de esos requisitos el omitir aspectos
que puedan ser cubiertes con informacidon contenida en la propia propuesta técnica o economica; y
en el caso que nos ocupa, omitid poner el cero a la izquierda, se tieng que no afecta la solvencia de
la propuesta, puesto que se advierie que ofertd la partida, clave y descripcion requerida por la
convocante.

En este contexto resultan infundadas las reclamaciones hechas valer por la empresa impetrante
respecto a “que fa Convocanfe omitié revisar de forma imparcial y objetivamente la documentacion
presentada por la empresa DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, SA.DEC.V,
en afencién a que dicha empresa elaboré incorrectamente ef Anexo numero 9 de las bases, y
omitiera ofrecer las claves solicitadas en los renglones de las partidas que resulto adjudicada, eso
resufta totalmente incorrecto e ilegal y violatorio del articulo 36-bis de la léy de la materia, por que
existe imprecision en las claves en las que participd...”; puesto que como ha quedado expuesto con
anterioridad, la oferta de la empresa tercero perjudicada, se ajustd a lo requerido en el Anexo niimero
3 de la Convocatoria, puesto que de su Proposicién Técnico-Econdmica, correspondiente al formato
del Anexo nimero 9 de la Convocatoria, oferté la partida, clave y descripcién del bien requerido por la
Convocante, ain y cuando omitié poner el cero a la izquierda en las columnas de Esp., Df. y Vr,,
puesto que no afecta la solvencia de ta propuesta, ya que de la informacién contenida en la propia
propuesta técnica o econdémica, se advierte la partida, clave y descripcion del hien correspondiente.-

En este orden de ideas, se tiene que resultd procedente la adjudicacion que fue objeto la empresa
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, -S.A, de C.V., especificamente
respecto de las claves 350 088 0053 0201, 350 231 0059 03 01, 350 231 0109 0401, 350 335
0104 0301, 350 865 0151 0301 y 350 901 0116 0401, en el Acta de Fallo de la Licitacion de merito
de fecha 22 de diciembre de 2009; ajustandose el Area Convocante a los criterios de evaluacion
contenidos en la Convocatoria antes transcritos, asi como lo dispuesto por el articulo 36 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, que dispone:

Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones deberan utilizar ef criterio indicado en la
convocatoria a fa licifacion. -

En fodos fos casos Jas convocantes deberan verificar que fas proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en la
convacaioria a la licitacion; la ulilizacion del criteric de evaluacion binario, mediante el cual s6lo se adjudica a quien cumpla
los requisitos establecidos por la convocante y oferfe el precio més bajo, seré aplicable cuando no sea posible utilizar los
criterios de puntos y porceniajes o de costo beneficio. En este supuesto, fa convocanie evaluard al menos las dos
proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resuitar éstas solventes, se evaluarén las que les sigan en precio.

Cuando las dependencias v entidades’ requicran obfener bienes, arrendamienfos o servicios que confleven el uso de
/' caracteristicas de alfa especialigatl iéfhica o de innovacion tecnologia, deberén utilizar el criterio de evaluacion de puntos y
porcentajes o de costo beneficjd.
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Las condiciones que tengan como proposito facilitar la presentacion de fas propesiciones y agilizar la conduccién de los actos
de fa licitacion, asi como cualquier ofro requisito cuye incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su confenido no afecte la
solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se lendrén por no establecidas. La inobservancia por parte
de los ficitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus propesiciones.

Entre los requisitos cuyo incumpiimiento no afecta la solvencia de la proposicidn, se consideraran: el proponer un plazo de
entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resuttar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el omitir
aspeclos qgue puedan ser cubiertos con informacion conitenida en Ia propia propuesta técnica o econémica; e no observar los
formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacion requerida; y el no observar requisifos que carezcan
de fundamento legal o cualguier otro que no lenga por objefo deferminar objetivamente la solvencia de la proposicion
presenfada. En ningin caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones
presentadas.

Establecido lo anterior se tiene que la Convocante se ajustd a la normatividad que rige a la materia y
demas disposiciones legales aplicables al caso que nos ocupa, por o que se colige que con su
actuacién garantizo al Estado las mejores condiciones de contralacion disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 26
parrafo quinto de su Ley Reglamentaria aplicable al caso, que establecen:

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de fodo tipo de bienes, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través de licitaciones pablicas
mediante convocaforla publica para que libremente se presenten proposiciones solvenfes en sobre cerrado, que sera
abierfo publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones dispenibles en cuantc a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26.~ ...

Las adquisiciones, arrendamientos y senvicios se adjudicaran, por regla general, a fravés de licitaciones pibiicas, medianfe
convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones, solventes en sobre cemado, que serd. abierlo
publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, crecimiento econémico, generacion de empleo, eficiencia energélica, uso responsable def agua, opfimizacion y
uso sustentable de los recursos, asi coma la proteccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinerttes, de acuerdo con
o que establace la presente Ley."”

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa INSTITUCIONALES
EDEN, S. DE R.L., quien resulto tercero perjudicado con motivo de la inconfermidad que nos ocupa,
esta Autoridad Administrativa considerd todos los argumentos que hizo valer, los cuales confirman el
sentido en que se emite la presente Resolucién, habida cuenta que sefala que en la Convocatoria no
se establecié como requisito exhibir el certificado del cumplimiento de la Norma No. NMX-K-620-
NORMEX-2008, no obstante lo anterior y como ha quedado debidamente acreditado en el
Considerando V de la presente Resolucién, del contenido de la Junta de Aclaraciones a la
Convocatoria de fecha 3 de diciembre de 2008 se solicité de manera obligatoria e cumpiimiento de ia
Norma No. NMX-K-620-NORMEX-2008, por lo que bajo este contexto no le asiste la razon y el
derecho a la empresa INSTITUCIONALES EDEN, S. de R.L. de C.V.

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otergadoe a [a empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA ED, S.A. de C.V.; quien fue sefalada por la Convocante como tercero
perjudicada con motivo de la inconformidad que nos ocupa; con fundamento en el articulo 288 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicién del, precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, se lefiene por preciuido el derecho concedido para hacerlo valer, toda

. vez que de autos se advi?pfef/ e no obra constancia alguna al respecto, no chstante haber sido

debidamente notificada.
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X.- Por cuanfc hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de CV., e INSTITUCIONALES EDEN, S. de RLL,
guienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ccupa, se les tiene
por precluide su derecho gue tuvieron para hacerio valer, con fundamento en el articulo 288 del
Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicion del precepto. 11 de Ia ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no
obstante haber sido debidamente notificadas.

Xl.- Por lo que hace a las manifestaciones vertidas en su escrito de fecha 15 de febrero de 2010 en su
calidad de alegatos presentados por el Ing. FERNANDO RUIZ CASTILLO, Representante Legal de la
empresa DIMEX INDUSTRIAL, S.A. DE C.V., esta Autoridad Administrativa considerd los argumentos
expuestos por la empresa inconforme, los cuales confirman el sentido en que se emite la presente
Resolucién. : : —

Xli.- Por lo que hace al desahogo de los alegatos otorgados a la empresa DISTRIBUIDORA Y
COMERCIALIZADORA ED, S.A. DE C.V,, se le tiene por precluido su deracho que tuvo para hacerlo
valer, con fundamento en el articulo 288 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles de apticacion
supleteria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de

. Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que
no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente nofificada. —————mr

Xilt.- Dadas las contravenciones en las que incurrié la Convocante, advertidas en el Considerando V de fa
presente Resolucion, correspondera a la Titular de la Unidad de Administracion de la Direccion de
Administracidén y Evaluacidon de Delegaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social, aplicar las
medidas preventivas, correctivas, de control y disciplinarias, dentro del ambito de su competencia, a
efecto de que en lo futuro los encargados de los eventos de naturaleza andloga al que nos ocupa,
ajusten sus actuaciones a la normatividad que rige la Materia, ya que de lo contrario alteran el legal y
normal funcionamiento de los procesos adjudicatarios.

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los prece'ptos juridicos invocados, es de resolverse y se-—---———
RESUELVE

PRIMERO.- La empresa inconforme acredité parcialmente los extremos de su accion y la Convocante
justifico en parte sus excepciones y defensas hechas valer

SEGHNDO - Con fundamento en e! articulo 74 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
' Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en los Considerandos V

y VI de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de

Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, determina fundados los motivos de
inconformidad expuestos en el escrito interpuesto por el Ing. FERNANDO RUIZ CASTILLO ,

Apcderado Legal de la empresa DIMEX INDUSTRIAL, S.A. de C.V., contra actos ia

Coordinacién Técnica de Bienes y Servicios no Terapéuticos de la Coordinacion de
Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Servicios de la Direccién de Administracién y

Evaluacion de Delegaciones del citado Instituto, derivados de la Licitacion Puablica Nacional

No. 00641322-065-09, convocada para la Adquisicién de Material de Aseo Grupos 350 para

el suministro de las Delegationes y UMAES del Instituto para el ano 2010, especificamente
/ de las Claves 350 1 0 03 01 y 350 901 0116 04 01.5 (esta tltima unicamente para las
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zonas Estado de México Poniente y Morelos), se deja sin efectos el Acuerdo No.

9]

00641/30.15/0507/2010 de fecha 14 de enero de 2010, por el cual se ratifica la suspension

decretada en el expediente de inconformidad IN-449/2008.

Con fundamento en el articulo 15 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se declara la nulidad del Acta de Fallo de la
Licitacion de mérito de fecha 22 de diciembre de 2009, asi como todos y cada uno de los

~ actos derivados y que se deriven de éste, especificamente respecto de las claves 350 107

0050 03 01 y 350 901 0116 04 01, esta UGitima sélo en las zonas Estado de México Poniente y
Morelos; por lo que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 fraccién V del
ordenamiento legal invocado, el Area Convocante debera llevar a cabo un Acto de Fallo en la
Licitacion Pablica Nacional 00641322-065-09, especificamente respecto de la clave 350 107
0050 03 01, previa evaluacion de las propuestas de las empresas INSTITUCIONALES
EDEN, S. de R.L. de C.V,, respecto del cumplimiento de la Narma Oficial Mexicana No. NMX-
K-620-NORMEX-2008, (solicitada en la Junta de Aclaraciones de fecha 3 de diciembre de
2009}, asi como del certificade del ISO 900, (solicitado en la modificacion efectuada en el
Acta de la Junta de Aclaraciones al punto 3.1 de la Convocatoria); y respecto de la empresa
DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED, S.A. de C.V., para la clave 350
901 0116 04 01, especificamente por cuantc hace a las zonas Estado de México y Morelos,
el cumplimiento a lo ordenado en el Acta de la Junta de Aclaraciones, por cuanto hace al
cumplimiento de la Norma NMX-K-655-NORMEX-2004, lo anterior en estricto apego a los
criterios de evaluacion y adjudicacion establecidos en la Convocatoria, debiendo informar a
esta Autoridad Administrativa sobre lo instruido en la presente Resolucion, remitiendo las
constancias que asi lo acrediten en un término de 6 dias habiles, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 75 de la Ley de la materia, contado éste a partir del dia siguiente al
que surta efectos la notificacion de esta Resolucion.

Con fundamento en el articulo 74 fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en el Considerando VII,
esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Seqguro Sccial, determina infundados los motivos de inconformidad expuestos en el escrito
interpuesto por el Ing. FERNANDO RUIZ CASTILLO, Apoderado Legal de la empresa DIMEX
INDUSTRIAL, S.A. de C.V., contra actos la Coordinacion Técnica de Bienes y Servicios no
Terapéuticos de la Coordinacion de Adquisiciones de Bienes y Contratacion de Servicios de
fa Direccion de Administracion y Evaluacion de Delegaciones del citado Instituto, derivados
de la Licitacién Piblica Nacional No. 00641322-065-09, convocada para la Adquisicion de
Material de Aseo Grupos 350 para el suministro de las Delegaciones y UMAES del Instituto
para el afio 2010, respecto de la propuesta de la empresa DISTRIBUIDORA Y

COMERCIALIZADORA DE PAPELED, S A. de C.V.

Correspondera a la Titular de la Unidad de Administracién de la Direccién de Administracion
y Evaluacién de Delegaciones del Instituto Mexicano del Segure Social, ! acatamiento a lo
ordenado en el Considerando Xl de la presenie Resoclucion, debiendo remitir las
constancias con los acuses de recibo de los Servidores Publicos involucrados que acrediten
que se instruyeron las medidas preventivas, correctivas, de controf y disciplinarias dentro del
ambito de su competencia, a fin de evitar gque en futuras ocasiones se den actuaciones
conirarias a la normatividad que rige a la Materia, remitiendo las constancias que asi lo
acrediten en un término de & dias habiles, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75
oniado éste a partir del dia siguiente al que surta efectos la
cidn.

notificacion de esta
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SEXTO.- La presente Resolucién puede ser impugnada por el hoy inconforme y por las empresés en

su caracter de terceros perjudicados, en términos del articulo 74 ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Amrendamientos y Servicios del Sector Piblico, mediante el recurso de
Revision que establece el Titulo Sexto, Capitulo primero, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

SEPTIMO.- En su oportunidad archivese en estos términos el expediente en que se actla, como asunto

total y definitivamente concluido para tedos los efectos legales a que haya lugar.-—-—-———eeeeeuo

Asi lo resolvid y firma el Titular del Area de Responsabilidades del Orgarwgno de Control en el Instituto

Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE.

PARA:

C.C.P,

LIC. EBUARDO J.NVIESCA DE LA GARZA.

ING. FERNANDO RUIZ CASTILLO,;REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA DIMEX INDUSTRIAL, S,A DE CV.,
CALLE DE IGNACIQO MANUEL ALTAMIRANO NUM. 131 DESPACHO 6 COLONIA SAN RAFAEL, DELEGACION CUAUHTEMOC C.Pp.
06470, MEXICO, DISTRITO FEDERAL.

ING. SERGIO DURAN WONG.- TITULAR DE/[A COORDINACION TECNICA DE BIENES Y SERVICIOS NO TERAPEUTICOS DE LA
COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, DURANGO No. 291, COL.'ROMA, DELEGACION
CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D, I/

C. . MARIA TERESA LUGARDQ RADILLA.- REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA INSTITUClONALES EDEN, S. de R.L. de C.V,,
CALLE PESTALOZZI No. 426, COLGNIA NARVARTE, MEXICO DISTRITO FEDERAL.

C. HERNAN SANCHEZ JIMENEZ.- REPRSENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA Y COMERCIALIZADORA DE PAPEL ED,
S.A. de CV.,, AVENIDA PASEOQ DE LA REFORMA 2608-1612, COLONIA LOMAS ALTAS ESQUINA CONSTITUYENTES, DELEGACION
MIGUEL HIDALGO, C.P.11950, TELEFONOS: 2167-67-30 Y 2167-6231.

C.P. AGUSTIN AMAYA CHAVEZ.- ENCARGADC DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION ¥ EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO
SOCIAL.- DURANGO No. 291, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, G.P. 06700, MEXICO, D.E.- TELS.- 55-53-58,97 y 57-26-17-00
EXT. 11732,

LIC. CARMEN ZEPEDA HUERTA.- TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y
EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL REFORMA No. 476, 8° PISO, COL. JUAREZ,
DELEGACION CUAUHTEMOGC, C.P. 06698, MEXICO, D.F

LIC. LORENZO MARTINEZ GARZA.- TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.- REFORMA Ng. 476, 8° PISO, COL. JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06698,
MEXICO, D.F,

TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA DE SERVICIOS MEDICOS DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURQ SOCIAL.- PARA SU CONOCIMIENTO Y EFECTO PROCEDENTES
o
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