~ ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

COMPU M.ARK., S.A. DE C.V.

VS. _
~ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA LA DELEGACION REGIONAL EN NUEVO LEON DEL .
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

EXPEDIENTE No. IN-413/2009.

RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1514 /2010
México, D. F. a, 16 de marzo de 2010

RESERVADO: En su totalidad
FECHA DE CLASIFICACION: 18 de marzo de 2010
.FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y VI de la LFTAIPG
- CONFIDENCIAL:
FUNDAMENTO LEGAL:
PERIODO DE RESERVA: 2 afios
El Titutar dei Organo Interno de Control en el Insfituto Mexicano del Seguro
Social. Lic. Héctor Alberto Acosta Felix.
“2010, Aho de la Patria. Bicentenario del Inicio de la Independencia y
Centenario del Inicio de la Revolucion.”

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la empresa
COMPU M.ARK,, S.A. DE C.V., contra actos de {a Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la

Delegacion Regional en Nuevo Ledn del Instituto Mexicano del Seguro Social, y

RESULTANDO

Por escrito de fecha 17 de diciembre de 2009, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el mismo
dia, mes y afio, el C. MARIO ALBERTO RAMIREZ LOPEZ, Administrador Unico de la empresa
COMPU M.A.R.K,, S.A. DE C.V, personalidad debidamente acreditada, presentd inconformidad contra
actos de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional en Nueve Ledn
del citado Instituto, derivados de la Licitacidn Publica Nacional No. 00641234-019-09, convocada para
la adquisicion de Grupo de Suministro 37.2 (Consumibles de Equipo de Computo) para ser
Suministrados a la Delegacidén Nuevo Ledn y Unidades Médicas de Alta Especialidad No. 21, 23, 25y
34; al efecto manifestd los hechos y agravios que consideré pertinentes y que por economia procesal
se lienen por transcritos como si a la letra estuvieran insertados, sirviendo de sustento la
Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su falio los conceptos de violacidn expresados en ia demanda, no implica que
haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacién, pues no hay precepto alguno que establezca la
obligacion de llevar a cabo tal transcripcion; ademas de que dicha omision no defa en estado de indefension al quejoso, dado

que no se le priva de la oportunidad para recurrir Ia resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en $u ¢aso, fa

ffegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de fa Federacion y su Gaceta, Tomo:
VI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/129, Pagina 599.

Que ofrece y exhibe como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes: -—--—--—-w==

Instrumento N‘otarial No. 12,782-8e fecha 5 de abril de 2006; Acta del Evento de Fallo de la Licitacidén

Puablica Nacional No. 00641234-019-09 del 9 de diciembre de 2009; Escrito de fecha 19 de noviembre
de 2009.
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Por Oficio No. 20-01-40-1400/069/2010 de fecha 19 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Sequro Social el dia 21 del mismo mes y afo, el Tituar de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento en la Delegacion Regional Nuevo Ledn del citado Instituto, en cumplimiento al
requerimiento contenido en el apartado 1l del Oficio No. 00641/30.15/6267/2009 de fecha 30 de
diciembre de 2010, manifestd que mediante oficio nimero 209001-500200/018/10, el Titular de Ia
Coordinacién de Informatica Delegacional del IMSS en Nuevo Ledn, informé que si se actualizan los
supuestos def articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publice,
porque el no contar con existencias de esa clave seria en perjuicio directo de la operacion de los
sistemas institucionales que son de atencidn a poblacidn derechohabiente;. atento a lo anterior esta
Area de Responsabilidades, mediante Oficio No. 00641/30.15/0597/2010 de fecha 22 de enero de
2010, determind no decretar la suspension a que se refiere ¢l Oficio No. 00641/30.15/6967/2009 de
fecha 30 de diciembre de 2009, sin perjuicio del sentido en que se dicte la Resolucion en el presente
asunto, en el entendido de que cualquier dafio o perjuicio que se cause al Instituto es responsabilidad
de los servidores pUblicos encargados de dar continuidad al Procedimiento Licitatorio que nos ocupa.

Por Oficio No. 20-01-40-1400/069/2010 de fecha 19 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Institute Mexicano del
Seguro Social ef dia 21 del mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento en la Delegacion- Regional Nuevo Ledn del citado Institute, en cumplimiento al
requerimiento contenido- en el apartado 1V del Oficio No. 00641/30.15/6967/2009 de fecha 30 de
diciernbre de 2010, informé que el estado que guarda el Procedimiento Licitatorio es que con fecha 09
de diciembre de 2009 se llevd a cabo el acto de Fallo, asimismo, informd lo relativo a los terceros
perjudicados; atento a lo anterior, esta Autoridad Administrativa mediante acuerdo contenido en el
Oficio No. 00641/30.15/0596/2010 de fecha 22 de enero de 2010, les dio vista y corrié traslado con
copia del escrito de inconformidad a las empresas ARS INTEGRACION DE SOLUCIONES, S.A. DE
C.V,, ACCECOMPU, S.A. DE C.V.,, AGENCIA DE SERVICIOS CORPORATIVOS, SA. DECV, vy
PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES S. DE R.L. DE M.I, a fin de gue manifiesten por
escrito lo que a su derecho convenga en cumplimiento a fo dispuesto en el articulo 71 parrafo quinto
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. .

For Oficio No. 20-01-40-1400/70/2010 de fecha 26 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el citado Instituto, €l 2 de febrero
del mismo afio, el Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento en la Delegacion
Regional Nuevo Ledn del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado ||
del Oficio No. 00641/30.15/6967/2009 de fecha 30 de diciembre de 2010, remitid Informe
Circunstanciado de Hechos y anexos que sustentan el mismo; manifestando al efecto los hechos que
considerd pertinentes y el que por economia procesal se tiene por aqui reproducido como si a la letra
se insertase, en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no implica que
haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepto alguno que establezca la
obligacion de llevar a cabo fal transcripcion; ademads de que dicha omision no deja en estado de indefension al quejoso, dado que
no se le priva de la oportunidad para recurrir Ia resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, ia
flegalidad de fa misma.” ]

Novena Epoca, Instanbia: Triby,

VI, Abrif de 1998, Tesis VIg2° 47129, Pagina 599.

fes Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacicn y su Gacefa, Tomo:
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Que ofrece como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes:

Acuse de recibo 21 de fecha 12 de enerc de 2010, emitido por el SICORC de la Secretaria de
Economia; Acuse de recibo 22 de fecha 12 de enero de 2010, emitido por el SICORC de la Secretaria
de Economia; Convocatoria 019 de fecha 5 de noviembre de 2009; Convocatoria de la Licitacion
Publica Nacional No. 00641234-019-09; Acta Circunstanciada de hechos de la Recepcién Presencial y
por Boveda de COMPRANET 24 horas antes de la Junta de Aclaraciones de la Licitacion de mérito del
11 de noviembre de 2009; Acta de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la Licitacion de
mérito del 12 de noviembre de 2009; Pagina 1 del Acta de! Evento de Presentacion y Apertura de
Proposiciones de la Licitacion de mérito del 19 de noviembre de 2009; Propuesta Técnica-Econdmica
de la empresa COMERCIALIZADORA Y PROVEEDCRA DE ARTICULOS Y SERVICIOS
GENERALES, S.A. DE C.V.; Acta del Evento de Fallo de la Licitacion de mérito del 9 de diciembre de
2009; Propuesta de la empresa COMPU M.A.RK., S.A. DE C.V.; Oficio Circular No. 09.52.76-
5300/1522 de fecha 22 de mayo de 2009; Oficio sin namero de fecha 26 de octubre de 2009; Cedulas
de Evaluaciones; Evaluacion Técnica del 8 de diciembre de 2009 y Cédulas de Evaluaciones. -

Por lo gue hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa AGENCIA DE
SERVICIOS CORPQRATIVOS, S.A. DE C.V, quien resulté tercero perjudicado con motivo de la
inconformidad que nos ocupa, se le tiene por precluido su derecho para hacerlo valer, con fundamento
en el articulo 288 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
presente procedimiento administrativo, por disposicién del precepto 11 de la Ley de Adduisicionés,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ain y cuando obra en el expediente en que se actla el
escrito sin fecha recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el citado Instituto, el 22 de febrero de 2010, por el cual desahog6 su derecho de
audiencia que le fue otorgado por Oficio No. 00641/30.15/0596/2010 de fecha 22 de enero de 2010,
notificado el 11 de febrero de 2010, toda vez que el término para hacerlo valer corrié del 12 al 19 de
febrero de 2010, siendo que su escrito por el que desahagd su derecho de audiencia fue recibido en
la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto

Mexicano del Seguro Social hasta el 22 de febrero de 2010, corriendo en exceso el término al efecto

otorgado.

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a las empresas ACCECOMPU, S.A.
DE C.V,, y PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. DE M.L, quienes resuitaron
terceros perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se les tiene por precluido su
derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 de! Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por
disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico,
toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido
debidamente notificados.

Por escrito sin fecha recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 23 de febrero de 2010, el C.
JOSE RAMON GARCIA BUSTAMANTE, Representante Legal de la empresa ARS INTEGRACION DE
SOLUCIONES, S.A. de C.V., en su caracter de Tercero Perjudicado, en el asunto gque nos ocupa, en
atencion al Oficio No. 00641/30.15/0596/2010 de fecha 22 de enero de 2010, emitido por esta
Autoridad Administrativa, en ejercicio del derecho de audiencia que le fue otorgado, manifesto lo que a
su derecho convino, y que gor economia procesal se tiene por transcritc como si a la letra estuviera
insertado, sirviendo de gugtento la Jurisprudencia siguiente:
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CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su faflo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no implica que

" haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujefa su acfuacion, pues no hay preceplo alguno que esfablezca la
obligacion de llevar a cabo tal franscripcion; ademds de que dicha omisicn no deja en estado de indefension al quejoso, dado
que no se le priva de la oportunidad para récurrir ia resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su ¢aso, Jla
itegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Crrcu:to Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo;
VI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.0/129, Pagina 599."

Por Acuerdo de fecha 2 de marza de 2010, con fundamente en los articulos 50 y 51 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, 93 fraccion il, Ill y VIl del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacion supletoria, en el presente procedimiento administrativo por disposicién del articulo 11 y
72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, esta Autoridad
Administrativa Acordé la Admision de las pruebas ofrecidas y presentadas por la empresa inconforme
en su escrito inicial y prueba superveniente, asi como las del Area Convocante en su Informe
Circunstanciado de Hechos; asmlsmo se acordd su desahogo, dada su propia y especial naturaleza
juridica.

Por Oficio No. 00641/30.15/1029/2010 de fecha 2 de marzo de 2010, con fundamento en el articulo
72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se puso a la vista de la
empresa inconforme y de los terceros perjudicados, el expediente en que se actda, para que en €l
término de tres dias habiles contados a partir de la fecha en que surta efectos la notificacion del oficio
de cuenta formularan por escrito los alegatos que conforme a derecho consideren pertinentes, los
cuales fueron presentados en tiempo y forma por la empresa COMPU M.A.R.K., S.A. DE C.V.; por lo
que hace a las empresas que revisten el caracter de tercero perjudicados no presentaron alegatos,
en consecuencia se tiene por preciuido su derecho para hacer valer alegatos, con fundamento en el
articulo 288 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente
procedimiento administrativo, por disposicién del precepto 11 de la Ley .de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por acuerdo de fecha 12 de marzo de 2010, esta Area de Responsabilidades del Organo intemo de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declaré cerrada fa instruccion en el presente
asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni diligencia alguna que practicar,
turnando los presentes aufos a Resolucion.

CONSIDERANDO

Competencia: Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, es competente material y territorialmente para conocer y resolver la presente
inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, articulo 37, fracciones Xl y XVi de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 1, 2, 3 inciso D y 80 fraccion | numeral 4, del Reglamento Interior de la Secretaria de
la Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2009; 83 parrafo
segundo y tercero del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; 32, 33 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; v 1, 2 fraccidn Il, 11 56, 65 y 74 fracciones Il y V y demas
relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
reformada y adicionada por ecreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de mayo de
2009. :
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Fijacién clara y premsa del acto impugnado. El Acta del Evento de Fallo de la ertac:on Pdblica
Nacional No. 00641234-019-09, del 9 de diciembre de 2009.

Analisis de los Motivos de inconformidad. Que el Fallo de la Licitacién que nos ocupa fue emitido
en contravencion a las disposiciones legales aplicables, en virtud de que la Convocante desecho las
propuestas de su mandante bajo el argumento de que los productos ofertados son procedentes de los
Estados Unidos de Norteamérica siendo que el caracter de la Licitacion Nacional, por lo que dicha acta
asta indebidamente fundada y motivada. -

Que la afirmacion de que los productos ofertados por su mandante son procedentes de los Estados
Unidos de Norteamérica por el origen del nombre de la empresa fabricante es errénea, en virtud que
desde la Junta de Aclaraciones se esclarecié que la matriz de LEXMARK INTERNATIONAL INC., se
encuentra en los Estados Unidos de Norteamérica, y LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE
R.L. DE C.V. es una empresa mexicana, inscrita con el mismo folio mercantil en el Registro Pablico de
Comercio.

Que LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V. es el Unico licenciatario autorizado
por el fabricante para comercializar los productos LEXMARK en México y para autorizar a
determinados canales de distribucién para su venta.

Que los bienes ofertados por su mandante, de la marca LEXMARK, son producxdos en Mexnco y que
contienen el grado de contenido nacional requerido.

Que fa Direccion General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Relaciones Exieriores certificd que
tanto LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, INC., y LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO,
S. DE R.L. DE C.V. cuentan con el mismo folio mercantil que acredita su inscripcion en el Registro
Pulblico de Comercio.

Que su representada es una empresa nacional y se encuentra facultada para comercializar los
productos en la Licitacién que nos ocupa. -

Que la acreditacion del Grado de Contenido Nacional, conforme a las reglas mencionadas, se realiza a
través de una manifestacion bajo protesta de decir verdad, comio la que realizd el fabricante del
producto y autorizante como distribuidor & su mandante en los términos de la carta presentada ante la
Convocante, por lo que dicha Convocante estd impedida para exigir documentos adicionales para la
acreditacion del Grado de Contenido Nacional que realizaron su mandante y el fabricante respecto de
los bienes ofertados.

Que en los motivos de descalificacion se establecié “no se adjuntd carta debidamente firmada”,
consideracion erronea pues dicha carta si fue exhibida con la acreditacion del Grado de Contenido
Nacional per parte del fabricante, firmado por su poderdante.

Que por lo que respecta a la clave 372.197.0427.00.01, la Convocante establecio como argumento de
desechamiento “...del empaque se observa una leyenda que dice “MADE IN INDONESIA™ y la
presente licitacion es publica nacional”, y en el supuesto de que el cartucho tuviese dicha etiqueta, ello
no acredita ni el grado de contenido nacional y no afecta la solvencia de la propuesta tde su mandante,
siendo ilegal el desechamieptoc de su propuesta pues no existe fundamento legal que establezca
restricciones para la impogition de etiquetas, contraviniendo las Reglas para la Determinacion y

%
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Acreditacion del Grado de Contenido Nacional Tratandose de Procedimientos de Contratacion de
Caréacter Nacional, la Ley de la materia y la Ley Federal de Procedimiento Administrativo. —---—s=r-—--—

Que el Fallo concursal es ilegal porque la Convocante desecha la propuesta de su mandante porque
“sus productos ofertados imponen restricciones de devolucion forzosa al Instituto...”, maxime que lo
anterior no afecta la solvencia de la propuesta de su mandante.

Que el hecho de que los productos solicitados por la Convocante, para ser utilizados en impresoras
marca LEXMARK, hayan sido adjudicados a empresas que no son distribuidores autorizados de dicha
empresa, 0 correspondan a una marca que el fabricanie de las impresoras no avala, provoca que no
se aseguren las mejores condiciones para el Instituto Mexicano del Seguro Social.

l.os razonamientos expuestos por el Area Convocante:

Que el Fallo emitido esta debidamente fundado y motivado ya que en el mismo se le dio a conocer al
inconforme de manera detallada los motivos de desechamiento.

Que el inconforme no presento la Carta de Fabricante de los cartuchos ofertados, ya que los mismos
son de origen de Estados Unidos de Norteamérica, fabricados por la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL INC., y ia Carta que presenta es de LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO S,
DE R.L. situacién que fue aclarada en la Junta de Aclaraciones, pues fue una pregunta efectuada por
parte de la proveeduria.

Que los productos ofertados son procedentes de los Estados Unidos de América, no obstante que la
empresa que firma la Carta de respaldo, es LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO S. DE R.L. DE
C.V., en su misma propuesta técnica, presenta el Titulo de la marca expedido por el Instituto Mexicano
de Propiedad Iridustrial, el cual establece que los productos de la marca LEXMARK INTERNATIONAL
INC., son de procedencia Estadounidense, incluso en las muestras fisicas presentadas por el
inconforme, las fabrica LEXMARK INTERNATIONAL INC., con domicilio en Lexington, KY 40550 USA,
incluso en el escrito de inconformidad en la pagina 8 ultimo parrafo, existe confesion, —-—-wwwmsmmrna—meee -

Que desde la Junta de Aclaraciones se solicitd que en caso de Distribuidores, entregaran Carta de
fabricante en original y en la pregunta que hacen se desprende que el fabricante se encuentra en
Estado Unidos de América, situacion que quedd acreditado al momento de entregar la documentacion
por parte del inconforme, vy en el que se ratifica que sus productos son fabricados en Estados Unidos
de Ameérica, toda vez que de la documentacion presentada asi como de las muestras fisicas se
establece que dichos productos son originarios de los Estados Unidos de América, lo que ya fue
estudiado en el expediente IN-203/2009, el cual fue declarada Infundada.

Que en la presente licitacion, esa Convocante, conforme a lo mencionade en el Anexo numero 3,
incluso en las mismas Bases, se determiné que se podrian aceptar propuestas de otras marcas
compatibles, siempre y cuando fueran nuevas y que cumplieran con las especificaciones requeridas
conforme el punto nlmero 3.1, por lo tanto desde las Bases y Junta de aclaraciones, determiné el
criterio mediante el cual se evaluarian y solicitarian las claves a licitar, por lo que en ninglin momento
hubo contradicciones en las espec&flcamones

70427 00 01, se desechd su propuesta porque el empaque de la muestra
ADE IN INDONESIA, por lo que se deduce que su producto no es nacional

fpsate
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conforme a las especificaciones de la muestra presentada; siendo evidente que el inconforme no solo
reconoce que los cartuchos no cumplen con lo sclicitado en las Bases, sino que ademas trata
sostener que dicha leyenda (reutilizables) queda insubsistente ya que fos bienes contratados serian
propiedad del Instituto, pero pasa por alto que dichos bienes deben de cumplir con lo establecido en
las bases y asignar conforme a las reglas previamente definidas, ya que al aceptar dichos cartuchos
implica una obligacién de la leyenda escrita, amén de la incertidumbre juridica de esa Convocante al
momento de evaluar dichas muestras, por.lo que ante la evidencia documental, su propuesta no fue
solvente para ef Instituto al no acreditar que cumplian con lo solicitado en las Bases.

Que la Convocante actiio de conformidad con la Ley de la materia, y en apege al capitulo V de las
Politicas,. Bases y Lineamientos en Materia de Adquisicionss, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios, en lo que se refiere a los criterios para la evaluacién de las propuestas y la adjudicacion de
los contratos.

La empresa tercero perjudicado ARS INTEGRACION DE SOLUCIONES, S.A. DE C.V. en atencion
a los motivos de inconformidad sefiala: :

Que toda vez que el inconforme Unica y exclusivamente se inconforma parcialmente con la totalidad
de los motivos de desechamiento, se debe declarar la inoperancia del concepto de impugnacion que
sé atiende én la presente inconformidad, todd véz qué aln para el caso de que se considerara
fundado el agravio del inconforme, se quedaria incélume el Fallo en lo que respecta a las demas
causas de desechamiento de la propuesta, razon por la cual no se desvirtda la legalidad del Fallo.—----

Valoracién de Pruebas. Las pruebas admitidas y desahogadas, mediante acuerdo de fecha 10 de
marzo de 2010, ofrecidas y presentadas por la empresa inconforme que obran a fojas 32 ala 76 y de
la 361 a la 497 det expediente en que se actia; las del Area Convocante que adjunid con su Informe
Circunstanciado de Hechos de fecha 26 de enero de 2010, que obran a fojas 112 a la 352 del
expediente en que se actua; pruebas las cuales todas se desahogaran por su propia y especial
naturaleza, y se valoran en términos de lo dispuesto por los articutos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del
Codige Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente Procedimiento
Administrativo, por disposicion del articulo 11 de la L.ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Consideraciones. Las manifestaciones en que basa sus motivos de inconformidad el promovente de
la instancia en su escrito inicial de fecha 17 de diciembre de 2009, relativos a que “En efecto, el fallo de
la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, que efectud la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacion Nuevo Ledn fue emitido en contravencion a las disposiciones legales
aplicables, en virtud de que fa convocante defermind desechar las propuestas de mi mandante en
razén de argumentos errdneos y carentes de fundamento legal; por lo lanto, dicha acia esta
indebidamente fundada y motivada, confraviniendo con ello fo dispuesto por la fraccion V del articulo 3
de fa Ley Federal de Procedimiento Administrativo.”, las mismas se resuelven infundadas, toda vez que
por cuanto hace a los motivos de descalificacion de su Propuesta presentada en las claves
372.197.0329.00.01, 372.197.0857.00.01, 372.197.2879.00.01 y 372.197.2887.00.01, en el Acta del
Evento de Fallo de la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de
2009, &l hoy inconforme no realizé manifestacion alguna objetandc y combatiendo todos y cada uno de
los motivos de desechamient® de que fue objeto su Propuesta en las referidas claves, y Ginicamente se
concreta en sehalar que # Fallo de la Licitacion que nos ocupa fue emitido en contravencion a las

fsposiciones legale cables por el desechamiento de las Propuestas de su mandante en virfud de
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que la Convocante determind desechar la propuesia de su mandante en razéon de argumenios
erréneos y carentes de fundamento legal; por lo que dicha acta esta indebidamente fundada y
motivada; no obstante que fa hoy inconforme pretende sustentar su inconformidad con argumentos
encaminados a acreditar que los productos de a marca LEXMARK cuentan con el Grado de Contenido
Nacional y que son fabricados en México por Lexmark Internacional de México, S. de R.L. de C.V,; Sin
embargo es de destacar, que el motivo de descalificacion no tiene relacién con los argumentos en que
basa sus motivos de inconformidad, maxime que esta Autoridad Administrativa advierte que dichas
claves corresponden a la marca HP. :

En este contexto, no manifiesta dafo o perjuicio alguno que le depare el desechamiento de su
Propuesta en las claves 372.197.0329.00.01, 372.197.0857.00.01, 372.197.2879.00.01 vy
372.197.2887.00.01, que determind la Convocante en el Acta del Evento de Fallo de la Licitacion de

. mérito, del 9 de diclembre de 2009, asi como tampocc expresa razones y motivos por los que

considere que la actuacion de la Convocante, al desechar su Propuesta en las claves citadas, hubiera
contravenido 1a Ley de la materia en la Licitacion de mérito, siendo que en el caso que nos ocupa, se
advierte que en una inconformidad, es requisito indispensable que debe impugnarse un Acto
desplegado por la Convocante, con razonamientos que permitan llevar a la conviccion a esta Autoridad
Administrativa que la Convocante se condujo en contravencion a la normatividad que rige a la materia,
0 bien, que causa agravio en perjuicio de quien promueve la inconformidad, lo que en la especie no
acontecid, asi como del contenido de sus manifestaciones tampoco se desprende hecho que le depare
perjuicio alguno, y tampoco expresa razones y motivos por los cuales combata los motivos por los que
fue desechada su Propuesta respecto de las claves referidas que considere que la actuacion de la
Convocante hubiera contravenido la Ley de la materia en el Procedimiento de adquisicién que nos
ocupa, por lo que no sefala los razonamientos, causas o circunstancias, ni aporta elemento de prueba
0 conviccion alguno tendiente a demostrar que exista contravencion a alguna norma de las que regulan
los Procedimientos de Contratacion con la Administracion Publica Federal, para que en su caso, esta
Autoridad Administrativa determine que el Area Convocante incumplio con lo establecido en la Ley de
la materia, asi como lo establecido en la Convocatoria de la Licitacion que nos .ocupa, por lo que en
este orden de ideas resulta aplicable la Tesis de Jurisprudencia No. 116, publicada en la pagina 182 del
Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion, 1917- 1988 Segunda Parte, Salas y Tesis Comunes
que a la letra indica:

“AGRAVIOS INSUFICIENTES.- Cuando en los agravios aducidos por la recurrente no se precisan argumentos tendienfes a

demosirar la ilegalidad de la sentencia, ni se atacan los fundamentos legales y consideraciones en que sustentd el senfido del
fallo, se impone confirmarlo en sus términos por la insuficiencia de los propios agravios”

lgualmente resulta aplicable la jurisprudencia No. 117, publicada en la pdgina 190 del Apendice al
Semanario Judicial de la Federacion, 1917,-1988, Segunda Parte, Salas y Tesns Comunes. Que
textualmente sefiala:

“AGRAVIOS, NO LO SON LAS AFIRMACIONES QUE NO RAZONAN CONTRA FUNDAMENTOS DEL FALLO QUE ATACAN.-
No puede considerarse como agravio la simple manifestacion u opinién del recurrente de inconformidad con el senfido de la
sentencia recurrida por consideraria ilegal, ya que ef mismo debe impugnar con razonamientes, los que la hayan fundado”

Supuestos normativos que en el caso concreto se actualizan, ya que el hoy accionante no precisa
agravio alguno en sus argumentos expuestos respecto al desechamiento de su Propuesta relativa a las
claves 372.197.0329.00.01, 372.197.0857.00.01, 372.197.2879.00.01 y 372.197.2887.00.01, antes
transcritos; por lo que se consideran insuficiencia de agravios las manifestaciones vertidas por el
inconforme analizados engl presente CONSIDERANDO, por lo que con dichas manifestaciones, y toda
otivos de desechamiento de su Propuesta contenidas en el Acta del Evento
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de Fallo de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-018-09, del 9 de diciembre de 2009, en las
claves anteriormente citadas, consintiendo de manera tacita los motivos de desechamiento de su
Propuesta en la claves referidas, quedando firme el desechamientc de su Propuesta en la claves
citadas.

Por cuanto hace a las manifestaciones vertidas por el inconforme en su escrito inicial, relativas a que
“En ese sentido, por fo que respecta a la partida identificada con la clave IMSS 372.197.0427.00.01, fa
convocante establece como argumento para desechar la propuesta de mi mandante que ".. del
empaque se observa una leyenda que dice "MADE IN INDONESIA "y la presente licitacion es publica
nacional "(sic)... Se insiste, no obstante, en que se ha acreditado que los productos Lexmark, son
producidos en México y, en el supuesto sin conceder de que el carfucho tuviese una etiqueta que dice
"Made in Indonesia”, elfo no acredita, ni el grado de contenido nacional y mucho menos afecta la
solvencia de la propuesta de mi mandante, siendo ilegal que se haya desechado fa misma, pues no
existe fundamento legal que esfablezca restricciones para la imposicion de etiquetas, ya que ni la
convocatoria ni la junta de aclaraciones. se manifestaron al respecto. En fal sentido, y con una
superficial apreciacion por parte de fa convocanie, en lo que se refiere a las etiquetas, pretende
también imponer requisitos adicionales, distintos a los establecidos en la convocatoria, contraviniendo
con ello, tanto lo dispuesto por las Reglas para la determinacion y acreditacion del grado de contenido
nacional, tratandose de procedimientos de coniratacion de caracler nacional, como fa Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, como la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.”, las mismas se resuelven infundadas, toda vez que el hoy inconforme no acreditd de
manera alguna, que la Convocante al haber determinado desechar su Propuesta respecto de la clave
372.197.0427.00.01, en el Acta del Evento de Fallo de la Licitacion Pablica Nacional No. 00641234-
019-09, del 9 de diciembre de 2009, hubiera contravenido la normatividad que rige los Procedimientos
de Adquisicién en materia federal, lo anterior en términos de lo dispuesto en el articulo 81 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente Procedimiento Administrativo,
~ por disposicién del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico que a la letra dice;

“Articulo 81.- El actor debe probar los hechos gonstitutivos de su aceibn v ef reo los de sus excepciones.”

Lo que en la especie no acontecid, habida cuenta que del estudic y andlisis efectuado a las
documentales que integran el expediente en que se actla, especificamente del Acta del Evento de
Fallo de la Licitacion Pablica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de 2009, visible
a fojas 199 a la 216 del expediente que se resuelve, que la Convocante remitid con su Informe
Circunstanciado de Hechos de fecha 26 de enero de 2010, se advierte que el Area Convocante
desechd la Propuesta presentada por el inconforme en la Licitacion que nos ocupa respecto de la clave
372.197.0427.00.01, bajo los siguientes argumentos:

“ACTA DEL EVENTO DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 00641234-019-09...

En la Ciudad de Monrerrey, capital del Estado de Nuevo Ledn, siendo fas dJez horas del dfa 09-nueve del mes de Diciembre de!
afio 2009-dos mil nueve.,

Acto seguido y a fin de dar cumplimiento a lo establecido en los articufos 36 primer parrafo y 37 fraccion | de la Ley, el numeral
3.1 tercer parrafo de la Convocatoria se procedio a dar a conocer el resullado de fa evaluacion téenica realizada por parte de las
Areas Usuarias en la Defegacién, a las muestras presentadas por los participantes; a través del Oficio No. 20-8001-150-
S00/ADQ/1946/09, signado conjuftamente por el C. César Rolando Maldonado Guerrero, por parte de la Coordinacion de
Informacion en Salud, y el @F ique Humberto Trufano Aguilera, de la Jefatura de Informatica de la Subdelegacion 2, quienes

on los responsables de [#S Meas de Informatica, Departamento de Prestaciones Médicas y Subdelegacion 2 respectivamente;
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adscrifos a la Delegacion defl instituto Mexicano del Seguro Social en Nuevo Ledn, mismo dJctamen técnico que se detalla a
continuacion:

d R LIGI TANTES CONPROPOSICION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA

CLAVE MARCA/ ) MOTNVG Y FUNDAMENTO TECNICO-LEGAL POR EY. CUAL SE DESECHA LA PROPUESTA

. - | PROCEDENCIA |

372.197.0427.00.61 SE DESECHAN SU CARTUCHO DE TONER £N VIRTUD DE QUE DEL EMPAQUE SE OBSERVA

UNA LEYENDA QUE DICE: *"MADE IN INDONESIA” Y LA PRESENTE LICITACION ES PUBLICA

LEXMARK/ NACIONAL. LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO EN EL PUNTC 3.1 CALIDAD TERCER
MEXICO PARRAFQ DE LA CONVOCATORIA, EN RELACION AL PUNTO 9 INCISC A} DE LA MISMA

CONVOCATORIA, LO QUE CONLLEVA A LA APLICACION DE LOS ARTICULOS 36 PRIMER

PARRAFO, 36 BIS PRIMER PARRAFQ Y 37 FRACGION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Del contenido del Acta del Evento de Fallo de la Licitacion Puablica Nacional No. 00641234-019-09, del
9 de diciembre de 2009, anteriormente transcrita, se desprende que la Convocante determind desechar
el bien propuesto por el accionante correspondiente a la clave 372.197.0427.00.01, en la presente
Licitacion, toda vez que entre otra informacion impresa en el empaque del bien propuesto, contiene la
leyenda “Made in Indonesia”, determinacidn que se encuentra fundada y motivada, ajustandose a
derecho, toda vez que esta Autoridad Administrativa, pudo comprobar que en efecto, el empaque
contiene informacion impresa diversa, correspondiente a la caja de bien correspond|ente a dicha clave
se advierte lo siguiente:- T T T T R T T e e

11A3540

Lexmark and Lexmark with diamond design

are trademark of Lexmark Internacional, inc.,
registered in the Unites States end/or other

countries

IBM is a registered trademark of

International Business Machines Corporation.

© 2000 Lexmark International, Inc.

740 West New Circle Road, Lexington, KY 40550, USA
Made in indonesia...”

De Ia cual se aprecia que en dicha caja se contiene fa informacion incluyendo la que refiere la
Convocante relativa al origen del bien relativo a la clave 372.197.0427.00.01, por lo que se tiene que la
impresion original .estampada en la caja del producto, establece que el bien es de Indonesia.
Asimismo, es de hacer notar que el mismo empaque, ademas de contener la informacién impresa que
refiere el origen .del bien ofertado, presenta una etiqueta sobrepuesta al empaque, con informacién
diversa, entre otra, que refiere:

“imporiador:: Lexmark Internacional de México, S. de R.L. de C.V

Av. Prolongacion Paseo de Ia Reforma NO. 1015 Piso 11 Col. Sania Fe C.F 01376
Del. Alvaro Obregon RFC LIM350309242

HECHO EN MEXICO...",

Stendo que dicha informagitn corresponde a una etigueta sobrepuesta a la caja de dicho producte,

informacién no obstapte/que es contradictoria entre si, ya que por una parte refiere que Lexmark
Internacional de Méyicg! S. de R.L. de C.V., es importados, y por otra parte refiere Hecho en México;
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también es contradictorio con la informacion impresa en el empaque relativa a que dicho bien es hecho
en Indonesia.

Por lo que ante tal diversidad de informacion contradictoria, una con otra acerca del origen del bien
citado, se resuslve que resultd procedente el desechamiento que la Convocante llevé a cabo de la
Propuesta del hoy inconforme en la clave 372.197.0427.00.01, puesto que existe la impresion original
estampada en la caja del producto, establece que el bien es de Inderiesia, y la informacion respecto a
que es hecho en México, solo se trata de una etiqueta sobrepuesta en la caja del producto. En este
sentido, como bien lo refiere la-Convocante en el Acta del Evento inconformado, el Procedimiento
Licitatorio que nos ocupa es de caracter nacional, por lo que resulta improcedente que el promoverte
oferte hienes con procedencia de Indonesia cuando la Licitacion que nos ocupa es nacional, en
términos de lo dispuesto en el articulo 28 fraccién segunda de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Piblico, que establece lo siguiente:

“Articulo 28. El cardcter de las licitaciones publicas, sera:

L Nacional, en fa cual dnicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana y los bienes a adquirir sean
producidos en el pais y cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido nacional, el que se
determinara tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y demas aspectos que determine la Secretaria de
Fconomia mediante reglas de caracfer general, o bien, por encontrarse debajo de los umbrales previstos en Jos tratados, o
cuando habiéndose rebasado éstos, se haya realizado la reserva correspondiente.

La Secretaria de Fconomia mediante reglas de carécter general estabiecerd los casos de excepcion correspondientes a dicho
contenido, asi como un procedimiento expedito para deferminar el porcentaje del mismo, previa opinion de la Secretaria y de ia
Secrefaria de la Funcion Pablica.

Tratandose de la contratacion de arrendamientos y servicios, Gnicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana.

De cuyo confenido se advierte que en Licitaciones Nacionales se deben cumplir fres supuestos a
saber: |.- Las personas deben ser de nacionalidad mexicana; Il.- Los bienes a adquirir sean
producidos en el pais (México); y lil.- Los bienes a adquirir cuenten, por lo menos, con un cincuenta
por ciento de contenido nacional. Por lo tanto en el caso que nos ocupa existe fa impresion original
estampada en la caja del producto, establece que el bien es heche en Indenesia incumpliendo con el
segundo supuesto, aun y cuando contenga otra etiqueta sobre puesta que establece que es hecho
en México e importado por LEXMARK INTERNACIONAL DE MEXICO, S. de RL. de C.V,, ya la
etiqueta sobrepuesta, no es parte de la informacién de la caja, puesto que se trata de una etiqueta
sobrepuesta, pretendiendo alterar los datos originalmente establecidos en la caja de la muestra, porlo
tanto efectivamente el bien ofertado por la empresa accionante establece’ que es de indonesia,
establecido lo anterior se tiene que la muestra ofertada no cumple con lo requerido en la Convocatoria
al ser una licitacién de caracter nacional, en donde no se pueden presentar y aprobar ofertas de
bienes que no sean de origen nacional, como lo es en el caso en particuiar la muestra gue nos ocupa,
por lo que bajo esta tesitura se tiene que las manifestaciones de inconformidad que hace valer la
empresa impetrante devienen de infundadas, lo anterior de acuerdo al analisis légico iuridico
expuesto.

Advirtiendo que se colocaron ofra etiqueta para pretender alterar la informacion original, puesto que
en dichas etiquetas sobrepuestas se colocaron nuevos datos, contrarios a los establecidos en la
impresion de la caja, es decir, una etiqueta con la informacion que es hecho en México e importado
por LEXMARK INTERNACIONAL DE MEXICO, S. de R.L. de C.V., alterando la informacion de su

muestra presentada. /
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Lo mismo acontecid con la muestra correspondiente a la partida 27 clave 372.348.0079.00.01 de la
cual se advierte que contiene una etiqueta sobrepuesta al empague, con informacion dlversa entre
otra, que refiere:

“‘Importador:: Lexmark Internacional de México, S. de R.L. de C.V

Av. Prolongacion Paseo de la Reforma NO. 1615 Piso 11 Col. Santa Fe C.P 01376
Del. Alvaro Obregon RFC LIM950309242

HECHO EN MEXICQ...",

¥ otra etiqueta scbrepuesta al empaque un codige de harras, con informacion diversa, entre otra, gue
refiere:

“HECHO EN CHINA”

Informacion que corresponde a una etiqueta sobrepuesta a la caja de dicho producto correspondiente a
la clave en comento, y no obstante que es contradictoria entre si, ya que por una parte refiere que
Lexmark Internacional de México, S. de R.L. de C.V,, es importador, y por otra parte refiere Hecho en
Meéxico; también contiene otra etiqueta sebre puesta gue igualmente es contradictoria con ia
informacion citada en el empaque, ya que esta Gftima refiere que es hecho en China. En este sentido,
no es posibie determinar su procedencia a fin de estar en posibilidad de dsterminar si dicho puede
participar en el Procedimiento Licitatorio que nos ocupa de caracter nacional, en términos de lo
dispuesto en el articulo 28 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pubhco

Por lo tanto, resulta procedente el desechamiento de la hoy impetrante, aunado a que con dichas
" actitudes de saobre etiquetar la informacion de las muestras presentadas, se reflejan incongruencias en
la informacion acerca del origen de las claves ofertadas por la empresa COMPU MAR.K., S.A. DE
C.V, conducta que desde luego debe investigarse, puesto que la empresa podria ubicarse en alguno
de los supuestos previstos el articulo 60 de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Serwmos del Sector
Publico.

Por lo anteriormente analizado en el presente considerando, y toda vez que en el caso de la partida 16
clave 372.197.0427.00.01 y 27 clave 372.348.0079.00.01, existe total diversidad y contradiccion en la
informacion respecto al origen de los bienes ofertados en el Licitacién nacional que nos ocupa, resulta
procedente el desechamiento que llevé a cabo la Convocante de las claves 372.197.0427.00.01 y
372.348.0079.00.01 propuestas por el inconforme, actualizandose en la especie lo establecido en el
punto 9 inciso A) de la Convocatoria de la Licitacion que nos ocupa, el que la letra dice: -=-rmmmr-r—rrrommn

9. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Se descalificara a Jos licitantes que incurran en uno o varios de fos siguienfes supuestos:

A} Que _nb cumplan con cualquiera de los requisifos o caracleristicas establecidas en esta convocatoria ¢ SUS anexos, asi
como los que se deriven def Acto de Junfa de Aclaraciones y, que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la Solvencia

de la propuesta, conforme a lo prevista en el Gifimo parrafo del articulo 36 de la Ley.

'F) Cuando proporcionen informacion o documentacion falsa y/o alterada.

Lo que en el caso se actdaliza, toda vez que dentro de los requisitos y caracteristicas que se contienen
en la Convocatori ia licitacion que nos ocupa, es que el origen de los bienes ofertados en el
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presente procedimiento de adquisicién sean nacionales, como se desprende de la portada de la
Convocatoria de la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, asl como de la presentacion de la
misma, en la que refiere, entre otros, el articulo 28 fraccion t de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, los que se transcriben en lo que importa para efecto de
mejor proveer: '

INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURD SOCIAL
DELEGACION NUEVO LEON
COORDINACION DE ABAS TECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

BIENES NO TERAPEUTICOS

. LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO 00641234-019-09

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 00641234-019-09.

El Instituto Mexicano del Segurc Social, en cumplimiento a lo que establece el articulo 134 de la Conslitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los articulos 26, fraccion I, 27, 28 fraccién 1, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36 Bis, 37, 37 Bis y 47 de
fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las Politicas, Bases y Lineamientos en maleria de Adquisiciones, y Prestacion de
Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia, a través de de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento,
ubicada en Ave. Manuei L. Barragan 4850 Norte, Col, Hidalgo, Monlerrey, Nuevo Ledn; C. P 64260, con nimero de leléfono
0187 51 49 73 Ext. 40103, 40102 y no. de Fax 0181 51 56 45, llevara a cabo el proceso de Licitacion Publica Nacional nimero
00641234-019-09 para la adguisicion de Bienes de Consumo de Uso No Terapéutico para la Delegacion Nuevo Ledn y Unidades
Medicas de Alia Especialidad No. 21, 23, 25 y 34, bajo la siguiente:

Por lo que al haber desechado la Propuesta presentada por la empresa COMPU M.ARK., S.A. DE
C.V, en la partida 16 clave 372.197.0427.00.01 y 27 clave 372.348.0079.00.01, como resultado de la
diversidad y contradiccidon de la informacion referida al origen de dichos bienes, la Convocante observd
los criterios de evaluacién y adjudicacion contenidos en los puntos 8 y 8.1 de fa Convocatoria de la
Licitacion de mérito, los que a la letra dicen: :

8. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Los criferios que aplicaran el area solicitante y/o técnica para evaiuar las proposiciones, se basardn en la informacion
documental presentada por jos ficitantes conforme al Anexo Numero 2 (dos), ef cual forma parte de las presente conovcatoria,
ohservando para efio lo previsto en el articulo 36 en lo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion Il, de la LAASSP,

La evaluacion se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas fas condiciones ofrecidas explicitamente por los
licitantes.

No seran objelo de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como propésito facilitar fa
presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumnplimiento, por
si mismo, no afecte Ia solvencia de las propuestas.

En tratandose de los documenios ¢ manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad con lo previsio en el
articulo 30, penditimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, se verificara que dichos documentos cumplan con 10s requisitos
solicitados.

No se consideraran las proposicioneas, cuando o cotice la totalidad de Jos bienes requeridos por partida.

Pt

8.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

Con fundamento en lo dispyestg? por el articulo 36, de Ja LAASSE se procederd a evaluar al menos técnicamente a las dos
proposiciones cuyo preciofesfite ser mas bajo, de no resultar éstas solventes, se procederd a la evaluacion de las que les
sigan en precio. ’

-

s
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Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:
. Se verificaré que incluyan ta informacion, los documentos y fos requisitos solicitados en la convocatoria.

« Se verificara documentaimente que los bienes ofertados, cumplan con fas especificaciones técnicas y requisitos soficitados en
esta convocatoria, asi como con aquelios que resulten de fa junta de aclaraciones.

¢ Se verificara la congruencia de los catalogos e Instrucﬂvos que presenten los licitantes con lo ofertado en la propuesta
técnica.

* Engeneral, el cumpt’imiehto de las propuestas conforme a los requisitos establecidos en esfa convocaloria.

» La evaluacion se hara sobre la descripcion de la clave que corresponda al Cuadro Basico y Cafdlogo de Insumos def Sector
Salud, confenido en el Catdlogo de Articulos con corte al mes de julio del presente afio.

Asimismo, al haber desechado la Propuesta presentada por la empresa COMPU MARK., S.A. DE
C.V, en la partida 16 clave 372.197.0427.00.01 y 27 clave 372.348.0079.00.01, ante la diversidad y
contradiccién de la informacion referida al origen de dichos bienes, la Convocante ajustd su actuacion a
la normatividad de la materia, en especifico, a los dispositivos 36, 36 Bis y 37 de la ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, les que establecen: :

“Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las propogiciones deberan ufilizar el criterio indicadc en fa
convocaloria a la ficitacién.

En todos fos casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados en fa
convocaloria a la licitacion; fa utilizacion del criterio de evaluacion binario, mediante el cual sélo se adjudica a quien cumpla fos
requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo, serd aplicable cuando no sea posible utilizar los criterios
de punitos y porcentajes o de costo beneficio. En este supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposiciones cuyo
precio resulte ser mas bajo; de no resultar ésfas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Cuando las dependencias y entidades requieran obfener bienes, arrendamientos o servicios que conlleven el uso de
caracteristicas de alta especialidad técnica ¢ de innovacion tecnologia, deberan ufilizar el criterio de evaluacion de puntos y
porcentajes o de costo beneficio,

Las condiciones que fengan como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de lps actos
de la licitacion, asi como cualguier otro requisito cuyo incumplimiento, par si mismo, o deffciencia en su contenido no afecte Ja
sofvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se tendran por no eslablecidas. La inobservancia por parte de
los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos ne sera molivo para desechar sus proposiciones.

Entre los requisifos cuyo incumplimientc no afecta la solvencia de ia proposicion, se considerardn: el proponer un plazo de
entrega menor al solicitado, en cuvo caso, de resullar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el omitir
aspectos que puedan ser cublertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o econdmica; el no observar los
formatos establecidos, si se proporciona de manera clara ia informacion requerida; y el no observar requisilos gue carezcan de
fundamento legal o cuaiquier otro gue no tenga por objefo determinar objetivamente la solvencia de la proposicion presentada.
En ningdn casc la convocante ¢ los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas.”

“Articulo 36 Bis. Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrata se adjudicard al licitante cuya oferfa resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacién, y por
tanto garantiza el cumplimienta de ias obligaciones respectivas y,

en su caso:

I. La proposicién haya obtenide el mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos y porcentajes, ¢ bien, de costo
beneficio;

II. De no haberse utilizado las modalidades mencionadas en la fraccion anterior, la proposicion hubiera ofertado el precio mas
bajo, siempre y cuando éste resulte conveniente. Los precios oferfados que se encuentren per debajo del precro conveniente,
podran ser desechados porla CONVoR: .

i1, A quien oferte el precio P
cuando la proposicion resulgzsgivente técnica y economicamente.

RE
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Para los casos sefalados en las fracciones |y Il de este articulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se darg preferencia
a las personas que infegren el sector de micro, pequenas y medianas empresas nacionales.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adiudicacion se efectuard a favor del licitante que resuite
ganador del sorteo que se realice en términos del Reglamento de esta Ley. En las ficitaciones piblicas que cuenien con la
participacion de un festigo social, éste invariablemente deberd ser invitado al mismo. Igualmente serd convocado un -
representante del 6rgano interno de control de la dependencia o entidad de que se irafe.

Articulo 37.- La convocante emitird un faflo, el cual debera contener lo siguiente:

I. La relacion de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresango lodas las razones legales, técnicas o econdmicas
que sustentan tal determinacion e indicando los puntos de la convocatoria que en cada caso se incumpla;

il La relacion de lictantes cuyas proposiciones resulfaron solventes, describiendo en lo general dichas proposiciones. Se
presumira la solvencia de las proposiciones, cuando no se seffale expresamente incumplimiento alguno;

il En caso de que se determine que el precio de una proposicion no es aceptable o no es conveniernite, se debera anexar copia
de la investigacién de precios realizada o del calculo correspondiente;

IV. Nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, ‘indicando Jas razones que motivaron la adjudicacion, de acuerdo
a los criterios previstos en la convocaloria, asi como la indicacion de la o las partidas, los conceptos y montos asignados & cada
licitante; .

V. Fecha, lugar v hora parg la firma del contrato, la presentacién de garantias y, en su caso, la entrega de anticipos, y

VI. Nombre, cargo v firma del servidor publico que lo emite, sefialando sus facultades de acuerdo con los ordenamientos
Juridicos que rifan a la convocante. Indicaré también el nombre y cargo de los responsables de fa eveluacion de fas.
proposiciones.

En caso de que se declare desierta Ia licitacion o alguna partida, se sefialaran en el fallo las razones que lo molivaron.
En el fallo no se deberd incluir informacion reservada ¢ confidencial, en los términos de las disposiciones aplicables.

Cuando la licitacion sea presencial o mixta, se dara a conocer el falio de la misma en junta pablica a la que fibremente podran
asistir los licitantes que hubieran presentado proposicion, entregéndoseles copia del mismo y levantandose el acta respectiva.
Asimismo, el contenide del falle se difundird a través de CompraNet el mismo dia en que se emita. A los licitantes que no hayan
asistido a la junta publica, se les enviard por correo electronice un aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su
disposicion en CompraNet., '

" En las licitaciones electrénicas y para el caso de los licitantes que enviaron sus proposiciones por ese medio en las licitaciones
mixtas, el fallo, para efectos de su notificacion, se dara a conocer a través de CompraNet el mismo dia en que se celebre la
junta ptiblica. A los licitantes se les enviara por correo electronico un aviso informandoles que el acta del fallo se encuentra a su
disposicion en CompraNet. ’

Con la notificacion del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste sérén exigibles, sin perjuicio de
fa obligacion de las partes de firmarlo en la fecha y términos sedialados en el falio.

Contra el faflo no procedera recurso alguno; sin embargo procedera la inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitufo
Primero de esta Ley.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturalerza, gque no afecte
el resulfado de la evaluacion realizada por la convocante, dentro- de fos cinco dias habiles sigiientes a su notificacion y siempre
que no se haya firmado el contrato, el titular def area responsable del procedimiento de confratacion procedera a su correccion,
con fa intervencion de su superior jerdrquico, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa
correspondiente, en ia que se haran consiar los motives que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que
se notificard a los licitantes que hubieran participado en ef procedimiento de contratacion, remitiendo copia de la misma al
organo interno de control dentro de los cinco dias habiles posteriores a la fecha de su firma.

fugra susceptible de correccion conforme a fo dispuesto en el parrafo anferior, el servidor
inmediato al érganc interno de control, a efecto de que, previa intervencion de oficio, se emitan

Si el error cometido en el fallo
publico responsable dara visfa
las directrices para su repgéicy
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Por otro lado, por cuanto hace motivos de inconformidad que hace valer la empresa impetrante
respecto a que la afirmacion de que los productos ofertados por su mandante son procedentes de los
Estados Unidos de Norteéamérica por el origen del nombre de la empresa fabricante es erronea, en
virtud que desde la Junta de Aclaraciones se esclarecié que la matriz de LEXMARK INTERNATIONAL
INC., se encuenira en los Estados Unidos de -Norteameérica, y LEXMARK INTERNATIONAL DE
MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. es una empresa mexicana, inscrita con el mismo folio mercantil en el
Registro Publico de Comercio; igualmente resultan infundados, toda vez que toda vez que el Area
Convocante acredité con los elementos de prueba que aportd que su determinacion de desechar la
Propuesta del ahora inconforme en el Acta correspendiente al Evento de Fallo de la Licitacion Publica
Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de 2009, respecic de las claves
372.197.2556.00.01, 372.197.2986.00.01, 372.197.4313.00.01, 372.198.0427.00.01,
372.348.0079.00.01, se encuentre ajustado a la normatividad gue rige la materia; lo anterior en
términos de lo dispueste en el articulo 81 del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que a la letra dice: '

Articulo 81.- £l actor debe de probar los hechos constitutivos de su accién y ef reg los de sus excepciones.

Lo que en la especie acontecio, habida cuenta que del estudio vy analisis efectuado a las documentales
gue integran el expediente en que se acta, especificamente del Acta correspondiente al Evento de
Fallo de [a Licitacion Pablica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de 2009, visible
a fojas 199 a la 216 del expediente en que se actla, que al efecto adjunto et Area Convocante con su
Informe Circunstanciado de Hechos, de la cual esta Autoridad Administrativa pudo advertir que la
causa por la cual fue desechada la Propuesta de la inconforme es la siguiente:

ACTA DEL EVENTO DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL NUMERO 00641234-019-09...

En la Ciudad de Monterrey, capital del Estado de Nuevo Lebr, siendo las diez horas del dia 09-nueve del mes de Diciembre del
afio 2009-dos mil nueve...

Con fundamenio en el articulo 134 de la Consfitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en los articuios 36 bis primer
parrafo, 37 fraccion | de la Ley de adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se procedio a dar a conocer el

resultado de Ia evaluacion por parte del Area Convocante, a los documentos presentados por los licitantes, determinando fo
siguiente.

LIC!TANI'ES CON PROPOSICION TECNICA-:ECONOMICA DESECHADA

MOTNO YFUNDAMENTO TECNI’CO -LEGAL POR EL CUAL SEDESECHALA

LIGITANTE | CLAVE

5.A. DEC.V.

"COMPUMARK,

372.197.2556.00.01
372.197.2686.00.01
372.197.4313.00.01
372.198.0427.00.01
372.348.0078.00.01

“IEMARKT

MEXICO

1.- SE DESECHAN SUS PROPUESTAS 'EN VIRTUD DE QUE NO ADJUNTA CARTA
DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL FABRICANTE DE LOS PRODUCTOS OFERTADCS,
ADEMAS DE QUE DICHOS PRODUCTOS SON PROGCEDENTES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, SIENDO QUE EL CARACTER DE LA PRESENTE LICITACION
ES NACIONAL; ...

“SE DESECHAN SUS PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE NO ADJUNTA CARTA
DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL FABRICANTE DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS,
ADEMAS DE QUE DICHOS PRODUCTOS SON PROCEDENTES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA, SIENDO QUE EL CARACTER DE LA PRESENTE LICITACION
£3 NACIONAL; LO ANTERIOR SE DEMUESTRA DEL ANALISIS SE DEMUESTRA DEL
ANALISIS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE FECHA 29 DE MAYO DE 2009, A LAS
PREGUNTAS 37 Y 38 HOJA 7, A PREGUNTA EXPRESA DEL REPRESENTANTE DE LA
MARCA, LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, INC [AHORA LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S.R.L. DE C.V), EL CUAL ALALETRA DICE:

REFERENCIA:

' /
/@Vﬂé Y/
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L LICITANT ES: : ON PROPOSICION TECNICA-ECONOM!CA DESECHADA.

MOTIVO ¥ FUNDAMENm TEGNICG: LEGAL POR EL CUAL SE DESECHA LA
ROPUESTA® :

“NUMERAL 8.1 INGISO G)

CON LA RELACION A DICHA CARTA, ESTA DEBERA SER SUSCRITA POR EL
REPRESENTANTE DE LA MARCA EN MEXICO; POR EJEMPLO LEXMARK
INTERNATIONAL INC., ES_EL FABRICANTE El CUAL SE ENCUENTRA EN LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, Y LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO INC, ES
EL REPRESENTANTE EN NUESTRO PAIS Y ES EL__UNICO FACULTADO
LEGALMENTE PARA COMERCIALIZAR SUS PRODUCTOS EN MEXICO. JES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?” (ENFASIS ANADIDO)

ALO QUE ESTA CONVOCANTE RESPONDIO LO SIGUIENTE:

“EN_EL GASO DE DISTRIBUIDORES, DEBERAN ENTREGAR_CARTA DEL
FABRICANTE EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADO Y FIRMA AUTOGRAFA EN EL
QUE ESTE MANIFIESTE RESPALDAR LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOM[CA QUE |-
SE PRESENTE....

POR OTRA PARTE LA PREGUNTA 38 DE LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO,
INC, VERSA SOBRE LA MISMA DUDA, SIN EMBARGO EN ESTA OCASION DEFINE
QUE EL ESCRITO DEBE SER EMITIDO, CONJUNTAMENTE ENTRE EL LICITANTE Y
EL_FABRICANTE . (LEXMARK INTERNATIONAL INC) DE AQUEL (LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO ING) QUE REPRESENTA LA MARCA (ENFASIS
ANADIDO):

:

"NUMERAL 9.1 INCISO G}

£L ESCRITO SOLICITADO EN DICHO PUNTO DEBE SER EMITIDG, CONJUNTAMENTE
ENTRE EL LICITANTE Y £f FABRICANTE DEL REPRESENTANTE DE LA MARCA, YA
QUE EL FABRICANTE ES EL UNICO FACULTADQ PARA DETERMINAR EL PAIS DE
ORIGEN Y EL GRADQ DE CONTENIDO NACIONAL SEGUN CORRESFONDA. ;ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?” (ENFASIS ANADIDO}

A LO ESTA CONVOCANTE RESPCNDIO LO SIGUIENTE:

“ES CORRECTA SUAPREGIAGION. ..."

ASI MISMQ ¥ EN ESTE MISMQ ORDEN DE IDEAS, SE ROBUSTECE LA APRECIACION
DE LA CONVOCANTE EN EL SENTIDC DEL ORIGEN DE LOS PRODUCTOS, YA QUE,
SEGUN GONSTA EN LA COPIA SIMPLE COTEJADA CONTRA EL ORIGINAL, EL
PROPIETARIO DEL TITULO DE REGISTRO DE MARCA ES LA EMPRESA LEXMARK
INTERNATIONAL, INC. (FABRICANTE QUIEN, COMO YA QUEDO ASENTADC EN LA
JUNTA DE ACLARACIONES, SE UBICA EN LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA}, DE
NACIONALIDAD: ESTADOUNIDENSE Y CON DOMICILIO. EN: 740 WEST NEW CIRCLE
ROAD, LEXINGTON, KY 40550 ESTADOQS UNIDOS, CON ESTABLECIMIENTO EN EL
MISMO DOMICILIO, SITUACION QUE CONSTA EN EL ESCRITO PRESENTADO POR
El REPRESENTANTE LEGAL DE LEXMARK INTERNACIONAL DE MEXICO, S. DE RL.
DE C.V. EN SU PAGINA 4, ULTIMO PARRAFQ, ESCRITC EL CUAL FORMA PARTE DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES Y A LA LETRA DICE:

“. UNA VEZ EXPUESTO LO ANTERIOR, E§ IMPORTANTE SENALAR QUE LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S.RL. DE CM COMERCIALIZA EN MEXICO
PRODUCTOS NUEVQO Y ORIGINALES, LOS CUALES A SU VEZ CUENTAN CON
PATENTES DE INVENCION CON RELACION A LOS PRODUCTOS QUE
COMERCIALIZA Y LOS MODELOS DE UTILIDAD, ES DECIR QUE EN TERMINOS DE
LO ANTES PRECISADO POSEE DERECHOS EXCLUSIVOS DE COMERCIALIZACION
DE CONSUMIBLES DE BIENES DE COMPUTO... "(ENFASIS ANADIDQ)

SE TRANSGRIBEN INTEGRAMENTE LOS ELEMENTOS QUE CONSTATAN LA
PROCEDENCIA DELOS INSUMOS OFERTADQS.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO Y DE IGUAL MANERA, SE SOSTIENE EN LA
PRESENTE LICITAGION, EN PRIMER LUGAR, QUE EL ESCRITO CONJUNTO
PRESENTADQ POR EL LICITANTE COMPUMARK, S.A. DE CV. Y LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE CV. NO CCORRESPONDE AL
FABRICANTE DE QRIGEN DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS, INCUMPLIENDO CON
LO SOLICITADQ EN EL PUNTO 3.3 INCISC G) DE LA PRESENTE CONVOCATORIA DE
LICITACION PUBLICA NACIONAL, LO QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DEL
PUNTO § INCISOS A} Y F}, EN RELACION A LOS PUNTOS 8, 8.1 Y 83 DE LA

CONVOCATORIA DE LICITACION Y EN OBSERVANCIA A LO DISPUESTO EN LOS



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANOQ DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-413/2009.

) o RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1514 12010.
SECRETARIA DE L& FUNCIOR PUBLICA .

- 18 -

. . . LICITANTES CON PROPOSICION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA

LICITANTE ~ CLAVE | MARGAT MOTIVO Y FUNDAMENTQ TECNICO-LEGAL POR EL CUAIL SE DESECHA LA

N v . [PROGEDENGIA _PROPUES TA

ARTfCULOS 36 PRIMER PARRAFO 36 Bis PRIMER PARRAFO Y 37 FRACCfON I DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTGR
PUBLICO. AST MISMO INCUMPLIENDO, EN SEGUNDO LUGAR, EN EL CARACTER DE
LA LICITACION PUBLICA NACIONAL EMITIDA BAJO EL AMPARO DEL ARTICULO 28
FRACCION I, LO QUE NOS CONLLEVA A LAAPLICACION DEL PUNTO 9 INCISOS A) Y
F), EN LOS PUNTOS DE PRESENTACION DE LA PRESENTE CONVOCATORIA Y EL
RESUMEN DF { A CONVOCATORIA PUBLIGADA EL DIA 05 DE NOVIEMBRE DE 2009,
EN RELACION A LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFOQ, 36 BIS PRIMER PARRAFO,
37 FRACCION | Y 28 FRACCION | DF (A L[EY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ASI MISMO, DE DICHOS ARGUMENTOS APLICABLES EN EL PRESENTE PROCESO,
ES DF ADVERTIRSE QUE EL LICITANTE COMPUMARK, S.A. DE C.V. UTILIZA EL
MISMO TITULQ DE REGISTRO DE MARCA EL CUAL tA EMPRESA FABRICANTE
LEXMARK INTERNACIONAL INC, OSTENTA COMO TITULAR, CON COMICILIO,
NACIONALIDAD (ESTADOUNIDENSE) Y ESTABLECHMENTO YA CONOCIDOS EN 740
WEST NEW CIRCLE ROAD, LEXIGTON, KY, EU.A, MISMCS QUE FUERON EN SU
MOMENTO ACLARADOS EN EL FALLO DE LA L.'CITACION PUBLICA NACIONAL
00641234-G10-09 DE FECHA 15-QUINCE DE JUNIO DE 2009 DE ESTA CONVOCANTE
Y.

5 LO ANTERIOR INCUMPLIENDO CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.3 INCISO G) DE
’ LA PRESENTE CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA NAGIONAL, LO QUE NGS
CONLLEVA A LA APLICACIGN DEL PUNTO 9 INCISOS A) Y F}, EN RELACION A LOS
PUNTOS 8, 8.1 Y 8.3 DE LA CONVOCATORIA DE LICITAGION ¥ EN OBSERVANCIA A
LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER
PARRAFOQ Y 37 FRACCION I DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y.
SERVICIOS DFEL SECTOR PUBLICO. AST MISMO INCUMPLIENDOQ, EN SEGUNDO
LUGAR, EN EL CARACTER DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL EMITIDA BAJO EL
AMPARC DEL ARTICULO 28 FRACCION I, LO QUE NCS CONLLEVA A LA APLICACION
DEL PUNTO 9 INCISOS A) Y F), EN LOS PUNTOS DE PRESENTACION DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA Y EL. RESUMEN DE LA CONVOCATORIA PUBLICADA EL.
DIA 05 DE NOVIEMBRE DE 2009, EN RELACION A LOS ARTICULOS 36 PRIMER
PARRAFQ, 36 BIS PRIMER PARRAFG, 37 FRACCION | ¥ 28 FRACCION | DE LA LEY
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTGS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN EL MISMO ORDEN DE IDEAS, Y PARA ROBUSTECER El MOTIVO DE
DESECHAMIENTO PGR PARTE DE ESTA CONVOCANTE, SE DESECHAN SUS
PROPUESTAS EN_VIRTUD DE QUE EN_[0§ FOLIETOS, CATALOGOS YO
FOTOGRAFIAS PRESENTADOS EN_SU APARTADO DE “INFORMACION GENERAL”
SE DETALLA CLARAMENTE QUE LOS PRODUCTOS OFERTAROS SON FABRICADOS
PCR _LEXMARK _INTERNATIONAL. ING, (FABRICANTE EL CUAL QUEDO
PLENAMENTE ESTABLECIDO EN EL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
00641234-010-09 DE FECHA 15-QUINCE DE JUNIO DE 2009 Y RATIFICADO EN LA
RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA NO.
00641/30. 15/4552/2009 14 DE AGOSTO DE 2009 Y NO. DE EXPEDIENTE IN-263/2009
£l CUAL TIENE SUDOMICILIO EN 740 WEST NEW CIRCLE ROAD, LEXINGTON, KY, ¥
DE NACIONALIDAD ESTADOUNIDENSE, SITUACION QUE A SIMPLE VISTA SE
DESPRENDE DE DICHA FICHA TECNICA.

LO ANTERIOR INCUMPLIENDO CON EL CARACTER DE LA PRESENTE LICITACION
NACIONAL CONVOCADA BAJO EL AMPARO DEL ARTICULO 28 FRACCION | DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO,
LO QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DEL PUNTC 8 INCISO A), DE LA MISMA
CONVOCATORIA EN' CUESTION, EN GBSERVANCIA A LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER PARRAFQ Y 37 FRACCION ! DE
LA LEYAPLICABLE A LA MATERIA..."

De lo anteriormente transcrito, se tiene que la Convocante determind desechar la Propuesta
. presentada por el inconfdrme respecto de las claves 372.197.2556.00.01, 372.197.2986.00.01,
372.197.4313.00.01, 98.0427.00.01, 372.348.0079.00.01, toda vez que no adjuntd la Carta de

spaldo del fabri de los bienes, determinacién que se encuentra fundada y molivada,
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ajustandose a derecho, toda vez que en el caso que nos ocupa en el punto 3.3 incisos “G) y H) de la
Convocatoria Licitatoria, se requirié lo siguiente:

“3.3. PROPUESTA TECNICA:

La propuesta técnica deberd cantener la siguiente documentacion

G) En caso de distribuidores, deberdn entregar carta_del fabricante en original, en papel membreteado y con firma
autografa del mismo, en la_que éste manifieste respaldar la propuesta técnica que se presente, por la(s) clave(s) en
la(s} que participe, indicando el numero de 1a ficitacion, conforme al Anexo Niimero 8 (ocho), el cual forma parte de .'a
presente convocatoria.

H) Escrito en el que el licitante manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue la tofalidad de fos bienes que oferta y que
entregard, serdn producidos en los Estados Unidos Mexicanos, y que ademas contendran como minimo, el grado de
contenida nac:or:al de por lo menos el 50%, conforme al Anexo Numero 11 (once), el cual forma parfe de la presenie
convocaloria. .

Punto normativo de la Convocatoria en el que claramente se estableciéo que la propuesta de los
licitantes debia contener los licitantes carta del fabricante en original, en papel membreteado y con

firma autografa del mismo, en la que éste manifieste respaldar la propuesta técnica, asimismo segdn

Junta de Aclaraciones Escrito en el que el fabricante y el licitante manifiesten bajo protesta de decir
verdad, que la totalidad de los hienes que oferta y que entregard, seran producidos en los Estados
Unidos Mexicanos, vy que ademas contenidran como minimo, ef grado de contenido nacional de por lo
menos el 50%, conforme al Anexo Ndmero 11. :

Ahora bien, a efecio de dar cumplimiento a lo anterior la empresa COMPU MARK. S.A. DE CV,
anexd a su Propuesta Técnica la documental de fecha 19 de noviembre de 2009, visible a fojas 246
del expediente de meérito, por medio de la cual el Representante Legal de la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifesté respaldar la Propuesta presentada por
la empresa COMPU M.AR K., S.A DE C.V, en la Licitacion que nos ocupa, y el fabricante y el licitante
sefialaron que los bienes oferfados serian producidos en México y cumplen con el minimo de Grado de
Contenido Nacional; franscribiéndose la documental referida para una mejor ilustracion del caso; -—----—

LEXMARE INTERNATIONAL DEMEXICO S DERL DELY.

L ‘ | 4 13/ Prod. Paseo de fa Reforma Ne, 1814 12
é Col. Santa Fé.

* 1210 Méxizo DF.

Welra m @Jg;{( Teldfopos: 11037008

Y (36@} 0% 4600
wyww lexmark com

_ MEXICU, D.F. & 19 DE NOVIEMBRE DE 2009
INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL
DELEGACION REGIONAL EN NUEVO LEGN
JEFATURA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTD Y EQUIPAMIENTO
BIEMES NO TERAPEUTICOS ) '
LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERD 00641234-015-08

ME REFIERQ AL PROCEDIMIENT# DE 12{333’ A{EG% m&m& ﬁﬁﬁ&ﬁ&i NUMERC, 00641234-039-09 EN BL
LAJE MI REPRESENTADA, LAEM EE %118 5-5,: JBELY., APOYA LA

}J‘"&

o
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SOBRE B PARTICULAR, ¥ BN LOS TERMINOS DE LO PREVISTO BN EL ACUERDO POR BL QUE SE ESTABLECEN LAS
REGLAS PARA LA DETERMINACION DEL SRADO DE CONTEIDO NACHHNAL, MANIFESTAMOS QUE LOS QUE
SUSCRIBEN, DECLARAN BAID PROTESTA DE DECIR VERDAD, (UE EA TOTALIDAD DE LOS BIENES QUE DFERTA M]
REPRESEMTADA EN UICHA PROFUESTA, BAJD LAS PARTIDAS S, 5, 7, 8, 9, 13 ¥ 14 SERAN PRODUCIDAS BN LOS
ESTALOS UNIDOS MEXICANGS, Y QUE ﬁBEMﬁS CONTEMPLA COMD Mf MIMO, BL GRADCG DF CONTENIDO BACIONAL
REQUERIDE TONFORME A 1O ESTABLECIDO BN LA REGLA CUMRTA DEL ACUERDO DE FBCMA 3 DE MARZU DE
2008, Y 5US REFORMAS DE FECHA 12 DE UL DE 2004

R o
LEXMARK IMTER 08 DERLDE §

H
i
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Documental de la cual en primer lugar, no se desprende de su contenido que incluya a la partidas 16 y
27, es decir las claves 372.348.0079.00.01 y 372.198.0427.00.01, por lo que efectivamente para dichas
claves la empresa impetrante no presentd ningln tipo de carta a fin de dar cumplimiento al punto 3.3
incisos G) y H) de la Convocatoria antes transcritos. :

En segundo lugar, de la documental en comento el Representante Legal de la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., manifest6 respaldar la Propuesta presentada por
la empresa COMPU M.A.R.K., S.A. DE C.V., asi mismo manifestd bajo protesta de decir verdad como
fabricante en conjunto con el licitante que la fotalidad de los bienes ofertados bajo las partidas 5, 6, 7,
8 9 13 vy 14 correspondientes. a las claves 372.197.1681.00.01, 372.197.1699.00.01,
372.197.1970.00.01, 372.197.1988.00.01, 372.197.2556.00.01, 372.197.2986.00.01,
372.197.4313.00.01; sin embargo, en el caso que nos ocupa, lo asentado en la documental antes
transcrita, se contradice con la informacién que contienen los catalogos y/o folletos presentados para
dar cumplimiento al punto 3.3 inciso B} en donde se requirid a los participantes en la Licitacion de
mérito, que debian acompafiar a su Propuesta Técnica los folletos, catalogos y/o fotografias para
correborar, entre ofras cosas, las especificaciones y caracteristicas de los bienes ofertados, lo anterior,
en los siguientes términos:

3.3. PROPUESTA TECNICA:
La propuesta técnica debera contener fa siguiente documentacion:

B} En su caso, acompanada de los folletos, catdlogos y/o fotografias necesarios para corroborar las especificaciones,
caracteristicas y calidad de los bienes.

Por lo tanto, del estudio y analisis efectuado por esta Autoridad Administrativa, se advierte que los
folletos presentados en la#/Propuesta de la empresa COMPU MARK., S.A. DE C.V, respecto de la
artida 9 clave .197.2556.00.01, partida 13 372.197.2086.00.01, partida 14 clave
372.197.4313.00. como las 16 y 27, es decir las claves 372.348.0079.00.01 y

ey




en
| U646
ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL .
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.
AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTE No. IN-413/2009.

e RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1514 /2010.
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

T

372.198.0427.00.01, antes referidas acreditan que el fabricante es LEXMARK INTERNATIONAL INC.,
de quien no se advierte respaldo al respecto, documentales que para pronta referencia establecen lo
Siguiente'

Partidas 9 v 13 :

Marca: Lexmark, Mode o: 24018SL

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LEXMARK
MODELO 6330/E3.32/E332NIE332TN, RENDIMIENTO
DE 6,000 PAGINAS, NO. DE PARTE 12A8405
DESCONTINUADE) SUSTITUTC 24018SL.
CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA LEXMARK,
MODELQ 330 NO. DE PARTE. 24(}185L

Compumark, S.A. de C.V. |

Dfrecc;cm URL: www., iexmari( com. mx
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Parti da 16
‘Marca: Lexmark, Modelo: 11A3540

CINTA PARA IMPRESORA MARCA IBM LEXMARK,
MODELOS 2380, 2381, 2390, 2391, REINKER, PAR?J‘E_
1040930, NYLON ALTA DENSIDAD SIN SOLDADURA 8
MM X 18 M. 11A3540 |
Compumark, S.A. de C.V. _

Direccién URL: www, lexmark. COm.mx
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Partida 27

Marca: Lexmark, Modelo: 12A8302

KIT FOTOCONDUCTOR PARA IMPRESORA LEXMARK
LASER MONOCROMATICA, MODELOS: E230, E232,
E330 Y E332. NO. DE PARTE 12A8302.

Compumark, S.A. de C.V. |

Direccién URL: www.lexmark.com.mx

articulos 197, 202 y 203 @&l Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
administrativo, por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que con la misma se acredita que, entre otra
informacion, que el fabricante de las partidas 9 " clave 372.197.2556.00.01, partida 13
372.197.2986.00.01, partida 14 clave 372.197.4313.00.01, asi como las 16 y 27, es decir las claves
372.348.0079.00.01 y 372.198.0427.00.01, es la empresa LEXMARK INTERNATIONAL, INC., por lo
que los bienes ofertados por la empresa COMPU M.A.R.K., S.A. DE C.V.,, son del fabricante LEXMARK
INTERNATIONAL, INC; y la carta presentada por el licitante respecto al cumplimiento al punto 3.3
incisos G) y H) de la Convocatoria se encuentra suscrita por empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE
MEXICO, S. DE RL. DE C.V, empresa que no corresponde a la fabricante LEXMARK
INTERNATIONAL, INC, establecida en los folletos antes transcritos.

En este contexto, resulta infundado lo manifestado por la empresa impetrante en su escrito inicial de
inconformidad en el sentido que tanto Lexmark International Inc., como Lexmark International de
México, S. de R.L. de C.V.,, ostentan el derecho de fabricantes y comercializacion de sus derechos.....
.... en los motivos de descalificacién argumentados por la convocante, ademas, se establecié que “no
se adjunto carta debidamente firmada’, consideracion que es efronea, pues dicha carta si fue exhibida
con la acreditacion del grado de contenido nacional por parte del fabricante; toda vez que como ha
quedado establecido de las documentales que integran la Propuesta de la empresa impetrante en
especifico de los folletos y/o catalogos se advierte que el fabricante es LEXMARK INTERNATIONAL,
INC., y no LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., quien firmo la carta de
merito.

Lo anterior, atin y cuando el promoverte haya anexado a su Propuesta Técnica la documental referida a
CARTA ACLARATORIA de fecha 19 de noviembre de 2009, visible a fojas 229 de los presentes autos,
en la que el Representante Legal de la empresa COMPU M.ARK,, ‘S.A. DE C.V,, declara bajo protesta
de decir verdad que los bienes ofertados en la presente Licitacion de la marca LEXMARK son
fabricados en México, transcribiéndose la documental referida para efecto de mejor proveer: «w=r-------—--

digtribuider comeraial cavificads

C COMPUMARK : -
Honterrey, B L. g 18 de Noviembre del 2004

PLARTA ACLARATORIAY

INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD SOCIAL
PRESENTE.-

%ar;’cﬁ%hem Ramfﬂaz Lopeg an mi cardcier de representante lagal da s empresa Compumark, SA. de GV, sorforme &
nusstra parlicipecion en i prasents Lickacion Poblics Naoions! No. 00641234.018-08, maniflesto balo protests de decir
fgﬁf_@g e simndante: -




o
]
ot

()RGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-413/2009.

RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1514 /2010.

SECRETARIA OF LA PUNCION POBLICA

- 26 -
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Glue s blenes olertados en este procesa de s merce Lexmeark, son fabricados en Médico, v ssla gvalado en
carta expedids por of fabricanie para gfecto del Anexe 11 ¥ que forma perle de s presents propuests, ew misemoe
aue LEMMARK iN“ﬁ%’ERNA'TIQNAL@é MEXICC B0 5 racsformd O a8 suplida por LEXMARK INTERNATIONAL

”i}__g MENICO B DE R DE V. o5 denir 5o nacionalizd, dewmosirandc dque S0n B misea empresa vy i

soreditames oon oonle de! Acta Constitiliva ot fabrivante anaka al presents esoriio, o arderior con el Bndes dann

sar desoalifcados por redarse g una Lictasidn Nacionat,

«  Mandesiamos asi mismo gue o Programs de Devolusiin de Gariuchos, astablecido en o8 empagus de Lexmark,
no Bs de carfcier obligatonio, por i gue 18 Convotante podrd apegarse O 00 a dicho prograsna, eioual esid
cisefado para ahorer ol mansio de desomrdicios, desaoho v basurs { con finas sooldgices): o anterior con of fin

de dw ne ser descallicados en case de qus dichs lovenda sparezoa &0 108 smmanues 38 B8 muestrag,

»  Guelze muesias entregades corasponden  fos productos ofertados v qus & su vex cnrresponden # los cquipes

de s mismae marce en donde serde villzados conforme @l Anexo 3 de fas Bases v segin sus modificaciones en in.

unla g Acksraciones, 1o antedor con o fin de de ono ser descaBficndos en caso de existle algung giscrepanoiy
enir's @ ropesta v iss rmusstras solicifadas., '

S mds por af momento quedo de usted para cuslguier duda o adfaracidn.

B : 3
T ' {,»\} \,
o

CLREPUNMARI, B4, DE OV, foottan Mo, 383 Gol MMiss Conirs 345

ey, L, P BA4ED Tol EndN IR AT Fa i

Documental que carece de valor probatorio, el cual Unicamente acredita lo que en &l se consigna, pero
de ninguna manera se acredita la veracidad de lo alli declarado, Sin que en el caso pueda surlir efecto
alguno la documental consistente en CARTA AGLARATORIA de fecha 19 de noviembre de 2009,
anteriormente transcrita, por medio de la que el Representante Legal de la empresa COMPU MAARK,,
S.A. DE C.V, declara bajo protesta de decir verdad que los bienes ofertados en la presente Licitacion
de la marca LEXMARK son fabricados en México lo que es avalado a través de la Carta expedida por
ol fabricante refiriendo a la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.
como tal, lo anterior toda vez que como ha quedado demostrado, ante la diversidad y contradiccion de
la informacién analizada anteriormente, no existe certeza def origen de dichos bienes. ----—---—-----—--

Se confirma lo anterior con lo manifestado por la empresa impetrante en el sentido de que Lexmark
International de México, S. de R.L. de C.V. es el unico licenciatario autorizado por el fabricante para
comercializar los productos Lexmark en nuestro pais y para, en su caso, autorizar a determinados
canales de distribucion para su venta; declaraciori que se recoge como reconocimiento expreso de la
inconforme, de que Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V. es el unico licenciatario
autorizado por el fabricante parg comercializar los productos Lexmark; lo anterior de conformidad con lo
establecido por los articulos#95, 96, 200 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles y 1656 del
Codigo Civil Federal, ,de#aplicacion supletoria a la materia que nos ocupa de acuerdo a lo

}mvm'?m



P
4

;’/ T LICITANTE

o
&
i

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-413/2009.

. L RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1514 /2010.
SECRETARIA DE LA FUNCION POBLICA

- 27 -

expresamente dispuesto en el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, que a continuacion se transcriben para pronta referencia.

“Articulo 95.- La confesion puede ser expresa o facita: expresa, la que se hace clara y distintamente, ya al
formular o contestar la demanda, ya absolviendo posiciones, o en cualquier otro acto del proceso; tacita, la que
se presume en los casos sefialados por la ley.”

“Articulo 96.- La confesion solo produce efecto en o que perjudica al que la hace; perc si la confesion es la
iinica prueba conira el absalvente, debe tomarse integramente, tanto en fo que lo favorezca como en fo que lo
perjudique.”

“Articulo 200.- Los hechos propios de las partes, aseverados en la demanda, en la conlestacion o en cualquier
otro acte del juicio, haran prueba plena en contra de quien los asevere, sin necesidad de ofrecerlos como
prueba.”

“Articulo 1656.- La aceptacion puede ser expresa o tacita. Es expresa la aceptacion si el heredero acepta con
palabras ferminantes, y tacita, si ejecuta algunos hechos de que se deduzca necesariamente la intencién de
aceptar, o aquellos que no podria ejecutar sino con su calidad de heredero.” :

Siendo que en el caso, las manifestaciones vertidas por la accionante se recogen comeo una confesion
expresa, respecto a que Lexmark International de México, S. de R.L. de C.V. es el Unico licenciatario
autorizado por el fabricante para comercializar los productos Lexmark. -—- -

Por lo que bajo este contexto, al resultar ¢contradictoria la informacion contenida en la Carta de respaldo
gue emitio la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S: DE R.L. DE C.V. como fabricante
de los bienes referidos, y la informacion contenida en los catalogos anexados por el inconforme a su
Propuesta Técnica, en la que refiere que el fabricante de dichos bienes es la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL, INC, se tiene que al no haber dado cumplimiento la hoy inconforme al punto 33
inciso G) de la Convocatoria, “resultd procedente el desechamiento que de su Propuesta hizo la
Convocante en el Fallo concursal.

Asimismo, esta Autoridad Administrativa no pasa por desapercibido que los motivos de inconformidad
expuestos por la hoy impetrante, los centra en la supuesta determinacion de la Convocante, respecto
que sus bienes ofertados no cumplen con el grado de contenido nacional, sin embargo, es menester
hacer notar que en base lo consignado en el Acto de Fallo concursal de fecha 9 de diciembre de 2009,
no existe tal determinacién por parte de la Convocante, ni que el motivo de descalificacion haya sido
por que sus bienes no cuentan con el grado de contenido nacional, puesto que fa hoy impetrante fue
descalificada en e! citado fallo, ya que la convocante considerd que no adjunta carta debidamente
firmada por el fabricante de los productos ofertados, ademas de que dichos productos son procedentes
de los Estados Unidos de América, siendo que el caracter de la presente licitacion es nacional,
situacion diferente a la determinacion de grado de contenido nacional de los bienes ofertados. ---------—-

Ademas de lo anterior; y toda vez que respecto a dichas partidas se establecio en el Acta del Fallo
concursal que se desechd su oferta en las partidas 9 clave 372.197.2556.00.01, 13 clave
372.197.2986.00.01 y 14 clave 372.197.4313.00.01, en virtud de no existir certeza y congruencia entre
los nimeros de parte, asi mismo respecto de las claves 372.197.1970.00.01 y 372.197.1699.00.01, por
no adjuntar muestras, descalificacion que se hizo consistir en los siguientes términos:

T LICTTANTES GON PROPOSICION TECNICA-ECONOMIGA DESECHADA, .
MARCA? | MOTIVO Y FUNDAMENTO TECNICO-LEGAL POR EL CUAL SE DESECHA LA
| PROCEDE | PROPUESTA

NCIA .

1 77
/74

Lo
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“LCIANTE T

NTESCON PROPOSJCION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA

E MOTIVO YFUNDAMENTO TECNICO LEGAI.. POREL CUAL SE DESECHA LA

-} PROPUESTA:

COMPUMARK,
S.A.DECV.

T 372.187.1970.00.01 | LEXMARKS

372.197.1699.00.01 | MEXICO

SE DESECHAN SUS PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE ‘NO_ADJUNTA A LA
PRESENTE LICITACION MUESTRAS PARA PODER SER EVALUADAS POR EL
AREA USUARIA © TECNICA RESPECTIVA, TAL ¥ COMO LO ESTABLECE EL
PUNTO 3.1 TERCER PARRAFQ QUE A LA LETRA DICE:

“PARA TODAS LAS CLAVES DEL ANEX( 3 (TRES) SE REQUIERE PRESENTAR
MUESTRAS FISICAS, CON LA FINALIDAD DE REALIZAR PRUEBAS DE CAMPO
CONSISTENTES EN RENDIMIENTG Y CALIDAD DE IMPRESION POR HOJA EN
CADA CONSUMIBLE, ASI COMO INSPECCION VISUAL Y VERIFICAR QUE
GUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS SOLICITADAS,
POR (O QUE DEBERAN ADJUNTAR LOS FOLLETOS YAO CATALOGOS
CORRESPONDIENTES DONDE MANIFIESTEN EL RENDIMIENTO DE LAS CLAVES
OFERTADAS, CON LA FINALIDAD DE DETERMINAR UN COSTO POR HOJA
IMPRESA QUE SFRVIRA ADEMAS DE BASE PARA LA EVALUACION ECONOMICA
ASJGNANDOSE AL DE MAYOR RENDIMIENTO AL MENOR COSTC UNITARIO.”
(ENFASIS ARADIDO)

DE LO ANTERIOR EL LICITANTE ADJUNTA SOLO 2-DOS MUESTRAS PARA 4-
CUATRO PARTIDAS EN LAS CUALES PRETENDE PARTICIPAR, ES DECIR,
PRETENDE QUE SEA VALIDO EL CMITIR LA DIFERENCIA DE 2-DOS MUESTRAS
SOBRE PONIENDO 2 ETIQUETAS EXTRAS EN CADA UNA DE LAS CAJAS DEL
CARTUCHO DE TONER, TAL ¥ COMO SE EXPL!CA EN EL SIGUIENTE CUADRO:

PARTIDAS
PROPUESTAS EN SU
PROPOSICION
ECONOMICA

CLAVES MUESTRA

8Y7 372.197.1681.00.01 372.197.1681.00.01 i

372.197.1970.00.01 SG

ETIOL
LA ML

6Y8 372.197.1988.00.01 372.197.1988.00.01 2

372.197.1699.00.01 5Q

ETIQU
LA Mt

DE LO ANTERIOR ESTA CONVOCANTE NO TIENE CERTEZA DE CUAL ETIQUETA
DE LAS 2 DIFFRENTES PUESTAS SOBRE LA CAJA DE LA MUESTRA PRETENDE

| QUE SEA VALIDA PARA SER EVALUADA, INCUMPLIENDC CON LO SOLICITADO

EN EL PUNTO 2.1 TERCER PARRAFO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA DE
LICETACION PUBLICA NACIONAL, LO QUE NOS CONVENIAA LA APLICACION DEL
PUNTQ 9 INCISOS A) E 1), EN RELACION A LOS PUNTOS 8.1 Y 8.3 DE LA
CONVOCATCRIA Y EN OBSERVANCIA A LO Di ISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36
PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER PARRAFQ Y 37 FRACCION | DE LA LEY DE

ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

. LICITANTES CON PROPOSICIC)N | TECNICA-ECONOMICA DESECHADA

CICTANTE

CLAVE

MARCA/
PROCED&”NC!A

MOTIVO Y FUNDAMENTO TI:CNICO-LE“GAL POR EL CUAL SE
DESECHA LA PROPUESTA

COMPUMARK, S.A. DECV. |

372.197.2556.00.01
372.197.2986.00.01
372.197.4313.00.01

SE DESECHAN SUS PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE NO
EXISTE CERTEZA Y CONGRUENCIA ENTRE LOS NUMEROS DE
PARTE, EN SU CASQ, RESPALDADOS FPOR LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICG, 5. DE RL. DE C.V. EN SU CARTA
DE APOYO Y LOS OFERTADOS POR EL LICITANTE COMPUMARK,
S.A. DE CV, TAL ¥ COMO SE DESCRIBE EN EL SIGUIENTE
CUADRO:

TLEXMARK/
MEXICC

NO. DE PARTE EN LA
GCARTA RESPALDO DE
LEXMARK
INTERNATIONAL DE
MEXICO, S. DE R.L. DE
C.V.

PARTIDA CLAVE

NO.
POF

372.197.2556.00.01

12A8405

372.197.2986.00.07

SIN NUMERO

372.197.4313.00.01

SIN NUMERC

372.198.0427.00.01

SIN NUMERQ

/
Y
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T LICITANTES CON PROPOSICION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA. e
ELAVE T [MARCA [ MOTVO ¥ FUNDAMENTO TECNICO-LEGAL POR EL CUAL SE

LICITANTE DAVENTO T

| PROGEDENGIA. | DESEGHA LA PROPUESTA

DE L0 ANTERIOR ESTA CONVOCANTE NO TIENE CERTEZA DE
L0 QUE REALMENTE EL “FABRICANTE" DE [0S BIENES APOYA
Al LICITANTE EN SUS PRODUCTOS PARTICIPANTES A
ENTREGAR, EN EL SUPUESTO CASO DE QUE SEA ADJUDICADO.
g LO ANTERIOR INCUMPLIENDO CON LO SOLICITADO EN EL
ANEXO NO. 3 (REQUERIMIENTQ CONSOLIDADO), DE FECHA 12
‘| BE NOVIEMBRE DE 2009 INSERTO EN EL ACTA DE JUNTA DE
ACLARACICNES RESPECTIVA, EN RELACION A LOS PUNTOS 3
INCISO A), 3.3 INCISO A}, 8.1 Y 9 INCISO A), DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA, LO QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DE |
LGOS NUMERALES 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER
PARRAFO Y 37 FRACCION |, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Siendo asi lo anterior, y toda vez que el inconforme no combatié dichos motivos de desechamiento en
su escrito inicial de inconformidad, se resuelven como actos consentidos, por lo que fas causas de
desechamiento de su Propuesta en las partidas 9 clave 372.197.2566.00.01, 13 clave
372.197.2986.00.01 y 14 clave 372.197.4313.00.01, asi como las establecidas para las claves
372.197.1970.00.01 y 372.197.1699.00.01, quedan firmes, mencionando que el criterio que se aplica
para dar por ciertos los motivos de desechamiento de su Propuesta expuestos lineas anteriores, se
basa en la consideracion de que los motivos de desechamiento de su Propuesta revisten el caracter de
consentidos, al no haber sido impugnados por el hoy inconforme en su escrito inicial; sirve de apoyo a
lo anterior por analogia la siguiente Jurisprudencia definida No. 61, visible a fojas 103 det Apendice del
Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, Segunda Parte, Sala y Tesis Comunes, bajo el rubro: -

“ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE.- Se presumen asi para los efectos del amparo, los actos del orden civil y
administrativo que no hubieren sido reclamados en esa via dentro de los plazos que la Ley sefiala.”

Bajo este contexto, el hoy impetrante consiente como procedente el desechamiento que la Convocante
llevd a cabo de la propuesta del inconforme en las partidas 9 clave 372.197.2556.00.01, 13 clave
372.197.2986.00.01, 14 clave 372.197.4313.00.01, 372.197.1970.00.01 y 372.197.1699.00.01,
habiéndose ajustado la Convocante a los criterios de evaluacion y adjudicacion contenidos en la
Convocatoria de la Licitacion de mérito, asi como a los articulos 36, 36 Bis y 37 de la Ley de
Adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Plblico anteriormente franscritos. ~---—————----

De lo que se colige que el Area Convocante con su actuacion garantizé al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes de conformidad con lo dispuesto en el articulo 134 Constitucional y el
precepto 27 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
que a la letra disponen: .

“Articulo 134.- Las adgquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicardn o llevaran a cabo a traves de licitaciones publicas
mediante convocatoria piblica para que libremente se presenien proposiciones solventes en sobre cerrado, que sera ablerto
ptblicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 27.- Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a través de licitaciones publicas,
mediante convecatoria publica, para gue libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que serd abierto
publicamente, a fin de asegurar afEstado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, eficiencia energélic, uso responsable del agua, optimizacion y uso sustentable de los recursos, y demas
circunstancias pertinentes, uerdo con lo que establece la presente Ley.”
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VI~ Por cuanto a las manifestaciones vertidas por el inconforme en su escrito inicial respecto a que el Fallo
de la Licitacion que nos ocupa fue emitido en contravencion a las disposiciones legales aplicables en
virtud de que la Convocante desech6 las propuestas de su mandante en razén de argumentos
erroneos y carentes de fundamento legal por lo que dicha acta estd indebidamente fundada vy
motivada, lo anterior con relacién al desechamiento de su Propuesta respecto de las partidas 5 clave
372.197.1681.00.01 y 8 clave 372.197.1988.00.01, en el Acta del Evento de Fallo de ia Licitacion
Publica Nacional No. 00641234-019-09, del 9 de diciembre de 2009, las mismas se resuelven
fundadas, toda vez que la Convocante no acredito haberse ajustado a la normatividad que rige a la
materia al haber desechado la Propuesta del inconforme en las partidas citadas; 1o anterior en términos
de lo dispuesto en el articulo 81 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico que a |a letra dice:

“Articufo 81.- E! actor debe probar los hechos constitutivos de su accion y el reo los de sus excepciones.”

Lo que en la especie no acontecid, habida cuenta que del estudio y analisis efectuado a las
- documentales que integran el expediente en que se actia, especificamente del Acta del Evento de
Fallo de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de 2009, visible
a fojas 199 a la 216 del expediente que se resuelve, remitido por la Convocante con su Informe
Circunstanciado de Hechos, se advierte que el Area Convocante desechd la Propuesta presentada por
el inconforme en la Licitacién que nos ocupa respecto de las partidas 5 clave 372.197.1681.00.01 y 8
clave 372.197.1988.00.01, bajo los siguientes argumentos:

ACTA DEL EVENTO DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO 00641234-019-09...

En la Ciudad de Monterrey, capital de! Estado de Nuevo Ledn, siendo fas diez horas del dia 09-nueve del mes de Diciembre def
afio 2609-dos mil nueve. ..

"UCWA'

o . NTES CON.PRO
[CLIGITANTE L GLAVES & ] CAF

Af -
i o - {PROCECENCIA [FROPUESTA .. :
COMPUMARK, LEXMARK/ 1.- SE DESECHAN SUS PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE NO ADJUNTA CARTA
SA.DECV. 372.197.1681.00.01 MEXICO DEBIDAMENTE FIRMADA POR _EL FABRICANTE DE LOS PRODUCTOS
OFERTADOS, ADEMAS DE QUE DICHOS PRODUCTOS SON PROCEDENTES DE
372.197.1988.00.071 LOS ESTADOS UNIDOS _DE AMERICA; SIENDC QUE El. CARACTER DE LA
PRESENTE LICITACION ES NACIONAL; LO ANTERIOR CON FUNDAMENTO
EN EL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL 00641234-016-
09 EMITIDC POR _ESTA CONVOCANTE DE FECHA 15-QUINCE DE
JUNIO _DE 2009-DOS _MIL. NUEVE, EI CUAL NOS_PERMITIMOS
TRANSCRIBIR A LA LETRA Y TOMAMOS COMO NUESTROS DICHOS
_ARGUMENTOS ESGRIMIDOS Y RATIFICADOS POR LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA EN Sy RESOLUCION
NO.00641/30.15/4552/2009 DE FECHA 14 DE AGOSTQ DE 2009 Y NO.
DE EXPEDIENTE IN-203/2009, MISMOS QUE A LA LETRA NOS PERMITIMCS
TRANSCRIBIR:

POSICION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA.

AL SC DESECHALA

“SE DESECHAN SUS PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE NO ADJUNTA CARTA
DEBIDAMENTE FIRMADA POR__EL FABRICANTE DE LOS PRODUCTOS
; OFERTADCS, ADEMAS DE QUE DICHOS PRODUCTOS SON PROCEDENTES DE
Y LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA SIENDO QUE EL CARACTER DE LA
’ PRESENTE LICITACION ES NACIONAL; LO ANTERIOR SE DEMUESTRA DEL
/ ANALISIS SE DEMUESTRA DEL ANALISIS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE

FECHA 29 DE MAYQ DE 2069, A LAS PREGUNTAS 37 Y 38 HOJA 7, A PREGUNTA
EXPRESA DEL REPRESENTANTE DE LA MARCA, LEXMARK INTERNATIONAL DE
MEXICO, INC [AHORA LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S.R.L. DE C.V),

// EL CUALA LA LETRA DICE:
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UC!TANTES ‘CON PROPOSICION TECNICA-ECONOMICA DESECHADA

LICTTANTE

CL}\ VE

MARCA/

i F’ROCEDENC:’A

TMOTIVO Y EUNDAMENTO TECNICOS-L.EGAL POR EL CUAL SE DESECHALA
| PROPUES TA

REFERENCIA:
“NUMERAL 9.1 INCISO G}

CON LA RELAGION A DICHA CARTA, ESTA DEBERA SER SUSCRITA FOR EL
REPRESENTANTE DE LA MARCA EN MEXICO; POR EJEMPLO LEXMARK
INTERNATIONAL INC., ES EL FABRICANTE EL CUAL SE ENCUENTRA EN LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, Y LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO INC.
ES EL REPRESENTANTE EN NUESTRO PAIS Y ES EL UNICO FACULTADO
| LEGALMENTE PARA_COMERCIALIZAR SUS_PRODUCTOS EN MEXICQ. (ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION?” (ENFASIS ANADIDO)

A LO QUE ESTA CONVOCANTE RESPONDIO LO SIGUIENTE:

“EN EL CASO DE DISTRIBUIDORES, DEBERAN ENTREGAR CARTA DEL
FABRICANTE EN ORIGINAL, PAPEL MEMBRETADQ Y FIRMA AUTOGRAFA EN
EL QUE ESTE MANIFIESTE RESPALDAF\’ LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA QUE SE PRESENTE...

POR OTRA PARTE LA PREGUNTA 38 DE LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO,
INC, VERSA SCBRE LA MISMA DUDA, SIN EMBARGO EN ESTA OCASION DEFINE
QUE EL ESCRITC DEBE SER EMITIDC, CONJUNTAMENTE ENTRE EL LICITANTE
Y EL FABRICANTE (LEXMARK INTERNATIONAL iNC.} DE AQUEL (LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICQ INC,) QUE REPRESENTA LA MARCA {ENFASIS
ANADIDO):

“NUMERAL 9,1 INCISO G}

EL ESCRITO SOLCHAOG EN DICHO PUNTO DEBE SER EMITIDO,
CONJUNTAMENTE_ENTRE _EL LICITANTE Y EL - FABRICANTE _DEL
REPRESENTANTE DE LA MARCA_YA QUE EL _FABRICANTE ES EL UNICO
FACULTADO PARA DETERMINAR EL PAIS DE ORIGEN Y EL GRADQ_DE
CONTENIDO NACIONAL SEGUN CORRESPONDA. ;ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?" (ENFASIS ANADIDG)

A LO ESTA CONVOCANTE RESPONDIG LO SIGUIENTE:

“ES CORREGTA SU APRECIACION, ..."

ASI MISMO Y EN ESTE MISMO ORDEN DE IDEAS, SE ROBUSTECE LA
APRECIACION DE LA CONVOCANTE EN EL SENTIDO DEL ORIGEN DE LOS
PRODUCTOS, YA QUE, SEGUN GONSTA EN LA COPIA SIMPLE COTEJADA
CONTRA EL ORIGINAL, EL PROPIETARIO DEL TITULO DE REGISTRO DE MARCA
ES LA EMPRESA LEXMARK INTERNATIONAL, INC. (FABRICANTE QUIEN, COMO
YA QUEDO ASENTADO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, SE UBICA EN LGS
-ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), DE NACIONALIDAD: ESTADOUNIDENSE Y
CON DOMICILIO EN: 740 WEST NEW CIRCLE ROAD, LEXINGTON, KY 40550
ESTADOS UNIDOS, CON ESTABLECIMIENTO EN EL MISMO DOMICILIO,
SITUACION QUE CONSTA EN EL ESCRITO PRESENTADO POR EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LEXMARK INTERNACIONAL DE MEXICO, S. DE RL.
DE C.V. EN SU PAGINA 4, ULTIMO PARRAFO, ESCRITO EL CUAL FGRMA PARTE |
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES YA LALETRA DICE!

.UNA VEZ EXPUESTC LO ANTERIOR, ES IMPORTANTE SENALAR QUE
LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S.R.L. DE C.V. COMERCIALIZA EN
MEXICO PRODUCTOS NUEVQ Y ORIGINALES, LOS CUALES A SU VEZ
CUENTAN CON PATENTES DE INVENCION CON RELACION A LOS PRODUCTOS
QUE COMERCIALIZA Y LOS MODELOS DE UTILIDAD, ES DECIR QUE EN
TERMINOS DE LO ANTES PRECISADO POSEE DERECHOS EXCLUSIVOS DE
COMERCIALIZACION DE CONSUMIBLES DE BIENES DE COMPUTO...(ENFASIS
ANADIDO)

SE _TRANSCRIBEN INTEGRAMENTE LOS ELEMENTOS QUE CONSTATAN LA
PROCEDENCIA DE LOS INSUMOS OFERTADOS.

POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO Y DE IGUAL MANERA, SE SOSTIENE EN
LA PRESENTE LICITACION, EN PRIMER LUGAR, QUE EL ESCRITO CONJUNTO
PRESENTADO POR EL LICITANTE COMPUMARK, SA. DE CV. Y LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE Rit. DE C.V. NO CORRESPONDE AL
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L!CITANTES CON. FROPOSIC!ON TECNICAECONOMICA DESECHADA,

“LIGTTANTE,

JMOTIVO Y FUNDAMENTO TECNICOS- LEGAL POREL CUAL SE DESECHA LA
PROPUESTA

FABRICANTE DE ORIGEN DE LOS PRODUCTOS OFERTADOS INCUMPLIENDO
CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.3 INCISO G} DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA DE LICITAGION PUBLICA NAGIONAL, LO QUE NGS CONLLEVA
A LA APLICACION DEL PUNTO 9 INGISGS A) Y F), EN RELACION A LOS PUNTOS

8 8.1 Y 83 DE LA CONVOCATORIA DE LICITACION Y EN OBSERVANCIA A LO
D-'SF’UESTO EN.LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER
PARRAFO Y 37 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVIGIOS DEL SECTOR PUBLICO. ASI MISMC INCUMPLIENDO, EN
SEGUNDO LUGAR, EN FL GARACTER DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
EMITIDA BAJO EL AMPARG DEL ARTICULO 28 FRAGCION [ LO QUE NOS
CONLLEVA A LA APLICACION DEL PUNTO 9 INCISOS A) Y F), EN LOS PUNTOS
DE PRESENTACION DE LA PRESENTE CONVOCATORIA Y EL RESUMEN DE LA
CONVOGATORIA PUBLICADA EL DIA 05 DE NOVIEMBRE DE 2008, EN RELACION
A LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER PARRAFO, 37
FRACCION | ¥ 28 FRACCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES.
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

AS/ MISMO, DE DICHOS ARGUMENTOS APLICABLES EN EL PRESENTE
PROCESO, ES DE ADVERTIRSE QUE EL LICITANTE COMPUMARK, SA. DE C.V.
UTILIZA EL MISMO TITULO DE REGISTRO DE MARCA EL CUAL LA EMPRESA
FABRICANTE LEXMARK INTERNACIONAL INC, OSTENTA COMG TITULAR, CON
DOMICILIC, NACIONALIDAD (ESTADOUNIDENSE) Y ESTABLECIMIENTO YA
CONOCIDOS EN 740 WEST NEW CIRCLE ROAD, LEXIGTON, KY, EU.A., MISMOS
QUE FUERON EN SU MOMENTO ACLARADOS EN EL FALLO DE LA LICITACION
PUBLICA NAGIONAL 00641234-010-09 DE FECHA 15-QUINCE DE JUNIO DE 2009
DE ESTA CONVOCANTE Y RATIFJCADOS EN LA RESOLUCION EMITIDA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA NO. 00641/30.18/4552/2009 DE FECHA 14
DE AGOSTO DE 2009 Y NO. DE EXPEDIENTE IN-203/2009

LO ANTERIOR INCUMPLIENDO CON LO SOLICITADO EN EL PUNTO 3.3 INCISO
G) DE LA PRESENTE CONVQCATORIA DE LICITACION PUBLICA NACIONAL, LO
QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DEL PUNTO 9 INCISOS Al Y F}, EN
RELACION A LOS PUNTOS 8, 8.1 Y 8.3 DE LA CONVOCATORIA DE LICITACION Y
EN OBSERVANCIA A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO,
36 BIS PRIMER PARRAFQ Y 37 FRAGCION | DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SEGTOR PUBLICO. ASI MISMO
INCUMPLIENDG, EN SEGUNDO LUGAR, EN EL CARACTER DE LA LIGITACION
PLBLICA NACIONAL EMITIDA BAJO EL AMPARO DEL ARTICULG 28 FRACCION |,
LO QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DEL FUNTO 9 INCISOS A} Y F), EN
LOS PUNTOS DE PRESENTACION DE LA PRESENTE CONVOCATORIA Y EL
RESUMEN DE LA CONVOCATORIA PUBLICADA EL DIA 05 DE NOVIEMBRE DE
2009, EN RELACION A LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER
PARRAFQ, 37 FRACCION I Y 28 FRACCION ! DE LA LEY DE ADQUISICICNES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

EN EL MISMO ORDEN DE IDEAS, Y PARA ROBUSTECER EL MOTIVO DE
DESECHAMIENTO POR PARTE DE ESTA CONVOCANTE, SE DESECHAN SUS
PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE EN LOS FOLLLTOS, CATALOGOS Y/O
FOTOGRAFIAS PRESENTADOS EN SU APARTADO DE “INFORMACION
GENERAL” SE DETALLA CLARAMENTE QUE LOS PRODUCTOS GOFERTADOS
SON FABRICADOS FPOR LEXMARK INTERNATIONAL, INC, (FABRICANTE EL
CUAL QUEDO PLENAMENTE ESTABLECIDO EN EL FALLO DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL 00641234-010-09 DE FECHA 15-QUINCE DE JUNIQ DE 2009
¥ RATIFICADO EN LA RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA NO. 00641/30.15/4552/2009 14 DE AGOSTO DE 2009 Y NO. DE
EXPEDIENTE IN-203/2009 EL CUAL TIENE SU DOMICILIO EN 740 WEST NEW
CIRCLE ROAD, LEXINGTON, KY, ¥ DE NACIONALIDAD ESTADOUNIDENSE,
SITUACION QUE A SIMPLE VISTA SE DESPRENDE DE DICHA FICHA TECNICA.

LO ANTERIGR INCUMPLIENDO CON EL CARACTER DE LA PRESENTE
LICITACION NACIONAL CONVOCADA BAJO EL AMPARO DEL ARTICULC 28
FRACCION | DE LA LFY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO, LG QUE NOS CONLLEVA A LA APLICACION DEL PUNTO
9 INCISO A), DE LA MISMA CONVOCATORIA EN CUESTION EN OBSERVANCIA A
LO DISPUESTO PCR LOS ARTICULOS 36 PRIMER PARRAFO, 36 BIS PRIMER
PARRAFO Y 37 FRACCION | DE LA LEY APLICABLE A LA MATERIA. J

AN
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_ LICITANTES CON PROPOSICION_TECNICA-ECONOMICA DESECHADA .

C O MARCAS TMOTIVO Y FUNDAMENTO TEGMICOSH EGAL POREL CUAL SE DESECHALA

| PROCEDENCIA - | PROPUESTA
POR ULTIMO SE DESEGHAN SU PROPUESTAS EN VIRTUD DE QUE EL
FABRICANTE (LEXMARK INTERNACIONAL, INC), A TRAVES DFL LICITANTE
COMPUMARK, SA DE C.V. IMPONE RESTRICCIONES DE DEVOLUCION
FORZOSA AL INSTITUTO, YA QUE DE LA SIGUIENTE LEYENDA ENCONTRADA
EN EL EMPAQUE DE LGS CARTUCHOS OFERTADOS, SE OBLIGA DE MANERA
UNILATERAL AL ADQUIRIENTE DEL INSUMO A DEVOLVER DICHQS PRODUCTOS
A TRAVES DE ORDENES DE DEVOLUCION ENCONTRADAS DENTRC DEL
MISMC EMPAQUE YA MENCIONADO:

“TLGTANTE | CLAVE

“DEVUELVA EL CARTUCHO VACIO A LEXMARK PARA SU RECICLAJE Y
REUTILIZACION

LEASE ANTES DE ABRIR. LA APERTURA DE ESTA CAJA O LA UTILIZACION
DEL CARTUCHO PATENTADO QUE SE ENCUENTRA EN SU INTERIGR
CONFIRMA LA ACEPTACION DE LAS SIGUIENTES CONDICIONES: ESTE
CARTUCHO RETORNABLE HA SIDO VENDIDO A UN PRECIO ESPECIAL SUJETO
A RESTRICCION DE SER UTILIZADO UNA SOLA VEZ, ¥ QUE UNA VEZ
UTILIZADO DEBERA SER DEVUELTO PARA SU REUTILIZACION Y RECICLAJE A
LEXMARK UNICAMENTE, EN_CASO DE NO ACEPTAR ESTAS CONDICIONES,
DEVUELVA SIN ABRIR ESTE PRODUCTO Al PROVEEDOR DONDE. LO
ADQUIRIQ. EXISTEN DISPONIBLES CARTUCHOS A PRECIOS NORMALES QUE
NO ESTAN SUJETOS A DICHAS CONDICIONES.”

LO ANTERIOR INCUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN EL PUNTO 1.1
TERCER PARRAFO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, LO QUE NOS
CONLLEVA A LA APLICACION DEL NUMERAL 9 INCISO A} DE LA CONVOCATORIA
DE LICITACION, EN OBSERVANCIA CON LOS ARTICULOS 26 SEPTIMO
PARRAFO, 36 PRIMER PARRAFQ, 36 BIS PRIMER PARRAFO Y 37 FRACCION !
DF LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICICS DEL SECTOR
PUBLICO.

De cuyo contenido se desprende que la Convocante determiné desechar 1a propuesta presentada por
la empresa COMPU M.AR.K;, S.A. DE C.V, en las partidas 5 clave 372.197.1681.00.01 y 8 clave
372.197.1988.00.01, no adjunta carta debidamente firmada por el fabricante de los productos
ofertados, en el caso a que se requiere en el punto 3.3 incisos G} y H) de la Convocatoria Licitatoria, e
que a la letra dice:

“3.3. PROPUESTA TECNICA:

La propuesta técnica debera contener la siguiente docurnentacion

G) En caso de distribuidores, deberdn entregar carta del fabricante en original, en papel membreteado y con firma
autbgrafa del mismo, en la que éste manifieste respaldar Ia propuesta téenica que se presenie, por la(s) clave(s) en
la{s) que participe, indicando el numero de la licitacion, conforme al Anexo Nimero 8 {ocho), el cual forma parte de Ja

presente convocatoria.

H) Escrito en el que el licitante manifiesta bajo protesta de decir verdad, que la totalidad de los- hienes que oferta y que
entregara, seran producidos en jos Eslados Unidos Mexicanos, y que ademas contendran comé minimo, el grado de
contenido nacional de por lo menos el 50%, conforme al Anexc Ndmero 11 {once), el cual forma parfe de la presente
convocatoria.

”

Punto normativo de la Convocatoria en el que claramente se establecid que la propuesta de los
licitantes debia conten & licitantes carta del fabricante en original, en papel membreteado y con
firma autografa del . en la que éste manifieste respaldar la propuesta técnica, asimismo segun
Junta de Aclaraci fambién presentar Escrito en el que el fabricante y el licitante manifiesten bajo
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protesta de decir verdad, que la totalidad de los bienes que oferta y que entregara, seran producidos en
los Estados Unidos Mexicanos, y que ademas contendran como minimo, el grado de contenido.
nacional de por lo menos el 50%, conforme al Anexo Numero 11.

Ahora bien, a efecto de dar cumplimiento a lo anterior la empresa COMPU MAARK., S.A. DE C.V,
anexo a su Propuesta Técnica la documental de fechia 19 de noviembre de 2009, visible a fojas 246 del
expediente de mérito, por medio de la cual el Representante Legal de la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V,, manifest6 respaldar la Propuesta presentada por
la empresa COMPU M.AR.K, S.A. DE C.V,, en la Licitacion que nos ocupa, transcribiéndose la
documental referida para una mejor ilustracion del caso:

Prof. Pasen de Ia Reforma Mo, 1815 p 11
Col. Santa P4,

L ] LEXMARE INTERNATIONAL DE MEKICO 5. DER L DEOY.

ki

#3216 oAbt T0F

We're Aways Working” Feldfonos 11 05 TR ED
& 3 {RGEY D00 4500

e e l;"}?sié{.f;uri’i

M.i%xmo, 3F. 4 18 DF NOVIEMBRE DE 2000
INSTITUTO MENICANG DEL SEGURD SOCIAL
DELEGACION RESTONAL BN NUEVD LEON
IEFATURA DE SERVICIONS ADMINISTRATIVOS
COQRDINACION DE ABASTECIMEENTED ¥ EQUIFAMIENTO
BIENES MO TE@AWEW{ZOS ’ i
LICITALION PUBLICSA NACIONAL NEMERD DUS4AIIZS-018-09

ME REFIERD AL PROCEDIMIENTC DE LICITACTON PUBLICA MACIONSL RUMERD 00631234-019-08_EN EL
- QUE M REPRESENTADA, LA EMPRESA LEXMARK INTERNATIONAL DE 0 S DE RL DE G, APGYA LA
PROPUESTA DE COMPUMARK 8.4, DE V.. QUE S5E CONTIENE BN £l PRESENTE SOBRE. .

SOBRE EL PARTICULAR, ¥ EN LOS TERMINOS DE LD PREVISTO EN EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS
REGLAS PARA LA DETERMINAGION DEL GRADO DE CONTENIDO NACIONAL, MANIFESTAMOS QUE LOS QUE
SUSCRIBEN, DECLARAN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LA TOTALIDAD DE LUS BIENES QUE DPERTA MI
REPRESENTADA EN DICHA PROPUESTA, BAID LAS PARTIDAS S, §, 7, 8, %, 13 ¥ 14 SERAN PRODUCIDAS EN LOS
ESTADOS UNIDOS MEACANGS, ¥ QUE ADEMAS CONTEMPLA COMO MINIMO, EL GRADD DE CONTENIDO NACIONAL
REQUERIDO CONFORME A LO ESTABLECIDC EN LA REGLA CUARTA DEL ACUERDC DE FECHA 3 DE MARZO DE
FOU0. Y SUS REFORMAS DE FECHA 12 DE JULID DE 2004.

TEAR

£ DERLDE

COMPERAADY 8 Fp oo

rte el Representante Legal de la empresa LEXMARK INTERNATIONAL

Documental de la cual sg
{ E C.V, manifesté respaldar la Propuesta presentada por la empresa

MEXICO, S. DE

e

o
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'COMPU M.ARK., S.A. DE C.V, sin que respecto de dichas claves se advierta que el fabricante
corresponde a empresa diversa, puesto que conforme a lo requerido en el punto 3.3 inciso B} de la
convocatoria, se establecio que los participantes en la Licitacion de mérito, que debian acompahar a su
Propuesta Técnica los folletos, catalogos y/o fotografias para corroborar, entre otras cosas, las
- especificaciones y caracteristicas de los bienes ofertados, lo anterior, en los siguientes términos: —---

3.3. PROPUESTA TECNICA:
La propuesta técnica debera contener la siguiente documentacion:

B) En su caso, acompafada de los folletos, catalogos y/o fotografias necesarios para corroborar las especificaciones,
caracteristicas y calidad de los bienes.

Por lo tanto, de la Propuesta de la empresa COMPU M.ARK., S.A. DE C.V,, se advierten los folletos
respecto de la partida 5 ¢lave 372.197.1681.00.01 y 8 clave 372.197.1988.00.01, documentales que
para pronta referencia establecen lo siguiente:

-

Partidas 5v 7
Marca: L.exmark, Modelo: 0012A7465

CARTUCHO PARA TMPRESORA LEXMARK, MODELO
T632/634, NO. DE PARTE 0012A7465.

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA MARCA
LEXMARK MODELO T632.

Compumark, S.A. de C.V.

Direccién URL: www.lexmark.com.mx

TONER ORIGINAL LEXMARK 0012A7465 NEGRO
para IMPRESQRA LASER del modeio Optra T 632 con
idAd de impresion de 32000
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Partic!ag 6y 8\ _

Marca: bexmark, Modelo: 0012A7415

CARTUCHO PARA IMPRESORA LEXMARK, MODELO
T420, NO. DE PARTE 0012A7415.

CARTUCHO DE TONER PARA IMPRESORA MARCA
LEXMARK MODELO T420.

Compumark, S.A. de C.V.

Direccion URL: www.lexmark.com.mx

Lexmark T420 cartucho retornable alto
rendimiento 10.000pag.

REF: O012A7415

—~\

De cuyo contenido no se_advierte el fabricante de ios bienes correspondientes a la partida 5 clave
372.197.1681.00.01 y paffida 8 clave 372.197.1988.00.01, por lo tanto carece de sustento, lo afirmado

por la Convocante exf gf Acto de Failo de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha -
ii 9 de diciembre sf‘ 009, puesto que no existe evidencia que acredite que la empresa LEXMARK
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INTERNATIONAL DE MEXICO, S. DE RL. DE C.V, quien manifestd ser el fabricante y respaldar la

propuesta de la empresa COMPU M.AR.K., S.A. DE C.V,, no sea la fabricante.

Tampoco de las muestras presentadas se desprende que el fabricante sea LEXMARK
INTERNATIONAL, INC., ya que si bien es cierto aprecid un domicilio de Estados Unidos de
Norteamérica y se menciona a LEXMARK INTERNATIONAL, INC., esa mencion es como titular de la

patente.

Por 1o tanto se tiene que la determinacion especificamente la partida 5 clave 372.197.1681.00.01 y
partida 8 clave 372.197.1988.00.01, se encuentra ajustado a los criterios de evaluacion contempiados
en el numeral 8 y 8.1 de la Convocatoria que regulan el proceso de Licitacion Publica Internacional

nimero 00641234-017-09, que se transcriben para pronta referencia:

8. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Los criterios que aplicaran el érea soficifante y/o técmica para evaluar las proposiciones, se basardn en la informacién
documental presentada por los licitantes conforme al Anexo Numero 2 (dos), e cual forma parte de las presenfe convocatoria,
observando para ellc lo previsto en el articulo 36 en lo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion I, de la LAASSF.

En fratindose de los documentos o manifiestos presentados bajo profesta de decir verdad, de.conformidad con lo
previsto en el articulo 30, peniitimo pédrrafe del Reglamento de la LAASSF, se verificard que dichos documentos
cumplan con los requisitos soficitados.

No se consideraran las proposiciones, cuando no cofice la totalidad de los bienes requeridos por parfida.

8.1. EVALUAGION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de fa LAASSF, se procederd a evaluar al menos técnicamente a las dos
proposiciones Guyo precic resulte ser mas bajo, de no resulfar éstas solventes, se procedera a la evaluacion de las que fes

sigan.en precio.

Para efectos de la evaluacion, se tomardn en consideracion los criterios siguientes:

« Se verificard que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitatios en ia convocatoria.

» Se verfficara documentalmente que los bienes oferfados, cumplan con las especificaciones técnicas y requisitos solicitados en
esta convocatoria, asi como con aquellos que resulfen de Ja junta de aclaraciones. ’

« Se verificard la congruencia de los catdlogos e instructivos que presenten los licitantes con lo ofertado en la propuesta

técnica.

« £n general, el cumplimiento de las propuestas conforme a los requisitos establecides en esta convocaloria.

« La evaluacion se hard sobre fa descripcion de la clave que corresponda al Cuadro Basico y Caldlogo de Insumos del Sector
Salud, contenido en el Catalogo de Articulos con corte af mes de julio del presente afio.

Numerales de la Convocatoria de donde se advierte que esa Convocante establecié como criterio para
evaluar ias proposiciones y en particular 1a propuesta técnica de los licitantes, que se basaria en la
informacién documental presentada por los licitantes; verificando que incluyan la informacion, los

documentos, asimismeo qu

los bienes ofertados, cumplan con las especificaciones técnicas y requisitos

solicitados en la Convocdltoria; es decir una evaluacién cualitativa puramente documental, ademas en

tratandose de los
_ con lo previsto

entos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad
rticulo 30, pentltimo parrafo del Reglamento de la Ley, se verificara tnicamente
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que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados, al respecto dicho precepto legal
establece lo siguiente: -~

“Articulo 30.- En las bases de las licitaciones, las dependencias y entidades, ademas de atender a io préevisto en ef articulo 37
de Ja Ley, deberén observar lo siguienie: B

Los escrifos © manifiesfos bajo profesta de decir verdad, que se soliciten como requisifo de participacion en los
procedimientos de contratacion, solo resultaran procedentes sf éstos se encueniran previstos en la Ley, este Reglamento o en
los ardenamientos de cardcter general aplicables a ia Administracion Publica Federal. De no presentarse dichos documentos en
la proposicion, sera motivo para ia descalificacion respeciiva.

Las convocantes verificarén que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados, sin gue resulte necesario verificar Ia
veracidad o autenticidad de Jo en ellos indicado, para continuar con el procedimiento.

Conforme a lo anterior, atun y cuando existan denuncias o presuncion de falsedad, no deberé desecharse ia propuesta; y el
hecho se hard del conocimiento del rgano interno de control, conforme a lo dispuesto por el ditimo pérrafo del articulo 60 de fa
Ley. 5i la persona de que se trafe resulfa adjudicataria.”

De cuyo precepto legal se advierte que en el caso de los escritos o manifestaciones bajo protesta de
decir verdad, las Convocantes verificaran que dichos documentos cumplan con los requisitos
solicitados, sin que resulte necesario verificar la veracidad o autenticidad de lo en ellos indicado, para
continuar con el procedimiento, asi mismo que aun y cuando existan denuncias o presuncion de
falsedad, no debera desecharse Ia propuesta; y el hecho se hara del conocimiento del Organo Interno
de Control, conforme a lo dispuesto por el Gltimo parrafo del articulo 60 de fa Ley. Si la persona de que
se trate resulta adjudicataria.

Luego entonces, atendiendo a fas consideraciones antes citada, y a la presuncion respecto la
veracidad del documento antes citado, lo procedente es girar oficio a la Secretaria de Economia
realice visita de verificacion a efecto constatar que el producto ofertado para que llegara ser
adjudicado de la partida 5 clave 372.197.1681.00.01 y partida 8 clave 372.197.1988.00.01, ofertadas
en la Licitacion que nos ocupa por la empresa licitante COMPU MARRK., S.A. DE C.V, y fabricados
por la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V., cumplan o no con el
Grado de Contenido Nacional, son producidos en México y son fabricados en Mexico por la empresa
LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V,, a efecto de cumplir con lo dispuesto
en el articulo 28 fraccion | de la Ley Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico,
gue establece lo siguiente: '

“Articulo 28. £l caracter de las licitaciones puablicas, serd:

I Nacional, en la cual Gnicamente podran parlicipar personas de nacionalidad mexicana y_los bienes a
adquirir sean producidos en el pais y cuenten, por lo menos, con un cincuenta por ciento de contenido
nacional, el que se deferminara tomando en cuenta la mano de obra, insumos de los bienes y demas aspectos
que_defermine la Secretaria de Economia mediante reglas de caracter general, 0 bien, por encontrarse
debajo de los umbrales previstos en los fratados, 0 cuando habiéndose rebasado éstos, se haya realizado la
reserva correspondiente.

La Secretaria de Economia mediante reglas de cardcter general establecerd los casos de excepeion
correspondientes a dicho contenido, asi como un procedimiento expedito para determinar el porcentaje del
misma, previa opinién de la Secretaria y de la Secretaria de la Funcion Pablica.”

Autoridad competente remita a este Organo Interno de Control el resultado
de su investigac que en su caso en el mismo se determinara que la empresa las empresas en

e
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comento, no cumplen con el Grado de Integracion Nacional, no sean producides en México, 0 no
sean fabricados por la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V,, esta
Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el instituto Mexicano del Seguro Social,

determinara integrar el

expediente administrativo de sanciones a las empresas citadas por

encontrarse dentro de los supuestos previstos en el articulo 60 fraccion IV de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

3

Aunado a fo anterior, esta Autoridad Administrativa no pasa por desapercibido que la Convocante en el
Acto de Fallo de la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha 9 de diciembre de 2009,

desecho la propuesta

respectio de las claves 372.197.1681.00.01 y 372.197.1988.00.01,

fundamentando su accién en la Resolucion No. 00641/30.15/4552/2009, de fecha 14 de agosto de
2009 dictada en el expediente IN-203/2009, sin embargo, es de resaltar que la determinacion de la
Convocante de desechar la Propuesta del hoy inconforme fundando su actuacion en fa Resolucion
referida, no se ajusta a la normatividad que rige a la materia, toda vez que las resoluciones emitidas en
inconformidades, no pueden formar precedente, ya que las mismas son emitidas atendiendo a la
particularidad de los motivos de inconformidad y los medios probatorios que obren en cada asunto, asi
como las alegaciones vertidas por las partes en defensa de sus intereses, y en el caso que nos ocupa,
las condiciones de modo, tiempo vy lugar son muy particulares en cada caso, por lo que de ninguna
manera lo resuelto en la Resolucion No. 00641/30.15/4552/2009, del 14 de agosto de 2009, sienta
precedente en la Licitacion que nos ocupa, asi como no puede ser tomado como una guia para

aplicario como base para el desechamiento de la Propuesta del inconforme.

Bajo este contexto se tiene que al haber desechado la Convocante la propuesta presentada por la
empresa COMPU M.ARK., S.A. DE CV, en las partidas 5 clave 372.197.1681.00.01 y 8 clave
372.197.1988.00.01, fundamentando su accién en la Resolucion No. 00641/30.15/4552/2009, de fecha

14 de agosto de 2009

dictada en el expediente IN-203/2009, dejo de apegar su actuacion a la

normatividad que rige la materia, especificamente a los articuios 36, 36 Bis y 37 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, antes transcritos; razon suficiente para
considerar que dicho acto se encuentra afectado de nulidad por cuanto hace a las partidas 5y 8. ——

Alcances y Efectos de la Resolucion de acuerdo al Considerando. Establecido lo anterior, el Acto
de Fallo de la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, del 9 de diciembre de 2009, se

encuentra afectado de

nulidad, especificamente por cuanto hace a las partidas 5 vy 8, claves

372.197.1681.00.01 y 372.197.1988.00.01, actualizéndose en la especie la hipotesis prevista en el
articule 15 pentitimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, que dispone:

Articulo 15.- Los actos, conlratos y convenios que las dependencias y entidades realicen o celebren en contravencion a o
dispuesto por esta Ley, serén nulos previa delerminacion de la autoridad competente,

Por lo que con fundamento en el articulo 74 fracciones V del ordenamiento legal invocado, el Area

Convocante debera emitir un Fallo Licitatorio respecto de la Propuesta de la empresa COMPU

MARK, SA DECV,

previa evaluacion de su Propuesta Técnica respecto de las partidas 5 clave

372.197.1681.00.01 y 8 clave 372.197.1988.00.01, Gnicamente por cuanto hace al cumplimiento de los
requisitos solicitados en el punto 9.1 inciso G) y H) de la Convocatoria en correlacion con lo establecido
en al Junta de Aclaraciones, y las muestras presentadas, debidamente fundado y motivado, con estricto

apego a la normativida
Convocatoria de la Jdg)

-

ue rige la Materia, observando los criterios de evaluacion previstos en la
cion que nos ocupa, a efecto de asegurar al Estado las mejores condiciones

]
o
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disponibles en cuanto a precio, calidad, ﬁnanciémjento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes

‘en términos de los articulos 134 Constitucional y 26 parrafo quinto de su Ley Reglamentaria aplicable

al caso, que establecen:

“Artictlo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier
naturaleza y fa contratacion de obra que realicen, se adjudicardn o flevaran a cabo a fravés de licitaciones poblicas medidnte
convacatoria piblica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que sera abierio publicamente,
a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26.

Las adquisiciones, arrendamientos y serviciog se adjudicaran, por regla general, a través de licitaciones publicas, medianfe
convocatoria publica, para que libremente s€ presenten proposiciones, solventes en sobre cerrado, que sera abierio
pablicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a preciv, calidad, financiamignto,
oportunidad, erecimiento econémico, generaciin de empleo, eficiencia energética, uso responsable del agua; optimizacion y 1so
sustentable de los recursos, asi como la proteccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinentes, de acuerdo con o que
establece la presente Ley...”

VIi.- W de los demas motivos de inconformidad que hace valer &t C.
. Administrador Unico de la empresa COMPU M.ARK,, S.A. DE

CV, en su escrito inicial de inconformidad respecto de- las claves 372.197.1681.00.01 vy
372.197.1988.00.01, toda vez que los mismos estan encaminados a demostrar que la actuacion de la
Convocante al emitir el Acto de Fallo de la de la Licitacion Publica Nacional nimero 00641234-019-
09, de fecha 9 de diciembre de 2009, contravino la normatividad que rige a la materia, al haber
desechado su propuesta, toda vez que como ha quedado analizado en el considerando VI de la
presente Resolucién, su determinacion no se ajustd a los criterios de evaluacion establecidos en la
Convocatoria que nos.ocupa; sirve de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién No. 440, aplicada por analogia al caso que nos ocupa, visible a fojas 775 del
Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, Segunda Parte, Salas y Tesis Comunes,
Volumen 11, bajo &l rubro:

“CONCEPTOS DE VIOLACION. CUANDO SU ESTUDIO ES INNECESARIO.- Si en el amparo que se concede por uno de

jos capifulos de quefa, trae como consecuencia que se nulifiquen los ofros actos que se reclaman, es inutil decidir sobre
éstos.”

Resulta igualmente. de sustento a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial visible en la Pagina 459 del
Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion, Compilacion 1817-1985, Tomo VI, Materia Coman,
también aplicada por analogia al caso que nos ocupa, misma que sefiala:

“«CONCEPTO DE VIOLAGION FUNDADO. HACE INNECESARIO EL ESTUDIO DE LOS DEMAS.- Cuando el amparo se va a
conceder al considerarse unc de los conceptos de violacion, lo que va a tragr como consecuencia que gquede sin efeclo la
resolucion que constituye el acto reclamado, es innecesario hacer el estudio de los demds conceptos de violacion expresados
por la quejosa y que tienden al fondo de la cuestion propuesta, porque [os mismos seran ohjeto del estudio que realice la
autoridad responsable al emitir el nuevo fallo en cumplimiento de la gjecutoria, ya que de hacerlo la potestad federal, se
sustituiria a la responsable, siendo que dicho anélisis corresponde a la misma al haber reasumido Jjurisdicciones.”

Por otra parte y de conformidad con lo expuesto en el Considerando V de la presente Resolucion, en
donde guedo analizado la Alteracién de informacion a la muestra presentada por la COMPU MARK,
S.A. DE C.V, resujia pfocedente formar desglose con las constancias del expediente de cuenta y
muestra respectofdesla partida 16 clave 372.197.0427.00.01 y 27 clave 372.348.0079.00.01,
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preseptada por la empresa en comento, y turnar el asunto a la Division de Sancion a Empresas de
esta Area de Responsabilidades del Organo Intemo de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social a efecto que de considerarlo procedente se inicie el procedimiento correspondiente
considerando que la empresa COMPU M.A.RK., S.A. DE C.V,, y posiblemente la empresa LEXMARK
INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V., en el Procedimiento de Contratacion de Licitacion
Publica Nacional namero 00641234-019-09 actuaron, con dolo o mala fe, reetiquetando las muestras
presentadas respecto la caja criginal del producto, con lo que se presume pretendia presentar bienes
importados en una Licitacion Nacional, pudiéndose encuadrar en de los supuestos previstos en el
articulo 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, lo anterior de
acuerdo a lo analizado y valorado en el Considerando V de esta Resolucion.

No obstante fo analizado en los Considerandos que anteceden, en atencion a las - constancias
presentadas y constancias que obran en el presente expediente, se informa que esta autoridad
administrativa solicitara a la Secretaria de Economia realice visita de verificacion a efecto constatar que
el producto ofertado en caso de que resulte adjudicada la empresa COMPU MARK, SA DECV,
respecto de las claves 372.197.1681.00.01 y 372.197.1988.00.01, ofertadas en la Licitacién que
nos ocupa por la citada empresa y fabricados por la empresa LEXMARCK INTERNATIONAL DE
MEXICO S. DE R.L. DE C.V., cumplan o no con el Grado de Contenido Nacional, sean producidos en
México v fabricados en México por la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L.
DE C.V.

Por lo que ‘en atencion a lo anterior, y de acuerdo a las consideraciones de hecho y de derecho
expuestas en el Considerando V1! de esta Resolucion, y una vez que la Autoridad competente remita a
este Organo Interno de Control el resultado de su investigacion, y que en su caso en el mismo se
determinara que la empresa en comento, no cumplen con el Grado de Integracion Nacional, no sean
producidos en México, 0 no sean fabricados en México por la empresa LEXMARK INTERNATIONAL
DE MEXICO, S DE R.L. DE C.V,, esta Area de Responsabilidades del Organo Intemo de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, determinara remitir alcance a la Divisién de Sancion a Empresas
de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, para integrarse expediente administrativo de sancion referido en el donsiderando que antecede,
por encontrarse dentro de los supuestos previstos en el articulo 60 fraccion IV de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, o anterior en virtud de que de acuerdo a
lo analizado y valorado en el Considerando VIi de esta Resolucion. -

Por cuanto hace a la Prueba superveniente, ofrecida por persona autorizada por la empresa
inconforme, mediante escrito recibido en la Oficialia de Paries de esta Area de Responsabilidades del
Organo intemo de Control en el instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 4 de febrero de 2010,
consistente en resolucion de fecha 21 de diciembre de 2009 emitida por la Direccion Divisional de
Proteccion a la Propiedad Intelectual del Institutc Mexicano de la Propiedad Industrial, relativa al
expediente P.C.579/2006, mediante la cual se declaran las infracciones cometidas por la empresa TOP
TONER, S.A. DE C.V, 1a misma carece de valor probatorio para cambiar el sentido en el gue se emite
la presente Resolucion, puesto que no hizo valer motivo de inconformidad alguno refacionado con la
citada empresa, por lo tanto Ja prueba superveniente no esta encaminada & soportar o acreditar los
motivos de inconformidad hefhos valer por la impetrante los cuales son en contra de su descalificacion
ce por cuanto hace a los alegatos vertidos mediante escrito recibido
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en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo intemno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 8 de marzo de 2010.

Dadas las contravenciones en las que incurrié la Convocante, advertidas en el Considerando IX de Ia
presente Resolucién, correspondera al Titular de la Delegacion Regional en Nuevo Ledn del Instituto
Mexicano del Seguro Social, aplicar las medidas preventivas, cotrectivas, de centrolb y disciplinarias,
dentro del ambito de su competencia, a efecto de que en lo futuro los encargados de los eventos de
naturaleza analoga al que nos ocupa, ajusten sus actuaciones a la normatividad que rige la Materia, ya
que de lo contrario alteran el legal y normal funcionamiento de los procesos adjudicatarios. —------—--—

XIlL.- Por cuanto a lo manifestado por el C. JOSE RAMON GARCIA BUSTAMANTE, Representante Legal de

XIV.-

la empresa ARS INTEGRACION DE SOLUCIONES, S.A. de C.V, en su caracter de Tercero
Perjudicado, en el expediente de cuenta; al respecto fueron tomadas en consideracién todos sus
argumentos, los cuales no cambian el sentido en que se emite la presente Resolucion, 1o anterior de
acuerdo a las consideraciones de hecho y de derecho hechas valer en 1a presente Resolucion. -—-—--—--

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa AGENCIA DE
SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A. DE C.V., quien resulto tercero perjudicado con motivo de la

inconformidad que nos ocupa, se le tiene por precluido su derecho para hacerlo valer, con fundamento

en el articulo 288 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente
procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, aln y cuando obra en el expediente en que se actda el
escrito sin fecha recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el citado Instituto, el 22 de febrero de 2010, por el cual desahogo su derecho de
audiencia que le fue otorgado por Oficio No. 00641/30.15/0596/2010 de fecha 22 de enero de 2010,
notificado el 11 de febrero de 2010, toda vez que el término para hacerlo valer corrio del 12 al 19 de
febrero de 2010, siendo que su escrito por el que desahogo su derecho de audiencia fue recibido en la
Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social hasta el 22 de febrero de 2010, corriendo en exceso el téermino al efecto
otorgado. o

Asimismo por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a las empresas
ACCECOMPU, S.A. DE C.V., y PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. DE M.,
guienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se les tiene
por precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 de!
Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en ef presente procedimiento
administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Leyde Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no
obstante haber sido debidamente notificados. : -

Por lo expuesto, fundado y giofado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se: ------—---
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RESUELVE

La empresa inconforme acreditd parcialmente los extremos de su accion y el Area
Convocante justificd en parte sus excepciones y defensas hechas valer.

Con fundamento en el articulo 74 fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publice, y de acuerdo a lo analizado y valorado en el Considerando V, de
la presente Resolucion, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el

Instituto Mexicano del Seguro Social, detergina.i dados los motivos de inconformidad
expuestos en ’eI escrito interpuesto por
Administrador Unico de la empresa COMPU M.ARRK., S.A. DE C.V, contra aclos de 1a

Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Regional en Nuevo Ledn
del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-019-09,
convocada para la adquisicion de Grupo de Suministro 37.2 (Consumibles de Equipo de
Computo) para ser Suministrados a la Delegacion Nuevo Leon y Unidades Médicas de Alta
Especialidad No. 21, 23, 25y 34.

Con fundamento en el articulo 74 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en los Considerandos VI
y VIl de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, detgrqina fundados los motivos de
inconformidad expuestos en el escrito interpuesto por el%Z

Administrador Unico de la empresa COMPU MAR.K., S.A. DE C.V, contra actos de
la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Regional en Nuevo Leon
del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-019-09,
convocada para la adquisicion de Grupo de Suministro 37.2 (Consumibles de Equipo de
Coémputo) para ser Suministrados a la Delegacién Nuevo Leon y Unidades Médicas de Alta

Especialidad No. 21, 23, 25 y 34, especificamente respecto de las partidas 5 clave
372.197.1681.00.01 vy 8 clave 372.197.1988.00.01.

Con fundamento en el articulo 15 parrafo penultimo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo con lo analizado en el
Considerando VIl de la presente Resolucion, esta Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declara fa nulidad del Acto de
Fallo de la Licitacién Publica Nacional No. 00641234-019-09, de fecha § de diciembre de
2009, especificamente por cuanto hace a las partidas 5 clave 372.197.1681.00.01 y 8 clave
372.197.1988.00.01, asi como todos y cada uno de los actos derivados y que se deriven de
éste, por lo que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 fraccion V de la Ley de Ia
materia, el Area Convocante debera emitir un Fallo Licitatorio respecto de la Propuesta de la
empresa COMPU M.ARK., S.A. DE C.V., previa evaluacion de su Propuesta Técnica
respecto de las partidas 5 clave 372.197.1681.00.01 y 8 clave 372.197.1988.00.01,
Unicamente por cuanto hace al cumplimiento de los requisitos solicitados en el punto 9.1
inciso G) y H) de la Convocatoria en correlacion con lo establecido en al Junta de
Aclaraciones, y las muegtras presentadas, debidamente fundado y motivado, con estricto
apego a la normatividag’que rige la Materia, observando los criterios de evaluacion previstos
en la Convocatopd dé la Licitacion que nos ocupa; debiendo informar a esta Autoridad
Administrativa lo instruido en la presente Resolucion, remitiendo las constancias que

&y

)
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asi lo acrediten en un término de 6 dias hébilés, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 75 de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector Pablico,
contado éste a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacién de esta Resolucion. -

QUINTO.-  Correspondera al Titular de la Delegacién Regional en Nuevo Ledn del Instituto Mexicano del
Seguro Social, el acatamiento a lo ordenado en el Considerando X de la presente Resolucién,
debiendo remitir las constancias con los acuses de recibo de los Servidores Publicos
involucrados que acrediten que se instruyeron las medidas preventivas, correctivas, de
control v disciplinarias dentro del ambito de su competencia, a fin de evitar que en futuras
ocasiones se den actuaciones contrarias a la normatividad que rige a la Materia, remitiendo
las constancias que asi lo acrediten en un término de 6 dias habiles, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, contado éste a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacion de esta
Resolucién.

SEXTO.- En términos de lo expuesto en los Considerandos V y 1X de la presente Resolucion respecto
de la partida 16 clave 372.197.0427.00.01 y 27 clave 372.348.0079.00.01, y para los efectos
de lo dispuesto en el Titulo Quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico, formese desglose con copias certificadas del expediente administrativo de
inconformidad, y con las muestras presentadas por la empresa COMPU M.ARK, S.A DE
C.V., y fabricadas por la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE MEXICO, S DE R.L. DE
C.V., respectivamente, respecto de las citadas claves, para que en su caso se dé inicio al
procedimiento administrativo de sanciones por probables infracciones cametidas dentro del
procedimiento de la Licitacion Publica Nacional No. 00641234-019-09, al estimarse que se
ubica dentro de los supuestos previstos en el articulo 60 en relacion con el 59 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

SEPTIMO.-- Para los efectos de lo establecido en el Considerando IX de esta Resolucién, una vez que se
' cuente con el resultado de la visita practicada por la Secretaria de Economia a la empresa
COMPU M.A.RK., S.A. DE C.V, asi como. la empresa LEXMARK INTERNATIONAL DE
MEXICO, S DE R.L. DE C.V., respectivamente, se determinard o no remitir alcance a la
Division de Sancién a Empresas de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano det Seguro Social, a efecto de que sea integrado al
expediente administrativo de sanciones, referido en el resolutivo que antecede. ——------sumer—m-

OCTAVO.- Notifiquese la presente resolucion al C. JAIME HERRERA TORRES, Representante legal de
la empresa ACCECOMPU, S.A. de C.V. a la C. ELENA VILLARINO JANAS, Representante
Legal de Ia empresa PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. de R.L. de M.L; por
rotulén que se encuentra en las Oficinas de la Division de Inconformidades del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
ubicado en el Piso 9, debiéndose fijar un tanto de la presente resolucion, con fundamento en
el articulo 66, fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 316 del Codigo. Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
presente procedimiento administrative por disposicion del articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientgs y Servicios del Sector Publico, toda vez que no sefialaron
domicilio ubicado en el lugg Fen que reside esta Autoridad Administrativa.
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NOVENO.- La presente Resolucion puede ser impugnada por el hoy inconforme, y por las empresas
terceros perjudicados en términos del articulo 74 Gltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, adicionada y reformada por Decreto publicado
en-el Diario Oficial de la Federacion el 28 de mayo de 2009, mediante el recurso de Revision
que establece el Titulo Sexto, Capitulo primero, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

due se actda, como asunto

DECIMO.- En su oportunidad, archivese en estos términos el expediente A
' haya lugar, ------=wm=--—-—-

fotal y definitivamente concluido para todos los efectos lega!_ﬁ

Asi lo resolvio y firma el Titular del Area de Responsab|ltdqq¢}¢€i{iel,9‘r’§é /ntemo de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE. :

Lic. E ARDO J:VIESCA DE LA GARZA

PARA: C. MARIO ALBERTO RAMIREZ LOPEZ.- ADMIN} STRADé/UNICO DE LA EMPRESA COMPU MA.RK., S.A. DE C.V., CALLE MCNTECITO
NO. 38 (WORLD TRADE CENTER CIUDAD DE MEX}Q‘.’O PISO 38, OFICINA 31, COL. NAPOLES, DELEG. BENiTOM

MEXICO D.E. autorizando iara olri recibir foda clise de notificaciones y documentos a los Licenciados en Deracho

C. JOSE RAMON GARCIA BUSTAMANTE.- REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA ARS INTEGRACION DE SOLUCIONES, S.A. de
€M, MONTECITO NO. 38, PISQ 20, OFICINA 8, COL. NAPOLES, DELEG. BENITO JUAREZ, C.P. 03810 (WORL TRADE CENTER).

C. MELCHOR EMMANUEL BANDA FRUTOS.- REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA AGENCIA DE SERVICIOS CORPORATIVOS, S.A
de C.V., MONTEGITO NO. 38, PISO 20, OFICINA 8, COL. NAPOLES, DELEG. BENITO JUAREZ, C.P. 03810 (WCRL TRADE CENTER).

C. JAIME HERRERA TORRES.- REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESAACCECOMPU, S.A. de C.\., POR ROTULON.

C. ELENA VILLARING JANAS - REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. de R.L. de
M.L POR ROTULON.

ING. JUAN BOSCO GARCi{-\ PONCE.-TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTQ DE LA DELEGAGION
REGIONAL EN NUEVO LEON DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SQCIAL.- AV. MANUEL L. BARRAGAN NO. 4850 NTE., COL.
HIDALGQ, C.P. 64260, MONTERREY, NUEVC LEON, TEL: 0181 83514973, FAX: 0181 83115645.

ING. JORGE LUiS HINOJOSA MORENO.- TITULAR DE LA DELEGACION REGIONAL EN NUEVO LEGN DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

SEGURO SOGIAL.- PROF. RAFAEL RAMIREZ No. 1950 ORIENTE, C.P. 64016, MONTERREY NUEVO LEON- TELS. 342-39-31 Y 343-39-64,
FAX 342-44-32.

LiC. CESAR MORA EGUIARTE.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y-CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUA'CION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTC MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.- DURANGO
No. 291, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F.- TELS.- 55-53-58,97 y 57-26-17-00 EXT. 11732,

C.C.P. LIC. LORENZO MARTINEZ GARZA.- TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRAGION Y EVALUAGION DE DELEGACIONES DEL

INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL.- REFORMA No. 476, 8° PISO, COL. JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06698,
MEXICO, D.F.

TITULAR DEL ARFA BE AUDITORIA DE SERVICIOS MEDICOS DEL ORGANO INTERNG DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURQ SOCIAL.- PARA SU CONOCIMIENTO ¥ EFECTO PROCEDENTES.

DR. JUAN MANUEL DUARTE DAVILA.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DE ESTE ORGANO
ERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL EN EL ESTADO DE NUEVO LEON.
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