ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL

VS
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION ESTATAL EN

SINALOA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.

EXPEDIENTE No. IN-245/2012
RESOLUCION No. 00641/30.15/7465/2012.

México, D. F. a 07 de diciembre de 2012
RESERVADO: En su totalidad

FECHA DE CLASIFICACION: 07 de diciembre de 2012.
FUNDAMENTO LEGAL.: Arts. 14 fracc. IV y Vil de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 afios

El Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social: Lic. Rafael Reyes Guerra

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la
C. CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL, persona fisica, contra actos de la Coordinacion
de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal Sinaloa del Instituto Mexicano del

Seguro Social, y

RESULTANDO

Por escrito de fecha 04 de octubre de 2012, recibido en la oficialia de partes de esta Area
de Responsabilidades del Organo Interno_de.Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, el dia 10 de octubre de 2012, la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL,
persona fisica, presentd6 inconformidad contra actos de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Estatal Sinaloa del citado Instituto,
derivados de la Licitacion Publica Nacional «nimero, LA-019GYR029-N76-2012,
convocada para la contratacion del servicio de “lavado y rehabilitacion de ropa
hospitalaria, especificamente por cuanto hace a la partida numero 5; manifestando al
efecto los hechos y agravios que consider6 pertinentes y que poreconomia procesal se
tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones
innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la
demanda, no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion,
pues no hay precepto alguno que establezca la obligacion de llevar a cabo tal transcripcion; ademas de que
dicha omisién no deja en estado de indefension al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para
recurrir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, la ilegalidad de la misma.”
Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Tomo: VII, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/129, Pagina 599.
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Por oficio niumero 2680011_51100/409!12 de fecha 26 de octubre de 2012, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 29 del mismo mes y afio, el Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sinaloa del
citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Ill del oficio
nimero 00641/30.15/6304/2012 de fecha 11 de octubre de 2012, manifesté que de
decretarse la suspensién del proceso de contratacion nimero LA-019GYR029-N76-2012,
especificamente por la partida impugnada, no se causa perjuicio al interés social, ni se
contravienen” disposiciones de orden publico; atento a lo anterior, por oficio nimero
0641/6515/2012 'de fecha 31 de octubre de 2012, esta Area de Responsabilidades
considerando [ovinformado por el 4rea convocante y bajo su mas estricta responsabilidad
determiné decretar la suspension del procedimiento de Licitacion Publica Nacional
numero LA-019GYR029-N76-2012, y de los actos que de ella deriven, especificamente
respecto de la partida impugnada, asimismo, se sefialé que la convocante debera de
preservar la materia en el presente procedimiento, esto es que deberan de quedar las
cosas, en el estado en que“se encuentran hasta en tanto se emita la resolucion
correspondiente, lo anterior sin prejuzgar sobre el sentido en que se dicte la resolucién en
el presente asunto.

Por oficio nimero 268001151100/409/12 de fecha 26 de octubre de 2012, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, ‘el dia 29 del mismo mes y afio, el Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sinaloa del
citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento’ contenido en el apartado IV del oficio
numero 00641/30.15/6304/2012 de fecha 11 dé octubre de 2012, manifestd que el estado
que guarda la licitacion de mérito, es que ya ‘se firmé el contrato numero S251102,
asimismo informa lo relativo al tercero interesado; atento a lo anterior, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, mediante oficio nimero 00641/30.15/6516/2012 dé 31 de octubre del 2012, le dio
vista y corrié traslado con la copia del escrito de inconformidad y sus anexos, a la
empresa LAVANDERIAS DE CALIDAD, S.A. DE C.V,, a fin de"que-manifestara por escrito
lo que a su derecho convenga, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 71 parrafo
quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ----------

Por oficio nimero 268001151100/422/12, de fecha 01 de noviembre de 2012, recibido en
la oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 05 del mismo mes y afio, el Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sinaloa del
citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del oficio
nimero 00641/30.15/6304/2012 de fecha 11 de octubre de 2012, remitié informe
circunstanciado de hechos y anexos que sustentan el mismo; manifestando al efecto los
hechos que considerd pertinentes y que por economia procesal se tienen por transcritos
como si a la letra se insertasen, sirviendo de sustento la Jurisprudencia denominada:
“Conceptos de violacién. El Juez no estéa obligado a transcribirlos.”, transcrita lineas
anteriores.
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Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa
LAVANDERIAS DE CALIDAD, S.A. DE C.V,, en su caracter de tercero interesado, se le
tiene por prelucido su derecho, en virtud de no haber desahogado el mismo, lo anterior
con fundamento en el articulo 288 del Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicién del
precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante
haber sido debidamente notificada.

Por acuerdo de fecha 22 de noviembre del 2012, con fundamento en los articulos 72 de
la Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 50 y 51, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, 93, fracciones Il, 11l y VIII, del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, (de. aplicacién supletoria, en el presente procedimiento
administrativo por disposicién del articulo 11 de la Ley de la materia, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro,
tuvo por ofrecidas y admitidas las pruebas de la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ
SANDOVAL, que adjunté con su escrito de fecha 04 de octubre de 2012, asi como las del
area convocante en su Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 01 de noviembre de
2012, las que se desahogaron dada su propia y especial naturaleza juridica. -----------------

Una vez debidamente integrado el expediente en que se actua y en virtud de no existir
pruebas pendientes que desahogar, ni diligencia alguna que practicar, con fundamento en
el articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
mediante oficio numero 00641/30.15/6846/2012, de fecha 22 de noviembre de 2012, esta
Autoridad puso a la vista de la inconforme y del tercere.interesado el expediente en que
se actua, para que en el término de tres dias habiles contados a partir de la fecha en que
surta efectos la notificacion del oficio de cuenta, formularan por escrito los alegatos que
conforme a derecho consideren pertinentes.

Por lo que hace al desahogo de alegatos otorgado a la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ
SANDOVAL, persona fisica, promovente de la instancia de inconformidad, asi como a la
empresa LAVANDERIAS DE CALIDAD, S.A. DE C.V, en su caracter de tercero
interesado, se les tiene por precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, en
virtud de no haber desahogado los mismos, lo anterior con fundamento en el articulo 288
del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente
procedimiento administrativo, por disposicién del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no
obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas. -----

Por proveido de 30 de noviembre de 2012, esta Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declaré cerrada la
instruccion en el presente asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por
desahogar ni diligencia alguna que practicar, turnando los presentes autos a Resolucién.
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CONSIDERANDO

- Competencia: Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, tiene competencia en el ambito material y territorial
para conocer y resolver la presente inconformidad con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones
Xll y XVI de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 1, 2, 3 inciso D y 80
fraccion | numeral 4 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica,
reformado y adicionado por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 03
de agosto de 2011; 83 parrafos segundo, tercero y sexto del Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social; y 1, 2 fraccién lll, 11, 65, 66, 73, 74 fraccién Il y
demas relativosy aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Il.- Fijacién clara y precisa del acto impugnado. El Fallo de la Licitacion Publica Nacional
numero LA-019GYR029-N76-2012, de fecha 02 de octubre de 2012, especificamente por
cuanto hace a la partida niumero 5.

lll.- Analisis de los Motivos de Inconformidad:

Que la convocante al evaluar su~propuesta, no se ajusté a lo establecido en los
numerales 9, 9.1 de la convocatoria, y al articulo 36 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ya que es solvente y retne los requisitos
solicitados en la convocatoria, por lo que es inadecuado que se le haya desechado por un
incumplimiento que no existe, argumentando que incumpilié con el numeral 2.1 de la junta
de aclaraciones en el que se solicité la relacion de productos quimicos a utilizar, para la
prestacién del servicio; documento que si se presentd; lo.cual se demuestra en el escrito
en que se explica el ciclo de lavado de la ropa hospitalaria, relacionandose los productos
a utilizar en cada una de sus etapas, como lo es el pre‘lavado alcalino en polvo utilizado
en el paso numero 1 de prelavado, para el paso 2 se sefiala el detergente (biotex sg),
para el blanqueado y eliminado de microorganismos se ‘sefialé.que se utilizaria el
hipoclorito de sodio y para el ultimo paso se establecié un producto suavizante con o sin
aroma, como se podra advertir en la revision a los documentos. que_conforman su
propuesta, especificamente el folio con el nimero 10 de 13, se da cumplimiento al
numeral 2.1 de la junta de aclaraciones.

Razonamientos expresados por la convocante en atencién a los motivos de
Inconformidad:

Que los numerales y preceptos que invoca el inconforme son muy amplios, sin estipular
de manera concreta cual es el criterio, regla, parrafo, renglén de lo invocado al que
@/_ supuestamente no se ajustd la convocante al evaluar su propuesta, lo cual deja a esta

convocante en un estado de indefension.


alejandra.becerra
Nuevo sello


V.-

a).-

b).-

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTE No. IN-245/2012

RESOLUCION No. 00641/30.15/7465/2012.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

2 6 -

Que la propuesta del inconforme especificamente por lo que respecta a la partida numero
5 (lavado de ropa hospitalaria), fue desechada por que incumplié con el punto 2.1 de la
convocatoria, en el cual, se solicitd como parte de la propuesta relacion de productos
guimicos a utilizar para la prestacion del servicio, requisito que fue incorporado en la junta
de aclaracién a la convocatoria, celebrada el dia 12 de septiembre de 2012.------------------

Que al verificar la propuesta del inconforme, se podra constatar que omitid presentar
escrito en el/que_se relacionen los productos quimicos a utilizar para la prestacion del
servicio, puesto que.como parte de su propuesta presenté un documento denominado
“CICLO DE LAVADO ROPA HOSPITALARIA" del cual no se alcanza a constatarse los
productos quimicos a utilizar, por ejemplo, en el proceso numero 4 del referido escrito,
denominado suavizado con o sin aroma, es légico que para tal ciclo de lavado va utilizar
un producto con aroma o sin ‘aroma, sin embargo no establece el nombre del producto
guimico que sera utilizado para ese proceso; por otro lado, sefala en el paso 3,
blanqueado y eliminado de.-microorganismos, que se utilizara un producto con base de
hipoclorito de sodio, por lo que el inconforme vuelve a omitir sefialar el nombre del
producto quimico, manifiesta que el producto que utilizara tiene como base el hipoclorito
de sodio, pero esto no quiere decirque'sea el nombre del producto quimico a utilizar en el
servicio de lavado.

Por todo lo antes sefalado, esa convocante quedo en un estado de incertidumbre e
inseguridad, a lo cual se procedié a desechar la propuesta correspondiente para la partida
nuamero 5 para el servicio de lavado de ropa hospitalaria, con fundamento, en el numeral
2.1 de la convocatoria, de la segunda junta de aclaraciones.

Valoracion de Pruebas: Las pruebas admitidas y desahogadas en el acuerdo de fecha
22 de noviembre de 2012, se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 79,
197, 202, 203, 207, 217 y 218 del Cadigo Federal de Procedimientos-Civiles de aplicacion
supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del articulo 11 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico y que a
continuaciéon se detallan:

Las pruebas documentales ofrecidas y presentadas por la C. CARMEN EVELIA
SANCHEZ SANDOVAL, persona fisica, mediante escrito de fecha 04 de octubre de 2012,
consistentes en: copia certificada de la credencial para votar y de la inscripcién en el
Registro Federal del Contribuyente de la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL;
Las documentales que se ofrecen en términos del articulo 66 fraccién IV de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico consistentes en: lo actuado
en el expediente de la Licitacion numero LA-019GYR029-N76-2012 relacionado con los
motivos de inconformidad; la propuesta técnico econdmica de presentada por la hoy
inconforme; asi como la presuncional en su doble aspecto legal y humana. -------------------

Las pruebas documentales ofrecidas y presentadas por el Titular de la Coordinaciéon de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sinaloa del Instituto Mexicano
del Seguro Social, en su informe circunstanciado de hechos de fecha 01 de noviembre de
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2012, consistentes en copias simples de: convocatoria de la Licitacion Publica Nacional
nimero LA-019GYR029-N76-2012; resumen de la convocatoria numero 07/12; acta de
junta de aclaracién de dudas de fecha 12 de septiembre de 2012; acta de presentacion y
apertura de propuestas de fecha 20 de septiembre de 2012; acta de diferimiento de fallo
de fecha 01 de octubre de 2012; acta de comunicacion de fallo de fecha 02 de octubre de
2012; dictamen técnico; propuesta del licitante CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL;
la presuncional en su doble aspecto legal y humana, asi como la instrumental de
actuaciones correspondiente a todo lo actuado en la licitacion en comento. -------------------

Consideraciones.- 'Las manifestaciones en que basa sus asertos la inconforme,
contenidas en su escrito inicial de fecha 04 de octubre de 2012, las cuales se tienen por
reproducidas como si a la.letra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias; se
resuelven en su conjunto por la estrecha relacién que guardan entre si, declarandose
infundadas, toda vez que |a convocante acredité con los elementos de prueba que aporto,
que el desechamiento de la-propuesta.técnica presentada por la C. CARMEN EVELIA
SANCHEZ SANDOVAL, en elacto de fallo de la Licitacion Plblica Nacional nimero LA-
019GYR029-N76-2012, llevado a cabo.el 02 de octubre de 2012, se ajusté a lo
establecido en la convocatoria y junta de aclaraciones de citada licitacion; lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 71, tercer parrafo, y 81 del Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicién expresa del/articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que establecen:

“Articulo 71.- ...

Se requerirad también a la convocante que rinda en el plazo de seis dias habiles un informe
circunstanciado, en el que se expondran las razones y fundamentos para sostener la improcedencia
de la inconformidad asi como la validez o legalidad del acto impugnado y se-acompanara, en su caso,
copia autorizada de las constancias necesarias para apoyarlo, asi como aquéllas a que se refiere la fraccion
1V del articulo 66...."

“Articulo 81.- El actor debe de probar los hechos constitutivos de su accion y el reo los de sus
excepciones."

Lo que en la especie acontecid, toda vez que del estudio y analisis efectuado a las
documentales que integran el expediente en que se actua, en especifico del Acta de Fallo
de la Licitacion Publica Nacional niumero LA-019GYR029-N76-2012, de fecha 02 de
octubre de 2012, visible a fojas 123 a 125 del expediente que se resuelve, se advierte
que la convocante determiné desechar la propuesta técnica de la C. CARMEN EVELIA
SANCHEZ SANDOVAL, bajo los siguientes argumentos:

“En la Ciudad de Culiacan, Sinaloa, siendo las 12:30 horas del 02 de octubre de 2012.....

Se procedi6 a dar lectura del fallo, el cual, se plasma a continuacion:
-~
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PARTIDAS DESECHADAS

“o

: U.M.FIUMAA No, 55
BLVD. NAVIDAD ENTRE
IZCALBALCTA Y GIRASOLESCULIACAN, SIN.

e
SLCITANTE

CARMEN EVELIA
SANCHEZ SANDOVAL

MOTE
EL PARTICIPANTE INCUMFPLE
CON EL. PUNTO 2.1 DE LA
JUNTA DE ACLARACICNES EN
EL CUAL SE SOLICITA,
RELACION DE PRODUCTQS
QUIMICOS A UTILIZAR PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO.

De lo que se tiene, que la convocante-deseché la propuesta técnica presentada por la C.
CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDQVAL, persona fisica, porque incumplié el punto 2.1
de la junta de aclaraciones en la cual se solicitd la relacién de productos quimicos a
utilizar para la prestaciéon del servicio, descalificacion que se ajusté a derecho, _tod_a vez
del acta de junta de aclaraciones se desprende la precision al punto 2.1 en los siguientes

términos:

“La Convocante realiz las siguientes Aclaraciones a la convocatoria:

{ENUMERAL::

NUMERAL

PAG 7

Durante la vigencia del (los) contrato (s) que, en su
caso se adjudique (n), con molivo de la presente
licitacién, el Instituto podra en cualquier momento
verificar el cumplimiento de los requisitos de
calidad del servicic al licitante que resuite
adjudicado, a través de las personas acreditadas
por la EMA, (Organismo de Certificacién o
Laboratorio de Pruebas), de acuerdo a |o
eslablecido en la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

MECANISMOS DE COMPROBACION,
SUPERVISION Y VERIFICACION DE
LOS RVICIOS.
El proveedor debera acreditar la prestacion del
servicio de lavado de ropa mediante la
presentacién del formato denominado "Movimiento
de ropa de servicio subrogado Anexo no.3”
incluido en la presente convocatoria en el ANEXO
NUMERO 12 (DOCE) debidamente requisitazo
donde constard la entrega recepcién de prenda
sucia y limpia.

‘PRENDAS.

PROPUESTA DEBERA DE PRESENTAR LOS
SIGUIENTES DOCUMENTOS:

LAVADO DE'ROPA HOSPITALARIA:

ESCRITO EN EL .QUE SE-RELACIONEN LOS
PRODUCTOS QUIMICOS A UTILIZAR, PARA EL
PROCEDIMIENTO LAVADO,
DESMANCHADO E HIGIENIZACION DE LAS

RELACION DE LOS EQUIPOS CON LOS QUE
CUENTA PARA PRESTAR EL SERVICIO.

CURRICULUM, DE LA EMPRESA.

FOLLETOS Y/O FOTOGRAFIAS, DE LAS
INSTALACIONES, EQUIPOS Y VEHICULOS QUE
SERAN UTILIZADOS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

REHABILITACION DE ROPA HOSPITALARIA:
RELACION DE LOS EQUIPOS CCON LOS QUE
CUENTA PARA PRESTAR EL SERVICIO.
CURRICULUM, DE LA EMPRESA.

FOLLETOS Y/O FOTOGRAFIAS, DE LAS
INSTALACIONES, EQUIPOS Y VEHICULOS QUE

SERAN UTILIZADOS PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO.
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De cuyo contenido se desprende que los licitantes debian presentar un escrito en el que
se relacionen los productos quimicos a utilizar para el procedimiento de lavado,
desmanchado e higienizacion de las prendas, requisito que formé parte de la
convocatoria para ser considerado por los licitantes en la formulacion de sus propuestas y
por la convocante al momento de evaluarlas, en términos de lo dispuesto en el articulo 33
tercer parrafo-de la.Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
en relacién con€lpunto 4 inciso d) de la convocatoria que establecen lo siguiente: --------

“Articulo 33.- ...

Cualquier modificacién a la convocatoria de la licitacion, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por los licitantes
en la elaboracién de su proposicion.”

“1.2 JUNTA DE ACLARACIONES:

d) Cualquier modificacién a la convocatoria de fa licitacion, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y debera ser considerada por los licitantes
en la elaboracion de su proposicion.”

En este contexto, se tiene que fue requisito para cumplir el punto 2.1 el presentar un
escrito en el que se relacionen los productos quimicosa utilizar para el procedimiento de
lavado, desmanchado e higienizaciéon de las prendas; Sin embargo de los documentos
que conforman la propuesta de la hoy accionante visible de la'foja 126 a 148, que al
efecto remitié la convocante con su informe circunstanciado, no se advierte documental
alguna que acredite “la relacion de los productos quimicos a utilizar para &l procedimiento
de lavado, desmanchado e higienizacion de las prendas”.

Ahora bien, el promovente en su escrito de inconformidad refiere que “...documento que
si presente, lo cual se demuestra en el escrito en el que explica el ciclo de lavado de la
ropa hospitalaria, relacionéndose los productos a utilizar en cada una de sus etapas,
como es el pre lavador alcalino en polvo utilizado en el paso nimero 1 de prelavado, para
el paso 2 lavado se sefiala el detergente (biotex sg); para el blanqueado y eliminado de
microorganismos se sefialé que se utilizara el hipoclorito de sodio y para el ultimo paso
se establecié un producto suavizante con o sin aroma, y esa Autoridad lo podra advertir
con la revision que efectie a los documentos que conforman mi propuesta,
especificamente el folio con el nimero 10 de 13, con el cual doy cumplimiento al numeral
2.1 de la junta de aclaraciones”, documento que si bien es cierto se encuentra dentro de
los que conforman su propuesta, el cual obra visible a fojas 137 del expediente que se
resuelve, relativo al “CICLO LAVADO ROPA HOSPITALARIA”, que para mayor referencia
establece lo siguiente:
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CICLO LAVADO ROPA HOSFPITALARIA

PASCO 1. PRELAVADO (duracion 15 minutos)

Se realiza un prelavado de 15 minutos con un pre lavador alcalino en polvo
disenado para incrementar los detergentes y el PH y asi remover y eliminar
tagdotdipo de suciedad manteniendo una alcalinidad controlada perdurando la
resistengia 'y el color de las prendas.

PASQ 2. RAVADO (duracion 20 minutos)

Se procededmlavar con un detergente (biotex sg) disenado especialmente para
eliminar sangreygrasas y proteinas en ropa-de hospitales, ropa contaminada,
ropa con medicamenites, gue higieniza prolonga la vida util de sus prendas

PASO 3. BLANQUEADO Y ELIMINADO DE MICROORGANISMOS

“i/

Se realiza con un'pmductw,sgabaaé de hipocloritos de éoi:lio especiales para
remover manchas, biangtiear ® mantener la blancura de la ropa y eliminar
hongos y micgroorganismios de las prendas. ;

PASO 4. SUAVISA‘E&@ ON O &SIN AROMA (duracion 15 mlnutoé)

Se realiza con un producto con 9 sift aroma el cual es una formula dnsﬁf‘iaada
para proporcionar un efecto baclgrostatico que mejora las condiciones d% i
higiene de la ropa eliminando la estatica generada por las fibras, L
proporcionando suavidad en la pfen%ue tiene contacto con la piel.

El manejo de ropa sucia para su iavado od&ce a mi negociacidn por ia
parte posterior de la misma y una vez que e la dio el servicio de lavado e
higienizado se procede a cargarla en la un = 2 reparto, por la parte
delantera del negocio de tal manera que y contacto con
microorganismos los cuales puedan contam qm' )

NOTA: el proceso de Hlenado vaciado y cambio de paso duréd 8 minutos por lo
cual la duracién de | ciclo de lavado es de 102 minutos 10 de 13

T =Y Eee g THoecfae SFaome sl

Tambien lo es que no acredita los quimicos a utlizar en el procedimiento de
desmanchado e higienizacién de las prendas, ya que aun y cuando en el paso 2 la hoy
inconforme menciona que el producto quimico que se utilizara es (detergente biotex sg),
en los demas pasos no especifica los nombres de los productos quimicos a emplear, toda
vez que sefiala que utilizara en el paso 1 un pre lavador alcalino en polvo; sin indicar cual
“alcalino en polvo” utilizara, por lo que es omisa en precisar en el escrito antes insertado
0 en alguna otra parte de su propuesta, cual es el nombre del alcalino; lo mismo acontece
en el paso 3 “blanqueado y eliminado de microorganismos” en el que establece que lo
realizara con un producto con base de hipoclorito de sodio, el cual si bien es cierto, éste
ultimo es conocido comunmente como cloro o blanqueador, también lo es que al indicar
que utilizara “un producto con base en hipoclorito de sodio” no se tiene la certeza que sea
unicamente cloro o se trata de algun otro compuesto que entre otras sustancias tiene

>
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hipoclorito de sodio, lo que también es omisa en precisar; y finaimente en el paso 4 es
total mente omisa en establecer el nombre o qué quimico va utilizar, ya que refiere que se
utilizara con'un “producto con o sin aroma”, es decir no establece nombre o cual es ese
producto con o sin aroma; asistiéndole la razén y derecho a lo manifestado por la
convocante“en el sentido de que “...sin embargo en este documento, no se alcanza a
constatarse 108 productos quimicos a utilizar...”.

Por lo que bajo sesta.tesitura, a efecto de considerar como solvente una propuesta
técnica, es necesario que cumpla con las condiciones técnicas solicitadas, puesto que en
la convocatoria se establece. el pliego de condiciones, en donde se detalle Ia
contraprestacién requerida, /que. constituyen un conjunto de clausulas preparadas
unilateralmente por la administracion publica, es decir, incluyen por un lado condiciones
especificas de tipo juridico, técnico'y econémico, las cuales se traducen en verdaderas
disposiciones juridicas reglamentarias en cuanto a que regulan el procedimiento licitatorio
en si, y por otro lado, incluyen  clausulas especiales que constituyen disposiciones
especificas, de naturaleza contractual, relativas a los derechos y obligaciones de la
convocante, oferentes y adjudicatarios, por.lo que las condiciones establecidas en la
convocatoria producen efectos juridicos propios, en cuanto que el érgano licitante no
puede modificarlas después de haber efectuado el llamado a la licitacion, sino dentro de
ciertos limites establecidos en la junta de aclaraciones, pero no podra hacerlo, bajo
ninguna circunstancia, una vez iniciado el acto dé apertura de ofertas, por lo que su
modificacién o violacién, seria una infraccién al contrato que se llegue a firmar, ya que las
condiciones establecidas en la convocatoria a la licitacion son la fuente principal del
derecho y obligaciones de la administraciéon y de sus contratistas;y por ello sus reglas
deben cumplirse estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda.
Resultando en consecuencia aplicable al caso concreto. el .siguiente criterio
jurisprudencial.

“No. Registro: 210,243

Tesis aislada

Materia(s): Administrativa

Octava Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
XIV. Octubre de 1994

Tesis: . 30. A. 572 A

Pégina: 318

LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA
ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO.

De acuerdo a lo que establece el articulo 134 constitucional, la celebracion de los contratos de obra publica,
esté precedida de un procedimiento especifico que, ademéas de constituir un requisito legal para la formacion
del acuerdo contractual, serviré para seleccionar a su contraparte. A dicho procedimiento se le denomina
"licitacion”, pues a través de él, la administracion publica (federal, estatal o municipal), elige a la persona .

/';?

/
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fisica o moral, que le ofrece las condiciones mas convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, eficiencia, eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado y, para ello hace un
llamado a los particulares de manera impersonal o personal, para que formulen sus ofertas a fin de llevar a
cabo la contratacion. En base a dicho precepto constitucional, en México las licitaciones son de tipo publico.
Segtin la doctrina, la licitacion publica constituye un procedimiento mediante el cual la administracion publica
selecciona a una persona fisica o moral, para que realice la construccion, conservacion, mantenimiento,
reparacion o demolicion de un bien inmueble o mueble en beneficio del interés general y, que consiste en
una invitacion dirigida a todos los interesados para que sujetandose a las bases establecidas presenten sus
ofertas y de ellas seleccionar a la méas conveniente. Los principios que rigen a dicha licitacion y las etapas
que integran su procedimiento, de acuerdo a la doctrina son los siguientes. Los principios a saber son
cuatro: a) concurrencia, que.se refiere a la participacion de un gran numero de oferentes; b) igualdad, que
consiste en que dentro” del procedimiento de licitacion no debe haber discriminaciones o tolerancias que
favorezcan a uno de los.oferentes.en perjuicio de los otros; c) publicidad, que implica la posibilidad de que
los interesados conozcan todo lo.relativo a la licitacion correspondiente, desde el llamado a formular ofertas
hasta sus etapas conclusivas; y; d) oposicion o contradiccion, que radica en la impugnacion de las ofertas y
defensas de las mismas. Las etapas que integran su procedimiento se dividen en siete: 1. La existencia de
una partida presupuestaria por parte-de la:administracion publica; 2. La elaboracion de las bases o pliego de
condiciones, en donde se detalle la“contraprestacion requerida. Las bases o pliego de condiciones
constituyen un conjunto de clausulas preparadas unilateralmente por la administracion pablica, destinadas
tanto a la formulacion del contrato a celebrar como'a su ejecucion, ya que detallan en forma circunstanciada
el objeto del contrato, su regulacion juridica y los derechos y obligaciones de las partes, es decir, incluyen
por un lado condiciones especificas de tipo juridico, técnico y econémico, las cuales se traducen en
verdaderas disposiciones juridicas reglamentarias en cuanto.a que regulan el procedimiento licitatorio en si,
y por otro lado, incluyen clausulas especiales que constituyen disposiciones especificas, de naturaleza
contractual, relativas a los derechos y obligaciones del convocante, oferentes y adjudicatarios. Ademas, las
bases de toda licitacion producen efectos juridicos propios, en._ctanto que el organo licitante no puede
modificarias después de haber efectuado el llamado a la licitacién, sine.dentro de ciertos limites, pero no
podréa hacerlo, bajo ninguna circunstancia, una vez iniciado el acto de-apertura de ofertas. Asimismo, las
bases obligan a los oferentes hasta el momento en que son descartadas o desechadas sus propuestas, y
siguen obligando al adjudicatario, con el contrato mismo, por lo que su modificacion-o. violacion, seria una
infraccion al contrato que se llegue a firmar, ya que las bases de la licitacion son la fuente principal del
derecho y obligaciones de la administracion y de sus contratistas, y por ello sus.reglas_deben cumplirse
estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases-son las condiciones 0
clausulas necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacion como el contrato de adjudicacion de la
obra y que los organos licitantes tienen amplia facultad para imponerias. 3. La publicacion de la
convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya que a través de ella se hace la invitacion a las personas
fisicas o morales que puedan estar interesadas en realizar la obra a licitar y debe hacerse en el Diario Oficial
de la Federacion y en un periddico privado de mayor circulacion en el pais, asi como en uno de la entidad
federativa, en donde se llevara a cabo la obra publica. 4. Presentacion de ofertas. En esta fase los
interesados que satisfagan los términos de la convocatoria respectiva tendran derecho a presentar sus
proposiciones y, para ello deberan tener cuidado en su preparacion, ya que de la redaccion, confeccion y
presentacion de la oferta, depende que sea aceptada. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber: a)
subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que presenta la oferta; b)
objetivos, que se refieren al contenido de la oferta, de acuerdo a lo que establecen las bases; y, ¢) formales,
que se refieren a la confeccion de la oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada, clara e
=

=


alejandra.becerra
Nuevo sello


ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTE No. IN-245/2012

RESOLUCION No. 00641/30.15/7465/2012.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

-12 -

incondicionada, secreta y debe ser presentada en el lugar y fecha que se haya indicado en la convocatoria.
5. Apertura de ofertas. En ella, como su nombre lo indica, se procederéa a la apertura de los sobres que
contienen las ofertas de los participantes y se daran a conocer las propuestas que se desechen por no cubrir
con la documentacion o requisitos exigidos en las bases de licitacién, levantando al efecto un acta
circunstanciada de lo que suceda en esta fase de la licitacion, en la que se daré a conocer la fecha en que
se conocera el fallo respectivo. 6. Adjudicacion, es el acto por el cual el 6rgano estatal licitante, determina
cudl de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la administracion pdblica. Previa a la
adjudicacion, el brgano convocante, debera realizar un dictamen técnico en donde debera considerar los
requisitos cuantitativos ycualitativos de los oferentes, a fin de determinar cual de ellos retne las condiciones
legales, técnicas y econdmicas requeridas por la convocante; y, 7. Perfeccionamiento del contrato, que es la
Gltima fase del procedimiento de licitacion, en donde una vez que se conozca el nombre de la persona
ganadora, el organo licitante como el adjudicatario procederén a formalizar o perfeccionar el contrato
respectivo. Luego, de acuerdo a las"anteriores etapas del procedimiento de licitacion, la fase mas importante
de éste, es la elaboracion de'las bases o pliego de condiciones, ya que como se indico en parrafos
anteriores, son la fuente principal del derecho y obligaciones de la administracion publica y de sus
contratantes, y por ello sus reglas o.¢lausulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su violacion o
modificacién después de la presentacion de las ofertas, implicaria una violacion al contrato que se llegue a
firmar, por lo que el organismo o dependenCiaicitante, al examinar y evaluar todo el procedimiento de la
licitacién publica, deberé revisar como una obligacion primaria e ineludible los requisitos de forma, que son
esencia y sustancia del contrato que se llegue”a concretar, es decir, debera verificar si los oferentes
cubrieron con cada uno de los requisitos que se fijaron.€n lasbases y si dicho procedimiento fue seguido en
todas sus etapas sin infraccion alguna al mismo, pués sélo"de€sa-manera se puede lograr que el contrato
respectivo no esté viciado de origen, ya que de existir irreqularidades en el procedimiento o incumplimiento
de las bases de la licitacion por otra parte de alguno de los oferentes,sin que el érgano convocante las tome
en cuenta, no obstante su evidencia o trascendencia, y adjudique el contrato al oferente infractor, tanto el
licitante como el oferente ganador infringirian el principio, no sélo'ya de derecho administrativo derivado de
la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en el pacta sunt servanda, sino también por
acatamiento a la ley administrativa (Ley de Obras Publicas y su Reglamento), viciando de esa forma el
contrato respectivo; por tanto, el organismo convocante al adjudicar un contrato de obra pablica, siempre
debe verificar en principio los requisitos de forma para que después analice as propuestas en cuanto a su
contenido o fondo, todo ello conforme a las reglas que se hayan fijado en las bases.o:pliego de condiciones
de la licitacion.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo en revision 1283/94. EMACO, S.A. de C.V. 14 de julio de 1994. Mayoria de votos. Ponente: -

De la tesis anterior se desprende que las bases o pliego de condiciones, son la fuente
principal del derecho y obligaciones de la administracién publica y de sus contratantes, y
por ello sus reglas o clausulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su
violacién o modificacién después de la presentacion de las ofertas, implicaria una
violacién al contrato que se llegue a firmar, por lo que se debe verificar si los oferentes
cumplieron con cada uno de los requisitos que se fijaron en la convocatoria y las
cyde la junta de aclaraciones, y en el caso que nos ocupa la C. CARMEN EVELIA
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SANCHEZ SANDOVAL, persona fisica, incumplié el punto 2.1 de la junta de aclaraciones

en la cual se solicité la relacién de productos quimicos a utilizar para la prestacion del
servicio.

Por otra parte, si el hoy inconforme tenia alguna duda en relaciéon a la aclaracion hecha
por la convocante al numeral 2.1 en el que se solicité el escrito en el que se relacionen
los productos quimicos a utilizar para el procedimiento de lavado, desmanchado e
higienizacién de‘las prendas, durante la junta de aclaraciones de fecha 12 de septiembre
de 2012, debid. hacerla valer en el momento procesal oportuno, esto es, tuvo la
oportunidad de cuestionar durante la junta aclaraciones al respecto, en términos del
articulo 46 fraccién 1V del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, lo que en el caso concreto no ocurrié, puesto que del
contenido del acta al efecto. levantada, no se aprecia que se hubieran realizado
repreguntas por parte de-los licitantes, incluido el promovente; por lo tanto, al no haber
manifestado duda alguna €l hoy inconforme en la junta de aclaraciones, le fue clara la
precision y el requisito que debia cumplir en su propuesta.

Bajo este contexto, resulta que al haber omitido el inconforme el cumplimiento de la
informacion solicitada en la junta de aclaraciones, materia del presente analisis, se
actualiz6 la causal de descalificacion €ontenida en el punto 10 inciso A), de la
convocatoria, el que a la letra establece:

“10. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.
Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran enno.© varios de los siguientes supuestos:

A) Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en esta Convocatoria contenidos en los numerales
6, 6.1, 6.2 y 6.3., y sus anexos, asi como los que se deriven del Acto de la Junta de Aclaraciones y, que con
motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicion.*

Establecido lo anterior, y toda vez que el hoy inconforme omitié exhibir el escrito en el
gue se relacionen los productos quimicos a utilizar para el procedimiento de lavado,
desmanchado e higienizaciéon de las prendas, resulté procedente que la convocante
desechara la propuesta técnica presentada por la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ
SANDOVAL, persona fisica, en el acto de fallo de la Licitacion Publica Nacional numero
LA-019GYR029-N76-2012, por lo que en este sentido la convocante ajusté su actuacion
a los criterios de evaluacion y adjudicacion contenidos en los numerales 9 y 9.1 de la
convocatoria, los que a la letra sefialan:

“9. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS
CONTRATOS.

Los criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones, se basaran en la informacion documental
presentada por los licitantes conforme al Anexo Numero 5 (cinco), el cual forma parte de las presentes
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bases, observando para ello lo previsto en el articulo 36 en lo relativo al criterio binario y 36Bis, fraccion
Il, de la LAASSP.

La evaluacion se realizara comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
explicitamente por los licitantes.

No serén-objeto. de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como
proposito facilitar la presentacion de las propos:c:ones y agilizar los actos de la licitacion, asi como
cualquier otro requisifo.cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las proposiciones.

En traténdose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de
conformidad con lo previsto en el articulo 39, pendltimo péarrafo del Reglamento de la LAASSF, se
verificaré que dichos doeumentos cumplan con los requisitos solicitados

No se consideraréan las proposiciones, guando no cotice la totalidad del servicio requerido.
9.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo:36, de la LAASSP, se procederéa a evaluar técnicamente
al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar éstas solventes, se
procedera a la evaluacion de las que le sigan en precio.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion,los criterios siguientes:

o Se verificara que incluyan la informacion, los documentos.y los requisitos solicitados en las bases.
Se verificara documentalmente que el servicio ofertade, cumpla con las especificaciones técnicas y
requisitos solicitados en estas bases, asi como con @quellos ,que resulten de la junta de
aclaraciones.

e Se verificara la congruencia de los catalogos e instructivos ‘que presenten los licitantes con lo
ofertado en la proposicion técnica.

e Se verificara el cumplimiento de la proposicion técnica, conforme a los.requisitos establecidos en el
numeral 6.2, de las bases de esta Convocatoria.”

Asimismo la convocante ajustd su actuacion a la normatividad que rige a la materia, en
especifico al contenido del articulo 36, primero y segundo parrafos, y 36 Bis, primer
parrafo, ambos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, los que a la letra establecen:

“Articulo 36.- Las dependencias y entidades para la evaluacién de las proposiciones deberan utilizar el
criterio indicado en la convocatoria a |a licitacion.

En todos los casos las convocantes deberéan verificar que las proposiciones cumplan con los requisitos
solicitados en la convocatoria a la licitacion; la utilizacion del criterio de evaluacion binario, mediante el cual
sélo se adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio méas bajo,
ser4 aplicable cuando no sea posible utilizar los criterios de puntos y porcentajes o de costo beneficio. En
este supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de
no resultar.éstas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.”
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“Articulo 36 Bis. Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante
cuya oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y economicos establecidos en
la convocatoria a la licitacion, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y, en su
caso:...”

Por lo anteriormente \analizado se determina que la convocante con su actuacion
garantizé al Estado las mejores condiciones de contratacién disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y' 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico, que a la letra disponen:

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de
servicios de cualquier naturaleza y la contratacionde obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a
través de licitaciones ptblicas mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones
solventes en sobre cerrado, que sera abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes.”

“Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionaran de entre los procedimientos que a continuacion
se sefialan, aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién asegure al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias
pertinentes:

I. Licitacién publica;
II. Invitacion a cuando menos tres personas, 0
lll. Adjudicacion directa.

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicarén, por regla general, a través de licitaciones
publicas, mediante convocatoria pablica, para que libremente se presenten proposiciones, solventes en sobre
cerrado, que seréa abierto pablicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, crecimiento econémico, generacion de empleo,
eficiencia energética, uso responsable del agua, optimizacion y uso sustentable de los recursos, asi como la
proteccion al medio ambiente y demés circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo que establece la
presente Ley...”

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado mediante oficio numero
00641/30.15/6516/2012 de fecha 31 de octubre de 2012, a la empresa LAVANDERIAS
DE CALIDAD, S.A. DE C.V., en su caracter de tercero interesado, se le tuvo por precluido
su derecho, en virtud de no haber desahogado el mismo, lo anterior con fundamento en el
articulo 288 del Coédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el
presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se
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advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente
notificada.

VIl.- Por lo que hace al desahogo de derecho de formular alegatos otorgado mediante oficio
numero 00641/30.15/6846/2012 de fecha 22 de noviembre de 2012, a la C. CARMEN
EVELIA SANCHEZ SANDOVAL, persona fisica, en su caracter de inconforme y al C.
B representante legal de la empresa
LAVANDERIAS-DE GALIDAD, S.A. DE C.V., en su caracter de tercero interesada, se les
tiene por precluide’su derecho, en virtud de no haber desahogado los mismos, lo anterior
con fundamento en el atticulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacién supletoria_en, el presente procedimiento administrativo, por disposicion del
precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante
haber sido debidamente notificadas.

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse
y se:

RESPELVR

PRIMERO.- La inconforme no acredité los extremos'de su.accién y la convocante justifico
sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74 fraccion’ll, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y dé acuerdo a lo analizado y
valorado en el Considerando V de la presente Resolucion, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Controlen €l Instituto Mexicano del
Seguro Social, determina infundados los motivos dé inconformidad expuestos
en el escrito interpuesto por la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ SANDOVAL,
persona fisica, contra actos de la Coordinacién de .Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacién Estatal Sinaloa del citado Instituto, derivados de
la Licitacién Publica Nacional nimero LA-019GYR029-N76-2012, convocada
para la contratacién del servicio de lavado y rehabilitacién de ropa hospitalaria,
especificamente por cuanto hace a la partida nimero 5; levantandose al efecto
la suspensién decretada por oficio nimero 0641/6515/2012 de fecha 31 de
octubre de 2012.

SEGUNDO.- Notifiquese la presente resolucion a la C. CARMEN EVELIA SANCHEZ
SANDOVAL, persona fisica, promovente de la instancia de inconformidad; asi
como a la empresa LAVANDERIAS DE CALIDAD, S.A. DE C.V,, en su caréacter
de tercero interesado, a través del rotulén que se encuentra en las oficinas de
la Division de Inconformidades del Area de Responsabilidades del Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, ubicado en el

piso 9, del edificio marcado con el nimero 479 de la calle Melchor Ocampo,
Colonia Nueva Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11590, en esta

7

-
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Ciudad, debiéndose fijar un tanto de la presente resolucién en el mencionado
rotuldn y glosar uno mas a los autos del expediente que se sefiala al rubro, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 66 fraccion Il y 69 fracciéon |i de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 316 del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
presente procedimiento administrativo por disposicion del articulo 11 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que
no sefialaron domicilio en el lugar en que reside esta Autoridad.

TERCERO.-< En términos del articulo 74, ultimo parrafo de la Ley invocada, la presente
resolucién puede ser impugnada por la inconforme, mediante el recurso de
revision’ previsto en el Titulo Sexto, Capitulo Primero, de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, o bien, cuando proceda, ante las instancias
jurisdiccionales.competentes.

CUARTO.- Archivese en estos términos el expediente en que se actua, como asunto total
y definitivamente concluido para todos los efectos legales a que haya lugar. ----

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de:Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social.-NOTIFIQUESE.

0. MARVIN A. ORTI

DVAL.- PERSONA FiSICA.- POR ROTULON.

PARA: C. CARMEN EVELIA SANCHEZ SAND

ING. ARMANDO VILLARREAL CASTILLO ITULAR DE LA COORDINAGION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA
DELEGACION ESTATAL EN SINALOA DEL INS O MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, BOULEVARD EMILIANO ZAPATA NO. 3755,
COL. INDUSTRIAL EL PALMITO, C.P. 80160, CULTACANzSIN. LRANXI0T 667 99 20 121,

LIC. ALFONSO RODRIGUEZ MANZANEDO.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL

SEGURO SOCIAL.- DURANGO No. 291, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F.- TELS.- 55-53-58,97 y
57-26-17-00 EXT. 11732

C.CP. LIC. HUMBERTO RICE GARCIA.- TITULAR DE LA DELEGACION ESTATAL EN SINALOA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ
SOCIAL.- FRANCISCO ZARCO Y ANDRADE, COL. CENTRO, C.P. 80000, CULIACAN.- TEL: 713-0058. FAX: 713-5814 EXT: 1001.

LIC. JESUS ANTONIO RAMIREZ LARA.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, DE QUEJAS Y DE RESPONSABILIDADES DE ESTE
- @ﬁﬁo INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANQO DEL SEGUROQ SOCIAL EN EL ESTADO DE SINALOA.
*J

; Con fundamento en los articulos 3 fraccion Il y 18 fraccion Il
de la LFTAIPG, la informacidn oculta con color gris contiene
datos confidenciales.
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Con fundamento en los artículos 3 fracción II y 18 fracción II de la LFTAIPG, la información oculta con color gris contiene datos confidenciales.
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