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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA
LIBRA, S.A. DE C.V.
VS

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION NORTE

DEL DISTRITO FEDERAL DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

EXPEDIENTE No. IN-232/2012
RESOLUCION No. 00641/30.15/7070/2012.

México, D. F. a, 27 de noviembre de 2012.

e RESERVADO: En su totalidad
b FECHA DE CLASIFICACION: 27 de noviembre de 2012
FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y VI de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL:
FUNDAMENTO LEGAL:
PERIODO DE RESERVA: 2 afios
El Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Seguro Social. Lic. Rafael Reyes Guerra.

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la
empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V., contra actos de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento’de la Delegacion Norte del Distrito Federal del

Instituto Mexicano del Seguro Social, y

RESULTANDO

Por escrito de fecha 02 de octubre de 2012, recibido en la‘oficialia de partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
el dia 04 del mismo mes y afio, el C. NG representante legal
de la empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V,,
personalidad debidamente acreditada en autos, present6 inconformidad contra actos de la
Coordinaciéon de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Norte del Distrito Federal
del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Nacional numero LA-019GYRO016-
N206-2012, celebrada para la adquisicion de bienes no terapéuticos del grtipo de suministro
311 papeleria, para las necesidades del ambito de la Delegacion Norte del Distrito Federal y
cubrir necesidades del ejercicio 2013, especificamente respecto de las partidas 4, 5, 15, 23,
34, 35, 36 y 37; manifestando al efecto los hechos y agravios que consideré pertinentes y
que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen
en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente: -----

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demandea,
no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay
precepto alguno que establezca la obligacion de llevar a cabo tal transcripcion; ademéas de que dicha omision no
deja en estado de indefension al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucion y
alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, la ilegalidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo: VII, Abril de
1998, Tesis VI. 2°.J/129, Pagina 599.
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Por oficio nimero 35 90 01 15 1100/3048/12 de fecha 11 de octubre de 2012, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 12 del mismo mes y afio, el encargado del
despacho de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Norte del
Distrito Federal del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el
apartado IIl del oficio numero 00641/30.15/6155/2012 de fecha 05 de octubre de 2012,
manifestdé que con la suspensién de la Licitacion Publica Nacional que nos ocupa,
especificamente de las claves inconformadas, no se causa perjuicio al interés social ni se
contravienen disposiciones de orden publico, en virtud de que el procedimiento licitatorio es
para cubrir necesidades del ejercicio 2013; atento a Ilo anterior, esta Area de
Responsabilidades considerando lo informado por el Area Convocante y bajo su mas
estricta responsabilidad, mediante oficio numero 00641/30.15/6350/2012 de fecha 15 de
octubre de 2012, determind decretar la suspension del procedimiento de contratacion de
mérito, y de los actos que de ella deriven, especificamente de las claves inconformadas,
asimismo se sefiald gue,la convocante debera de preservar la materia en el presente
procedimiento, esto es que deberan de quedar las cosas en el estado en que se encuentran
hasta en tanto se emita la resolucion correspondiente, lo anterior, sin prejuzgar sobre el
sentido de la resolucién que se dicte en el presente asunto.

Por oficio nimero 35 90 01 15 11 00/3048/12 de fecha 11 de octubre de 2012, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Résponsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 12 del mismo mes y afio, el encargado del
despacho de la Coordinacién de Abastecimiento y. Equipamiento de la Delegacion Norte del
Distrito Federal del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el
apartado IV del oficio nimero 00641/30.15/6155/2012 de fecha 05 de octubre de 2012,
manifest6 que el estado que guarda la Licitacion de" mérito, es que con fecha 01 de octubre
de 2012 se emiti6 el fallo, encontrandose los contratos.en proceso de formalizacion,
asimismo informa lo relativo a los terceros interesados en el procedimiento licitatorio que nos
ocupa; atento a lo anterior, mediante oficio numero 00641/30.15/6349/2012 de fecha 15 de
octubre de 2012, esta Area de Responsabilidades, le dio vista y corri6 traslado con la copia
del escrito de inconformidad y anexos, a las empresas COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A.
DE C.V. y PRODUCCIONES CONTI, S.A. DE C.V., a fin de que manifestaran por escrito lo
que a su derecho conviniera, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 71 parrafo quinto
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por oficio nimero 35 90 01 15 1100/176/3146/12 de fecha 19 de octubre de 2012, recibido
en la oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 19 del mismo mes y afio, la Coordinacion
de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Norte del Distrito Federal del citado
Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del oficio numero
00641/30.15/6155/2012 de fecha 05 de octubre de 2012, remitié informe circunstanciado de
hechos y anexos que sustentan el mismo, manifestando al efecto los hechos que considero6
pertinentes y que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si a la letra
se insertasen, en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia -
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cuyo rubro Reza: Conceptos de Violacion. El Juez no esta Obligado a Transcribirios,
transcrita lineas anteriores.

Por lo que hace al derecho de audiencia de las empresas COMERCIALIZADORA DAMAG,
S.A. DE C.V. y PRODUCCIONES CONTI, S.A. DE C.V.,, en su caracter de terceros
interesados, se les tuvo por precluido su derecho para hacerlo valer, en virtud de no haber
desahogado el mismo, lo anterior con fundamento en el articulo 288 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo,
por disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al
respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

Por acuerdo de fecha 15 de noviembre de 2012, con fundamento en los articulos 72 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 50 y 51, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, 93, fracciones Il, Il y VIII, del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; de aplicacion supletoria, en el presente procedimiento administrativo
por disposicion del articulo 11 de la Ley de la materia, esta Area de Responsabilidades del
Organo Interno de Controlen el Instituto Mexicano del Seguro, se tuvo por ofrecidas,
admitidas las pruebas de(la empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA,
S.A. DE C.V,, que adjunté.con su escrito de fecha 02 de octubre del 2012, asi como las del
area convocante que adjunté en su.informe circunstanciado de hechos de fecha 19 de
octubre de 2012; las cuales se desahogaron por su propia y especial naturaleza. ---------------

Una vez debidamente integrado el expediente en que se actia y en virtud de no se existir
pruebas pendientes que desahogar, ni diligencia.alguna que practicar, con fundamento en el
articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
mediante oficio nimero 00641/30.15/6799/2012, de fecha 15 de noviembre del 2012, esta
Autoridad puso a la vista del inconforme y de los terceros interesados el expediente en que
se actla, para que en el término de tres dias habiles contados a partir de la fecha en que
surta efectos la notificacion de los oficios de cuenta, formularan por escrito los alegatos que
conforme a derecho consideren pertinentes.

Por lo que hace al desahogo de alegatos otorgado a‘la‘empresa SUMINISTROS Y
SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V., en su caracter de inconforme, y a las
empresas COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. DE C.V. y PRODUCCIONES CONTI, S.A.
DE C.V., en su caracter de terceros interesados, se les tuvo por precluido su derecho que
tuvieron para hacerlo valer, en virtud de no haber desahogado el mismo, lo anterior con
fundamento en el articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos
se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente
notificadas.

Por acuerdo de fecha 26 de noviembre del 2012, esta Area de Responsabilidades del
Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declaré cerrada la
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instruccién en el presente asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar
ni diligencia alguna que practicar, turnando los presentes autos a Resolucion. -------=-----------

CONSIDERANDO

Competencia.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, tiene competencia en el ambito material y territorial
para conocer y resolver la presente inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 37,
fracciones Xll y XVI de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 3 inciso D
y 80 fraccién |'numeral 4, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,
publicado en ¢l.Diario Oficial de la Federacion el 3 de agosto de 2011; 83 parrafo segundo,
tercero y sexto del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y 1, 2
fraccion 1ll, 11, 65, 66, 73 y 74, fraccion |l y demas relativos y aplicables de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Fijaciéon clara y precisa del acto impugnado. Acto de Fallo de la Licitacion Publica
Nacional nimero LA-019GYR016-N206-2012, de fecha 01 de octubre de 2012. -----s==mmm=mmmm

Analisis de los Motivos de inconformidad. Que constituye motivo de inconformidad la
descalificaciéon a su propuesta que-realizé el area convocante de su propuesta respecta a
las partidas 4, 34, 35, 36 y 37 por no contener las caracteristicas del “emblema y membrete
del IMSS”; la partida 5, la caja de cartén no cuenta con el “logotipo del IMSS”; la partida 15
el folder no cumple con la “impresién del logosimbolo”; y la partida 23 la muestra de papel
tipo Kraft para envoltura no cuenta con las medidas de 45 CM. X 330 M., incumpliendo con
lo solicitado en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose la causal de desechamiento
del numeral 10 inciso a) de la convocatoria.

Que la descalificacién que realizo la convocante es ilégica ya que el requisito del emblema
del Instituto era para cumplirse a la hora de la entrega de los materiales en caso de resultar
adjudicados, puesto que en ninguna parte de la convocatoria se menciona que se evaluaria
la impresién, no proporciona el texto, color de la tinta, tamafio del logotipo o emblema y
ubicacién de todo ello, para los materiales que estan solicitando la impresién, tampoco
proporciona muestra alguna para poder entregarles la supuesta muestra totalmente impresa,
por lo que no puede evaluar y mucho menos descalificar dichas partidas por no contener la
impresion; ademas, la aplicacién de dicho criterio le esta limitando la libre participacion y
esta favoreciendo a los licitantes que han sido adjudicados con esas partidas, ya que ellos si
pueden presentar muestras impresas.

Que en la junta de aclaraciones no pudo objetar el criterio en comento, ya que desconocia
que la convocante lo aplicaria al checar las muestras en donde se solicitan las partidas con
impresion, puesto que en la convocatoria no se menciona que las muestras en donde se
solicitan las partidas con impresion, se deban presentar con ésta.
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Que la convocante esta descalificando ilegal e injustamente a su representada, al aplicar un
criterio no mencionado en la convocatoria y con lo cual afecta los intereses de su
representada al no obtener la adjudicacion de partidas, que por el precio y muestras
ofertadas le corresponde, afectando al Estado al no garantizarle el mejor precio de los
bienes que pretende adquirir, con lo cual violenta tanto la Ley de la materia como la
Constitucion,

Que dicha descalificacion.se traduce en una falta de motivacién por parte de la convocante
ya que esto deja a su representada en estado de indefensioén, violandose las garantias de
legalidad y seguridad juridica. a que tiene derecho todo gobernado, impidiendo a su
representada estar en la posibilidad de obtener la asignacién de algunas partidas que le
corresponderian por ofertar.el mejor precio.

La convocante en relacion con los motivos de inconformidad sefialo:

Que en el primer parrafo del numeral 6.2.1 de la convocatoria se indic6 que debe
presentarse una muestra para cada una de las:partidas o claves que se pretenda ofertar,
conforme a la presentacion indicada en el anexo numero 1 de la convocatoria, ya sea (caja,
envase, bolsa, etc.), con su respectivo acuse de recibo y que dichas muestras seran
utilizadas para evaluar las caracteristicas técnicas'y la calidad de los bienes ofertados, en lo
referente a concordancia de medidas, disefio, colory terminado con las especificaciones
técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto, asi.como para verificar que el ganador
entregue los bienes con las mismas caracteristicas propuestas.

Que en el ultimo parrafo del mismo numeral 6.2.1 se establecio.que el licitante debera
presentar una muestra por cada partida y clave en el cual esta participando, asi como la
documentacion solicitada, conteniendo en su totalidad los elementos considerados en su
oferta, cumpliendo con el 100% de sus caracteristicas y contenido_de [as especificaciones
del anexo nimero 1 de la convocatoria, asimismo debera cumplir con las Especificaciones
Técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto.

Que en relacion a lo anterior, efectivamente la convocante en el acto de comunicacion de
dictamen técnico y fallo de fecha 01 de octubre de 2012, descalificd las propuestas técnicas
de las partidas 4, 34, 35, 36 y 37 porque para ellas se solicitd emblema, membrete, el
logotipo y el logosimbolo del Instituto Mexicano del Seguro Social y las partidas ofertadas no
cuentan con dicha caracteristica; la partida 23 porque se solicitd papel tipo Kraft para
envoltura de 45 centimetros X 330 metros de largo y la muestra que presentd sélo mide 3
metros de largo; y finalmente para las partidas 5 y 15 se solicitd con impresién de logotipo
del IMSS y las muestras presentadas no cuentan con dicha caracteristica, como se preciso
en el anexo 1 de la convocatoria.

Que las propuestas de las partidas inconformadas fueron descalificadas de conformidad con
los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose a la causal de desechamiento del numeral
10 inciso A) de la convocatoria, como se puede apreciar en el acta de dictamen técnico y
fallo; ademas de que contrario a lo que alega la inconforme, en el primer parrafo del numeral
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6.2.1 de la convocatoria se establecié como se evaluarian las muestras, por lo tanto no
puede alegar que en ninguna parte de la convocatoria se menciona que se iba a evaluar la
impresion lo cual es parte del disefio y especificaciones técnicas de los bienes, mas aun
cuando la propia descripcion de los bienes contenida en el anexo 1 de la convocatoria asi lo
establece, la cual debid observar estrictamente la empresa inconforme al presentar sus
muestras ya que las mismas debian cumplir con el 100% de las caracteristicas establecidas
en especificaciones del multicitado anexo nimero 1 de la convocatoria.

Que las propuestas de las partidas inconformadas son incongruentes porque por un lado en
su propuesta anexo'7 ofert6 dichos bienes con las caracteristicas solicitadas y por otra parte
las muestras no ‘cumplen con tales caracteristicas; luego entonces, al ser sus muestras
parte de su propuesta técnica y no cumplir éstas justa y cabal mente con lo solicitado por la
convocante, se adecuan las causales de desechamiento establecidas en los incisos A) y G)
del numeral 10 de la convocatoria.

Que de ninguna manera la convocante esta favoreciendo a los licitantes que presentaron
sus muestras con membretes y. logos, ya que evalubé en igualdad de condiciones las
propuestas presentadas por los licitantes: de acuerdo a los criterios de evaluacion y
adjudicacién establecidos en los numerales 9.1, 9.2 y 9.3, adjudicando sélo aquellas
partidas cuyas propuestas técnicas y econémicas cumplieron justa y cabalmente con lo
solicitado en la convocatoria que nos ocupa:

Que es responsabilidad de los licitantes conocer el contenido de la convocatoria para en
caso de duda presentaran sus cuestionamientos e intervenciones en la junta de
aclaraciones, evento que tuvo lugar el pasado dia 31 de agosto del afio en curso, por lo que
al no plantear ninguna duda el inconforme consintié en cumplir con las especificaciones al
100% los bienes que ofertaria.

Valoracién de Pruebas. Las pruebas documentales admitidas y desahogadas en el
acuerdo de fecha 15 de noviembre de 2012, se valoran en términos de-lo dispuesto por los
articulos 79, 197, 202, 203, 207, 217 y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del
articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y se
detallan a continuacion:

Las ofrecidas y presentadas por la inconforme, consistentes en: copia simple cotejada del
instrumento notarial nimero 40,121, volumen 1,140 de fecha 26 de febrero de 2009,
otorgado ante la fe del Licenciado [N otario Publico numero 40
del Estado de México; acta de fallo de la licitacién publica nacional nimero LA-019-GYR016-
N206-2012, de fecha 01 de octubre de 2012; foja 15 de la convocatoria de la licitacion
publica que nos ocupa; asi como la presuncional legal y humana en todo lo que favorezca a
los intereses de su representada..

Las presentadas por el area convocante con su informe circunstanciado de hechos,
consistentes las copias de los siguientes documentos: resumen de la convocatoria de la
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licitacion publica nacional numero LA-019GYR016-N206-2012; publicacion de la
convocatoria de mérito en el Sistema de Contrataciones Gubernamentales CompraNet;
convocatoria de la licitaciéon publica en comento; acta de la junta publica de aclaraciones a la
convocatoria que nos ocupa, de fecha 31 de agosto de 2012; acta de presentacion y
apertura de proposiciones de la licitacion que nos ocupa, de fecha 06 de septiembre de
2012; proposiciones econdmicas de las empresas licitantes; actas de diferimiento de
comunicacion del dictamen técnico y fallo de fechas 12 y 25 de septiembre de 2012; acta de
fallo de la licitacion publica de mérito de fecha 01 de octubre de 2012; impresiones de
pantalla del sistema SAl-Adquisiciones [Catalogo de articulos] del Instituto Mexicano del
Seguro Social, correspondientes a las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37, de la licitacion
publica en comento. Asi como las muestras de las empresas SUMINISTROS Y SERVICIOS
PARA OFICINALIBRA S.A. DE C.V,, correspondiente a las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 35,
36 y 37 de lalicitacion publica de mérito; de la empresa COMERCIALIZADORA DAMAG,
S.A. DE C.V,, correspondientes a las partidas 4, 5, 15 y 34 de la licitacién publica que nos
ocupa; y de la empresa PRODUCCIONES CONTI, correspondiente a la partida 23 de la
licitacion publica de meérito.

Consideraciones.- Las manifestaciones en que basa sus asertos el hoy inconforme
contenidas en su escrito inicial, las que por economia procesal se tienen aqui por
reproducidas como si a la letra_se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, se
resuelven en su conjunto por la estrecha relacion que guardan entre si, declarandose
infundadas; toda vez que el area convocante acreditdé con los elementos de prueba que
aportd, que el desechamiento de la propuesta de la empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS
PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V., para las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37, en el
acto de fallo de la Licitacion Publica Nacional nimero LA-019GYR016-N206-2012, de fecha
01 de octubre de 2012, se ajusté a la normatividad que rige la materia, lo anterior en
términos de lo dispuesto en el articulo 71 parrafo tercero de la Ley de la materia, en relacién
con el articulo 81 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en
el presente procedimiento administrativo, por disposiciéon del diverso 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, gue establecen:------------------

“Articulo 71....

Se requerira _también _a la_convocante que rinda en el plazo de seis dias habiles un informe
circunstanciado, en el que se expondran las razones y fundamentos para sostener la improcedencia de
la inconformidad asi como la validez o legalidad del acto impugnado y se acompanara, en su caso, copia
autorizada de las constancias necesarias para apoyarlo, asi como aquéllas a que se refiere la fraccion IV
del articulo 66. ....”

“Articulo 81.- El actor debe probar los hechos constitutivos de su accion y el reo los de sus excepciones.”

Lo gue en la especie acontecid, habida cuenta que del estudio y analisis efectuado por esta
autoridad administrativa a las documentales que remitié el area convocante al rendir su
informe circunstanciado de hechos de fecha 19 de octubre de 2012, especificamente del
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acta de fallo de la licitacién que nos ocupa, de fecha 01 de octubre del afio en curso, visible
a fojas 187 a la 201 del expediente en que se actua, se advierte que la convocante
determiné desechar la propuesta técnica de la empresa inconforme bajo los términos
siguientes:

“ACTA DEL EVENTO DE COMUNICACION DEL DICTAMEN TECNICO Y FALLO DE LA LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. LA-019GYR016-N206-2012,...

De conformidad con el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se
dio lectura al resultado técnico, asi como el motivo y el fundamento legal aplicable...
EL DICTAMEN TECNICO ES EL SIGUIENTE:

El presente Dictamen Técnico se elabora con fundamento en el Articulo 2 fraccién Ill del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Afrendamientos y Servicios del Sector Publico; la evaluacion técnica se realizd por parte del
Departamento dé Suministro y Control del Abasto de la Delegacion Norte, siendo responsable la C. Edith
Sandoval Palma.

Las propuestas presentadas por‘los licitantes que fueron evaluadas conforme a los requisitos indicados en el
numeral 9 de la convocatoria,. asi como lo dispuesto en el Articulo 36 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del.SectorPublico, son las siguientes:

» SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V.
Para la partida 4, se solicita caja archivadora con‘emblema y membrete del IMSS y la muestra presentada no
tiene membrete, incumpliendo con lo solicitado en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose a la causal de
desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Para Ia partida 5, se solicita caja de carton con logotipo del IMSS y la muestra no presenta esta caracteristica,
por lo que incumple con lo solicitado en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose a la causal de
desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Para la partida 15, se solicita folder de cartulina con impresion.de logo‘simbolo y la muestra no presenta esta
caracteristica, por lo que incumple con lo solicitado en los numeralés 6.2 fraccion |y 9.1, adecuéndose a la
causal de desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Para la partida 23, se solicita papel kraft de 330 m de largo y la muestra tinicamente mide 3 metros, por lo que
incumple con lo solicitado en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose.a.la causal de desechamiento del
numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Para la partida 34, se solicita sobre blanco con emblema del IMSS y la muestra no presenta esta caracteristica,
por lo que incumple con lo solicitado en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuéndose a la causal de
desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Para las partidas 35 y 36, se solicitan sobres de papel tipo manila con emblema del IMSS y la muestra no
presenta esta caracteristica, incumpliendo con lo requerido en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose a
la causal de desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.
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Para Ia partida 37, se solicita sobre de papel tipo kraft con emblema del IMSS y la muestra no presenta esta
caracteristica, incumpliendo con lo requerido en los numerales 6.2 fraccion | y 9.1, adecuandose a la causal de
desechamiento del numeral 10 inciso A) de la Convocatoria.

Por lo anterior, se desechan estas partidas de conformidad con el articulo 36 de la LAASSP.
Respecto a las partidas 1, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 19, 20, 31, 38, 39, 40 y 41, el licitante cumple técnicamente.”

De cuyo contenido se desprende que el area convocante determiné desechar las partidas 4,
5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37, por no cumplir con los requisitos establecidos en la convocatoria,
esto es, que para las partidas 4, 34, 35, 36 y 37 no contienen las caracteristicas del
‘emblema y membrete del IMSS”; por lo que hace a la partida 5, la caja de cartéon no cuenta
con el “logotipo del IMSS”; para la partida 15 el folder no cumple con la “impresion del
logosimbolo”; y porilo que hace a la partida 23 la muestra de papel tipo Kraft para envoltura,
unicamente mide 3 metros.y no con las medidas de 45 CM. X 330 M.; determinacién que se
ajusto a lo establecido en.la convocatoria de acuerdo a las siguientes consideraciones: -------

Del estudio y analisis de las documentales que conforman el expediente en que se actua, en
especifico del contenido del'numeral. 9.1 de la convocatoria, se desprende en la parte que
interesa lo siguiente:

“9.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, deda-LAASSP, se procedera a evaluar técnicamente al
menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser masbajo, de no resultar éstas solventes, se procedera a la
evaluacion de las que le sigan en precio.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los-criterios Siguientes:

o Se verificara el cumplimiento de la proposicion técnica, conforme a los requisitos establecidos en el
numeral 6.2, de esta Convocatoria.

o Se verificara el resultado de la evaluacion de las muestras presentadas contra‘las especificaciones técnicas y
los catélogos del proveedor que hayan sido requeridos en la convocatoria.

» En las muestras solicitadas, se verificara la concordancia de medidas, disefo y terminado con las
especificaciones técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto, vigente en la fecha en que se publique
la convocatoria.”

Numeral de la convocatoria del cual se desprende que al evaluar las propuestas técnicas de
los licitantes la convocante verificaria el cumplimiento de los requisitos establecido en la
convocatoria, entre otros los que se refiere el numeral 6.2, asi como las muestras solicitadas
en cuanto a medidas, disefio y terminado con las especificaciones técnicas del Catalogo de
Articulos del Instituto, vigente en la fecha en que se publique la convocatoria. Igualmente en
los numerales 6.2, 6.2.1 y 6.2.2 de la convocatoria, se requirio lo siguiente:
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“6.2. PROPOSICION TECNICA:
La proposicién técnica debera contener la siguiente documentacion:

I. Descripcién amplia y detallada de los bienes ofertados, cumpliendo estrictamente con lo sefalado en el
Anexo Niumero 1 (uno), el cual forma parte de esta convocatoria.....”

6.2.1 PRESENTACION Y RECEPCION DE MUESTRAS

Todos los licitantes(incluyendo los que participan por medios remotos de comunicacion electronica) deberéan
entregar el dia 06 de septiembre del 2012 en el Almacén de Programas Especiales del Departamento de
Suministro y Control.del/Abasto de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Norte
del D.F, sita Calzada Vallejo-No..675, Colonia Magdalena de las Salinas, Delegacion Gustavo A. Madero, C.P.
07760, D.F., en horario de 09:00 a 12:00 horas,_una (1) muestra EN ENVASE SEPARADO CADA UNA
conforme a la presentacion indicada en el Anexo Nimero 1 (uno) de la convocatoria, (caja, envase, bolsa,
etc), por cada partida y clave que proponga, con su respectivo acuse de recibo. Las muestras
presentadas _seran_utilizadas para evaluar las caracteristicas técnicas y la calidad de los bienes
ofertados, en lo referente a concordancia de medidas, diseio, color y terminado con las especificaciones
técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto asi como para verificar que el ganador entregue los bienes
con las mismas caracteristicas propuestas.

En caso de que la muestra presentada no se apegue a lo'antes descrito, su propuesta seré desechada.

No se aceptaran muestras representativas amparando dos o/mas partidas y claves propuestas, en estos
casos se desecharan las propuestas de las claves que amparan dicha muestra.

El licitante deberé presentar en hoja membretada del licitante, éscrito en donde se enlisten las muestras
presentadas indicando, numero de licitacion, partida, clave, descripcién, sfabricante, marca y procedencia
propuesta, que servira como comprobante de entrega de muestras. La falta de este documento en dichos
términos y que no se hayan entregado muestra es motivo de descalificacion delas propuestas técnicas
de aquellas partidas y claves que no retinan cualquiera de estos requisitos. NO'SE ACEPTARAN MUESTRAS
FUERA DE LA FECHA Y HORARIO DEFINIDOS EN EL PRESENTE NUMERAL.

En caso de que no se llegaran a entregar las muestras por partida y clave propuesta, se considerara para el
licitante implicado, como NO DEMOSTRADAS la totalidad de las especificaciones solicitadas, aun cuando éstas
aparezcan en la Propuesta Técnica y seré descalificado.

* Se considera responsabilidad de cada licitante relacionar e identificar la partida y clave del cual ofrezca la

muestra correspondiente para ser evaluada por los servidores publicos del Instituto.
LAS MUESTRAS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE SON LAS SIGUIENTES:

El licitante deberéa presentar una muestra por cada partida y clave en el cual esta participando asi como
la_documentacién _solicitada, conteniendo en su_totalidad los elementos considerados en su_oferta,
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cumpliendo con el 100% de sus caracteristicas y contenido, establecidos en las especificaciones del
Anexo Numero 1 (uno) de la convocatoria, la cual debera cumplir con las Especificaciones Técnicas del
Catalogo de Articulos del Instituto.”

“6.2.2 PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

La verificacion de las caracteristicas técnicas solicitadas y propuestas, se realizara con la propuesta
técnica entregada por el Licitante en el acto de entrega de Presentacion y Apertura de Proposiciones, asi
como con la verificacion fisica de las muestras presentadas.

El IMSS certificaré el cumplimiento de las caracteristicas indicadas en el anexo numero uno la cual debera
cumplir con las Especificaciones Técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto, de acuerdo a la verificacion
fisica del bien muestra incluidos en su propuesta, los cuales deberan contener el 100% de las caracteristicas
solicitadas........ :

Numerales de la convocatoria de los cuales se desprende que los licitantes debian sefialar
una descripcion amplia de los bienes ofertados, dando estricto cumplimiento a lo requerido
por la convocante en el anexo 1;€n el numeral 6.2.1 la convocante fue clara en precisar que
los licitantes debian entregar las muestras por cada partida, cumpliendo con el 100% de las
caracteristicas y contenido establecidos en, las especificaciones del anexo 1 de la
convocatoria, ademas que dicha muestra serviria para que la convocante evaluara las
caracteristicas técnicas y la calidad de los bienes‘ofertados, en lo referente a concordancia
de medidas, disefio, color y terminado con las especificaciones técnicas del Catalogo de
Articulos del Instituto, asi como para verificar que €l ganador entregara los bienes con las
mismas caracteristicas ofertadas; por lo que en caso de que la muestra presentada no se
apegara a lo solicitado o descrito su propuesta seria.desechada; y finaimente en el punto
6.2.2 se le hace saber que la verificacion de las caracteristicas técnicas solicitadas se
realizaria con la propuesta técnica entregada y con la verificacién fisica del bien muestra
incluido en su propuesta.

De lo que se tiene que contrario a lo manifestado por el inconforme ‘en el punto 6.2.1 la
convocante fue clara en precisar que los licitantes debian entregar las muestras por cada
partida, cumpliendo con el 100% de las caracteristicas y contenido establecidos en las
especificaciones del anexo 1 de la convocatoria; tampoco le asiste la razén a la accionante
al sefialar que en la convocatoria no se indicé que el membrete, logotipo, emblema de los
bienes o de cualquier otro requisito debe de cumplirse y solo era para el licitante que
resultara adjudicado al momento de entregar los bienes; toda vez que como quedo
analizado en el punto 6.2.1 de la convocatoria, se precisé que los licitantes debian entregar
las muestras por cada partida, cumpliendo con el 100% de las caracteristicas y contenido
establecidos en las especificaciones del anexo 1 de la convocatoria, el cual contiene el
requerimiento, y la descripcion de las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37 mismas que a
continuacion se transcriben:
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UNID

PARTIDA | GPO | GEN | ESP | DIF | VAR DESCRIPCION. e

CAJA ARCHIVADORA, TAMARNO CARTA 60 X 30 X 25 CM, CON
4 |311!161|0089 |01 | 01 | EMBLEMA Y MEMBRETE DEL IMSS, CARTON CORRUGADO | PZA
DE 21 KG.

CAJA DE CARTON CORRUGADO. TAMANO OFICIO. DE
62X37X 25 CM. DE 21 KG. CON LOGOTIPO E IMPRESION.

FOLDER DE CARTULINA MANILATAMA\O A-4 CON
15 311|426 | 0064 | 00 | 02 | IMPRESION DEL LOGOSIMBOLO. LARGO 320 MM Y ANCHO | PQT
225 MM MASA BASE 220G/M2.

PAPEL TIPO KRAFT, PARA ENVOLTURA, DE 45 CM X 330 M,
DE 70 G/M2.

SOBRE BLANCO, TAMANO OFICIO 24.0 X 10.4 CM, CON
34 311|836 | 0100 |.01 | 01 | PESTANA ENGOMADA, CON MEMBRETEY EMBLEMA IMSS, | CJA
EN PAPEL BOND 80G/M2.

SOBRE DE PAPEL TIPO MANILA, DE 20.3 X 25.4 CM (3 X 10"),
CON PESTANA PARA CERRAR A BASE DE CORDON'Y

5 311 | 161 | 0675 | 00 | O1 PZA

23 311 | 685,5119 | 02 | 01 RLL

35 | 311|836 | 0357 | 0%, 01 | ' RONDANAS, CON MEMBRETE Y EMBLEMA IMSS, DE 120 | F2A
G/M2 PARA SER UTILIZADO EN 4 OCASIONES DISTINTAS.
SOBRE DE PAPEL TIPO MANILA, DE 30.5 X 35.6 CM (12 X 14)

6 311 | 836 | 0381 | 01 | 01 CON PESTANA PARA CERRAR A BASE DE CORDON Y PZA

RONDANAS, CON MEMBRETE Y EMBLEMA IMSS, DE 120
G/M2, PARASER UTILIZADO EN 4 OCASIONES DISTINTAS.

SOBRE DE PAPEL TIPO KRAFT, DE 35.6 X 35.6 CM (14 X 14
PULGADAS) CON PESTANA PARA CERRAR A BASE DE
7 311 | 836 | 0837 | 00 | O1 CORDON Y RONDANA. CON MEMBRETE Y EMBLEMA DEL | PZA
IMSS, EN PAPEL RECICLADO NACIONAL. CON IMPRESION
EN COLOR NEGRO (AMBAS CARAS), "PRODUCTO

De cuyo contenido se desprende que para las partidas 4, 34, 35, 36 y 37 se preciso que los
articulos a ofertar en dichas partidas debian contenerentre otras caracteristicas la del
“emblema y membrete del IMSS”; por lo que hace a la partida:5, entre otras caracteristicas
se requirié que la caja deberia contener el “logotipo del IMSS”; para la partida 15 se observa
que la convocante requirié que el folder contra con la “impresién del logosimbolo™; y por lo
que hace a la partida 23 las medidas de 45 CM. X 330 M., por lo que queda claro que las
muestras deben cumplir con dichas caracteristicas, esto es que cuenten con logotipo,
logosimbolo o en su caso membrete y emblema IMSS, asi como la medida requerida,
segun sea el caso; aunado a lo anterior, en términos de lo dispuesto en el punto 6.2.1 de la
convocatoria, ademas de cumplir cabalmente con el anexo 1 de la convocatoria, también
deben cumplir con el Catélogo de Articulos del Instituto que obra de fojas 203 a la 210 del
expediente en que se actua, del que se observa respecto de las citadas partidas lo siguiente:

PARTIDA | CLAVE DEL ARTICULO | DESCRIPCION

4 3111610089 01 01 CAJA ARCHIVADORA, TAMANO CARTA 60X30X25CM, CON
EMBLEMA Y MEMBRETE DEL IMSS, CARTON CORRUGADO DE
21 KG.

5 311 161 0675 02 01 CAJA ARCHIVADORA, TAMANO OFICIO 62X25 CM, CON
EMBLEMA Y MEMBRETE DEL IMSS, CARTON CORRUGADO DE
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21KG “PARA USO EXCLUSIVO DE LAS DEPENDENCIAS DE LA
DIRECCION JURIDICA Y DEL AREA DE LA CONTRALORIA
INTERNA”

15 311426 0064 00 02 FOLDER DE CARTULINA MANILA TAMNO A-4 CON IMPRESION
DEL LOGOSIMBOLO, LARGO 320 MM Y ANCHO 225 MM. MASA
BASE 220 G/M2.

23 311688 5119 02 01 PAPEL TIPO KRAFT, PARA ENVOLTURA, DE 45 CM X 330 M, DE
70 G/M2.

34 311836 0100.01 01 SOBRE BLANCQO, TAMANO OFICIO 240 X 104 CM, CON
PESTANA ENGOMADA, CON MEMBRETE Y EMBLEMA IMSS, EN
PAPEL BOND 80G/M2.

35 311836 0357 01.01 SOBRE PAPEL TIPO MANILA, DE 20.3 X 25.4 CM (8X10"), CON
PESTANA PARA CERRAR A BASE DE CORDON Y RONDANAS,
CON MEMBRETE Y EMBLEMA IMSS, DE 120 G/M2, PARA SER
UTILIZADO EN 4 OCASIONES DISTINTAS.

36 311836 0381 01 01 SOBRE PAPEL TIPO MANILA, DE 30.5 X 35.6 CM (12X14°) CON
PESTANA PARA.CERRAR A BASE DE CORDON Y RONDANAS,
CON MEMBRETE Y EMBLEMA IMSS, DE 120 G/M2, PARA SER
UTILIZADO EN 4OCASIONES DISTINTAS.

37 311836 0837 00 01 SOBRE DE PAPEL TIPO KRAFT, DE 35.6 X 35.6 CM (14X14
PULGADAS) CON.PESTANA.PARA CERRAR A BASE DE CORDON
Y RONDANA CON MEMBRETE Y EMBLEMA DEL IMSS, EN
PAPEL RECICLADO NACIONAL CON IMPRESION EN COLOR
NEGRO (AMBAS CARAS), ‘PRODUCTO

Documentales a las que se les concede valor probatorio ‘pleno con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 79, 197, 202, 203, 207, 217 y 218 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente Procedimiento Administrativo,
por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, toda vez que de su contenido se advierte que corresponden las
descripciones contenidas en el anexo nimero 1 de la convocatoria para las partidas
inconformadas y lo descrito en el Catalogo de Articulos del Instituto, lo que también deben
cumplir las muestras presentadas por los licitantes; de acuerdo con los puntos y anexos
analizados hasta aqui.

Ahora bien, del analisis efectuado a las muestras que al efecto remitio la convocante con su
informe circunstanciado de hechos de fecha 19 de octubre de 2012, y que corresponden a
las presentadas por la empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, DE
C.V., con su propuesta, no se desprende que las mismas contengan el emblema, membrete,
logotipo, logosimbolo del IMSS respectivamente y que el papel tipo Kraft para envoltura
(partida 23) contenga las medidas de 45CM X 330 M., por lo tanto como lo manifesto la
convocante en el acto de fallo hoy impugnado, el inconforme incumplié con lo solicitado en
los numerales 6.2 en relacion con los 6.2.1, 6.2.2 y anexo numero 1 de la convocatoria, ya
que las muestras no contienen las caracteristicas solicitadas, por lo anterior la
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descalificacion de las propuestas de la empresa inconforme se encuentra ajustado a
derecho.

Incumplimiento que la empresa hoy inconforme reconoce tacita y expresamente en su
escrito de inconformidad al referir que “...es ilégico que la dependencia descalifique a su
representada porque las muestras presentadas de las partidas en las que solicitan tengan
impresa determinado texto, las muestras también estén impresas, ya que dicho requisito era
para cumplirse a la hora de entrega de los materiales en caso de salir adjudicado, lo cual es
imposible, ya qué no-puede gastar en clichés, grabados y tiempo magquina para imprimir una
muestra...”: desprendiéndose que la propia inconforme consider6 la imposibilidad de
imprimir en las muestras, interpretando que dicho requisito era para quien resulte
adjudicado, luego entonceés, 'su manifestacion sélo confirma el incumplimiento en el que
incurri6 a los requisitos .de la convocatoria; por lo que resultan infundadas las
consideraciones que pretende (hacer valer el hoy inconforme para tatar de demostrar que
sus muestras cumplen con' las especificaciones requeridas por la convocante y que la
caracteristica del logotipo, logosimbolo,.emblema o membrete del IMSS, no se debid evaluar
en la muestra, toda vez que a éfecto de considerar como solvente una propuesta técnica,
es necesario que cumpla con los requisitos solicitados, ya que las condiciones establecidas
en la convocatoria a la licitacion son lafuente principal del derecho y obligaciones de la
administracién y de sus contratistas, y por ello'sus reglas deben cumplirse estrictamente. ---

Es pertinente destacar que las muestras que presenten los licitantes deben contener dichas
caracteristicas, aun y cuando todavia no son adjudicados, toda vez que dichas muestras
que cumplan seran para que verificaran que el licitante ganador entregue los bienes con las
mismas caracteristicas propuestas y contenidas en las.muestras; requisito que tambiéen tiene
su fundamento en el punto 26.3.2 de las Politicas, Basesy Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, que prevé que la convocante podra requerir
muestras para realizar verificaciones fisicas, en los términos siguientes:

“26.3. Anexo Técnico del bien o servicio por contratar, mismo que, segun sea €l caso, incluira:...

26.3.2 Verificaciones fisicas y/o documentales, que realizaré el érea técnica, describiendo las actividades para
el procedimiento de verificacion (caracteristicas técnicas, revision de muestras, demostracion de
caracteristicas, pruebas de funcionalidad, etc.), lo cual se debe hacer constar con la elaboracion del acta, que
demuestre dicha comprobacion.”

Establecido lo anterior, se tiene que el solicitar que las muestras cumplan con el con
logotipo, logosimbolo o en su caso membrete y emblema IMSS, asi como la medida
requerida, segin sea el caso, segun lo requerido en el anexo 1 de la convocatoria, que
corresponden al Catalogo de Articulos del Instituto, tiene como finalidad verificar que las
muestras que cumplan con las caracteristicas, asi sean presentados los bienes en caso de
ser adjudicado.

Establecido lo anterior, al no acreditar las muestras que exhibi6 la empresa inconforme para
las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37 el cumplimiento de las caracteristicas solicitadas en
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los numerales 6.2 en relacion con los 6.2.1, 6.2.2 y anexo numero 1 de la convocatoria, de
acuerdo a lo analizado lineas arriba, se actualizan las causales de desechamiento
contenidas en el numeral 10 incisos A) y F) de la convocatoria, que indican:

“10. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.
Se desecharan las proposiciones de los licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos:

A) Que no cumpla con alguno de los requisitos establecidos en esta Convocatoria contenidos en los numerales
6, 6.1, 6.2, 6.211,6.2.2, 6.2 y 6.3 y sus anexos, asi como los que deriven del acto de la junta de aclaraciones
¥, que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la proposicion.

G) Cuando las muestras no sean entregadas en los términos y condiciones solicitados en esta
convocatoria o sus anexos.

De donde se tiene que la convocante indicé que se desecharian las proposiciones que no
cumplan con los requisitos solicitados en la convocatoria, entre los que se encuentran los
solicitados en el numeral 6.2.1 y anexos de la convocatoria, también se indicé que se
desecharian las propuestas que no coincidan con el requerimiento solicitado en cada una de
sus descripciones, y de acuerdo a lo analizado lineas arriba, quedd acreditado que las
muestras exhibidas por la empresa“inconforme no se ajustan a la descripcion del anexo
numero 1 de la convocatoria, ya que las muestras que esta autoridad administrativa tuvo a la
vista, para las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35,836 y 37 no cuentan con el emblema, el
membrete, el logotipo y el logosimbolo del IMSS, respectivamente, ademas de que el papel
Kraft correspondiente a la partida 23 no cumple con'el numero de metros, como se solicité
en la convocatoria, lo anterior, de acuerdo a las/consideraciones de hecho y de derecho
expuestas con anterioridad.

Sin que en el caso resulte atendible el argumento expuestopor la empresa inconforme al
sefialar que “...il6gico que la dependencia descalifique<a su representada porque las
muestras presentadas de las partidas en las que solicitan tengan‘impreso determinado texto,
las muestras también estén impresas, toda vez que es imposible ya que no se puede gastar
en cliches grabados y tiempo maquina, para imprimir una muestra, ademas de que la
dependencia, no aceptaba muestras representativas de impresion, ya que de hacerlo, los
descalificaria; que con dicho criterio, la convocante limita la libre participacion, ya que
favorece a los licitantes que ya antes han sido adjudicados con dichas partidas, puesto que
ellos si pueden presentar muestras impresas... en ninguna parte menciona que las muestras
le presentemos, se evaluara la impresion, ya que no proporciona en la convocatoria, el texto,
color de la ftinta, el tamario del logotipo o emblema y ubicacion de todo ello, para los
materiales que estan solicitando con impresion...que en la junta de aclaraciones no pudo
objetar dicho criterio, ya que desconociamos que la convocante aplicaria dicho criterio al
checar las muestras que se le presentaran, ya que en la convocatoria no se menciona que
las muestras en donde se solicitan las partidas con impresion, se deban presentar con

~ impresion...”, toda vez que no hay que perder de vista que el acto impugnado es el fallo el

cual de conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se celebra para dar a conocer el resultado de
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la evaluacién de las propuestas en base a los requisitos solicitados, criterios de evaluacién
y causales de descalificacion previstos en la convocatoria; por lo que si la empresa
inconforme consideraba que el requisito de exhibir la muestra con los requerimientos e
impresiones solicitadas, era limitativo de la libre participacion o no estaba de acuerdo con
los criterios establecidos para la evaluacion, debié pedir aclaracion al respecto a la
convocante en el acto de la junta de aclaraciones, o bien interponer su inconformidad en
términos de lo previsto en el articulo 65 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos'y Servicios del Sector Publico, lo que en la especie no acontecid, ya que
aun y cuando refiere que desconocia el criterio aplicado por la convocante, lo cierto es que
la convocatoria publicada originalmente y que obra en el presente expediente, contiene el
punto 6.2.1, que solicita_la muestra con las caracteristicas de la descripcion del anexo
numero 1, descripeidn dque refiere que deberan los bienes a que se refieren las partidas
inconformadas conténer..el emblema, membrete, logotipo, logosimbolo del IMSS
respectivamente y que €l papel tipo Kraft para envoltura debe contener las medidas de
45CM X 330 M, por lo tanto, la empresa inconforme debi6 impugnar el contenido de la
convocatoria en el momento'que establece el citado articulo 65 fraccién | y no hasta el fallo
por la aplicacién de lo previsto &n la convocatoria.

Establecido lo anterior, se tiene que-la convocante al haber determinado desechar la
propuesta a la empresa SUMINISTROS' Y SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE
C.V., para las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36 y 37, porque las muestras incumplieron con
los requerimientos contenidos en los numerales 6.2, 6.2.1 y 6.2.2 de la convocatoria, se
ajustd a los criterios para la evaluacién de las propuestas y adjudicacion de los contratos
establecidos en el numeral 9.1 de la convocatoria, en correlacion con los articulos 36 y 36
bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que a la letra
dicen:

“Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de lasproposiciones deberéan utilizar el criterio
indicado en la convocatoria a la licitacion.

En todos los casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones.cumplan. con los requisitos
solicitados en la convocatoria a la licitacion;....”

“Articulo 36 Bis. Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya
oferta resulte solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econémicos establecidos en la
convocatoria a la licitacién, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas y, en su
caso:...”

“9.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.
Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de la LAASSP, se procederé a evaluar técnicamente al
menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser méas bajo, de no resultar éstas solventes, se procedera a la

evaluacion de las que le sigan en precio.

Para efectos de la evaluacion, se tomaréan en consideracion los criterios siguientes:
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e Se verificara el cumplimiento de la proposicion técnica, conforme a los requisitos establecidos en el numeral
6.2, de esta Convocatoria.

o Se verificara el resultado de la evaluacion de las muestras presentadas contra las especificaciones tecnicas y
los catélogos del proveedor que hayan sido requeridos en la convocatoria.

e En las muestras. solicitadas, se verificara la concordancia de medidas, disefio y terminado con las
especificaciones técnicas del Catalogo de Articulos del Instituto, vigente en la fecha en que se publique la
convocatoria.”

Establecido lo anterior:se colige que el Area Convocante con su actuacion garantizé al
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el precepto 26
segundo parrafo de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
que a la letra diSponen: ====mmmmmmmmm e e e

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos'y enajenaciones de todo fipo de bienes, prestacion de
servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través
de licitaciones publicas mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes
en sobre cerrado, que seré abierto publicamente, a fin de aseguraral Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26.- Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a través de
licitaciones publicas, mediante convocatoria publica, para que libremente sé presenten proposiciones, solventes
en sobre cerrado, que serd abierto publicamente, a fin de asequrar al Estado las mejores condiciones disponibles
en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, crecimiento econémico, generacion de empleo,
eficiencia energética, uso responsable del agua, optimizacion y uso sustentable-de los recursos, asi como la
proteccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo que establece la presente
Ley”

VI.- Por lo que hace al derecho de audiencia y alegatos de las empresas COMERCIALIZADORA
DAMAG, S.A. DE C.V. y PRODUCCIONES CONTI, S.A. DE C.V., en su caracter de terceros
interesados, se les tuvo por precluido su derecho, en virtud de no haber desahogado los
mismos, con fundamento en el articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del
precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda
vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber
sido debidamente notificadas.

Por lo que hace al derecho de formular alegatos de la empresa SUMINISTROS Y
SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V., en su caracter de inconforme, se le tuvo
por precluido su derecho, en virtud de no haber desahogado el mismo, con fundamento en
el articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
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presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se
advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente

notificada.

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- La empresa inconforme no acredito los extremos de su accién y la Convocante

justifico sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.-Con fundaménto..en el articulo 74 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,

TERCERO.-

Arrendamientos |y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y
valorado en el Considerando V de la presente Resolucion, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, determina infundados los motivos de inconformidad expuestos en el escrito
inicial interpuesto por el C. ININGENGEGEGEEN representante legal de
la empresa SUMINISTROS Y. SERVICIOS PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE CV,
contra actos de la Coordinacién deAbastecimiento y Equipamiento de la Delegacion
Norte del Distrito Federal del citado Instituto, derivados de la Licitacién Publica
Nacional numero LA-019GYR016-N206-2012, celebrada para la adquisicién de
bienes no terapéuticos del grupo de suministro 311 papeleria, para las necesidades
del ambito de la Delegacion Norte del Distrito' Federal y cubrir necesidades del
ejercicio 2013, especificamente respecto de.las partidas 4, 5, 15, 23, 34, 35, 36y 37,
levandose la suspension decretada mediante oficio'nimero 00641/30.15/6350/2012
de fecha 15 de octubre de 2012.

Notifiquese la presente resolucion a la empresa SUMINISTROS Y SERVICIOS
PARA OFICINA LIBRA, S.A. DE C.V., en su caracter de inconforme; asi como a la
empresa PRODUCCIONES CONTI, SAA. DE C.V., en.su caracter de tercero
interesado, a traves del rotuldon que se encuentra en las oficinas de la Division de
Inconformidades del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, ubicado en el piso 9, del edificio marcado con
el numero 479 de la Calle Melchor Ocampo, Colonia Nueva Anzures, Delegacion
Miguel Hidalgo, C.P. 11590, en esta Ciudad, debiéndose fijar un tanto de la presente
resoluciéon en el mencionado rotuldn y glosar uno mas a los autos del expediente que
se sefala al rubro, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 66 fraccion Il y
69 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 316 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
en el presente procedimiento administrativo por disposicién del articulo 11 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que no
sefialaron domicilio en el lugar en que reside esta autoridad.
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CUARTO.- En términos del articulo 74, Gltimo parrafo de la invocada Ley, la presente resolucion

puede ser impugnada por el inconforme, o en su caso por el tercero interesado,
mediante el recurso de revision previsto en el Titulo Sexto, Capitulo Primero, de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, o bien, cuando proceda, ante las
instancias jurisdiccionales competentes.

QUINTO - Archivese en estos términos el expediente en que se actua, como asunto total y

definitivamente concluido para todos los efectos legales a que haya lugar.-------------—--

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control

en el Instituto Mexicano del Seguro Social. NOTIFIQUESE.

PARA:

C.C.P.

ORTE.
,§< Con fundamento en los articulos 3 fraccion Il y 18 fraccion Il de la

MTRO. MARVIN A. ORTIZ

LIC. FERNANDO COLMENERO GOMEZ - ENCARGADO DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO DE LA DELEGACION NORTE DEL
DISTRITO FEDERAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CALZADA VALLEJO NO. 675, COL. MAGDALENA DE LAS
SALINAS, DELEG. GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07330, MEXICO, D.F., TEL: 5719 4911, FAX: 5333 1100, EXT. 15126.

LIC. ALFONSO RODRIGUEZ MANZANEDO.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL.- DURANGO No. 291, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F.- TELS.- 55-53-58,97 y 57-26-17-00
EXT. 11732.

LIC. FRANCISCO JAVIER BERMUDEZ ALMADA.- TITULAR DE LA DELEGACION NORTE DEL DISTRITO FEDERAL DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.- AV. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL No. 1521, COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELEG.
GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07760, MEXICO, D.F., TEL. 754-57-71 Y 5-86-24-79.

LIC. MARIA DE LOS ANGELES ALVAREZ HURTADO.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, DE QUEJAS Y DE RESPONSABILIDADES DE
ESTE ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL DELEGACION

v LFTAIPG, la informacidn oculta con color gris contiene datos

confidenciales.
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