SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.,

AREA DE RESPONSABILIDADES.

JOSE LUIS ALVARADO ISLAS.

VS.
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION NORTE DEL
DISTRITO FEDERAL DEL INSTITUTO MEXICANO
DEL SEGURO SOCIAL

EXPEDIENTE No. IN-225/2011

RESOLUCION No. 00641/30.15/1211/2
México, D. F. a 13 de febrero ¢

CONFIDENCIAL:
FUNDAMENTO LEGAL: i
PERIODO DE Al '
El Titalar del O
Lic. Rafacl Re

Vistos los autos del iiﬁﬁﬁ nte al rubro citadg pare
astecimiento y Equipamiento de la Delegacign Ne

del Seguro Social, y

gonformidad interpuesta por el
actos de la Coordinacion de

$2011, recibido en la oficialia de partes de esta
8ano Interno de Control en el Instituto Mexicano del

fa, mes y afo, el AP - <on:
gontra actos la Coordinacion de Abastecimiento y

io e entrega recepcion de correspondencia y entrega recepcion de
eidad para cubrir necesidades durante 2012; manifestando al efecto
8% que consideré pertinentes y que por economia procesal se tienen
idos como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceplos de violacion expresados en la
demanda, no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion,
pues no hay precepio alguno que establezca la obligacién de llevar a cabo tal transcripcion; ademas de que
dicha omisién no deja en estade de indefension al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para
recurrir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, la itegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su

Z
/ Gaceta, Tomo: VII, Abril de 1998, Tesis VI, 2°.J/129, Pégina 599.

2.  Por oficio nimero 36.51.99.1100/6103 de fecha 05 de diciembre de 2011, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 06 del mismo mes y afio, el Encargado de la
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Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Norte del Distrito
Federal del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenige en el apartado |l
del oficio nimero 00641/30.15/9266/2011 de fecha 28 de noviembre @8a2011, manifesto
que de decretarse la suspensién del procedimiento licitatorio LAZGAIGY BN 167-2011,
no se causa perjuicio al interés social, ni se contravienen disposigiones de ‘®rd@n Pliblico ya
que el servicio a contratar tendra vigencia a partir del 01 dg ef de 20%R2; atento a lo
anterior, mediante acuerdo contenido en el oficio nimero 006 ' AL
07 de diciembre de 2011, esta Area de ResponsdgilidadeSy, dSigrmillo decretar la
suspension del procedimiento de contratacion de ito $pactos que del mismo
deriven, asimismo se sefalé que la convgcante b ar la materia en el
presente procedimiento, esto es que debe!
encuentran hasta en tanto se emita la resolucién

Por oficio nimero 36.51.99.1100/6103 de

Instituto Mexicano del Seguro Social, efiglia B i

Coordinacién de Abastecimiento aEquipami@nto de la Delegacién Norte del Distrito Federal
del citado Instituto, en cumplimi iR

namerc 00641/30.15/89266/2
17 de noviembre de 2
terceros interesados; g
de fecha 07 de dicigmt
Control en el Ingfitut®

28 dethoviembre de 2011, informé que con fecha
0, asimismo remitié la informacién relativa a los
eriof®mediante oficio nimero 00641/30.15/9336/2011
Area de Responsabilidades del Organo Interno de

'- 3l Seguro Social, le dio vista i do con la copia
tidady, apexos, a | persona
i or escrito lo que a su derecho conviniera, en cumplimiento

loW1 parrafo quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

e esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
iexicamo del Seguro Social, el dia 12 del mismo mes y afio, el Encargado de la
aciohfide Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Norte del Distrito Federal
Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado 1l del oficio
nume 0641/30.15/9266/2011 de fecha 28 de noviembre de 2011, remite informe
circunstanciado de hechos y anexos que sustentan el mismo; manifestando al efecto lo que
consideré pertinente y que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si
a la letra se insertasen, en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la
Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION, EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“E] hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la
demanda, no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, & Ja cual syjeta su actuacion, pues
no hay precepto alguno que establezca la obligacién de llevar a cabo tal transcripcién; ademéas de que dicha
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amis."dq no deja en estado de indefensién al quejoso, dado que no se le priva de la oporiunidad para recurir la
resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, la ilegalidad dg

Gaceta, Tomo: VIi, Abril de 1998, Tesis VI. 2°./129, Pégina 599.
5.- Por escrito de fecha 16 de diciembre de 2011, recibido en

Seguro Social, el dia 19 del mismo mes y afio, el
ampliacién de los motives de inconformidad sefnaladi
informe circunstanciado remitido por la

mediante acuerdo contenido en ei oficio n 9/2011 de fecha 26 de
: Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publt impliacion, corriendo traslado

a la convocante y tercero perjudicado. -

6.- Por acuerdo contenido en el oficio REMeH B30, 15/9736/2011 de fecha 26 de
diciembre de 2011, considerand@, pediente que nos ocupa se enconiraba en
integracion, por lo tanto se emitiria g gion correspondiente hasta el presente ano, y
de acuerdo lo inform: Area ol
fecha 05 de diciembn 2119 glno causar perjuicio al interés social ni contravenir
disposiciones de ordefi pub : Aréa de Responsabilidades, determiné levantar la
suspension de I : jlga Nacional numero LA-019GYRO16-N167-2011,
decretada medig enido en el oficio nimero 00641/30.15/9337/2011 de

7.- Por escrii@’o% ) iciembre del 2011, recibido en la oficialia de partes de esta

' s del Organo Intermno de Control en el instituto_Mexicano del

2 del mismo mes y afio, la

ma fisica Ygesal®go su derecho de audiencia otorgado mediante acuerdo contenico
Wficio nilgero 00641/30.15/9336/2011 de fecha 07 de diciembre de 2011,

hglo l@»que a su derecho convino, y que por economia procesal se tienen por

mo si a la letra estuviera insertado, sirviendo de sustento la Jurisprudencia
“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A

8.- Por oficio nimero 36.51.99.1100/6382 de fecha 09 de enero de 2012, recibido en la
oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 10 del mismo mes y afio, el Encargado de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Norte del Distrito Federal
del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el oficio numero
00641/30.15/97143/2011 de fecha 26 de diciembre de 2011, remite informe circunstanciado
de hechos respecto la ampliacion de inconformidad; manifestando al efecio lo que
considerd pertinente y que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si
‘ (Va letra se insertasen. en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la

»
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Jurisprudencia denominada: “CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA
OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.” Transcrita lineas anteriores.

9.- Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgage

Mn motivo de la ampliacién de inconfofihi

S tiene por prec su derecho que tuvo para hacerlo valer, & vi
el mismo, lo anterior con fundamento en el articulo 288 O
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria
administrativo, por disposicion del precepto 11 de la
y Servicios del Sector Publico, toda vez que de ad
alguna al respecto, no obstante haber sido dgbi

10.- Por acuerdo de fecha 27 de enero de 201
de Adquisiciones, Arrendamientos y WiC
Federal de Procedimiento Administra

®tblico, 50, 51 y 56 de la Ley
Il y VIl del Cédigo Federal de
n S en el presente procedimiento
articulaf11 de la Ley de la materia, esta Autori
s pruebasiefrecidas y presentadas por el
i de ampliacion de inconformidad, sefialadas en el
Sentadas por el area convocante, en sus informes
freCidas por la empresa |
Bicera interesada, las cuales todas se tuvieron por

circy nciados de
!esaﬁ!

11.- Una vez debi el expediente y en virtud de que no existir pruebas

j diligencia alguna que practicar, con fundamento en el articulo
: iones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante

34 1/80715/0536/2012, de fecha 27 de enero del 2012, esta Autoridad
so P la vista del inconforme y de la tercera interesada, el expediente en
- g que en el término de tres dias habiles contados a partir de la fecha en
a eféctos la notificacién del oficio de cuenta, formularan por escrito los alegatos

o de fecha 02 de febrero de 2012, recibido en la oficialia de partes de esta Area

de Responsabilidades del Organo | | en ituto Mexicano del Seguro
Social, el mismo dia, mes y afio, la en su caracter
de tercera interesado, realizd diversas m s en calidad de alegatos, las que se

tienen aqui por reproducidas como si a la letra se insertasen, en obvio de repeticiones
innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia cuyo rubro reza: Conceptos de

// Violacién. El Juez no esté Obligado a Transcribirios, la cual ya fue citada con antelacion. --

13.- Por escrito de fecha 02 de febrero de 2012, recibido en la oficialia de partes de esta Area
de Responsabilidades del Organo interno de nstituto Mexicano del Seguro
Social, el dia 03 del mismo mes y afio, el en su caracter
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de ipoonfm‘me. realizé diversas manifestaciones en calidad de alegatos, las que se tienen
aqui por reproducidas como si a la letra se insertasen, en obyig de repeticiones

14.- Por acuerdo de fecha 07 de febrero de 2012, esta Area de R ilidades del Organo
Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, decig a instruccion
desahogar ni

diligencia alguna que practicar, turnando los presentg e e

.- Competencia: Esta Area de Respdfigabiligk ano Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Socia tencia en el ambito material y
territorialmente para conocer y esente inconformidad con fundamento en lo

Organica de la Administracion PUblica Federal; 1,
del Reglamento Interior de la Secretaria de la
r decreto publicado en el Diario Oficial de la
parrafo segundo y tercero del Reglamento Interior
Social: y 1, 2 fraccion i, 11, 56, 65, 66, 73 y 74
fracciones Il y@emas v daplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
G ' ormado y adicionado por decreto publicado en el Diario

e enero de 2012.

dispuesto por el articujo 134
articulo 37, fraccion%il y
2, 3 inciso D y 80 f
Funcion Publica, adicig

Federacion el 3 deggg

ecisa del acto impugnado. El Acto de Fallo de la Licitacion Publica
MOGYRO16-N167-2011, de fecha 17 de noviembre de 2011. -

ivos de inconformidad. Que en la evaluacion de puntos y porcentajes
le fueron asignados un mayor numero de
)% de los requisitos, caracteristicas y condiciones

de la licitacion.

Que no se presté la debida observancia a diversas disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, de los
numerales: 1.1, parrafos 1, 2y 3, 2, 3, 3.1, 3.2, 3.3 inciso b), 3.4, 7, 7.1, 7.2 numeral i,
inciso b), numeral ii, inciso b), numeral 9 incisos a), ¢), d), y anexo numero 15
especificamente el numerales 1.1.2, 222 235,2.36,23.7,23.10,2.3.15y2.3.18 de las

/ bases concursales de la licitacion.
Que para el punto 3.1 numeral 2 de la convocatoria, la ganadora no cumplié al 100% del

% @ total de las tarjetas de circulacion de los vehiculos propuestos, y tampoco de las pdlizas de

>
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aseguramiento de los mismos; para el punto 3.2 numeral 2 de la convocatoria, a licitante no
cumplié al 100% con el registro patronal ante el IMSS; para el puntg,3.3 inciso s) de la
convocatoria, la licitante no acredité al 100% de los comprobantes de'€apacitacion de su
personal; y para el inciso u) no presenté conforme a lo solicitag ppvocante el
estado de adeudo de sus obligaciones obrero patronales ante el VY P wnto 3.4
no cumplié al 100% en el contenido de su proposicién economica.

vo Reglamento,
las proposiciones de la ebieron haber sido
desechadas por incumplimiento a los requist acteristi Wcaflticiones solicitados en
la convocatoria.

- entre
sus caracteristicas técnicas, se trata @
especifico para el transporte de j
especificé la convocante en
2.3.10, 2.3.156y 2.3.18 de la
convocatoria relativo S C
particular y de pasajen

viculBamdivo uso es de forma particular y
o para el transporte y envio de valijas como
hnumerales 1.1.2, 2.2.2, 2.3.5, 2.3.6, 2.3.7,
8s, el punto numero 9 incisos a) y d) de la
esechamiento, al proponer vehiculos para uso
rtacion y envio de valijas.

Que en el punig, 3° catoria se solicité escrito en el cual manifiesten bajo
protesta de deél ; prestacion del servicio, motivo de la presente licitacion,
cumple con la que requiere el Instituto, establecidas en su caso, en las
expedidas al efecto; lo anterior guarda relacion con lo
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y
0, y el glosario de términos de la Ley Federal sobre Metrologia y

Wbargo, de lo anterior y en la junta de aclaraciones de la licitacion que
ggunta de la en relacion a dicho
svocante respondid que en dicha manifestacion no era necesario hacer
rmas Oficiales Mexicanas, por lo que con ello la convocante no prestd la

Que la convocante hizo caso omiso a los lineamientos establecidos en la convocatoria, ya
que se establecieron los rubros con valores maximos posibles, en la evaluacion de las
proposiciones presentadas en el procedimiento de mérito, sin embargo jamas establecié en
las mismas las ponderaciones minimas en caso de aquellos requisitos que se establecieran
en cantidad o en calidad, tal y como lo sefiala lo enunciado en el acuerdo por el que se
emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 9 de septiembre del afio 2010, numeral segundo, fracciones X y Xl, ya
que en forma por demas arbitraria y discrecional la convocante determiné una cantidad de
ponderacién o de puntos y porcentajes a libre consideracion, en beneficio de la .
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m violentando con ello los citados lineamientos de Ia
materia y los principios de legalidad, transparencia, honestidad y de equidad. ——-- ——-

Que en el dictamen del fallo de la licitacién que nos ocupa, |
inciso a) asignd el nimero maximo de puntos o unidades porce

) el rubro i
judicada,

con &l nimero |ll, propuesta de trabajo, inciso c) esque
los recursos humanos, la convocante le otorgd la cap

orcentu sabiendas que conforme a aly:
no cuenta con la cantidadtle
10, lo cual es totalmente contradictorio en |

Que la ahora adjudicada incumplié co
Mexicano del Seguro Social, por lo
requiere la convocante para la pres
correspondientes pagos efectu

registro patronal ante el Instituto
on trabajadores asegurados que
ervicio. Tampoco presentd los
o Mexicano del Seguro Social. ~e=rwwrmurmmwm

ia y especialidad del licitante, incisos a) y b), la
atos (caratula y hojas de firmas) que cubra los
le asigné puntos, sin tomar en consideracion lo
establecido en el €rdo poR e se emiten los lineamientos en la materia, de

la Seccidp cuartafraccion | inciso b) cuarto parrafo.

Que en relacion al f
adjudicada no presentQ.copi

citante, inciso b), la convocante le asignd puntos a la

no obstante que ésta no presenté los pagos al Instituto
eial para acreditar el personal contratado a su cargo, ni tampoco
tronal de la licitante ante el IMSS, el registro patronal, ni el

Que la convocante solicité en el punto 3.3 inciso a) de la convocatoria, la descripcion
amplia y detallada del servicio cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el anexo
numero 15 de la convocatoria, descripcion que debera presentarse por cada unidad
hospitalaria, requisito que la licitante adjudicada dejo de cumplir en forma estricta al no
presentar la descripcion en forma detallada por cada unidad médica hospitalaria. ---v--------

Que en el punto 3.3 inciso s), la convocante solicité la presentacion de una carta bajo
protesta de decir verdad en la que se indique a los responsables que estaran asignados
para la prestacién del servicio requerido por el Instituto, es decir, de conformidad con los
requerimientos de la convocante, y fueron solicitados un total de 4 vehiculos (dos para cada
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una de las partidas) y cada uno con su respectivo operador, y la ganadora presentd una
carta “bajo protesta de decir verdad” en la cual indicé a tres persona 0 responsables
que estaran asignados para la prestacién del servicio requerido por tituto, lo cual
incumple lo solicitado. :

Que del contenido de cada uno de los contratos presenta

fueron suscritos desde el 1° de enero de 2011, por lo quéy
el registro patronal ante el Instituto, por lo que cop
octubre de 2001 gue manifestd la licitante y la caf

cumplimiento a sus obligaciones contractua‘s

Que en el punto 3.1 numeral 2 de la co
partida, haciendo un total de 4, siendo gue,
estos se encuentran a nombre de per§0
su propuesta ahora tiene afiadidas unas"
a diferencia de todas las demas L
en el asistié a su nombre, especificapente |as

8 de [Smgiie faciimente se puede advertir que,
ge la rubrica del representante que oficialmente
ifacturas de los vehiculos.

Razonamientos expre Convocante, respecto a los motivos de

inconformidad:

Wocatoria, no se requirié la presentacion de tarjetas de
® de los vehiculos que presenten para prestar el servicio
to incumplimiento que refiere no es tal, toda vez que no
) oria, y en la propuesta presentada por la licitante adjudicada,

) nimeros 11269, 0179, 0183 y 10148, las cuales amparan cuatro

Que en el puntg 37
circulacion, ni @€ pé

##o hace a la manifestacién del inconforme en el sentido que la adjudicada no
el requisito del punto 3.2 de la convocatoria, especificamente que no presento
el regi patronal ante el IMSS, contrario a dicho argumento, de las documentales que
conforman la propuesta de la licitante adjudicada, si fue presentado el registro patronal,
toda vez que presentd la tarjeta de identificacion patronal con namero de registro
Y5042160100, y que tiene una vigencia hasta el 20 de octubre de 2013.

Que de igual manera la adjudicada dio cumplimiento al punto nimero 3.2 inciso s) de la
convocatoria, ya que obra en su propuesta el documento consistente en escrito en el cual
bajo protesta de decir verdad se encuentra el nombre de los responsables que estaran
asignados para la prestacion del servicio, asimismo de manera detallada el procedi iento
de atencién del servicio, y adjunté los curriculums de la




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTE No. IN-225/2011

I RESOLUCION No. 00641/30.15/1211/2012.

. I

quienes de acuerdo a lo manifestado por | on los
responsables que estaran asignados a prestar el servicio requeri de los mismos se
advierte la experiencia del personal, la cual consiste en haber pre us servicios a
diversas empresas del ramo de mensajeria, y por tratarse de egg idas en el

ramo, es posible ser comprobable.

Que por cuanto hace al incumplimiento por parte de la adjud da - 8 inciso u) de
la convocatoria, segun el inconforme omitid adjunt stadc deudo de sus

conforman la propuesta de la licitante .
de recepcion de la oficina de cobros del IN : 011, mediante la
cual la licitante requirio el estado de no adeu ; > r desapercibido que el
regisiro de alta de la licitante ante el Instit
cual es imposible contar con un estado
mismas se realiza de forma bimestré
lapso para el pago de cuotas, no existe

s, toda vez que el pago de las
que al no haber transcurrido el

Que en la convocatoria no sg.requi, algunayespecificacion especial de los vehiculos que
se indiquen para el s@rvicio o gie resulta“infundado el argumento del inconforme en
relacion a que la licitante present6 vehiculos para
transporte de pasajeros €l tranSpPorte de valijas, lo anterior ya que el servicio que
se requiere, las valja Sitan son de un tamafio de 30 cm. de altura por 30 cm.
de diametro, es_d : ina bolsa de lona, cuya transportacion no requiere de un
tipo de vehicy pecial, y contrario a ello, las mismas pueden ser
transportadas ehicul®§, convencionales tal como los que indico la citada licitante en su
propue

T

LI .

Asigaiemo pogietianio K al argumento de que con la respuesta que se le otorgd a Ia.
se inobservé diversas disposicicnes de la Ley de
Adgu es, AMgndamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y puntos de
la cQgvocatoriap resultan extemporaneas toda vez que si el hoy inconforme considero la

toficia defdesapego a la normatividad durante el desarrollo de la junta de aclaraciones,
deDRgyResentar su inconformidad dentro del término legal establecido, es decir, dentro de
los seisWias siguientes al que se realizo la junta de aclaraciones conforme lo dispuesto en
el articulo 85 fraccidn | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Que en su argumento de que en los criterios se establecieron valores maximos, sin que se
establecieran ponderaciones minimas, existe una confusion o intenta confundir el

= inconforme, toda vez que los criterios de evaluacién estan dispuestos de conformidad a la
% normatividad aplicable, asimismo si lo criterios no le fueron claros, debi¢ solicitar su
o | aclaracién durante la junta de aclaraciones y en su caso presentar su inconformidad en

@(wrﬁra de ellos en el momento procesal oportuno, es decir dentro de los seis dias siguientes
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al que se realiz6 la junta de aclaraciones conforme lo dispuesto en el articulo citado en el
parrafo anterior.

Que contrario a lo manifestado la inconforme, los puntos W, licitante .
no fueron otorgados a 2 m de la
nvocante, sino que fueron obtenidos de conformidad ggon@a pondetgcion que se

establecié en la convocatoria, y de acuerdo al contenido de ia prop de giha licitante, y
los puntos que obtuvo en relaciéon al esquema estruct | de 2% i
humanos y capacidad de los recursos humanos, no _gxi adiécion alguna, ya que en
la capacidad de los recursos humanos se siderd fos T de preparacion y la cantidad
de personal, lo cual se refiere a la capdi cuanio al esquema
estructural, es evaluado en atencion a la prop _ lo anterior, en cuanto a
la capacidad de recursos humanos, se COrgj leside preparacion del personal,
otorgando el maximo de los puntos quegse & al esquema estructural de la
organizacién de los recursos humands, ya obtenido un punto, cuando el
iccion, en la primera se considera

. .'C MARICRUZ ZAVAI A RODRIGUEZ
ité®Raber prestado el servicio con caracteristicas y
condiciones simila arid n el servicio que se licita, dicha licitante refirié en su
propuesta, gue sl sontratos para prestar el servicio en condiciones similares
a las requeridds p vocante, con diversas empresas y personas fisicas, para lo cual

FODU a de los contratos, incluyendo la carétula y firmas de los

presentd contratos

dir el inconforme al manifestar que la informacion de los
ffirmada por Ia convocante en el sistema compranet, lo cual es
hdo los contratos que presenten los licitantes correspondan a

%itos oBh dependencias o entidades gubernamentales, siendo el caso que los
sentd la licitante corresponden a
jfos entre ésta y particulares, sin que ello sea causa de esechamiento, toda

je debe acreditar es que cuenta con experiencia en el servicio en condiciones
a las que se requieren.

Razonamientos expresados por la Convocante respecto a la ampliacion de motivos
de inconformidad:

Que resulta totalmente infundada la ampliacién de inconformidad que pretende realizar el

toda vez que el mismo no fue interpuesto dentro del
término previsto para ello en ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, especificamente lo dispuesto en su numeral 71 penuitimo parrafo, toda vez que, tal
y como se advierte del propio sello de recepcion de esa Area de Responsabilidades, el
informe circunstanciado fue recibido el dia 12 de diciembre de 2011, razén por la cual el
término para la presentacién de una ampliacién de inconformidad corrié a partir del dia
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siguiente, es decir a partir del dia 13 de diciembre de 2011, feneciendo dicho término el dia
15 de diciembre de 2011. En este orden de ideas, y toda vez que, tal 0 la autoridad lo
indicd en el acuerdo nimero 00641/30.15/9714/2011, de fecha 26 de d gbre de 2011, el
escrito de ampliacién de inconformidad fue presentado por el

hasta el dia 19 de diciembre de 2011, es decir dos dias
fenecié el término establecido en la Ley de Adquisiciones, £
Sector Publico, para su presentacion.

38 en que
Servicios del

Que en relacion a que la licitante ganadora omitio
numeral 3.3 inciso A) de la convocatoria; sg tiene
errdnea por parte del inconforme, toda véz @ !
mensajeria entre las diversas unidades médicas, Ygidak infStrativas y guarderias que
conforman la Delegacion Norte en el Distrit se trata de un servicio que
no se realiza en especifico dentro de |asuNiC IMSS, sinc que en cada Unidad se
recibe y en su caso se entrega la valiig quSconl l8s documentos a transportar, razon
por la cual resulta innecesario el repetl '

vez que lo tnico que se realizar
del servicio que se propone
licitantes no hayan
debe ser considerado 04 iento que afecte la solvencia de la propuesta. --—

0 a o dispuesto en el
la ser una apreciacion
ntratar corresponde a

icar por el nUmero de unidades la narracion
anterior, es por lo que el hecho de que los

Que contrario a log = inconforme, en la convocatoria, no se requirieron
cuatro vehiculog, del servicio, toda vez que si bien se trata de dos
partidas, las ' r 2 un servicio de mensajeria, y por tanto la propia logistica
del servicio _ cada uno de los servicios se tenga que contar con dos

a, es decir que, los servicios relativos a las dos partidas del
i6n que nos ocupa, consisten en mensajeria y la diferencia que
da es el tipo de unidad, ya que la partida | corresponde a las
y Sministrativas, y la partida Il corresponde a guarderias, ambas de la
del Distrito Federal, en razon de lo anterior, es por lo que resulta
el hecho de que se deban indicar vehiculos diferentes para la prestacion
. @€ mensajeria que se requiere en cada una de las partidas, toda vez que de ser
) ello encareceria el servicio, asimismo en la convocatoria, NO SE REQUIRIO
INIMO CUATRO OPERADORES DE LOS VEHICULOS, y por tanto se tiene que
ambos licitantes cumplieron con la capacidad de recursos humanos, por lo que se les
asigné el maximo nimero de puntos posibles a obtener.

Que elv manifiesta que desde el momento en que se da
~ _. de alta ante el como patron se generan derechos de cobro por conceptos de cuotas
§/ obrero patronales, lo cual si bien es correcto, esto no implica que desde el momento en que

se da de alta ante el IMSS, en ese momento se deban cubrir el monto de las cuotas, toda
# (lwrz que ello conlieva una serie de tramites tanto del propio IMSS, como del patréon. -—-—-—-
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Que de la documental consistente en el Aviso de Registro Patronal, se advierte en el campo
relativo al Giro de Registro ‘Patronal se encuentra establecid “MENSAJERIA Y
PAQUETERIA’, es decir, de la documental que conforma la propuesta ica presentada
por la citada licitante, se tiene por acreditado el cumplimiento a to
vez que se advierte que el Registro Patronal ante el IMSS,
corresponde al giro de Mensajeriag

servicio que se requiere en el procedimiento de contratacién g oo

Que los vehiculos que indico la licitante ganadora, pz
encuentran a nombre de la licitante; manifegtaciongdtie ¢a
incumplimiento alguno por parte del persofal 3G
propuestas, toda vez que en las Bases no se
nombre del licitante, sino que se estableci
cuenta con dos vehiculos cuya antigi
cumple con la presentacion de las factt

ghividad para acreditar
la evaluacién de las

yor de dos afios, lo cual se
propiedad de los vehiculos. ------

a la propuesta técnica de a8 _ presentada en el informe
circunstanciado de e c - adidas unas hojas, se tiene gue en el informe
circunstanciado fue Drg & [Z%pidpuesta técnica de la
" y e contrario a lo asegurado por el inconforme se
Shiante de éste, que asistié al evento de presentacion y
y econdmicas, las cuales deben estar todas y cada una
wotra al respecto en el expediente de inconformidad, razdn por
ista’ anadida documental alguna al informe circunstanciado.
notar que las documentales que conforman cada una de las
r los licitantes, (se encuentran a disposicion en original para su

pxpresados por la tercero

atencién a los motivos de inconformidad sefala:

fue requerido en la convocatoria presentar los documentos que refiere el
inco por lo tanto no existe incumplimiento, aunado a que los vehiculos sefialados en
su propuesta si cuentan con tarjeta de circulacién, asi como su respectiva poliza de seguro,
asimismo en su propuesta incluyd copia de la tarjeta de identificacién patronal, que cuenta
con vigencia hasta el 20 de octubre de 2013, de la misma forma dio cumplimiento al
numeral 3.3 de la convocatoria, toda vez que adjunté el escrito mediante el cual manifesto
bajo protesta de decir verdad los responsables asignados a la prestacion del servicio. -——--

Que respecto al cumplimiento del punto 3.3 inciso u) de la convocatoria, presentd acuse de
recepcién de la Subdelegacion del IMSS, mediante el cual se requirié el estado de adeudo
ante el Instituto, mismo que fue presentado el 1° de noviembre de 2011, en razén de que la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no establece como
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requisito para participar en los procedimiento de contratacion la presentacion de este

documento.

Que e! servicio requerido no es un servicio de carga, sino de m a, misma
que se trata de transporte de documentos, para lo cual no e§ necesa Satar con
vehiculos de carga, sino basta que se traten de vehiculo ue permita la
trasportacion del paguete que contenga los documentos, O) se requirid

vehiculos con caracteristicas especificas.

niratos que se ha
mpresas, resultando
anet, toda vez que al tratarse
gentran registrados en dicho

Que dentro de su propuesta fueron preseptado
suscrito para prestar el servicio de mi j

infundado que los mismos deberian ser registr:
de contratos de servicios privados, los miSigos n
sistema, ademas que no existe obligagién qu

IV.- Valoracion de Pruebas. La

admitidas y desahogadas en el acuerdo de fecha 27
de enero de 2012, miSmas q

tminos de lo dispuesto por los articulos 79,

eral de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria en el present@ Pro inistrativo, por disposicion del articulo 11 de la
Ley de Adquisicio ' y Servicios del Sector Publico; las cuales consisten
L R ——

ntada por el persona
25 de noviembre de 2011 y 16 de diciembre del mismo afio,
nsistentes en: Copia certificada del acta de nacimiento del C.
asimismo las documentales que se ofrecen en términos
&y de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
BWases de la convocatoria a la Licitacion Publica Nacional niumero LA-
7-2011: Acta de la junta de aclaracién de dudas de fecha 27 de octubre
1: AC#l de presentacion y apertura de proposiciones de fecha 02 de noviembre de
wbita del evento de diferimiento del fallo de fecha 09 de noviembre de 2011; Acta de
Yecha 17 de noviembre de 2011; Propuesta técnica de |
| persona fisica.

a).-

b).- Las pruebas documentales ofrecidas y presentadas por el Encargado de la Coordinacion
de Abastecimiento de la Delegacion Norte del Distrito Federal del citado Instituto, en su
informe circunstanciado de hechos de fecha 09 de diciembre de 2011, consistentes en
copia simple de: Bases de la convocatoria de la Licitacion Publica Nacional nuamero

}:ﬂ/’/ 019GYRO16-N167-2011; Acta de la junta de aclaraciones de fecha 27 de octubre de 2011,
- Acta de presentacion y apertura de proposiciones de fecha 02 de noviembre de 2011; Acta
del evento de diferimiento del fallo de fecha 09 de noviembre de 2011; Acta de fallo de

|
k fecha 17 de noviembre de 2011; Proposicién econoémica de—
F
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-, persona fisica y anexos; Propuesta de la
persona fisica; La documental publica, consistente en todo lo actuado gn el expediente de
la licitacién en comento; La documental publica consistente en toda o
expediente de inconformidad, y la presuncional legal y humana. :

aqui por reproducidas como si a la letra se inse n,
innecesarias, se resuelven en su conjunto por la estiech elaci
declarandose infundada, toda vez que el 4gea conocante

prueba gue a ue la adjudicacion deﬁ esia pres
ﬂ en el Acto de Fallo de laRcit:
noviembre de 2011, se ajusté a lo solicitad ;
a la materia, especificamente al contenigoy
incisos a), s) y u), 3.4 y anexo 15 nunigralesy

2.3.18 de la convocatoria; lo anterior en%é

ue guardan entre si,
on los elementos de
rla

ocupa de fecha 17 de
a la normatividad que rige
Hnumeral 2, 3.2 numeral 2, 3.3
228 235 236,23.7,2.3.10,23.15
nos ispuesto en el articulo 71 parrafo
dmientos y Servicios del Sector Pulblico, en
ideal de Procedimientos Civiles de aplicacion

que rinda en el plazo de seis dias habiles un informe
las razones y fundamentos para sostener la improcedencia de
o legalidad del acto impugnado y se acompaiiaré, en su ¢aso,
ias necesarias para apoyarlo, asi como aquéllas a que se refiere la

& en especie acontecié, toda vez que del estudio y analisis efectuado a las
constambias documentales que integran el expediente de cuenta, remitidas por la
convocahte con su informe circunstanciado de hechos, y en especifico del Acta de Fallo de
la Licitacién Publica Nacional nimero LA-019GYR016-N167-2011, de fecha 17 de
noviembre de 2011, la cual obra a fojas 260 a la 277 de los presentes autos, que por
economia procesal se tiene aqui por reproducida como si a la letra se insertasen en obvio

de repeticiones j adviert a convocante determiné adjudicar a la
propuesta de la specto del servicio materia de la
presente licitacién, ya que cumplio con isitos establecidos en la convocatoria

otorgandole un resultado técnico favorable, en consecuencia fue la propuesta solvente con
la puntuacién mas alta; determinacion que se encuentra ajustada a derecho. Lo anterior es
asi, puesto que respecto a los motivos de inconformidad relativos a que la ganadora no
cumplié lo solicitado en el punto 3.1 numeral 2, toda vez que no present6 al 100% el total
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cumplié lo solicitado en el punto 3.1 numeral 2, toda vez que no mesentﬁ al 100% el total
de las tarjetas de circulacion de los vehiculos propuestos ; _
aseguramiento; la convocante acreditdé que la

“3.1.- CALIDAD.

Los licitantes deberan acompariar & su propuesta técnica los docurmg

Juesta técmca los documentos que refiere el
hto 3.1 numeral 2 de la convocatoria, antes

transcrito, se desprent
técnica la documentach 3
dos vehiculos cuya g2 mayor a dos afios; esto es, contrario a lo
manifestado por mey licho punto de la convocatoria no fue requerido
presentar el total tar §e circulacion de los vehiculos propuestos y tampoco se

requirieron las{p asegurami mismos, por o : vocante no se
' cumpliera con
inconforme no presento, ni pueden ser considerados para

encontraba obiig;
ucho menos para descalificar la propuesta de dicha licitante,
v n de una propuesta debe ser respecio de los documentos
8catoria y con los criterios de evaluacion y descalificacion previstos en
onformidad con lo ordenado en los articulos 36 y 36 bis de la Ley de

diente, ad’nerte gue dentro de la propuesta de
se encuentran agregadas cuairo facturas con

y as cuales amparan cuatro vehiculos, dos de modelo
2010 y los ofros dos de modelo 2011, esto es, que su antigliedad no es mayor de dos afios,
con lo que se da cumplimiento a lo requerido en el punto 3.1 numeral 2 de la convocatoria,
en el cual se requirié la documentacién que demuestre que cuenta como minimo con dos
vehiculos cuya antiglledad que no sea mayor a dos afios, lo que en la especie cumplio la
hoy tercero interesada.




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTE No. IN-225/2011

RESOLUCION No. 00641/30.15/1211/2012.

,SECRETARIA DE LA FUNGION PUSLICA

- 16 -

Ahora bien, por cuanto hace al motivo de inconformidad relativo a que la ganadora
incumplié lo requerido en el punto 3.2 numeral 2 de la convocatoria, en gl cual se establecio
lo siguiente: e

“3.2. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

sefiala:
Los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técr“a los dgt

2. Registro Patronal ante el IMSS.”

i acompafiar a su propuesta
efecto dio cumplimiento la
de las documentales que

Numeral del cual se desprende que J@s,li
M e

obra la tarjeta

op ada licitant de identificacién patronal con
numero Lie tienglna vigencia hasta el 20 de octubre de 2013,
documental que obra & iacie (8. presentes autos; por lo tanto resulta infundado lo
manifestado por el incOnigmae Shyel Segtlido que: “LA LICITANTE NO CUMPLIO AL 100%
CONFORME A LO SG RO . CONVOCANTE EL REGISTRO PATRONAL
ANTE EL IMSS”, pugstog e pedado expuesto la hoy tercero interesada presento

dentro de su propURstaTia sa de identificacion patronal con numero de registro
Y5042160100, (& ' umplimiento a lo requerido en el numeral que dice el
inconforme se i

al motive de inconformidad relativo a que la ganadora no cumpli6 con lo
wdlinciso s) de la convocatoria, en el que se establecié lo siguiente: -

artaBBio protesta de decir verdad en la que se indique a los re que in asignac
Macidn del Servicio_requerido por el Instituto. Asi como el procedimiento de atencién a los_mismos.

Dichas personas deberén contar con experiencia comprobable apacidad de solucién inmediata al
problema que se presente, acreditando con curriculum registros v comprobantes de capacitacion en la

materia.
U) Documentacion que compruebe el estado de adeudo de sus obligaciones obrero-patronales en materia de

presentarse en ceros.
L4

// seguridad social, de fecha reciente (méaximo del afio en curso) el cual previo a la adjudicacion deberé

E
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Numeral de cuyo contenido se desprende que en su inciso a) fue requerido que los
licitantes presentaran en su propuesta técnica una carta bajo protesta
que se indigue a los responsables que estaran asignados para la p
rateria de la licitaciéon, asi como el procedimiento de atencién a
que dichas personas debian contar con experiencia comproba
inmediata al problema que se presente, lo que se debia acr

de fojas S?i i i i escrito por el
cual la ; e decir verdad los
nombres de los responsa estaran o 35 De 3 P ci@n del servicio, siendo
la propia

376 del presente expediente, el curriculum de
o se encuentran visibles a fojas 385 y 386
5 co-sose DANieL MENDEZ
. de los cUales se desprende que han
Sas del ramo de mensajeria, por tanto se tiene que
para acreditar que el personal que propone como

iderarian como constancias de capacitacion, no_obstante del
en el parrafo anterior se aprecia la experiencia la

e _daocnraride que

- ereTicia en el servicio de mensajeria, lo que les da capacitacion para
fevar acabo los trabajos signados, toda vez que ambos cuentan con una experiencia
e dos afios realizando el servicio de paqueteria en diversas empresas del ramo;
asistiéndole la razén a la convocante al sefiala que “...de los curriculos se advierte la
experiencia del personal, la cual consiste en haber prestado sus servicios a diversas
empresas del giro de mensajeria, y que por tratarse de empresas reconocidas en el ramo,
es factible su comprobacion”; toda vez que de los curriculums se desprende que los
responsables cuentan con capacidad para prestar el servicio solicitado, al haber prestado
sus servicios a diversas empresas del giro de mensajeria.

Respecto al motivo de inconformidad relacionado con el supuesto incumplimiento por parte
de la ganadora a lo requerido en el inciso u) del punto 3.3 de la convocatoria, en el cual se
solicitd la documentacién que compruebe el estado de adeudo de sus obligaciones obrero-
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patronales en materia de seguridad social, de fecha reciente (maximo del afic en curso) el
cual previo a la adjudicacién debera presentarse en ceros; del estudio j analisis efectuado

por esta ridad administrativ ocumentos que conforman puesta de la
licitant .

acuse de recepcion de la oficina de cobros del IMSS, del 1° de i el cual
acredita que la licitante requirié el estado de no adeudo, siendo pertinente *_- que el
registro de alta de la licitante $tituto, es de
fecha 20 de octubre de 2011, por lo Vac! Ggieefio a la tercero
interesada, quien manifiesta en el escrito por el cu ' >cho de audiencia

que “el requisito establecido en el punto 3.35U), se : Nque cuenten con un
historial como patrén ante el IMSS, y que : 10T
mes anterior al evento de presentacion de propue & tiene que atendiendo a
que la tarjeta de identificacién patronal fue i 20 de octubre de 2011 y el
acto de presentacion de propuestas sg [
circunstanciado, considerando
que los pagos se realiza de forma bimesty r convocante acredité que para la
evaluacién del cumplimiento & inciso u) de la convocatoria, verifico los
documentos y la informacidgep ptro de la propuesta de la hoy ganadora.

Asimismo no pasa d 1 SMen térmihos del requenmlento del ::Itado punto el
estado de adeudo de lasftbli S

s, deberd contener la cotizacion del servicio ofertado, indicando clave/partida, cantidad,
bfota e! importe minimo y méximo (sefialar el importe del servicio de mantenimiento como
8fimporte méximo incluir las refacciones para mantenimiento correctivo no incluidas en el

ic) tofaf del servicio ofertado, desglosando el IVA, conforme &l Anexo TRECE el cual forma parte de

la pres vocatoria.

A)  Carta compromiso de la proposicion en papel membreteado de la empresa donde se mencione el monto
de la propuesta econdmica desglosado. Anexo 16 (dieciséis)(sic).

Los licitantes deberan cotizar los servicios a precios fijos durante la vigencia del contrato.

Las cotizaciones deberan elaborarse a 2 (dos) decimales.

LOS LICITANTES PODRAN PARTICIPAR POR LA PARTIDA DE SU ELECCION O POR AMBAS PARTIDAS.
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PARTIDA 1.- Entrega y recepcion de fos originales de certificadoes de incapacidad para la atencién de Unidades
médicas y administrativas.

PARTIDA 2.- Entrega y recepcion de mensajeria para las Guarderias.
Para Ila mejor conduccion del proceso los licitantes, de preferencia, . Seaeintatg
informacién que proporcionen en sus colizaciones, relativa a preci impugstos, subtotales,
totales, eic. La omision de este requisito no sera causa de descalificacion.

Del numeral arriba transcrito, se desprende que sel€
debia contener la cotizacion del servicio dogind a, cantidad, precio
unitario, subtotal, el importe minimo y ma o total _ rtado, desglosando el
IVA, conforme al anexo 13 de la convocatoriaiyas! € _ carta compromiso de la
proposicion en papel membretado de la Rde &e mencione el _mont la

ropuesta econémica,

séte expediente, obra la propuesta
ko trece y a fojas 408 y 409 obra la
oS cumplen cabalmente con lo requerido

carta compromiso de la proposi ne
fos anexos numeros trece y catorce de la

en el citado punio 3.4 en
convocatoria.

de mentos que conforman la propuesta de la hoy
tercera interesa realizé el llenado de su propuesta economica

ente con los anexos proporcionados en la convocatoria,
3.4 de la misma; ahora bien la hoy inconforme no hace
o en que incurri6 la hoy tercero, puesto que unicamente se

oy tercera interesada no cumplié al 100% en el contenido de su
que establezca en que consiste el incumplimiento.

Vlcatoriafrespectiva, la entidad solicité como requisito de participacion a los licitantes
colgSpecto al numeral 3.1 calidad lo siguiente:... ...1.- Escrito en el cual manifiesten “bajo
protest® de decir verdad” que para la prestacion del servicio, motivo de la presente
licitacion, cumple con la calidad del servicio que requiere el Instituto, establecidas en su
caso, en las Normas Oficiales Mexicanas expedidas al efecto... ... de conformidad con lo
establecido en el articulo 31 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puabfico... ... en el glosario de términos de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion... ... sin embargo de lo anterior y en la junta de aclaraciopes de
la dudas licitacion de mérito y a pregunta de la licitante

.. a lo cual la respuesta por parte de los servidores pubiicos
convocante emitieron la siguiente respuesta: Debera presentar escrito bajo protesta de decir
verdad, que para la prestacion del servicio motivo de ia presente licitacion, cumple con la
calidad del servicio que requiere el Instituto, no es necesario hacer referencia a Normas
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Oficiales Mexicanas. Con lo anterior, se demuestra a ese Organo Interno de Control, el total
desconocimiento por parte de los servidores publicos de la normatividag.en la materia y l0s
preceptos letales que deben regir los procedimientos de LicitaciOfl WEublica para la

prestacion de servicios... ... la convocante no presté ja debida cbse as diversas
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Ser/é 260 Rggblico en
vigor, su Reglamento, puntos y numerales de las basgs &g itaci ...en
consideracion con lo establecido en las bases concursales Bdimientogle merito, €s

importante recalcar las condiciones indicadas en
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obraspi
las mismas publicado en el Diario Oficial ge la Féd
2010... ...del cual se desprende que
lineamientos... ... omitié de manera discreciona

S relacionadas con
9 de septiembre de
omiso a dichos
el articulo 36 primer y
la convocante establecio los
rubros con valores méximos posibles, e
el procedimiento de mérito, sin embard@_jantas €%4g
stabighleran en cantidad o en calidad, tal y
r el que se emiten diversos lineamientos en
\ servicios y de obras publicas y servicios

ario Oficial de la Federacién de fecha 9 de
n forma por demés arbitraria y discrecional la

- y porcentajes a libre

edalada, beneficiando

como lo senala lo enunciado en
materia de adquisiciones,
relacionados con las 1.

septiembre del afio
convocante determiné

licitacién, violetitar rincipios de legahdad, transparencia, honestided y de
' n de un procedimiento licitatorio y la evaluacion correcta

@ntadas... ..ya que nunca mencioné como establecio las
)es o porcentajes minimos; toda vez que el escrito bajo protesta
1&Ado en el punto 3.1 y su medificacion en la junta de aclaraciones, asi
8ad d® puntos y porcentajes o ponderaciones para cada rubro, fueron
¢ la convocatoria de la licitacion que nos ocupa y en la junta de
or lo tanto la convocante estaba obligada al momento de evaluar las

s rificar que los licitantes cumplieran con todos los requisitos solicitados en la
nvocatoria en la forma y términos que ahi se sefialan, en consecuencia el
resultad® de la evaluacion de propuestas que da a conocer en el fallo debe ser emitido
conforme a lo requerido en la convocatoria y junta de aclaraciones, para que dicho fallo se
encuentre ajustado a derecho. --

De lo anterior, se tiene que resultan infundados los motivos de inconformidad que hace
valer la accionante, puesto que deriva de lo establecido en la convocatoria y junta de
aclaraciones de la licitacién que nos ocupa, en donde se indicd que los licitantes deberian
presentar escritc bajo protesta de decir verdad, en el que sefialaran que para la prestacion
del servicio materia de la presente licitacién, cumplen con la calidad del servicio que
requiere el Instituto, sin que sea necesario hacer referencia a Normas Oficiales Mexicanas,
asimismo fue en la convocatoria en la cual, a consideracién del hoy inconforme, se omitid
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las ponderaciones minimas en caso de aquellos requisitos que se establecieron en cantidad
0 en calidad; es decir, no fue en el fallo de mérito donde se originogla inobservancia a la
normatividad que rige la materia hecha valer por el accionante, sino de a8 convocatoria y
junta de aclaraciones, por lo tanto, si el inconforme estaba en g8 gor

términos en que se establecieron dichos requisitos, debid i :
oporiuno de acuerdo con lo previsto en el articulo 65 fracci de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y al no ser i pr consentido lo
asentado, quedando firme y por tanto lo asentado en la ia Yumle de aclaraciones
debia considerarse por los hcltaﬂtes al momento gde rogl

gnvocante al manifestar en su
Slativo a gue con fa respuesta

informe circunstanciado, que “por cuanto o)
licitante

que esta entidad o!orgé a Ia

amento y puntos de la convocatoria,
. el mismo resuita extemporaneo, toda vez

dicho argumento, aunado a se
a de desapego a la normatrwdad durante el

que si el hoy fnconfonne cosi

oo o dispuesto en el articulo 65 fraccion | de
I ps y Servicios del Secfor Pablico... ... es claro que de
'?':. forme, es extemporénea toda vez que si considem que

que se realizo la junta d
la Ley de Adgquisici
nueva cuenta lag

X --r-". Adaquisiciones, Anendam:entos y Semcms del Sector Publico”;

a quedado establecido en la presente resolucién, las irregularidades
hoy inconforme se originaron desde la convocatoria y junta de
»la licitacion que nos ocupa, no en el fallo de mérito, peor lo tanto al haberse
allo en base a lo establecido a los mencionados actos, se tiene que el fallo se
ajustado a la Ley de la materia.

Por cuanto hace a las manifestaciones vertidas por la ionante en el {i de su
escrito de inconformidad, en el sentido que “/a
misma que resulté adjudicada, dentro de su proposicion tecnica presento aiversos venicuios

entre ellos de la marca ford tipo automoévil sedan que de acuerdo con sus caracteristicas y
especificaciones, se trata de vehiculos cuyo uso es de manera particular y especifico para
el transporte de pasajeros y no para el fransporte de carga, en particular valijas como
especifico la convocante en el anexo No. 15 correspondientes a las partidas | y I
descripcion del servicio, especificamente en el numerales 1.1.2, plazo de entrega del
servicio, de los numerales 2.2.2; condiciones de entrega, y los numerales 2.3.5, 2.3.6, 2.3.7,
2.3.10, 2.3.15 y 2.3.18 de las bases concursales... ..la

G
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en primer término no cumple con las caracteristicas y condiciones
especificas establecidas en la convocatoria al proponer yehiculosepara uso unica y
exclusivamente de forma particular y de pasajeros y no para trasportacigy envio de valija;
las mismas resultan infundadas, toda vez que del estudio y angiisi ;
autoridad administrativa a las constancias que integran el §pr
especifico de lo requerido en los numerales 2.3.5, 236, 2.37. 1 :
anexo numero 15 de la convocatoria de la licitacién que nos@g : nde que se

ADOS DE INCAPACIDAD, DE
ACUERD! NIDA Y ADMINISTRATIVAS QUE
CONFORMAN LA DELEGACION NORTE DELsBISTRE
ESPECIALIDAD.

1.  DESCRIPCION DEL SERVICIO.

MRKROEBERA CONTAR CON LOS RECURSOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL SERVICIO
LOS ORIGINALES DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD.

1.1.2 EL PRESTAD
HUMANGS,
DEE GA

SDEBERA PRESTARSE EN LOS DIAS DE LUNES A VIERNES, DE
DA CON LOS REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DE LAS UNIDADES QUE
CRONAN DE ACUERDO ALA CLAUSULA NUMERO 4 DEL PRESENTE CONTRATO
| HORARIO EN EL QUE HABRAN DE ACUDIR SERA DE 8:00 AM. Y HASTA LAS

7 o

9 S

EL TIEMPO MAXIMO DE ENTREGA DE LAS VALIJAS QUE CONTENGAN LOS ORIGINALES
DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD EN SU DESTINO NO DEBERA EXCEDER UN PLAZO
MAYOR DE 8 HORAS, DEBIENDOSE ENTREGAR ESTAS ENTRE LAS 8:00 AM. Y LAS 16:00
PM. DEL MISMO DIA.

2.3

535 EL MANEJO EN LA ENTREGA Y RECEPCION DE LOS ORIGINALES DE CERTIFICADOS DE
INCAPACIDAD DEBERA SER INVARIABLEMENTE MEDIANTE EL SUMINISTRO DE VALIJAS
DE LONA(2 POR CADA UNIDAD DE SERVICIO) QUE SERAN PROPORCIONADAS POR EL

ENTREGARSE Y RECIBIRSE CERRADAS, MISMAS QUE SOLO PODRAN ABRIRLAS EL
PERSONAL AUTORIZADO EN LAS UNIDADES DESTINATARIAS.

/V PRESTADOR DEL SERVICIO EN COMODATO A ESTE INSTITUTO, LAS CUALES DEBERAN
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LAS CARACTERISTICAS DE LAS VALIJAS QUE SUMINISTRARAWE

SERVIC!O PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA LA SIGUIENTE
QUE SEAN DE MATERIAL RESISTENTE (LONA)

- DE UN TAMANO MINIMO DE 30 CM. DE ALTURA

CM.

- CON OJILLOS METALICOS PARA EL AMARRE 0
SEGURIDAD. %
SE DEBERA CONSIDERAR LA UT!L;ZA ___- N DR M. DOS VALIJAS POR
CADA UNIDAD DEBIDAMENTE IDENTFICAI N $OMBRE DE LA UNIDAD
MEDIANTE “VENTANA® DE JANSPAREN MB,QOCIDA EN UN COSTADO DE
LA VALIJA PARA LA ENTREGA ERCIONDE DOEUMENTACION INSTITUCIONAL.
ESTAS VALIJAS DEBERAN SEW BGADAS, ELEDIA 30 DE DICIEMBRE DE 2010,

POR EL PRESTADOR DEL SER)
2.36

2.3.7 EL SERVICI@ Ve STIR VICAS EXCLUSIVAMENTE EN LA ENTREGA DE UNA VALIJA
QUE CQNTENGA ORIGHAIRE DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD EN SU LUGAR DE
O, ARA EPCION DE UNICA Y EXCLUSIVAMENTE UNA VALIJA A

YOLE PARA ELLO, IDENTIFICACION CON FOTOGRAFIA QUE LO ACREDITE
WRLEADO. CADA UNO DE LOS VEHICULOS A UTILIZAR DEBERAN CONTAR CON
ERADOR QUE MANEJE EL VEHICULO, SIENDO RESPONSABLE DE LA ENTREGA Y
_r;; PCION DE LAS VALWJAS QUE DICEN CONTENER LOS ORIGINALES DE
‘@ERTIFICADOS DE INCAPACIDAD DESTINADOS A CADA UNA DE LAS UNIDADES.

5 EL SERVICIO CONTRATADO CON EL PRESTADOR DEL SERVICIO, ES EL DE ENTREGA Y
RECEPCION DE VALIUAS QUE DICEN CONTENER ORIGINALES DE CERTIFICADOS DE
INCAPACIDAD, ES DECIR, ENTREGARA UNA VALWA INSTITUCIONAL DEBIDAMENTE
CERRADA Y RECIBIRA A CAMBIO, OTRA IGUAL EN LAS MISMAS CONDICIONES, LA CUAL
TENDRA QUE CONCENTRARSE EN SU LUGAR DE ORIGEN Y VICEVERSA, EN UN LAPSO
NO MAYOR DE & HRS.

23,18 PARA EFECTOS DE CONTROL EN LA OPERACION DE LA PRESTAGION DEL SERVICIO DE

f/y ENTREGA Y RECEPGION DE LOS ORIGINALES DE CERTIFICADOS DE INCAPACIDAD, SE

5 REQUIERE DE UN FORMATO DE CONSTANCIA DE VISITA Y/O PORTE DE VALIJA TANTO DE

AN ENTREGA COMO DE RECEPCION DE VALIVAS QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO TENGA

+Q
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IMPLEMENTADO A FIN DE DEJAR CONSTANCIA DEL SERVICIO REALIZADO, EL CUAL
SERA AVALADO Y FIRMADO EN CADA UNA DE LAS UNIDADES VISIIADAS DE ACUERDO
CON LA FRECUENCIA REQUERIDA POR ESTE INSTITUTO.

PARTIDA Il.- ENTREGA Y RECEPCION DE MENSAJERIA, DE ACUERDO A
GUARDERIAS DE LA DELEGACION NORTE DEL D.F. ..

De cuyo contenido se desprende que los numerzales

convocatoria, que dice la inconforme se ipcumpligFonfyse

servicio y los plazos y condiciones de entre%: \

como se prestara el servicio, los recursos t

cuenta el licitante para el otorgamiento del rarios que debera prestario;
' isticas de las valijas que

entregaréa; el manejo de los vehiculos

cargo del personal contratado por el pre

a lo manifestado por la inconformg, de los

haya requerido vehiculos con :

- aidlo. entre otras; por lo que contrario
tos antes transcritos, no se advierte que se
sspecificas, como el que sean de carga en

general o carga de vga, o Yeicnde haeer valer; por lo tanto al no ser parte del
requerimiento de la 2 juso tampoco fue adicionada en la junta de
aclaraciones la caracterisiica relati @llos vehiculos ofertados debian ser de carga, no
estaba obligada la a asentar en su propuesta,
vehiculos con las etiere el inconforme, y la convocante tampoco estaba

8hto de la misma en la evaluacion de propuestas.—-----

d@stacar que aun y cuando el servicio se trata de entrega vy
son manejo de valijas de lona con vehiculos, lo cierto es que en la
@ibn que nos ocupa e incluso en la junta de aclaraciones, no se
respecto las caracteristicas que deberan contar los vehiculos, sino
estableci6 la forma y términos como se prestaria el servicio requerido. -

ien, cuanto hace a los motivos de inconformidad contenidos en el hecho Il del
e inconformidad, en el sentido que “en relacion con el dictamen de fallo del
proce nto de licitacion de mérito... ... ii capacidad del licitante... ... a) Capacidad de los
recursos humanos... ... la convocante asigna un ndmero méximo de puntos 0 unidades
porcentuales, por considerar que en Su proposicién técnica presentada cuenta con la
cantidad de personal que requiere la convocante; sin embargo y en relacién con el rubro
establecido con el namero ill, propuesta de trabajo, inciso c) esquema estructural de la
organizacion de los recursos humanos... ... la convocante le otorgd la cantidad méaxima de
puntos o unidades porcentuales sin considerar que en el rubro anterior relativo a la
capacidad del licitante, cantidad de personal que se requiere para prestar el servicio le
otorgé la cantidad méxim untos o unidades porcentuales a sabiendas que conforme a
su evaluacion la licitante o cuenta con la cantidad
de personal solicitado para la prestacion del servicio, tal y como se aprecia en la evaluacion
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del esquema estructural de la organizacién de los recursos humanaos, lo cual es totalmenre
contradictorio en la evaluacion de las proposiciones presentadas per dicha licitante..
resultan infundadas, toda vez que del estudio y analisis efectuado < nstanc:as que
integran los presentes autos, en especifico del Acto de Fallg [@eion Publica
Nacional nimero LA-019GYR016-N167-2011, de fecha 17 de avien 01T%

nos interesa, se establecio lo siguientes:

En la Ciudad de México, siendo las 12:00 horag
Usos Mdltiples de la Coordinacion de Abastecin
Colonia Magdalena de las Salinas, Deélggacio
Federal,.....

numerales 7, 7.1y 7.2 de §convoBeg
Arrendamientos y Servigios 8

citante. Este rubro tendra un rango de 14 puntos o unidades porcentuales.

vocante para distribuir la puntuacion o unidades porcentuales asignadas, deberé considerar, por lo
, los siguientes subrubros:

a) Capacidad de fos recursos humanos. La convocante tomara en cuenta los niveles de preparacion y
la cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio. Valor 6 puntos.

mero

LICITANTE PUNTOS OBTENIDOS
| MARICRUB BAVALA PODRIGUEZ 06
JOBE L ASALVARADOISLAS 06
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La convocante requiere la existencia de un responsable de grupo de trabajo o jefe de equipo 0
proyecto, asi como, en su caso, un nimero de miembros que integren cada ggpo de trabajo.

Capacidad de los recursos econémicos y de equipamient

i cumpla
con el contrato, conforme a los requerimientos establecidos & La convocante
asigna 4 puntos a todos los conceplos que integren este , mmidad con las
caracleristicas de los seivicios objeto del procedimiento Ug atagion Yalg.dgportancia de cada

conceplo.

LICITANTE

PUNTOS OBTENIDOS

09

06

Bialidad. Mayor numero de contratos o documentos con los cuales el licitante puede
ditar que ha prestado servicios con las caracteristicas especificas y en condiciones
ares a las establecidas en la convocatoria de que se trate, valor maximo 9 puntos

LICITANTE PUNTOS OBTENIDOS
| MARICRU ZAVALA RODRIGUEZ 75
JOSE LUIS ALVARADO ISLAS 09

La convocante asignara el maximo de puntuacién o unidades porcentuales que presente o acredite mayor
numero de afios de experiencia y presente el mayor nimero de copias de coniratos (carétula y hoja de firmas)
que cubran los supuestos antes sefialados a partir de este méaximo asignado, la convocante efectuara un
reparto proporcional de puntuacién o unidades porcentuales entre el resto de los licitantes, en razon de los
afios de experiencias y del nimero de contratos presentados respecto de la especialidad.
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En caso de que dos o mas licitantes acrediten el mismo niimero de afios de jencia y presenten el mismo
numero de contrafos para la especialidad, la convocante dara la misma puntuacion Qunidades porcentuales a
los licitantes que se encuentren en este supuesto; T

iii. Propuesta de Trabajo. Este rubro tendré un valor de 6 puntos o unid:

La convocante para distribuir el total de la puntuacion o unidades j 3 __--.. deber
considerar, entre otros, los siguientes subrubros: \

c). Esquema estructural de la organizacion

LICITANTE

con las especificaciones técnicas y reunir conforme a los
Wes administrativas-legales requeridas, asi como garantizar
Jaciones respectivas, se adjudica la contratacion del Servicio de
“recepcion de certificados de incapacidad en unidades de la
continuacion se menciona:

IMPORTE SIN IVA.

$1,029,592.00 (UN MILLON VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS
NOVENTA'Y DOS PESOS 00/100 M.N.)

De cuf@lsontenido se desprende que a la licitante [ SIEEGEEGGEGRGRODNSUS - -
el rubro ii capacidad del licitante, subrubro a) capacidad de los recursos humanos, se le
otorgd la puntuacion maxima que equivale a 6 puntos y para el caso del rubro iii propuesta
de trabajo, en el subrubro c) esquema estructural de la organizacion de los recursos
humanos, se le otorgé Unicamente 1 punto de 1.5 que es el maximo a obtener, sin embargo
de dicha determinacion no se desprende en qué consiste la contrariedad hecha valer por el
inconforme, lo anterior atendiendo a lo establecido en los criterios de evaluacion de la
propuesta técnica, contenidos en el punto 7.1 de la convocatoria, que dice lo siguiente: -—

7.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.
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Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36, de la LAASSP, se procederé a evaluar técnicamente al
menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo, de no resultar éstas golventes, se procedera
a la evaluacién de las que les sigan en precio. ;

los siguientes rubros y sub-rubros:

La puntuacion o Unidades Porcentuales a obtener la propuesta te
tanto, no ser desechada, serd de cuando menos 45 de losgfh
evaluacion. i

En la propuesta témfcaiesmbmsaconsiderarserén:

wigrla solvente y, por
86 pueden obtener en Su

La convocante para distribuir la puntuaciéfo unigadegorcentiales asignadas, debera considerar, por o
menos, los siguientes subrubros: ]

a) Capacidad de los recursoS%huma; convocante tomaréd en cuenta los niveles de
preparacion y Ia cantidaghde perggna e.sequiera para prestar el servicio. Valor 6 puntos.

reqLaere 13

. . . ; .
esponsable de qgriipo de frabajo o jefe ge equipo

Ao 1n
3 Umero de miembros que integrern Cm Qrupo de

/6P ndrs un valor de 6 puntos o unidades porcentuales.
de la puntuacion o unidades porcentuales asignadas a este rubro, debera

jo propuesto por el licitante valor 1.5 puntos, y
)2 estructural de la organizacion de los recursos humanos. valor 1.5 puntos

De ¢ ntenido se desprende que son diferentes las consideraciones o criterios que
debe tomar en cuenta la convocante para evaluar lo establecido en los citados rubros,
puesto que en uno se considera capacidad del licitante, tomando en cuenta la capacitacion,
cantidad de personal y la existencia de un responsable; mientras que en el otro se pidi6é un
esquema estructural de organizacidén de los recursos humanos, es decir, como estan
organizados, por lo tanto al tratarse de rubros diferentes, con asignaciones de puntos
porcentuales diferentes, el otorgar un niimero mayor de puntos en uno y un nimero menor

2 en otro, no tiene porque ser contradictorio.
(3
% Aunado 2 lo anterior, se tiene el inconforme no establece por qué motivo resulta

contradictoria la asignacién de puntos respecto a dicho rubros, puesto que Unicamente
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manifiesta que la convocante en el rubro de capacidad del licitante, le otorgd la cantidad
méxima de puntos o unidades porcentuales a sabiendas que conforrge a su evaluacion la
licitante I* no cuenta con la capfigad de personal

soficitado para la prestacion Qe al y como se g : uac:on del
esquema estructural de la orgamzac;én de los recursos hum: almente
contradictorio; sin embargo, en primer término es de precisg @ho rubro no se

requirid un nimero maximo o minimo de personal para ¥ en segundo
término lo establecido en el rubro iii de la propuesta e un esquema
estructural de organizacién de los recursos humanos. ir, cOmg estan organizados, y
no una cantidad especifica de personalgpara { iC
desprende que en la asignaciéon de puntos la

: adora, establecidos en
el Acto de Fallo de la Licitacién Publica Naczo g

YR016-N167-2011, de

|gualmente resulta infundado lo manifé§tadoipor % noo orme en el sentido que asimismo y
en relacion al rubro ii experiencia y espgcial . 3 _copvocanie emitio en el
dictamen técnico de fallo... ... la Wai no presenta
copig de contratos (caratula j hoj as) gue corroboren los supuestos antecedentes
sefialados, sin embargo la ¢ - i puntos o unidades porcentuales, sin tomar
en consideracion fo establegic 0..."; toda vez que de la revision efectuada por

esta autoridad a tas sonstare orman la propuesta de la licitante MARICRUZ
qui SU judicada en el acto de fallo de la licitacion que nos
ocupa, se advigs isit fojas 332 a la 370 del expediente en el que se actua,

atula y hoja de firmas, por lo que lo resulta infundado

‘de obeas pébhcas y servicios relacionados con las mrsmas, publicado en el

Teial @& la Federacion de fecha 9 de septiembre del afio 2010... ... seccion cuarta,

Wde servicios y de servicios relacionados con obras, fraccion | inciso b) cuarto
| cual establece lo, siguiente: La convocante debera constatar en compranet el
registro®inico de proveedores o el registro dnico de contratistas, segun corresponda para
verificar Ja informacion presentada por los licitantes para cumplir los rubros sefalados en
Jos incisos b) y d) de esta fraccion... ..Situacion que no acontecié por parte de la
convocante, ya que de haber cumplido con esta normatividad, de verificar a través de dicho
sistema compranet la informacién proporcionada por la licitante, no se le debio haber
adjudicado con el fallo de Ia licitacion; resulta infundadas, toda vez que como ha quedado
analizado en los parrafos que anteceden, la puntuacion que se asigné corresponde a lo
establecido en la convocatoria, y de la lectura de dichos criterios contenidos en el punto 7.1

informacién presentada por los licitantes para cumplir los rubros de experiencia y

4’?/ de la misma, no se desprende que la convocante haya establecido que para verificar la

especialidad del licitante, era necesario verificar el sistema compranet; por lo tanto si el

@7/
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inconforme consideraba que dicho criterio y puntuacion no correspondia al citado acuerdo,
debi6 interponer su inconformidad en términos de lo dispuesto en el artigulo 65 fraccion | de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico, lo que no
acontecit, por lo tanto los criterios establecidos en la convocator] deben, se
por la convocante al momento de emitir el fallo de meérito.

circunstanciado de hechos en el sentido que pretendig Raiic_al¥nconforme al
manifestar que la informacion de los contratos deberaser ¢ b convocante en
el sistema compranet, lo cual es Unicam posible ctia Hpatos que presenten

los licitantes correspondan a contratos l8pediencias o entidades
amentales. si el caso que los contrati & la licitante

i Nt ésta y particulares, Sin que

Yacreditar es que cuenta con

corresponden &
ello sea causa de desechamiento, toda (e )
experiencia en el servicio en condiciongs jlafls & laBque se requieren. puesto gue de
las documentales que conforman la ‘Rgopdl gPla licitante m
ﬂ\ﬂsibles de fojas 33 370%el expediente en el que se actua, se advi
iversos contratos, los cuaieg,co fe. la convocante, corresponden a empresas
particulares, y en térfhinos & - 3h el articulo 2 fracciéon Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendar del Sector Puablico, el sistema compranet es el

sistema electronico Sublica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y sggvi

Finalmente por{€ a anifestaciones vertidas por el accionante en su escrito
: parte y continuando con el dictamen técnico y fallo de la
rminé lo siguiente: En la propuesta técnica los rubros a
dad del licitante... b) capacidad de los recursos humanos y de
#éPpara que el licitante cumpla con el contrato, conforme a los
abloBidos en la convocatoria... al respecto la convocante le asigna puntos
Bentuales a la proposicion técnica de la
; W o obstante que ésta no presenta los correspondientes pagos al Instituto
xicano detiSeguro Social para acreditar el personal contratado a su cargo, ni tampoco
R0, of registro patronal de la licitante ante el IMSS; ni tampoco presento el registro
patronalehi el equipamiento adecuado para prestar el servicio, es decir presento vehiculos
con caracteristicas diferentes a las solicitadas para el transporte de valijas, correspondencia
y/o certificados de incapacidad”; resultan infundadas, puesto que contrarioc a las
manifestaciones vertidas por la inconforme, y como ha quedado desarrollado en parrafos
anteriores, la licitante resentd dentro de su propuesta
la tarjeta de identificacion patronal con numero G registro Y5042160100, asimismo del
contenido de los requisitos establecidos en la convocatoria, no se advierte gue se haya
requerido vehiculos con caracteristicas especificas, tales como que sean de transporte de
valija como lo pretende hacer valer, por lo tanto dichas manifestaciones no pueden se
tomadas en cuenta para desestimar la puntuacién respecto al subrubro correspondiente a
la capacidad de los recursos humanos y de equipamiento necesario para que el licitante
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cumpla con los reguerimiento establecidos en la convocatoria, toda VEZ que no se
encuentran comprendido en las bases de la Licitacion Publica Na
019GYR007-N67-2011, que se contara con vehiculos de carga, co
valer el inconforme.

Por cuanto hace a los motivos de ampliacién de inconf por el hoy
accionante, en el sentido que la convocante solicité en & so a) de la
convocatoria, la descripcion amplia y detallada del servié e amente con lo
sefialado en el anexo namero 15 de la convocatoria, deSgpcion Que debera presentarse

por cada unidad hospitalaria, requisito que ficit e adjuditgda dejéde cumplir en forma
estricta al no presentar la descripcion atia cada unidad medica
hosp%ﬂi Yy.como lo solieité la convocante 8o acontecio y dbepor énde
incum, hora adjudicada; asimismo emydicho W% su inciso s), la convocante
solicito como requisito de participacion, daspreSgntacio

verded en la que se indique a los res whlesSque eSlaran asignados para la prestacion
de{‘g_ requerido por el Instituto, es i
convocante, y cormo se podra obSg
cada una de las partidas) ¥
efectivamente present ©
responsables que
Instituto en donde meng

W protesta de decir verdad” en Ia cual indica a los
ara la prestacion del servicio requerido por el
fisivamente tres personas, lo cual contraviene e
gnvocante, requisito que la licitante adjudicada C.
dejé de cumplir al no presentar el total de recursos

sepyodante; resultan infundadas, toda vez que laq
e dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 3.3 inciso A)

a descripcién detallada en el anexo ntimero 15, el cual forma
dmica y se encuentra visible a fojas 295 a la 308 del expediente
cual dio cumplimento a lo requerido en el punto 3.3 inciso A) de
tablece lo siguiente:

¥ou -y

A) Descripcién amplia y detallada del Servicio ofertado objeto de esta Licitacion cumpliendo
estrictamente con lo sefialado en el Anexo Niimero quince e! cual forma parte de esta convocatoria,
esta descripcién debera presentarse por cada unidad hospitalaria.

Numeral de cuyo contenido se desprende que los licitantes debian presentar en su
propuesta técnica la descripcion amplia y detallada del servicio cumpliendo estrictamente
con lo sefialado en el anexo nimero 15 de la convocatoria, descripcion que deberia
presentarse por cada unidad hospitalaria; lo que en la especie acontecio, puesto que dentro

de la propuesta de la licitante ganadora obra dicha descripcion, no obstante lo anterior, si
bien es cierto que dentro de la propuesta de !a_
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correspondiente al anexo 15 de su propuesta el cual obra a
dicha descripcion,
las unidades

presentd una sola descripcior
fojas 295 a la 308 de los presentes autos, tambmn fo es que dentro dg
respecto de la partida |, se establecié que dicho servicio se presta
descritas y que enumera del 1 al 34; lo mismo asenté respecigade |
corresponden a las guarderias en donde se requiere el servici@ Qi ien no
presentd una descripcion por unidad, también lo es qug ing § ipcié
correspondiente al anexo 15 de su propuesta, aplicaba para todas 1&g
detalladas en el mismo, asistiéndole la razén a lo manjfestado o8
sentido que “...el servicio a contratar coms«sponde a e
médicas, umdades administrativas y guarde __ 7 clega -s Norte en el
Distrito Federal, es decir, se trata de un sergg :

ocante en el

aso se entrega la valija
que contiene los documentos a transportar, Ria ctial rg8ulta innecesario el repetir la
descnpc:on del servfcio por cada unidag dhe /OWinico que se realizaria seria

lo anterior, es por lo que el hecho de quE
detallada por cada unidad hospitalari
gue afecte la solvencia de g

propuesta que la desc
para las partidas 1 y If,
anexo 15 por unidag
que resultaria in
tinico que se
sin embargo la

cta la solvencia el no haber pfesentado el formato
misma descripcién para cada una de ellas, por lo
descripcién del servicio por cada unidad, ya que lo
mismo servicio cambiando la unidad que se propone,
ada indico en un solo formato que el servicio aplicaba a

sid materia de la presente licitacion, fue requerido que los licitantes
Fepuesta técnica la documentacién que demuestre que cuenta como
los cuya antigliedad no sea mayor a dos afos, lo anterior de

Los licitantes deberan acompafiar a su propuesta técnica los documentos siguientes:

2. Documentacion que demuestre que cuenta con el siguiente equipo como minimo: dos vehiculos cuya
antigliedad no sera mayor a dos afios.”

De cuyo contenido, se desprende que lo requerido respecto a los vehiculos son dos
vehiculos cuya antigiiledad no sera mayor a dos afios, sin que al efecto se haga mencion

que los dos vehiculos deban ser distintos cada partida, por lo tanto, se tiene que al
haber presentade Ila & la documentacion
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correspondiente a cuatro facturas con numeros 10148, 11269, 0179 y 0183, las cuales
amparan cuatro vehiculos, dos de modelo 2010 y los otros dos de g delo 2011, esto es
que su antigliedad no es mayor de dos afics, se da cumplimiento @ o rido en el punto
32 numeral 2 de la convocatona por lo tanto al haberse requ culos, y no

respecto que /os sen/r’ofos relativos a las dos partidas del procedin
nos ocupa, consisten en mensajeria y la diferencia que
tipo de unidad, ya que la partida | corresponde a Ia
la partida Il corresponde a guarderias, ambas de
en razon de lo anterior, es por lo que resu .

ylPtra partida es el
s y administrativas, y
T del Distrito Federal,
gPhecho de que se deban
Tsajeria que se requiere en
ncareceria el servicio, por lo
sonforme respecto a que a la
fihios gue al hoy inconforme, ya que
2 Safial como operadores, para que le sea
€ advierte incumplimiento por parte de la
9.2 numeral 2, por el hecho de haber indicado
responsables qug gstaran asignados parg

anterior, resulta errénea la apreciacic
licitante ganadora se le asigno el misi
no existe requerimiento respecto al n

 de motivos, en el sentido que en el punto 3.1 numeral 2
irio dos vehiculos por cada partida, haciendo un total de 4,

con lo dispuesto en el punto 3.1 numeral 2 de la convocatoria, se requirié
icitantes acompaniaran a su propuesta técnica la documentacion que demuestre

gue ¢ como minimo dos vehjculos cuya antiglledad no sea mayor a dos afnos, l0 que
en la especie dio cumplimiento la | sin que se hubiese
solicitado que los vehiculos debi : o lo pretende hacer

valer la inconforme.

Ahora bien, por cuanto hace | inconforme en el sentido que la propuesta
técnica de la presentada en el informe
circunstanciado nte tiene anadidas u de las que facilmente se puede

advertir gue a diferencia de todas las demas, carecen de la rubrica del representante que
oficialmente asistio a su nombre, especificamente las facturas de los vehiculos; al respecto,

®/ee tiene que esta autoridad no cuenta con elementos de prueba suficiente para determinar
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pulacién en la documentacién de la propuesta técnica de la

puesto que el inconforme nc aportd elemento dg u; idoneo que

se concalele para Bcreditar sus manifestaciones; ya que no identifica, es la supuesta
riibrica de la persona que asistié a su nombre, y que no se contie : aunado
a que del contenido de los documentos que remitié la convoc itéyde sus

manifestaciones se tiene que las facturas si cuentan con rubrica,
rubrica que falta; por lo tanto se tiene que las manifestaciones @ ._‘_
tratan de simples presunciones que no se encuentran adiginicula

de prueba para sustentar su dicho, lo anterior encuenifa stiguncamegto en el articulo 218
del Cédigo Federal de Procedimientos Giviles d€ aplicaCi§n sup Btoria en la esfera
administrativa, por disposicién del articulo 1 g L& Sicifnes, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que a la letra dicen:

rario tendréan pleno valor probatorio.

“Articulo 218.-Las presunciones legales que n a7,
ras no@ean destruidas.

Las demés presunciones legales tendran el mist

El valor probatorio de las presuncionesies da al prudente arbitric del tribunal.”

Sirve de apoyo a las consi ciones emress 'la Tesis de Jurisprudencia sostenida por
el Primer Tribunal Coleg eMRrimenBircuito, visible en la Sexta Parte 91-96, Pagina
172 del Semanario Judigiz & Felieracion, que versa:

indicios son todos omisos sobre un punto esencial de la litis, es claro
ssd@llos no podria llevar al juzgador a dar por probado ese punto,
an, en ese aspecto, una posibilidad diferente, es decir, cuando fodos

én de sustento, por analogia, las Tesis Jurisprudenciales sostenidas por el
egiado del Quinto Circuito y por la Primera Sala de la Suprema Corte de
la Nacién, publicadas en el Semanario Judicial de la Federacion, Parte 12,
Sexta Parte, Pagina: 27, y en el Apéndice de 1995, Pagina: 220 del Tomo IV, de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Tesis: 325, respectivamente, que a la letra dicen:-

“PRUEBA PRESUNCIONAL.- La presuncion que surge del articulo 89 del Codigo Federal de Procedimientos

Civiles del Estado de Sonora, aplicado supleforiamente a la Ley Federal del Trabajo, pierde su valor
probatorio al existir pruebas en contrario que la desvirtien. TRIBUNAL COLEGIADO DEL QUINTO

Amparo directo 540/68. Démaso Navidad Bafiuelos y Pedro Anaya Meraz. 14 de agosto de 1969. Unanimidad

/ CIRCUITO.”

de vofos. Ponente: Nicéforo Olea Mendoza.
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‘PRESUNCIONES.- Esta prueba, considerada segtin la doctrina como prueba artificial, se establece por
medio de las consecuencias que sucesivamente se deduzcan de los hechos, per medio de los indicios,

hw@swemmwmmﬁmwaamdeewsum 56, flegue a los otros por
medio de una conclusion muy natural; por lo que es necesaria la ncia e echos, uno
comprobado y el ofro no manifiesto atin, y que se trate de dem hecho
conocido al desconocido’.

De las anteriores transcripciones se aprecia que par Sunanifigsieciones como las
esgrimidas por el hoy inconforme tengan eﬁoac:a REO i gcesario un enlace con
otros medios de prueba que creen convicgio! &l orge “respecto de un hecho
cierto a otro desconocido, lo que en la ec;‘e ig NOY %

elementos de prueba tendientes a demostrar

evaluacion de la proposicion de |z

cumpliera con lo establecido en los punt ] ;
incisos a), r), s) yu), 34y a rales 1 1. 2 222 235 238, 23? 2310
2.3.15 2.3.18 de la convocajgria; orer
evaluacion de las p idos en 1os puntos 7.1 ¥ 9.1 de la misma, y que por
economia procesal sée'ti i etr i

En este orden dg id§ e la evaluacién de las proposiciones se realizara
conforme la informagiong: éhtal presentada por los licitantes y para tales efectos se

iap posicién técnica, lo que la convocante observo en estricto
p por los articulos 36 y 36 bis de la Ley de Adgquisiciones,

iepeMiencias y entidades para la evaluacién de las propesiciones deberén utiizar el criterio
dgatonia a la licitacion.

; -1‘ en !a convocatoria a la licitacion; la utilizacién del criterio de evaluacion binario, mediante ef cual solo
Wiba a quien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferte el precio mas bajo, sera
aplicable cuando no sea posible ufilizar los criterios de puntos y porcentajes o de costo beneficio. En este
supuesto, la convocante evaluara al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no
resultar éstas solventes, se evaluarén las que les sigan en precio.
Cuando las dependencias y entidades requieran obtener bienes, arrendamientos o servicios que conlleven el
uso de caracteristicas de alta especialidad técnica o de innovacion tecnologia, deberéan utilizar el criterio de
evaluacion de puntos y porcentajes o de costo beneficio.
Las condiciones que fengan como propésito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la licitacion, asi como cualguier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, 0
sficisncia en su confenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se
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tendrén por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto & dichas condiciones o
requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.
gan: el proponer

Entre los requisitos cuyo incumplimiento no afecta Ja solvencia de la proposicion, se congiconge:
un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado yg#eNconveg)

pudiera aceptarse; el omitir aspecios que puedan ser cubiertos con info
propuesta técnica o econ6mica; el no observar los formatos establecidos, g
informacion requerida; y el no observar requisitos que carezcan de fundam
tenga por objefo determinar objetivamente la solvencia de la prope §icion p
convocante o los licitantes podrén suplir o corregir las deficiencia QPOSI esentadas.”

pORcio ! contratoge adjudicara al licitante cuya
oferta resulte so!venre porgue cumple con los requiggo feg g, (eticos ¥ econdmicos establecidos en la
convocatoria a la licitacion, y por tanto garantiza eI Cumphg Sgs obliga i respectivas y, en su caso:

I.  La proposicién haya obtenido el me;or " o eflja eWluaaidh combinada de puntas y porcentajes, 0
bien, de costo beneficio;

L. en la fraccién anterior, la proposicion hubiera
le ésfa resulfe conveniente. Los precios ofertados que se
drén ser desechados por la convocante, y
/] del uso de la modalidad de ofertas subsecuentes de
a prop@sicion resulte solvente técnica y econémicamente
Para los l y Il de este articulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se
: on el sector de micro, pequefias y medianas empresas nacionales.

Gle cfingy/as personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante
of sorteo que se realice en términos del Reglamento de esta Ley. En las licitaciones
en €bn la participacion de un testigo social, éste invariablemente deberé ser invitado al

Bré convocado un representante del érgano intemo de conirol de la dependencia o entidad

En este ofden de ideas, resuitan infundados los motivos de inconformidad expuestos por el
accionante en sus escritos de fechas 25 de noviembre y 16 de dzcaembre de 2011, por lo
tanto esta resolutora concluyg gue 1 car o] e} judicar el servicio materia

la Licitacion Pdblica Naciona | GYRU16-N167-2011, de fecha 17 de
noviembre de 2011, no dejé de observar lo requerido en la convocatoria, ni contravino
disposicién legal alguna en materia de adquisiciones; garantizando la convocante con su
actuar al Estado las mejores condiciones de contratacion disponibles en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos y el precepto 26 segundo parrafo de la Ley de Adqwsucnones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, que a la letra disponen:

Amcufo 134.- Las &dmus:mms,

regia general, a través de
propasiciones, solventes
ko las mejores condiciones
ecifgenio economico, generacion de
wso sustentable de los recursos, asi
, de acuerdo con lo que establece la

“Articulo 26.- Las adquisiciones, amrendamientos y servicio;
licitaciones publicas, mediante convocatoria publica, para gy
en sobre cerado, que serd abierfo publicamen
disponibles en cuanfo a precio, calidad, financia
empleo, eficiencia energética, uso responsable de
como la proteccion al medio ambiente y demés Cirogs
presente Ley.” s

Vi.- cuanto _hace a las manifestatig
tercero interesa
cu $anogo su der jenci

como las manifesta

escrito de fecha 19 de diciembre de 2011, por el

oncedido por esta autoridad administrativa; asi
to de fecha 2 de febrero de 2011, por el cual
desahogé sus a fueron tomadas en cuentas todas sus
manifestaciones, las ¢ ' ntido en que se emite la presente resolucion, de
acuerdo a lo analizaddk : | considerando V de la presente.

estagiones verisas por o SENISINNARAOONSIRS)
jado al las que se tienen aqui por reproducidas como si a la

W de repeticiones innecesarias, las mismas fueron consideradas

Vil.- Por lo que hafe
en caladad de

RESUELVE

PRIMERO.- El hoy inconforme no acredité los extremos de su accién y la convocante justificd
sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.-Con fundamento en el articulo 74 fraccion 1l de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y
valorado en el considerando V de la presente Resolucion, esta Area de

/7’-;;,’/' Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del

oy Seguro Social, determina in otivos de inconformidad expuestos en el
i ~ escrito interpuesto el contra actos de la

o
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Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Norte del Distrito
Federal del citado Instituto, derivados de la Licitacién Publica Nagional numero LA-
019GYRO168-N167-2011, celebrada para la contratacién del s io de entrega
recepcién de correspondencia y entrega recepcion de certifiga apacidad
para cubrir necesidades durante 2012. N

TERCERO.-En términos del articulo 74, Uitimo parrafo de
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ucit
impugnada por el hoy inconforme, o en su caso, po s8ado, mediante
recurso de revision, previsto en el Titulo Se C , de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, o;%i _ NAQ ! ante las instancias
jurisdiccionales competentes. ——————

CUARTO.- Archivese en estos términos el e ) : actia, como asunto total y
definitivamente concluido para t egales a que haya lugar -~---~---—-

Asi lo resolvi6 y firma el C. Titular del A ilidades del Organo interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Socia

PARA:

DO MERNANDEZ LEDEZMA - ENCARGADO DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO DE LA DELEGACION NORTE
0 FEDERAL DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CALZADA VALLEJO NO. 875, COL. MAGDALENA DE LAS
LEG. GUSTAVO A. MADERO, C.P. 0i7330, MEXICO, D.F, TEL. 5718 4811, FAX: 5333 1100, EXT. 15126.

LIC. MARIA ELENA MONDRAGON GALICIA.- TITU DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
E%G%L?-a gum\neo No. 261, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 08700, MEXICO, D.F.- TELS.- 55-53-68,97 y §7-28-17-00

C.C.R. LIC. FRANCISCO JAVIER BERMUDEZ ALMADA.- TITULAR DE LA DELEGACION NORTE DEL DISTRITC FED‘ERAL DEL INSTITUTO

MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL - AV. INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL No. 1521, COL. MAGDALENA DE LAS SALINAS, DELEG
GUSTAVO A. MADERO, C.P. 07760, MEXICO, D.F., TEL. 754-57-71 Y 5-86:24-79.

LIC. MARIA DE LOS ANGELES ALVAREZ HURTADO.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DE

ESTE ORGANO INTERNDO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN EL DISTRITO FEDERAL
DELEGACION NORTE.

DAMENTO EN LOS ARTICULOS 3 FRACCION I Y 18 FRACCION Il DE LA LFTAIPG, LA INFORMACION
A CON COLOR GRIS CONTIENE DATOS CONFIDENCIALES.




