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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
AREA DE RESPONSABILIDADES
EXPEDIENTE INC.001/2011

H200 L, Ada del Torlsmo en México"

SECAETARIA DE LA Fuscidn plELICA

RESOLUCION

En la Ciudad de México, Distrito Faederal 2 ocho da abril de dos mil ence.

Visto para resoiver s expediente administrative numere INC.001/2011 derlvado de ia

inconformidad promaovida por el €. . _ . - . Representants
Legal de la empraza SCITUM, 8.A. de C.V.. y
RESULTANDO ki

PRIMERO.- Por escrito de 21 de enero de 2011, presentado 2n aste Organo Intémo de Contral
en la misma facha, el C. 5 Representante Legal de lz
empresa SCITUM, 5.A, de C.V., promeovié incorformidad contra ef Acto de Falle de 13 de enere
de 2011, derivado del procadimiento de Licitacién Pdblica Nacional Mlda de Bervicios nomero
GG101072-033/2010. celebrada para |2 contratacién de “Servicios Administrados de Seguridad
de la Informacién (SASH", convocada por la Administracion de Recursos Matesrizles “1"
dependiente de la Administracion Cantral de Recursos Materiales de |3 Administracion Genaral
de Recurses y Servicios del Servicio de Administracian Tributaria .

SEGUNDO.- El C. ., Representante Legsl de Iz

-empresa SCITUM, S.A, ‘&er_EM. en el escrito de inconformidad de 21 de enero de 2010

manifiesta como motivos de su inconfermidad, los que a continuacian se seflaian:

oo Wy HECHOS O ASSTENCIONES QUE CONSTITLIVAN LOS ANTECEDENTES DEL ACTO IMPUGNADD v 0%
MOTIYOS DE INCONFORRIDA D

L~-El dig vetrHernen dr nootendey de 2070 Sérvédn de Admiritetracion Tributarid, fen adelanie = TEATYL piibied & b ol Ja
pdglia Wek de CompraMel W Cowvocatoria FPriblica Nactonal Mixta de Servicips No. 0810107303310, para ln
ddfudicacidn del contmts de los “Servicios Adwrinistradas de Seguridad de Lo Informtcidn”, fmm lo sicesiop, iy
TRASES" ale COMVOCA TORIA) fir. dar cminneittd @ To sstablecids o ol arifonls 29 de In LEY DE A GO OMNES,

&+ ELSAT™ vn cumplematenito de las dispaxiciones del Articein 134 de L Carshbicion Paittice de les Estadne Lidas Mezirgnis

24, 33, 26 Frtecidoe 1, 26 Als Prteridi 11, 28 Ter 27, 28 Frooeidn I, 32 segynida pirrafo y 47 de fa LEY DE ADOUISICIONES
sil Reglamento (en los mcesioe, ol *REGLAMENTD DE LA LEY DE ADQUISICIONES") ¥ las depwis dispeaichangs fagution
vigentes en W moteri; por conducto dé Lt Adwwinistrqelin General de Reciersne v Sermicios; o draeds de [ Afminiateaciin o
feckrans Materdales *1" dependiente de lo Admivistracidn Cevtral dé Rupscrsps Maleriles, compocd sedionte compagatorg
Fachiicads en e Digrie. Oficial de fn Federacicn el it 25 de rootembre de 2070, w los peronas morales de nodmmalided mecoma
inferesaros en parlicipar en el mracedimisnio de Licitacida Pabticn Naciown! Micta de Sertricing No, 061 1072-0334110, ;1:‘;5;
fa ndjudicacion del contrato de los *Servivios Administrados de Seguridad de o orformacion®, I confirmided con
mecestdindes y erpecifionciones del “SAT™ estabiscidas et las Bases de Licttaridn, ¥ preseniay pasimones solterihen o gobre derriedn

O acurrdn con Ie CONVOCATORIA, o pressstkacion i aperttina de proposicionss tonioas | eocondent s Lol verficatmn & din
T3 de diciembre de 2010 @ les 10200 horas, ¥ se sefalarey das 10:00 hrras del dig 27 dy oiciemiee de 2010 pare gue s lenars 5 cuby
wil adftitiea e o fatln,

A~ £l din | diciembre de 2010, % leod & oqho la pemin de acianiciones © le CONVOCATORIA Primera Fisse 8l romtenids. de o
ranvoceiaria de fix LICITACTON fen lo sucesion, ln “JUNTA DE ACLARACIONES PRIMERA FA SE") y fut presmdida pror ol
Pg. Sevgip Rutz Murifner, en sit cnlidind de Adednistradar de Recrrsos Muderinies, Eshirsieroo: presemies fod represesthenies. e Jos
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SECRETARLA OE La FUNCON PUBLICA
interesadas o dwrcursar, el destige soctil i los sermicios prlblicas qui s indicardn wosteridrinente

Par putrfe ded SAT extirviermt prosendes (op sigiiemies fotctonarios:

Crennado de 4t funta de Golaraciones s comuniod o (s repreesitamive de fos einprests Ucibamies, con fenaamento o el arkinan 33
wue e fit LEY BE ADQUISICIONES y 48, Fracoidn | del REGLAMENTO DE LA LEY DEADQUISICIONES, It Primery Fase
&l [uinta de Aclarnctones @ la CONVOCATORIA combinuria el dia 02 de diciemive de 20701 fas 16:00 horas.

4~ El din 2 de dicvesbre de 2010 ¢l ing. Sergio Ruiz Martines hiso del conocimiente do que dermadn def pohunen de pagTiTias
nealizadas por los eitowles y con fidamenio en of arficile 33 Ws de le LEY DE ADQUISICIONES yoal arifeide 48 W
REGLAMENTS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, tovittmuris Iz Bringer Fass de ferbe de welnmiclonss @ s comeprsinne & di
5 de dicieebre de 2070w los 14:00 heras

8.~ EI3 de dicieenbre de 2015 s¢ levd o awbo ln conbinuacidn de le primers fuse de b7 funia de aclisncionss @ la CONVOCATDRLA

thoe ET 7 de dicwentbre de 2070, s llend 0 esbo I Josite de Ackiaeiasd @ fa COMNYOCATORIA Srgumdw Fuse, en (8 cuol ¢ rurizs
{& Precizidn ndingre 1, reladtrs o Pig. 372 de lod Términios dp Referemedy; 1036 del cindro de erbregathlos o la guin st dedeinand
el enidic de czriificaciones de CONP o COSP por las de CISM 0 CISSP. Acta de e cund se franscribe en sn puatrht eeordeioerne b gy
ra ol fenor lidennl sipuiorie

Fi- Bl il 10 de diciembre de 2000, ge llewe o cabe la Tercera Fase de (8 fients de Acloraciones o ls CONVECATORIA, o b aue
enire oIFE precitiones y oon pespitesht 4 Lo pregunla swebestlade por f5 empresy Micronet de Mécicn, 5.4 de C V. fe
CONVOCANTE a bnmés del Ingeniero Vicks Manuel Herbtrdes Oulica que o8 permibide poder amier om Gy mdriie
certificacide del fubricante en vex de un {TIL; o que obre asentads @ fofa 38 pregucnin 4 del acta de bt Tercers Fase de fa fivln de
Arlracimngs 2 (g Comicantonta, Y qus m esie moin se franscrite come st se insertnge 4 la lefr:

E.- El dig 13 de prere de 2011, s Ueod o cabo &} ACTO BE FALLD, i of fuf [n CONVOCANTE resolrdd aue In huy
INCONFORME 1o cueplid com log requisifos selicitndne én lns BASES de LICITACION; dérarads g resisdads de In ssnadiinnerin
de fn PROPUESTA TECNICA; v del mudlish cutrbiitive ¥ oualibative realizado @ fas proposiciooess ifemioes, por o gue (9
CONVOCANTE defermind no acepiar i propriesta ddcilan ¥ resoloer mie 5o procediz reaiizer It safiactdin eeondnniee

G- Lo CONVOCANTE en of Aok de EALLO, empecificements ot &l mbre ndetion @ loy MOTIVOS TECNICOS DE
DESECHAMIENTO, en el pravtt 7.3 denominads [fornumcide que debe contenor la Praptetn becmicg, respecta del Anexa Téamn
Melamtrs T, deteraning o sdpeferibe;

10.- En &l Actede FALLO, W CONVOCANTE tamitiéi determmms declorar desterin LA LICITACION FPUBLICA NACIONAL
MIKTA DE SERVICIDE Mo, 0610107 2-0332010,

Inzomforme con fos arterares resoii oo o determinaciones, o hoy INCONFORME exprosa (02 siguteiiss:
MOTTVOS DE INCONFORMIDAD
Conceprto findamente]
La CONVOCANTE dinmnie ef desarrolia de! PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION defd d respetar 1o esbablacidis o ol
primer y lercer pderefs del arlicwio 134 de In Constilucidn Politicr de las Estides Livides Mexicanos, gndedefermifrgn e lid

‘\u.;nm:-s eeamedsins de gue dispanga b federacitn deben asequerar al Estadn s mefares condivicoes dispomibles e cwmbo o e
culidad, finamctamtemle, oportinidad ¥ demds civourstancias perlinenies.
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Estos privcipios comatiticlonules se emcuerrtrm estubiecidos e el citnds arfoido, en s siutentes Hrmims:
Artenda 34,
La CONVOCANTE adennds de no respetdr of conteninn e ssiy precepho monsiitumonl sestad los pringpios esencncles quit rigen
o proceinicniod admiristatives en materid de feitaciones piblicas dome som Joe privctros de comeaenen ci, dxrainlefia,
fricbdicidad o ppasaidn o colitrmdicoion,
En gfecto, o los prrvoedimuenios de Mcibngiin priblion deben senimenie Chmpirse s Hmaem log princimos

H CImGIO: qee ddegrin & In admindsthacidn miblica Iy particpecidn de wr mayar milmern de oferias, To cul

prermacte bemer posifilidades ids anpiies de seleceidn i obltendon di mejores condicitvios e wanle 4 pecks, tulioan
Firimctaniianta y oportumiiad, sietre ofrox

ETH | guaidad: Clue o= Tz posicidn que ghardion los aftrenies frembe 2 e adwrimistracid wst como I posicidr de cadin tann
di plins Genle n dos depds;
#i) Prebliciniad ier imiplice la posindidag de quie los tnderosados conazom lodo o selatton o o it correspmiends

deade ol Uamada o formiilis oferins hasta pus elapes conclustrs; y,

By Crposictin o Comiradicoldn: que dertie del principio de debids procesn gre fmplics (@ fnfervencion de ds bt
e jos discugiones de emirmersin de btlereses de dos o mds parHeulsres, Bcultdmdoios o fmpuegnnr lis
propuestes di fos devnls i, 8 sw men, o defender b promn,

Efe ef midens sesbido s pruede consuilher la sigeionte fests ferlsprudencal, cuyos datas de ideyc o sedeiallin a mordirmacian

Al sosliyuir estas privcipios ln CONVOCANTE miold no salemente of contenida del artionlo 134 Constibnmonad, aino b of
canteidn de los erbioelop 3%, 33, 33 By, 35, 36, 37 de In LEY DE ADQUISICIONES; y 23, faccidi 1, 30 frocddn w0, def
REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIGONES, al dometer, dentrs del Provedinvienio de Confratacidn, los FgH e

ity grlanidndes:

1) Al pmeitir -'."ll__&!llb.. ounitn conislnerar tvea afe fes _;TI"GHIRM cortdeieidng em M veamdaimtendn copetidneaen e Fdidp
due, los movirsos eeondiicns de que dispange o Federacion, 8¢ admiusiranion con eficesitran, ecOGTE ECRAON,
frmspareneid y fomrmdes parg setisfacer los afjetmos @ loe i estéin destinade,

i} Con In awaiside enter menconads o respets o mumdiiento exprese comsb el ponme e ol FALLEY ne
rsggurt af Estado las mefores amdicimes dispontbles en gt o previe, colided, Mneuctemiie, epertinidad |
Armds aFcivdimoes periina e

£l ChrlB estafecer dedtro de- o8 crileries comfmidos en It Brses dr Limfhaeisn far pardimeiroy pare eoolee
sofueicin de las prupusiciones, asi coma loe reisites, especificaciones o otms aspectas  sefialodes, .'um:n:di\m;
consferacide que s froinba del suministro de servigis Adwinistrados de segicridad de lt Deforsacion,

e Sashnyd e fueoho de que ln prroprecshe tondor presentinda per la Ay moonfarme, aeeti oo ing e i rIr'?:l.u'm!:“!!I\
determinaiies para declararls procedinte ¥ ne coma trdebidaments cafificn, [ conocanle, poma insafberde, |

&) Al ctlificer come insoloente Io propueste Wowioe dein de analizer de wanere defaflada ¥ parméemorizads, gue s |
supndalud isacmpiimisnlog, e wingily woments afecinben I salperida de e propasiciin rresemdad par la o 1

i) Mo se adjuntd ol FALLO copi del dichemen en divide covesta ol rasliads dol dnilists deidliufo ¥ s ruzoad de (W
hey INCONFORME, LA COLDCA EN UNA CLARA DESVENTAJA, EN ECLACIAN A LAS DEMAS
LICITANTES af detersmizar que no procedient e evafuwacids econdmica;

i) quﬂ{dr-ﬂ'ﬂ!?ﬂ:ﬂm LEY EEHEQUFSJEI&NESL‘I -ﬂ_l'-E'rﬁl‘ ticrmica ne Spilis op ijrmn“'g ENier e

B corformridad con el ertfoulo 74, frwcetin (1) de I LEY DE ADQUNEICIONES sodicita n ear Clrgano [isdrrmo-de Comdel ¢ siron

v
5
— 7
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declsrar fa nulided del FALLD, povquee fa CONVOTANTE conalid pov oimisiares sinples, desde [n cpitea de i represendaila; (i
sigin fes preepuleridadie eapecihue.

Al PRIMER MOTIVO DE INCONFORMIDAD.« Le CONVOCANTE ai ewitir & "FALLO™ sotd tipdandn o séorteniido de foi
articulos T4 16 y 134 constitiecionales en nelecidn com of dittme pdrrfi del artfonlo 38 de da LEY RE ADQUISICIONES, fue
eidvgeriatinTile exlnhives e o ol e pueden ser cubierios el I Srmaccd. conberdda e 3 propieests (fomica ne gferian i
safeH chin de 1 propaddeiig.

En givcte, ol comed donetd ex & “FALLDT o CONVOCANTE i of nibro deviomiinadn CONCEPTOS A EVALUAR exlihlema
I IRgET iy

St embnrge .y de confEravdad mn [ precisidin mimero 7 de la Segaouds Fede de (o Jioets de Adlerecimes o ls CONYVOCATORIA
serialades an fe poigrna T ool acte-se mencione Pdg, 372, de Térimines de Referercin 107 38 dol adidro de grthregrhles regtierimivn iy
Jerealt

Sin emabirgo 8 precisa sefinler gue loe ey INCONFORME ciapiad com ol reguisie en cuestice puesio que e el “Amexe 1
Teriines de Beferencia, furmers! 7,210 36 de Io Tahin Neo 50° de [ propmesfa Wowior s preserdd To certiRoecica CISSF, el
ingerers Hértar Adrmeda fudrez, ademids fr s ourrioedo vilie para as( dar wnd mutyjor cerlezs o la licitande de e e seprrarn bl
uerb com of personal tepreiiada pama Uemar @ cibo ol oiyets de ke misi,

Al resprecta e £ EY DE ADQUISICIONES, astablece e ef artieuln 36 phrmafo muiriin sstuhioce

Dhe sgrunt muanera de coxforndad cor lis Bases de Licthasitn pégina 38, mument! 8 1 dencominide Critering para ld Eraliicics di
Prapuesh Toowior, == spfafinmge

Tal poma g fra meflalado i (INCONEORME sio cimplimiento @ e renueste of fuber presoniladn eof cerfifiondo v experiono def
personal con la covlificacidn CISSP solicitada en el Anexo | Tdrminos de Refrevecia on o apendice 10, Staffing de Serdcios, por o
ctadd £ ROTEUA Mositerite s e afechnda ln sofvenica Mortfen e e propogicidn pressniads

t'-?nc'ﬂ:ymﬂue it e o comaeamli tialenibn [os derechos de m represenbnda al mo obserintr b broscrido, we que, come s refirid e
pérafes quidericres o tncovfernse cemple con todns fos renuisttos estahiecidns o by Weiacida s comenin,

Par ptre lndo, lo campacente indice indebidamerte cmie omciuside y bese pare desechser I propiersie fonicn preseietuda por
inconforme ©,, . El v complee con g vépuisiios tdenlecs establecidas en ln cowvecatorie, crew uma wituacidn de ncertidiicher
respaclo e su Stpacidan Wcnica pana prestar foa seroicios | e Io gue reatmende ofrece o) Bl fo el giech e safoecin fopicn
de Lt proposicidn pressbads.., . simde que fo scfestads e g combestacidn de la hey {ncovifirme pusile @ pusle del apendie 10
denamibrade “Staffing de Servides” (Documentos Acephacidn de Términas de Eofrroncia; Apéndice 10 [Documentos Aceplacidn de
Térnrinos de Referencia: Apéndice 10 Sinfiing de Servicios, pigina 3 & 5 do 37 do le propursts de la hoy [neovefarme) isizmeral 2
"Servictas de Seguridad en Redes”, inciso b) "personal en gitio pura SASI” (g ey incowforme rompondid; %, Seitim provees)
peraotil con experirnos especinizedn v certifiondn purg asigaar personal en gitio dendre del condro de dibod e ateeder i fase do
erplemeniaciin y en It fese de aperacicn pane seprriar tos requerimienios del SAT durante toda lomigenci del soattrdo, . " prigsty
e coted dtkeriormemic 28 pefiain, e fiorcicer o quo [os recirans ot estr aparfodo s frataben de das swistes sodiciiodne e ol A pess
§ Termunos de Referencia, mimeral 7.2, 10 36 de fa Tabla No, 50, que la INCONFORME presenis en s proguesta bovien, v o or
la carls corrrspondicnte Wl 10 38 afrclo de sshe et corediciones de dar cimplimienfo a lus cerRfcioiones v erperenci gnliciadns
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par it commmaatade def personil de referenc, pursto quise oienda con el certtfionds CISSP.

Eir piiviud de [o urilerior, salicite ese Orgens inierns de Control deberd declentr b wulidad del fuile recatdo o fa ligtoidn offele de
st incfirenaidud y ent dnl toso ordenier o quic correspontdis se emita wna nuroo file dorde se-conatidere of custplimien poe parts
el ircomforine o les Bases o fa loitacide,

Astrits, Ia corta hafo profesta de dectr verdad solicftads m esd pern ol cunelomendo del (D36 ee improcedenfe y por eide fe
jpicele salicfaree pare desteler (3 pragmieste e md represerhndin con ese e el Ard 39 del REGLAMENTO DE LA LEY DF
ADQUISICIONES que & 78 inkrm dipr!

SEGUNIN MOTIVO DE INCONFORMIDAD.- Lo OONVOCANTE il smikir gl “FALLO™ wiold fox erficiios 14, 16 3 7134
conshituciomiies mt relocign oon o artigile 39 del REGLAMENTO DE L& LEY DE ADQUISICIONES; y of muimensi 4.3.4
“Marttenimterito de log Serodeios™ dr los Térudnes de roferencie de lag BASES DE LICITACION, [0 50

La CONWOCANTE determing e ol “FALLS" qur Io INCONFORME no cumglid, con of conteride del mimenel 4034
dvamiririmde "M lenimierid B los Sevodeies™ [0 50, pruesfo e el o el rweoeral 10 50:

irdico g 7l moumplmerie per parte de ln INCONFORME se derion de (@ presenfanion de fns oot de panfdereichnd bl
persoviel cerifeddn ipoolicentde g s ferdas de Masieririnidn Prevrrion g cormeckion, de wcerdo con (o sedindads e sl puc
4334 “Mumleviimienls de fos seroicies” de los Termingd de Feferendn, et log cioles s dice gue wopomid g e el

Fepreaertante Legel,

ST EIPhArET, 85 WECERIND Précisar qiid @ dfecks de der enpiinclerly ol reqdsit ssbaklecido en el 1D 52 de los Termunes g

it e b Licibactcr e comentn, la fnconforme presenid 1peg serie de crrtas frmedes por TODAS Y CADA UNA DE LAS
PERSONAS CERTIFICADAS, estmismo dentra de b propuesin ddovion seprosentd debidamenle Brmads por el sopresey b be
Legal ¢l Fornnats Anexe V-T4 endl clend le fncrmfirses se obligoa firnar s compenio de comfidenoialided

En este semitde il dotalmente clard 3 evidende (2 intencidn de i represeninda @ de s presenal de susorbir, supelarse y
cuitplir van lus opdigactones de covifdénerelided g regimbi duranie b vipencie del concdratn v dendra de [ prestacion de fos
seritigiag aifelo del presmite proveditieesio de covtfafaeidn

For o tantn. ol desechamnmio de fa promessts resiifa tmprocedenie en wirtied de gue (o filte de frma de les serins gue oo e (s
hafay B436 y G436 de i orpete TN de Tn propiceste i Lo inconforme ne crsa g sibideidn de oecertiduonchee referemdn o Lo
cupacidan ieviioe s e presbactdi de lo seroicios, puset que el cbjet del confrelo en ningin momes (0 s relaciong de s
afrecha coor dn firma de Tas omrtas en ot catde o gue e dodo ase ge st deferminor Jo cpacidad Soman /F o reprreseriadin,
aerfintdir de lo @nterfor, estd sifucitn mo oftcta o solnemcin Wowilor de lr proposicids presenlada, adeids de que e comploimen il
didan reperiile e 17 propusdia Woeiod preseniads por (o iacinforme =l y corin yo sy e mengiondde: [oootierae de confarmidi,
et dit ¢dtablectala por of articdo 36 dre fa Ley de Admuisiciones qieal efecio eshrhlece: Ly

En eptd order de ddéas b firlin de frmd doi represstanie legal e dos di (a5 airas preeeiedig obedece @ wHa enEidn demalin e,
My i prefctimende sichaatiada comie i ae he mencendds con oo del Formafa Arexe Vel4 defidmimenie presiade m
propueshe tfpedcs de {r tnpoforme,

Per lo amtemior o los pdrrojos: precedeetes se adviente danimendd gue {8 owonforne & dio cempliosiento o reguisiio preoimer
citindy, et Orpito Interno de Control deberd deviarer o multdad del falio recafdo a U Heltacidn olyato de extq inconformidad

Adicierialmerntie, 2 falis de firon de estes oortas o deberia ser comsiderade motie d desechintivnin de fa propueste we gue son
Pm'ﬁfmlﬂr fia ﬂf’m tiemion [ cied fue sorrecfemettte Srondi e s ol e, con e en o] Ax 50 de! reslienen o de fa LAASSE
e I [edra dacyt

* ;
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TERCER MOTIVO DE INCONFORMIDAD ~ LA CONMVOCANTE &l ewitir f *FALLO™ midid los griienlos 14, 78 v 144
ciatifrcnades ey relecidn oo el erifrle 33 de e LEY DE ADZUISICIONES; al mo dir cimplindssta g for nemneieniod
eshtblecidas e Lo Tirvem Fase o Lt Jaoets de Aclansciones fe fa Comomentorin Devimds o onbe =1 10 g diciembre e 2070 & men
Jforma pitrie de lis beses de l (eitacidie quce sos Acp.

En I‘_,Irl.'llﬁ'.l e COMNVOCANTE end il FALLD cwrenie de lodx Iﬂggﬂiq'.:ﬂ’. riodgiriaiade do estafleride e u Tarcera Fasr do 0 [
de Aeltracimes af va Feapicker & conleniila de 8l

La CONVGCANTE ol stomrtt b de facer la evaluacicn wo fomd o cuenie fn Pregutita v redpnioeta slorgana o f emeeress Voot
ifser-absr e [ i 38 abed actn covreapandiende o It Tercor funin de A eleicianes i Co ol ¢ brmerriie

Egte a8, enl [a precisicer 1 de da miigine T de o Tervera Fase de b feorie de Achmraciates, daclee por LA CONVECANTE e aolicren [ir
“Mdxima certificaciin tigente del fabricanie en ol dree de Seguridind de Red”, pars of soporie prroactive. en la wiese e
Pugenierin del Falricante poro o su respuests @ la pregunin 4 de ln pégtng 38 revlizads por (2 eripross AMricrmed dr Addeion 5.4
de V. renlizadn en formne posterioe cronoligionmente, se solicita preseniar la Mo Crrtiffeacicn del_Fafromnte e Reides
soporte proactive en la mesa de Tngewieris del Fabricante por o cial para der coumplingenic SCITUM presendd (a
exprionCin, carkt dr comfidercintidnd v certtficads COE Certificntion (Routimg & Smitching) de ln persona Migieel A inge!
Gorsdiez Trejin, que oy o b ceritficacidi de! Sfriomte CTSC0 en Rades.

Com o respucsht diddd por lo conpocinte, oefd goeptomdn que @ reruiatin saposte proaciive en In wesy de Inpenieria del
Falricante slicilade pusde sor complido presentnde la mdxime Certifioteian del Sebricande en redes gus nlorga prectentien e
IGO0 v e oo devaminada por el iefame core CCTE Certifcation Resibing & Swoilefiiing,

O gsta fortea, por 2¢ et cronaldgien b resprsshn 8 L empress Micratiel se realisd posterior o e precisein Torealfzodn o el de
la Tercern Fase de la Jioeia de Aclantclones, por ko que efectivaniente, esta rrapuiests preslecs sohre ln mecionada preciside T do ln
ST S

Er exfr sentido It eertifivmin COIE Cerfificution Rattn & Stiiching s W mdrihes certiffcacidn del fubricande, tal 1 come (o
recemiper fp compoatnle en be paging 12 del falle de fr Foilncidn o trdicar of motine de trcesmpiimienta, El recovoctdenia dr la
convavatte  comn it orfifcacidn pueds g soportado en (3 pigint el fapmambe  CISCO

At podfunenl e comytiehyTrarspie e d i fedey i)

CUARTO MOTIVO DE INCONFORMIDAD.- Gn las BASES dr la LICITACION comcretmmesife s e TE T TR
erlaitleces las smans de desecamisito, que afecian directamente la solver i de laF propnsicioned,

Em el mibramicn 13,7 & imefice h?f'ﬂ'lhﬂT LT A8 ratablsee & F Angxa :ll_.r”, J,d.!'- Caatisas Eﬂi-"?ﬂﬁﬂ i L',qurjmm'ﬂ“gl =N el Aspvr
KU devaminado 13,1 Causes Express de Deveciuamisnia mue diEcfmr direchitiente W-snlmmcia de Lot Propasiciones,

£5 ol tas0 que oS oo e Seingne parde del Aners XITT 6 ERclentiren especificametie sevimladior [os madfons doeiten de
Medecraminie ingbidies 2 1w represenbads; por o aue vinlirer & Artfods 28, fracoiin XV deda LEY DE ADQUISICIONES

i el pinnn senbldn se pruede cong i stguirtte bedls mrisprudmol, ouyes dades de identifoacide g8 detafliv o conliniisin

B 1] A

ERCERO.- Mediante acuerdo de 24 de eners de 2011, el suscrite Titular del Area de
Respansabilidades del Organo interno de Control en &l Servicio de Administracian Tributaria,
tuvo por reconocida la personalidad con gue se gstentd el C.

Representanta Legal de la ampresa SCITUM, S.A. DE C.V.. con |a copla cerificada
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de. la ascritura pdblica nimero de , otorgada ante |a fe del Lic
-+ Tituiar de i Notarla Poblica nomero del Distrito

Federal, en la que se agvirtid gua cuenta con un Poder Ganeral Para Pieitos v Cabranzas.

Se ardmitid a trdmite el escrito de inconformidad interpuesto por el C.

. Representanta Legal de la empresa SCITUM, S.A. DE C.V., en contra de|
Adlo de Fallo de 13 de enero de 2011, de la Licitacién Publica Nacianal Mixta de Senvicios
numero 05101072-033/2010, celebrade para la contrataclén de ‘Serviclos Administrados de
Segquridad de la informacitn (SAS1)" -

Respecto a las pruebas de su pare gue ofrecid el C.
Representante Legal de |a empress SCITUM, S.A. DE C.V., sefaladas &n ios numesales 1 al 4
se seftalo que las mismas deberfan ser remitidas por la convacante al momento de emitir su
informe circunstanciado; en relacién con las descritas an los numeraies 5,8y 8 sela tuvieron por
ofrecidas y exhibidas, reservandose esta autoridad su sdmigién, desahogo y valoracion para el
momento procesal oportuno; per lo que raspects a las sefiaiadss en los numearales & y 10,
consistentes en |a instrumental de actuaciones v la presuncional legal ¥ humana, se le tuvieron
por ofrecidas, admitidas v desahogadas por su propia ¥ especis| naturaleza, reservandose esta
autoridad su valoracion para el momento procesal ocportuno,

S8 praving & la inconforme en relacidn con la prueba descrita en el numeral 7, pars gque
perfeccionara, de conformidad con lo dispussto poar el artfculo B1 del Cédigo Federal de
Frocedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a l1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios del Sector Publico. en témince de su numeral 11,

A3l mismo se solicltd a la Administracion de Recursos Matedales “1° da |s Administracidén Central
de Recursos Materigles, de la Administracidn General de Recursos y Sarvicios, del Servicio de
Administracion Tributaria, que rindiers un Informe previo en un término de 2 dias habiles
sigulentes, a efecto de que informara si as fuere = caso, el nombre de |2 empresa o de las
empresas sdjudicadss, asl como =l nombre de los representantes legales de las mismas
registro federal de contribuyentes, domicilio completo, teléfons y fax. & efecto de haceries de su
sonocimiento la inconformidad formuisda, finalmente &l manto ad|udicado para la contratacion
Que nos ocupa, as| como el monto minimeo v maxima que se habla consideradn, advirtiendosels
de la obligacién que tienen |os servidores pablicos de dar cumplimiento ¢an |a debida diligencia y

eficacia, Y

S& requiric a la Administracion de Recursos Materiales “1" de la Administracién Central da
Recursos Materiales, de |3 Administracien Ganers! de Recursos y Servicios, del Servicio de
Administracion Tributaris, para que deniro da los § dias habiles sigulentes rindlera un informe
circunstanciado sobre el procadimients de contratacien de mérita v aportara copia certificads
por servidor piblico facultade de toda la documentacién vinculada con el procesa concursal
citado; es decir {Convocataria de la Licltacion completa, incluyendo todos los anaxos, escrito an
&l que exprese su Inferés en participar en |2 licitacién de los participantes, Actas de Junta de
Aclaraciones, Acta de Presentacidn y Apertura de Propuestas Tégnicas y Econdmicas, Dictaman
Técnico y Econémico, Acto de Fallo ¥ las propuesta de la empress que haya side gdjudicada v

é/ }
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HIL _-\\31 del mes y afo citados an primer t&rminc. el 4 de fabrero del afic en mencién.

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
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de la empresa SCITUM, S.A. DE C.V., asi como &l estade aciual que guardaba el procedimisnta
da contratacidn que nos ocupa hasta la facha.

Acuerdo que fue nofificado a la convecante mediante diverse nimers 101-03-2011-0452 de 24
de enero de 2011, o 26 siguiente. como consta con el acuse de recibo que corre agragado en el
expediente citado al rubro y a la empresa inconforme madiante oficio 101-03-2010-0451 de |a
fecha en mencion, el 28 siguiente

CUARTO.- Mediante acuerds de 31 de ensro da 2011, e suscrite Titular del Area de
Responsabilidades del Organe Interna de Contrel en ef Servicio de Administracian Tributaria, dio
cuenta del oficie ndmero 300-03-01-0000-2011-00058 de 28 del mismo mes v afio, recibido an
Control de Gestion de este Organo Interna de Control an fa misma fecha, por &l que se tuva al
Administrador de Recursos Materiales *1” dande contestacion & lo solicitado en tiempo al punto
sexto del acuerdo de 24 de enero del afio en curse, notificade mediante diverse 101-03-2011-
0452 el 26 siguients, & traves dei cual sa le sclicitd que rindiera un informe previo en el t&mino
de 2 dies habiles, a efecto de que informara el nombre de las empresas gue podrian resultar
como tarceres Interesades y si fuere al case el nombre de la empresa o de las empresas que yva
fuaron adjudicadas, asl como al nombre del representante legal de las mismas, domicilio
completo, teléfono, fax y corréo electrdnico; a efecto de hacer de su conocimiento I
inconformidad formulada por la empresa SCITUM, S.A. DE C.V,, finalmante &l monto adjudicads
para la centratacion que nos ocupa, asl como el monte minimo v maximo que se habiz
considetada para la Licitacién an comento; a lo cusl dio cumplimienta an tiempe y forma,
emitiendo respuesta an el tanor sigulente:

"1 "L Nombre de ln ompresa o mapresas adjudiendas: Novgring rmpivss pestltd adindicada, boda owe e o felln dictadi m

vl 13 de ermtro de 2077, declard DESTERTA ln Lietfacicn Naiomal Puibiica Mizle de Servicios No. 0670107 2-0332M0

4-Monde Adjudicado: Por W midn que s exprosa o of pdreafo anderioe, mo s adpedicd of comblo

d.- Moute Mirdmio i weonto Midvimo considennds pent la contratacidn

Mlimrba Minlme: $387°520, 183540 andes de TVA

(Trescientos schenin i miete miliotes quiitientod vefrile mil cenlo mroenba | fres pesos $07100 AN

Mol Midrrmen: 567 T'836,559.65 anbes de [ 1/A,

[Fetsctevibos oricy amilones nohocientos brefnbt 1 S il nonrGex ios Cifceehie i csidivn pasns EEA00M M), " (ie)

Asimismo, en el acuerdo en mencidn se ordend girar oficlo a e Secretaria de la Funclén Pablics
a efecto de hacer de su conocimiento los montos minimo y maxime considerados para la
contratacion en la Licitacion Publica Macional Mixta de Servicios nomero D6101072-033/2010
para gue ponderara gjarcar 1a facultad de atraccién dal presents asunto.

Acuerdo que fue netificade a la convocente mediante oficio 101-03-2011-0705 de 21 da enere de
2011, &l 4 de febraro siguiente v a la ampresa Inconforme mediante oficis 101-03-2011-0704 de

NTO.- Por acuerdc de 1 de febrero de 2011, al suscritc Tituler del Area de
R neabilidades del Grgane Inteme de Control en el Servicic de Administracién Tributada, dic

?&q' B
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SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
AREA DE RESPONSAEBILIDADES

EXPEDIENTE INC.001/2011

SECRETARIA DS L FUNCION PORLICA

cuenta con el escrito de 31 dal mismo mes v afin recibido en este Organe Intemo de Contrel en
la misma fecha, por &l cual 2l .l Representante Lagal
de |la empresa SCITUM, 8.A. DE C.V., en dasahogo de |8 prevencidn ordenada &n ol Acuerde de
24 de enero de 2011, nofificado e! 26 sigulente, anexd las pruebas que en su conjunto
constituyeron al perfeccionamienta de ls documental sefialada en &l numeral 7 de su escrito de
Incanformidad de 21 de enero de 2011; asl tambilén se dio vists 3 |2 sutaridad convotante de |as
pruebas ofrecidas por el inconforme a efecto de que manifestars lo que a su derecho conviniera
lo que sa llevd a cabo g traveés del oficio 101-03-2011-0707 de 1 de febrero de 2011, notificado =

la convocanie el 4 siguisnte.

SEXTO.- Mediante scuerdo de 4 de febrero de 2011, el suscrito Titular del Area de
Responsabllidades del Organe Intemo de Control en el Servicio de Administracion Tributaria, dia
cuenta del oficio ndmero 300-03-01-0000-2011-00072 de 3 de febrero del afic en curso, raciblde
an esta Organa Interno de Control en la misma fecha, por medio dal cual &l Administrador de
Recurses Materiales "1, dependiente de la Administracion Central de Recursos Materiales de |2
Adminigtracion General da Recursos y Servicios del Servicio de Administracidn Tributarla, en
cumplimiento al punto SEPTIMO del Acuerdo de 24 de enero del presente afie. rindié &l informe
circunstanciado acerca de la Licitacien Pdblice Nacional Mixia de Servicios nitmers 08101072-
035/2010, celebrada psra la contratacién de "Servicios Adminlstrados de Seguridad de la
Informacidn”, asi mismo de la documentacién original y anexos recibidos en Control de Gestion
de este Organc Intemno de Control el 3 de febrero del afo en cursa, en el cual informa lo

siguisnts:

"o Do i decturn del eserito dy incovformidad sn ciht Mo 30 advierte wivlagidn algume por parle del Servicio de: Adwiistracion
Trifwrteria i lus disposicioes giee riger lay ponfretscores del sectar mihlicn,

Astriiaing, de CLEria gue In ocrsion e (2 conveain e e el processlicintoria Mo, LPNMS-0RT0G72-0552000 eelehraio par
e combratacion de *Servicios Admeistrados. de Segunidad de lo [nformacidn (SAS0® m o tado momentn s sealiad baio (s
esimchr ohsermawan de -l normnrticided g rige Do sontrcbeciones dal Seciar Prililico

Comforme 4 lo anterir, 4 Sirmls of presenite Informe Ceboumshnolads, stendeendo v dando contestmadn o bodus y et vt die T
mdnifestecines que o nepresctanit legel de dn engtresa SCITLIML SA. de OV, hater e sn escrito de incoriformmidgul,
intdependieniemente de compiderar que, debido o It firfty de- rozovamienios ldpto juridions, s smpress inamfermi pridends ke
iwler gu dichin, hatwtensto wea de s devegho de imterponer recurse dr feconformidad, g erbarge, s gocidn de Ereeogfrican -
itiprovedents ¥ noforigments ifindads tods vez gue eehi confesa de Maber frcurnido o Ios Iwatteos de S T e e T
pramocerin ¢f desechamiznio de g propussty Mendea, entre llos, fuher omifidn Ly e de las atefas gie ofrin o las Rfies G456 1 %
8438 dt ln perpete TG0 de i propecsis aigrisineribondo qaee Gl omiEiaees g crean e Siumdn de mosriduiehee rren i o e
capacidad ievicn poied b presiseidn del servicle, Gamdn sue las cartns dr confidencialidad referidas sov seoniizites estableaidion on of
secnerm 315 de ins fwses o o commoartania, of dovde con doda elorided ¥ cerfens me eplnhivce ime; “Las enriss conproiniss
solicitudas en los Anexos Téemites del Awexe [, forman parte de ln Propuests Téowica y deberdy erfregarse
delidameite firmadas por ol reprisentante legal, preferentemente selladas o s papel mewtbretads de o emprese
licitapte™ e i anierior se desprenide quor [ presentacidne de los decumenios de citados es condicin gue forme parte del Aness |
del Anexo Téomico de log Wratiries de refrencis sstoblecides e los pumerales 3.1.4, 3,141 "INFORMACION TECNICA
ADICIONAL® INCISOS of ), 3.1.42 "PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. " de In commeantoria a Ie Helheciin

Astmusmn, (o moprforme predeede adecrure y onodificar los Unmades "Términes de Feferenotr ™ qiie st ke condiciones Y reguisiin
fegntes, alntinivintiivgs fracieres i Weniced establecidor por l2 cormocante pare lerar @ capw ol procedincdentn lidhone s
enales g encueribnint clermmernte expecifiados en Lz fespectivg compocaiorta, 4 incosforme arguirenbatinmmen e considens e son

rd ;
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simples anotnciomes que f2 gldrdiin e st cunnplimienbe mingung ofligaienadad.

D mevidrde i b unilerior, ) Deconforme préfends paledor e resprnanidiidan de fog ttcumplindrnios, frverss oy amrmones o i
dnctrTid o SE prapestannes Wonier ¥ econdincn preseviades ol Sermicio de Ad s ieac i Trhdbnme, prélendivado osimion
i L enforidad oalide sis puzomplimientos y e on seg pirtd dceple como seltertte st rrpasicii domine que fo Al
tramsgraaionda. ¥ oiculeanids con efln los proncipios de tgualdad, emdad ¢ respele i rsbohlone fo Ley de Arqursicione.
Arrendamientos y Serwicies drl Seclor Prblica y s Frglusenite-y que mereces tndas los pardicipaivs def proceso ficilatirn

Lt ineceefoorue com felsos aserios v fingiondo haber cemepiids con [n fataiidad dr ios redeilstion eebinblechilas o b rovrecriore quikers
comfunalr @ la actoridad qine cef0 rrsualne EEnT que s dcepiv conta stigemie dma proposisidan tenden gre wp aferid mEslar o
oo reqiiertdes par el Servicio de Adminisbracion Trifiberia,

Yoo et el owsa de qure i oy incoforme fniiese fenida dudis de oo gfertar o debid veritilar o prponer duvante k- fipets de
Acgracionss d 4 Comoatioria, sin eenbargn, no o fuzo en forme awortung y akore pretende Eriporer, fiis indebiides condiciones »
britrds e L feskaiedin o Envonformidad,

HECHOS Y RESPUESTAS DE LA ADMINISTRACION DE RECURSOS MATERIALES 17
HECHODS

HECHO 1.~ E] din menaticfince de faripmpre de 2010, & Servica de Adininistrecidn Tt birsa, i w brads i di Frigiv Wi dp
CompraNet (2 Contwestarin Phlica Nasiveizl Mizha de Sercicioe Mo (a107072-033A010, para la adjuidicacion def combrafe de s
“hervicios Adminisiaadod 4o Seguridan de la Infermacian ®, (e fo sicesion, o "RASESY ol Conprociiama puurrat diry 24 gt b o
ier estnblecida e ¢ orifonlo 28 de fe LEY DE ADQUISICIONES,

Respmiesta del Servicie de Administracion Tributaria

Efectimamenle &tz Orgena Diesconceninado de 10 Seereteria de Hagenss y Crénitn Pablice (lewd o cabe of proqutindent de Lictacan
Priblice Nagowe! Mixkr di Seroivies sdbners O6107072-033/2010, para lx comiratacidn de lne *"Serviclod Adrminisiradas de
Segitridad de e Wiformaclde (SAS0Y, Ia Comoemtoria: correspondionte fiee pieblicidn en of Sistema Electrdmico e Cow Frrbirearmps
Cbernametifiles CompraMet o feche 55 de Rotlemirr do 2010 W fue enminln para au publicacion sinscdideeaimete ol Dire Ofcal
ole lir Falerorids.

HECHO 2.- E] "S5AT” en cumplimierto de lng iisposiciones dof Aroulo 134 de lo Constiboedin Poliloe 46 los Eabudos nidos
Mexicunes, 24, 25, 16 friceion |, 16 Bis Fravclén (1, 26 Tev, 27, 28 Ereccidn |, 32 SEgHRAQ prirrf w47 dr 12 Ley de Adguisiciones, s
Regimmentn (er bo suceston, of “REGLAMENTD DE LA LEY DEADQUISICIONES") y fas demds disposicionios legiles wrigrnes o
in wateria; poe cooducls de lx Administracitn General de REcere0s i Seriicivs, @ frowds die le Admitistracitn de Rocyres Miteriales

procedimtienin de l Liciaoidi Paibitied Mademe! AMivds de Serolcicd wifpre S8101072-0352015, o (2 aniudicesin de los
""Serictos Admimstrad de Seqverifad de da Informaeice: ", de confrmerdad con Jas necesidadss ¥ eepeafivagdones el “SAT"
estabiecidns ori las Buses de Licilasiin,  presentar posicimees soiveries en sobre cerrads,

D azuerds o0 le CONVOLATORIA, It preseniiidh ¥ periure de propesiciones ovcas v econdmitn feii werfcative &l dia' 1]
e diciembre de 2008 ot lug 10.00 horas, ¥ se sefiuieron o5 10.00 homs del die 37 de digigmbre de 2070 par quie g0 lemmm o cabo li
ddjudtanstdn o file,

t2 del Servrcn de Adnopastracidn Teibutaric
Eefe naymem gue &2 poorledid, 85 cerks,

HECHO 3~ El dia 1 de dicianibr de 2010, ‘s lews o' cnbo la junbe de nelaresiones & la CONVOCATORIA Printers Faket il

cambetida de ln comvacatoria de-in LICITACION fen I sicrsivo la "JUNTA DE ACLARACIONES PRIMERA FASE") v fus
predidide por ol b, Serpta Buccs Mirtfites, i gu cafidad de Adiminlstrador de Sescrads Aalvrioles, Eatictdrmm Freseryies log

10
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repreniailes de los inderesidus en concnrsdr, of festipo soctal Y los seridemes priblicos que se indicanin postoriermivnie.
Por parte del SAT esturieron preasetes log Binuismies famionarios:

(Al aprerece eoma lista de sevvideres priblicos, textipa sovial Yrepresbines de les grupresas, guee o phode de repeficines o Hemen
cotmd s [ fetne se inzertasm, )

Certoado de fa junte de rolaracionss 20 covucnied @ los FEprESCIttanies o (25 erupreses otanies, door fundeneerito on o) articuls 32
hisdaln LEY DE ADDUIEICTONES VA& Fraceide vl REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQURSTCIONES, ia Priers Faps
@ Iy furi e Aclmracionss o ks CONVOCATORIA conBrume ol 03 e dicopbre de 2070a fes T 00 fnras

Respuesia def Seroiclo de Adiinistrastn Trilebiria

sl hechic ex clovtn en lo que respecke o o afirmude por I fconfersie e el primero y segunde péreif del vimenal qer B porivel
&1 eanin @l ferter mirrgy é8 clertn parcielnenty, defndoe selame i, o e porte fiead del arfe en clit, o o o drt e, dive (o
Eigudeniy: " s¢ oo gon le mioepeiiin de fodas las preguinins de o PRIpPESAS meTTanadas en e primiera parte de esta wet, @ s
CHled s¢ lex dapd sespeeshy en I Segtencls Fage de {a vt de Aclirttiones, misng e com fiendamende e ol ariicels 33 e de i
LET DE ADQUISTCIONES v 46, Fraccidi | e s RECLAMENTD, se reptrograms (¢ Segicita Fasr e It hunbe de Aclsrasmmesa
e Comvoneloria merr o dis 07 de diciembre de 2010 & las 10.00 fras e la Smla de Ywnkess ., on Ta arisear dobt g e del
eirochien e de lay interescdos of signiente acuerdn, queen fo e interes exlahiece: ®.. se progrmemt une Tervem Fase di fuiris i
Aclaraciones @ i Compocalonia, paraof dia 10 de dicienchre de 2070 1 as 10,00 Fearer, detieriela,..

HECHC .- E] din 07 de dicrembee de 2000 ¢ g Sergio Ruis Marifies hezo del conpctmiente de que derivide del pafiimer de
Freginiad restizadis por (of lictkonies y con fimdamenito en o orifende 33 bis de (s LEY DE ADQLISICIONES v af articily 46 del
REGLAMENTD DE LA LEY DE ABQLISITIONES, covttinuarda lg Pritiver fse de furhr e aclosiciares 2 fn sonrocitiona o dia
3 de dictemwbre de 20010 a las 14,00 Jrorar,

Respuesta del Serntdn de Admiletrectén i b
Exly farchio s cierin,

HECHQ 5.- El 3 dy diclembre do 2010, se e a cabo b comtinmussidn de Is-primern fise de W fiende de acieniclones & fn
CONVOCATORIA, '

Reapuesin del Sevmeto de Adminisbacan Tribucteris
Este hecio o4 ciestn,
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B reprrse b by gl eXpvenil A0E Sgmaien s

MOTIVOS DE INCONFORMITIAR
Conceprio Fundouwenfal
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Flpiesias (rreguiaridades o concrels un salo e wialietorin dr e disposicionse legnlss citndas: que Jisere corpetidie fa
Lmitscan e,

RESPUESTA DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA:

1.= Respuesta al primey motipg de tecopfonridod,
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Mﬂﬂm in SRL SRy Fafats e (08 requtsiios talilecadios. mﬂw
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reqasiled ael orrcdum; aeen Ved; esbados francicros com dictamoe @ noke y 8 safeenci Sreancierg e [ swmprsds fohents,
decigraviomes de Dipuestos, las wormas Ao caltiad que cunmpion (s srericios que ofrbing propiiesin Wenice &l oimplifiiesia de 9
presentacton dr Tos domtraios y sus sorins de recoseerdicidn, fo descripeidn ifomivg en bt prestacin de sormicios sinciares e e
antrale; dolvencie fmanaira i acrediter capacidad de contar con iog recirses financiomss, pent esie proyecin, corrida Srumcten |
cartal exnetaile remueridn; w5l conto, 10 eomdhicnd de que pe Hewe adedy de qendae phrepe patriales g g JMES @ (s

in on ferwion adicional.

18



/

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
SERVICIO DE ADMINISTRAGION TRIBUTARIA
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE INC.001/2011

“EL SAT™, o trouds del dren solfciianle \ Wento, reatizerd o roabacidn de los regicitos Sorims W la progoatiada gearrinnca
semaiindn e se reniisd la verificann de que e propostoiones cummliran con Jodos [is nematsidos fdentoos g
sedctbados o Gl CoRpICaLeRiL i it ; iy Sedlalandn s frapieaian aue i
by cierpliern Sdicdrdoln en i enaliacdn e realidon.
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dreis salicimte y Monioas de EL AT, realizerin ls sonlieacian dr los reqiisitos fomicus i ecamdmicas,
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SAS0

LN tngeniern com i Mitxii Certtcacidn migenbt om ol divd de Segueridad de Red del fabomcte de o equipes propuesivs en

Ruouiting, Suaiching y Segridad
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COMNCLUSION

Pov [o aivivriormied be xpiesle, s concliiye qioe:

{1 Ern ablipmeichs de i incomforme peeseniar Sonte bl prolesia de degir vemdag, frromadin por el sepressritanie gl del
Licitnrde, donde mdicura que pars ln inpismeniesiin y eperacidn de los Sermicios e Segeitidad pr Rides salicfian
pir el SAS) combrrte &l menos con el persaral el Ceckhtrte en el Corcbro de Dasos, vomoluerads direchnrsile en ol
proyechs dicfeiets fodd ld pigenda del coorbralo de S5AS) enfre olros (ngenieros, con LN INGENTERD CEW
CERTIFICACIONES ¥WIGEMNTES EN CISM o CISSP, sin swmrrgs, fa mpcorfumme presmbs dichs carhl dpe
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propursta Hopory que s afreod foma pridha

il Lu gropuaestn e o tncopforme Mo soradils srrsolfomele yo qlee agenids de incumplie poor o pababieeido en s hasey de
ficitacicn, Terwines df Refrreosn ¥ juniss de aclomctones, sin cmds dl et de b eedeega del serne o
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implemartaciin se protege oefprmacidn pevsonal de ips confrilupentes y de lar adugas o todo ol pais,
sevvicios de log cuales es respoissable 20 SAT. Por lo bonts, coverbbuye dor dlero motod de moempliniento g
wesmlifioncidn ol congiderar esla omdsidn comed requilsile groriarie & Ddigpansable g que o s apepn @ los
requeisifon hascns mrgurridas por o Conmprands

il Par lp hottd, o frformaccn presevibadd, no permile verifoar sn capacidad pperrhive ¥ oica del Beoonferme par
Heper & cabe sehisfecioramemle s tmplemen bogicdn i operacion del Proyecta 54 8)° )

Canfarme @ o onles exymiestn wd sesulbn procedenild poe infogdado [o incanformilad peooromta gyl penpresa Soion 5 ﬂ"., i
C ., em m-im'r.!rne:r mokmy de rnr.:r:__.'h'r_rmdmi L
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“El Hetanle prosenia bog curiss de confidencralidad del persomal corlificads, mzofucrado en los fovews de Meriowmieri
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Enferericta, fArmada per L persona certificads perp ami esfnr firmedas por el Bepresenbinte Legal por In beedo, WD
CLMPLE:

Foip B430 6438 {ompela TRAD"
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ciyetiog de epty lelbncide o soottar com s provesdor qiee presio al SAT de amepen tipprada, ienificdds fpe serodcing dp
swrrisiro, {hstelocian, confgeracion, fransici; (ipiematacidn, groteccidn, comechordind, detecride. PrevenEin, respticala
apeieizacion, judiior, soabicicidy, eseguntmenlo, evaliacidn, comtre grstidi, aperacidn, soparte y manlestmiento e i
imfrsegirichm, poorpoitsrben il adanis Y pervicios do segueddad de o infrmacion, inceitores ¥ @oslidn de los arleroiees, as
coma serviciod msocindos que agregnen nalsr en penefcie del SAT i que a0 requeieren nurw of tageres A Jow abigdtves ekt fudoales v

dar covtinpidad o b esiralegia de segriridad de la i feercidn per salvaguardis s informacide v garanbizar s integridul
corfreiecialided v disporitiniraad

\V'\ (3¢ @everde con (o anderinr, el componmion e la pag. 3T peowto 13, se extipnilin I8 envisns cxpresds de desecioamiento T T
dimchiwesthe b gofowsn de fo propesicianes i gue sm las sigicenies:

Cavsas Expresas de Desechamiento, que Afectan Direchamente la Soloencine de lps Propasiciones y
deutns @ seguir para ol Desechamdents de Prapesiciones, Suespensidn Temporel, Suspensidn Definibiva |
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Cancelacidn del Proceso de Adjudicacidn ¥ Declaracign de Licitacion Desterta,

13,1 Camans Exprosns de Désschamisitto, quir Afectan Directannanta la Soloencin de las Propagiciones.

Chermmte o geto de secrpoiien i aperturs de fes Propesiciones tonicty y econdnuoe s assttardn o el Acta e wl wlcho ae fepanle
8 obseroaciones oom I priisiones: de documentos o ifornnncidn e que hawn trepcrrids les Netian e ¥ oMalieer pries e
e Be-detects duranie I rectpedin de s proposicianes fionicas ¥ condimiog,

En el wchn de faills, drrhmmiadm‘.qnﬂn‘.fhy rovlliesin de fas proposiciones Fominas i eoondmises, do dedecizard 28 promeeshen de lns
{tehlitrides e feyrran en tonn o en D de fas sigcieriis sltutciones o cnesales de desochamienso:

13.1.7:= Lur omisidn de presentaciin I enirega, demtvo do s propesicitn fenica Y ecomdireicn, ¢ autleaquiern de los reguissitos d
dpctimentecitn ¢ informiidie ssiohlpeide o fiis: Batses de {3 commoonforia gup rige el presmle pracedimisnto de cottratacicn, fods
IPE i son de cumplinviente obligntoria; y bem comty finalidid gue 13 dnprees licthisie demsatre y mervdity b smperee Wi
& eranidiica de me propesicin, en sus aspecion tomicn, legal, admenistrative, fnarciers y soovidmico, @ Somy, Jue "EL 5AT" ew
=h ourcher de convocante, eaté on condiciones de remlizer aielivamente el anuilins y enchaaeidm de lag Propodiclanes tfonioe y
FeoMdmicns mreserinondo [ fgtialdad enire log o fan e,

Lo smiterdor, ene apego sl eifoia 26 pdrrif sepbimic de “LA LEY*, en dovide &0 sslighfece i “Las cmlichonrs ontssddas e e
et & {0 fctiacion o invdheddn 0@ curandy meiod fres HEFRITIE Y S LS proposicianes, presiriadas par dog ficlanies me

5 ealihiecen'an ¢ Amexo XI1 fw Cawens Expresis de Desechmmiento, en donide 4 ok o e @l preeo i B
ERRITCTRT i [0 Prene i e preciss ln formi en gue-afechs b soloprdn de e promosicidn

13.1.2.- Nip se récibindn las proposicines henicas y ecomilenices, que se preserien 5 sabte o en solve dbmert, e crmfimmidiad o
ig) estahiocide en-el articulo 134 de fn Cemytitnetin Pelffica do Ins Estador Uritdos Mexrcmios, aritolo 34 primer prrrifo 3 oepiivido
A2 frecetdn | e “LA LEY™,

Mg recibundn fiera del sobre cerradn, v alacmentos de ln propesicid fuuz fayan sido serelados comp reqidisitag e preser hrnn
silignlorta deniro del sobre covrads, de conformidad cant fo establecide en of articude 134 de In Covstéduciin Foliticr de (os Extdps
Lhiddes Mexivanes, arifcle 34 primer pdrrafa y trtionlo 35 froccidn [ de "LA LEY™,

13.2.3,- Sl cumsat de desschumrients b contrimensivn de las conidicionies esfaflectdis o evla coorpocatorta,

1314~ La comprobacidn de quy algain hicitwsle hat geordado con sbm 1 ofros slevar fos provios de lox sermicins ohyefo de pstn
figilacidn o calgdier atve anerds e tenga comy fin oblener une venbria sobre dos deeiily Fibanies, siempre o o se Jraresln
Frobar el ettt

13.05- Cugnds el tismle presente cunlesquilira de lgs docirmenios -legaies, Kemicos o finmipices Jueern de o Mo
esfithlecidon en o vowvacataria de ba Meitacidn U gue i informaciin frresehiada sl e congrenidi ja ser veras,

1316~ Cummda ef vhjeto socind dp empreRd {ictiamnie wo corresponda con of atvieta de ln dantratacizhe en f presente Fellatin,

13.1.7.- Cuanndo in propmesta econdmica ne poiicidi con los térmmings astubiecidos por of licihente o PreEeE Y

3.1 8.~ Coumndy cuslesaritern de bng doeyesmenios: de i prropuealsl fomica ge prreserle sin il e Ay st o o del ryrpseiiinge
iiegal. ew donde lo indigien ins ferimatos establacidns par [t coopmacsite en ol Hressle procedimnen o, \

s lll
1300 Cumnde colesquecrra de los documentas de Iy Promisi econdilcd ge predenien sin . frma whomnoal nomiee de LA
representarie legal, or dovede Io fitdiquen fiw formativg eslahiecides por s commocticte s o) preseitle procodivinch i, !
13120, Crando alyzino de des docrinentos d las propues i SEenioas i eoonitnicns se presente o drechmadny s 1 ey

Pt valos casos, e Inchiindn las chetrmacones gie corresporden al slebarar ol noie e reepid Y diprri, de PO Cmang
FEEpReET 0 on el it de fiafin

v el etso e que uno de s Y e sen deseltfivado en e priviess lichacid, provdd perHicipr i sren pegeind”
o
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Aunndn it esto, en of anex Xi! de la Conmdedtorit de fn ficiaeiin xe estipralan famibide lae cunsas exprdns de desechimen i, s At
primer punte patafileer fo sigube b

"13.1, Cavedas Expresed de Desachainiarta e dfectan directansente lin solvencia de las Propasiciaies:
Hafo lo dispacests por Lo fraceidn XV dol arifods 29 de LA LEY g estailecem especificomonie, log smesas o e i s
danint sttt af desechnmieniy de fa FrpnEl fies,

Cunmferine @ [0 antes pxpuesto o veselbe procedmite por infendads b oocenfrmsded promanidy por i peptme Sealoan S0 -
C V., en ste cnunts motioe de freconformidad

Be neuerda com lo respieste que dute Crgama Desconcentrada emite m ol presenude grertta, Ir mccogfiote o gy o/ dle fesbifcue dis
SfTRms U amisanies, o8 meongraenie ¢ ingrrecisr, debidndoss agregur , que pegiciben Gerlus Inx aprecinciones de (v piwprose by
imcorgfrme, af recaiacer (g cilisias por las fiie fse deseohads su proposicldn.

A e abicrsdauivnke, los consideraripnes que remiza It tricanornme, son lotelmmle desforinidts ¢ IFCTIg T ab G
reflejmn ol semiido y contenido de las disposicionss legales aplicebles, marmatividad que [ fepmmforne demmestng {gnorer
descomicer par comtpletn, par o que an ideminas del achs de fecha 13 de enera de 2011, bemminda o ol arto de Fail, e el gue
irilereed debermivin:

"Ly mixomes de insmpineiends e expusstis, haoen frloente (o Propasiodn de b emprerd "SOITUM B de © 1%
partida tinica, tode ez que los decumplindentas ticricas en e INCUrTd, Frovacan. s desechantientn, paos onikd entrepar wi
jrrupestcif e los Wrunines estnblucides por ef debidn cwamlindento Morc, ptrn i prestecice de ine sermicipsen Notaodn, s
propesicitin tenica i veonitmica fue caltfiuda com trsakienie v fice drsrohads, fal 4 comma queedit sevialud e parmgfe witsdane y
e ademas tepen como finudementa o mumeral 131.- Cansas Expresas de Desechaminnto, que Afectan Divectumente by
Solvescia de las Proposiciones, que se ssiabiecer en of “Anexo X1, Causas Expreses de Desechamicnto®, de
Conmonzioniy que rige eady procedinento de comtrafacie, e donde s tinaden las umplipdenilos i s pomhes de (o
cowrEacatoriit guee o peend i se precing e Srmg en e afecian Ly aalvenisla de i prepostoiie.. ¥

Fustdanrento; O conformidad con la fraceiie. XV ded articuln 29, séptimma prbrrafo del artieule 26, vendlime pelrrfe del artivida
A3, privesra, sepundd, porellbimn y it peérretfo el mrifoule 36 de L Ley de Adgueisicionas, Arrdiadarmion [os-1f Seraicing el Seciar
Pribieo, e los mumorales 2.1.2, 1, 35 887, 13,13 W 15 11 de Lo comngestoric que rige b prosende Hefiocidn,

En log cugled concrplos de ioonformidad g desmvoliados g obseroe que la tecomforme frefe de fidcer Sidee i
Pramplimderias, cobe fo syielentes constderddolns coomo s flieran mos el frma ¥ gue na afectin fn sofeereiz de (o pramsl i
técrtivd en fermna algving, erierie i A¢ comtnpone con {o-esdablecido en lur Brses en o niimeral BT Criterios dr Evaluacidn de
ln Propuesta Téarea, y ¢l arlicis 36 bis de la LAASSP i aptablece:" Ung vex hedia faepafuseidn de fir fropasiciore, o

Cowiformae it Io andes expriesta y en razdn de ue log cisns de dosechamivnin establecidas en of Fallo del 13 do enero de BRI, e
refieren o oot clomnrs e fengart oo propdsita fecdlibnr it presenfacids de las proposicions u agilize [o conducriin de foe ocies
dit I lbeskciin, e no e brata de svautsites U dncungnintients no ek Lz soizen o de (e propoateicn, ¥ lns amisianes i g
iRl Mo som ampechos gue predion ser culierfos oo it conbernids e (g Progia proeiesia besice o econdmise s de
erglderaese que &l desschmrdentn do o proposicidn d (g e hoy incomforme eshi dehidamenis nofindda W furidads, par fo e
el esorile de ppoeforsddnd de o stapresn SCITUM, S.A. de GV ma ressclle procrtenie por tfichdiedn, o7 Bnd mEmbiees de
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tar Commocamie covifirime o enbiddecida en of Falle, tndebidmmerile impugnado per e emprde SCITUM, SA. de TV fodinmee gy
eatdnt clartapenle cotiprobades sus rcumplimdentos, o treeguiae de ay propesicidn y o aperiads del devechamionie dy o
proposicfdn Forir i deonditen

B oo 4t {n mantfestedo e ol provente oqurso por el ol se rnde Informe Cimamstancdado o Chrgane Interma de Contid o o
Seruietd de Adiinisbrrcrde Tribelords, gp ofg of Criferiond 2 "Braes de Liciiacian, su complimisnia e indispenaable pura g ficitiae

ol coniratn respeciivo” u Lo siguiende firistidereis

BASES DE LICTTACION, SU CUMPLIMIENTO ES INDISPENSABLE PARA ADJUDICAR EL CONTRATO
RESPECTTVLE

Criterro: 12

Tewnn; Bases de licfiscidr,

Materia: Procoaimienie licihdaria,

Feferrncin: arficnis B de Ly o Adgictalciones, Arreiedamienton y Sermicios del Sector Pablico o 28 e W Ley de Obne

Publires y Sermepios Rittepfomsdios oo [ vldaimus

El organisma convopmte &l mdjuaion: el contralo vespecting siempry debe verificar pn principie los requsics de i g despinis
itetotlizdr Jin propuesios o cunrito o s conteniio o forde, de acierds o las reglas e se bl fifado o e feses dy fe (e faeid

Hirzgnes:

Lt celebracidn de lod contrpiog qr reguban In Ley de Adquisiciones, Arrendmmientes y Servicios del Secler Prblice ¢ (o Lew de
Chhras Pribdioe § Servicled Melicioorados soop las Mismaz, estd procedida de i procedismendn dfpeciica quo s fo denmming
"Livitavicn" i, adennds de conshiule a requigita legad pern [n formaciin gl eouerde conbractian seriind pare seleccioniey @l
ticttante cog propuestt reung les condictoees legales, ieniois y scondmices soticttodas e los huses del oov e,

Procedenie: '

Tedts nislada No. 1.3%. A, 572, 4, del Tercer Tribunal Coleginda en Mitterin Adnitristrobiog del Primier Circndto, Pilp, 318,

Tomme BV, Oolulee de 7594 8% Epor, Semapnrio fudical 2l Fadertdn del ik y hmor piginile

erisprudeiicin

Apdndice Senantitrtio frudictal oe by Fedormeidi 191 71048,

Frieshity Seimpario fudiciel de fa Foderasin

Tonma: KTV, Oletrbre de T34

Tesis: L1 ASFT A

Paginm 314

"LICITACION FUBLICA EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES £5 REQUISITO INIMSPENSABLE PARA I'I

ANALIZFAR LAS OFERTAS ¥ ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVOL \

Lhe acurrin @ (o quie eslishiece of articuds 136 Constiticional, [t crlebinacidn de lod samfratas de (R, seroicios 1 ol pibliee, :.--r_dIIH
precedia de un procedimimito specifico e, cdemts de gmstitur un wqeitn legal pare l@ fraecider del acuerdn copbrac b

sermind gk selecciomir @ su rondraparte, A dicho procedintierto se le denomina *liettecn®, pieds o fraooes de @, i afnmmistrociin

Pl (ederal, exlpbdl o neidntelpal), lige o b persoms fsice o marel, e le afreee ler comdiciones s roveoeviien e ex sumnia o
precie, calided, Framcamienls, eportioidad, eficicty y hormudes, pa eelebrar in conthile determinada y, mera ello face 10
Hmwade a los perticrlares de nurera tmpersanni o personal, pars gue formiler sug oferias a fin e flear @ cobo e conbataasie. En
Mtse @ ticho proceple consilivsonnl o Mdxfco Ins licituciones som di Hpo puibtion Seyiinn It dochina, L lioiaetdhn pdblim
carsliliye ua procedtinidentn medtande of cunl In adretiisbmicion miklien eiecoong ¢ ung persind fslar o mordl, pard qur readios Ie
SORSETECTON, comseriwicidse, tutn benmisn to, reparacion o dermulicidn de s bien franeeliz o machle e benefisis del inbris general
¥ que comgisle ¢n Jind inetacide divigida @ ladas los nteresidos part gus sseidndess o lis hases esfableoidas presenien sus ofertes
i de plles seleccionar ¢ /o mds comrenienty. Los principios gue rigen @ dichs Hotietdn i las sbapas que infegran #1 procedismei
i weerito d a dicizng son dossgiteniesLos pebieciprios & siher son motro:

a) COoNcurrencus, ipie s refiere o la participacitn d2 or green nidaeeo de aferiatites; B Igueliad, gue. ennsiide or qur dingino del
procedimuenta de Scitacion w ifabe fither digcrmmmaciones o lolerascias g firrsrezom a uno de Jo aferemles e perinicie dr fo

-
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atres, ) publichdad, mue boplicn I pesielidad de gue Loy brieresadas conescan tado b relatbog @ fe Mo bacidn corrERpALitE, disdy
# llenadds o firmilar oferics haeht sus etapar conclustons: 3 o) Oposiciin o contraficoioy, due radtes o [ priradine o s
gifrrits 1 defrtaas de lig pismas

Lng ehaps gur integran su provedaicents se diotde e sivte:

1. Lo exiztenria /e wonn et preniprugsiaeis por parte de o ol ntitisteice prihiies;

2. L elabatncidn de las hoses o plicga de comdiciones, en devde 2o dotoile n chdrdpresfecion regreerils. Las bases o plicgn de
cmdiciovies constityen we confinie de cldiomde propuradas entlateralmente por fn adncmastraciin milien, destendas Sols o s
Jormulaciin el contrate o celvbmr comn o erecueian, W gue detallan m formg circsestanciadn of nbleto di! vovdratn,
reglacidy furfdiva y los derechos v ablignciones de las partes, e dedir, Hecizyen pir i de ceondiciooies vipeciTom de deo furidion
Ienteo y eeondmiics, s cuales s¢ bradicon en teedaderds’ disposiciones furidices fegiammenbarias o ok 8 qee regicde o
procedimento ledhiterio en 86y por ot lada, ticluyer cldusias eepecinles gus comslituyen fdlsposicitmes especfoes de
Amuraiean cantrachtl, relafioes o los dermhos i cbligacionss def conmocamin, afereries y adfidioniorios: Adends, las beses e fods
ieitiestin produce efecios furidicos propics, en O gue ol drpane leibarte no pocede aodtflearlas despiails dp faber sfesds o
ilapmady @ I citaside, slne dentrn de dertos Mmttes, pero no poded hacerlo; bejo ninguna circeitsbimo, i oer st of gt de
aperirn de sfertae Amvcsme, b bases obligen @ los oferenies hastd of mgienbe e que son descarbides o desschudis s
propuestes, ¥ sigcen obilgards ol sdfiedioaheris, com & comtlrale misims, par Io que sy iedificechin o pialaeidn, serll iid Bifravide
il eombrato que s loghe @ frmor, yo qer G bavee de Ly Hoilacidn son la firerte grrincipal del devechi y obfigacicnes de iy
sdminisiracidel | de sus conlralistas, y per el gus tegilas deben cumplires estnichintentte, en grplimbento o PrivicTptn prchi Sl
serraendin, En stnlesis las bases gon las condicioney o clitoulas mecestrins pary regilar bints of procedimienta de lieilaridn conie o)
corlrits de adfiedicanion e Ly atra i que los drpmas Lebortes Heven amplia fusilbad ey ympanerh,

3. Lo pubdforcidn de fn comroprioria, Esty fise oo de Gl importancts, e que o tends de ella se faor e fovigacidn o bt pereanos
Msiens o micralos e Presdinn esier nivrosains en realizar (o abya @ Jizidnr y debe rzcerse an of Do C3ficial dr la Federacion i e
i petlisdicn privede de iwagor otrelacidon o of pols, asd come e wne de enfdad foderaine, en dovide se Hetard o orha e b
priblics

4. Presentaciin de oferias, Enl ale jase los tndenisidod que satisigam (o5 MWrimines oo e commoanloria rgection beraram devecho
presTaT #s proposiclonas y, pane ello deferdn bener cicidada en s preparacicn, ya gue de t redaceide, terfEesdn o prosesdnsiin
dde [ ofiri, depenide g sea aceplade. Las oferias deben nenir res redueizttos a mgi'

) subjetioos, que s mfieren @ 44 copacidad furidion moe curtbrator de [o persown e presmta fa

oferta;

bl ohigtives, mce s rofigees al comdenido G la gferist, dlr acuenio 4 I que sttablecor lng faaes,; v,

&) formales, mur e tefierem 2 Lo conferaide de Ly aferte, maFma quoe dete seren formr excritt, Srmums o ¢ inesidiciomid gooreie
y debe ser presenrtada en of figger ¥ oot quie se g tredicad g e conmaitorin,

5. Apertiera de oferias. Eie slls, cong sii nenchre fn imdics, se procedend o I At rRinr de s sobrer que contienen {s oferteg die lor
partictmeten y ar danin @ covacer I propuesias geis se desechen pot e ciberr oo (e docu b bcidn o roguisiios exipidos o ey
bages de letlnesdse, devanimnds @l efecty o acta cirownstarnsieds dy lo e suesle en eska foan de Ly Hettaoion, o e que s dded o
cumecrr la firclig e que e conmand e falle mspecton,

E.-Adimdicaoidr, e ol uctn por ol il el drgmneesheiel Noifmite, deterivinn ol de i frripusadag ag ia dld perdnfoea o commenienie
parit i adninigtracidn pibticr, Previn @ la adjudicacice, of dirgann compoammte, deberd relizar arm dic b ovice o dads ideberd
eoesiderar [os requiisitos Putstiintings ¥ cunlibatnne de los aftrenices, o fe de detormonar cudl de ellns revine s coondiciones legalpy,
fécmiieas i eroiedmicas requeridas per bt coreoome y,

7, Perfeccimmmienty del cantrato, que es o Wittma fase diel procadimienta de licitacidr, datede Lirid TS U 50 covrazea of nombe
de o peramea pomadon el drgasd Yoitmbe comn #f aslfieticmario procederdie @ formalicar o perfeceionar o comtvnia FiAp
Lugga, de aonendo a las erleviores elapes del procedindents de Hatacin, i fse ods friparfandy de date, ex lo piaborarion o lis
bases 4 plingo de condivlones, ym que camo se trdic an plvrgfs sekeriores, san it fitente privieipal del doreciio 4 odligaeinnes. de lie
admimigintetin piblicn ) de sus combtarles, y por &l s regles o chisulas dofen cumplirse esbrictaremly, de marierg due n
rintaciin o modiffeacidn despeds die i presm ideidn da lies ofertas, fmpiicario i véclacideal contraln aue de ege o firmur, par la
it ef crpenismy o deperdoncn teitante, af oxtminer y eoalugr tdo of procedimiomtn de bl jrelhiica, Webesd metsir oo
abiigaciin prenuri ¢ ehedible fos roquisitos de forma, quo son ese sstomena del coottrelo gier se Regue 4 concrehis, o
e, drberd vevifioer o fon afereniss cubriesan con cada o de los reruiElcs que #¢ ffdron o g ks s diche procedinmin o
Ser seguaide ei toder 2us tiepus sin infraccitn algana of s, pues sdle de csr e se pitede {ngvar e ol contratn Fespect
re exlil mictads de srigen. y guee de existir fregnlaridades en o procedimiendo o il el el basns el Beifaeri por
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pirm parte dealpine de ' las ofeven (e,

sil e el drgmnd conmocarnle s domee et muerths, no ohshorte s rmideoln o nsoondmoir, Aty el combeade af nerende
infrrctor, bk ef lcikmte aowg ol uftrente gonador infringleing of prtcisis, no sdle yo de deroche ednonistnrton dermato ofe (s
uticrelesy de lop combrrlos aifmintsiralives, congsirmies e @l pacty sunl serpantn, st frmbidn por dcafradegéo @ firty
itdmirtsbratine (Ley de Obras Publicas i sic Reglmments), michonds de osa formea el contrndo respeciioo; pure bests, of orparrsme
ermamie oi adiledionr irl conbrrs de sbo pliblics. siempre deby pertRioer pr prinapa fos reqiistios de forma pare gue despude
mruslies FaF propising S CNIni & s coridentde ¢ frude, fodo efls conforme & lis eglos e ar Ty ffado en les Bases o pliego dr

condrezones de s Hoftoodn”
SE ANEXAN AL PRESENTE:

INFORME DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE PLANEACION ¥ PROGRAMACION INFORMATICA

Se inbegrn o este Grforme Srcoihtndiods dopin certiffomdn del afcio wrimero 102-07-00-05-00-2060 171 de i 3T de enero
2017, por medio del il fn Admindsirecidn Central d2 Plansaci v Programacidn Informetio, ifres Fomcs il procedinoenin
ticitatorio, rinde feforms con wattoe dr In inconformidad presentada par of representanie fegnd de (e empress SCITUM, S84 DE
W

INFORME DE LA ADMINISTRACION CENTRAL DE APGOYO JURIDICO.

Sit tndegrn o eile Opforae dretehmecindp paple vertifosda def aficio mduera 300-04-06-2011-033 de focka 37 de onoro de 2871, por
medre ol cual I Adwrnistraside e fo Conterecioss, de la Admimgtneciin Central de Apoyo feridio omesta offdo de seliciud v
rinde tnforne relgitoo o b moonfarmided presentada por el represerianile legal de lr engpresn SOITUM, 5.A. DEC V.

INFORME IDE LA SITUACION QUE GUARDA EL PROCEDIMIENTD DE CONTRATACICIN:
S friforma gue b Lidlocidn Piibiior, Noconn! Mixia de. Serpidos, Neo Se101072-033,20500 para In arvctretteiong dle “ Sermiion
Aelministradas de Sepurivad de le Jrformeii (5SASH fur decloreds DESIERTA.

CONCLUSIONES:

&l gty de inconiformided del  represenbole legal de ol eierrein hoy feommfares e soreditd mdnguie condrapencidn i b
rtmadttddad Gue rige las edposidenes del soctor piblics. en & procdimtmio de Licitactdn Prblica Macloma! Alierta Mixin
An Serpictos No, B5101072-0332070, pard I contralaadn de “Sernipies Administrados de-Sepuridied de Ja Infrrmunciin SSAST)

Gl draitisty de sy epinit de fremgformdiad, quodd o mdercin md felly de argumenkiciin poedics, mees adn urgo de s sapesieron
ETL IR mrmeride wilod, o fimkgmeintl delrdanmle e diden, fue parcinl, expessd su percepcits peronal v oo mredifa
g uridieo il pave thonformnrsg e cordee del Falla, del procedimiesta en comim fo

Dl Achr de Faile de 13 de dnerg de 20701 20 chavrint yue se dosechd i propeesia da fie lettaile “Seitiem, 5.4, de V7, e mirnud
de fo sigidigrLle;

1. No Cumiple con &l apuirbuda 7.2 INFORMACION QUE DERE CONTENER LA PROPUESTA TECNICA, pw canrrein af
1036, Cirta Bje protestn dr dectr verdad. frmady por o] eprosntanie legel del Licttante, donde (ndiqoe g pars (e
impilemett taciii 3 opemoiin de dos Sermicios de Seguridan e Redes aolicttados e el SAS!, povtard @l maeeas oo o signien i
persvnal del Licitone enol Centro de Dates, involncrado direcfamete en el proyedlo durinke dodil e ofgenci del combrah
de 5Ak)

* Un ingoders coie f Mibrimn Certifinncion migonle o of desd de Segrenitiod e Rent del faprizorte de los equipes
frropiesins e Rpiiing, Suifohing v Segrnidod.

* Al mencs w ingetiero con devtifeacidn wgendr egpecinlizado en Rades del Fabricandy y com Corfificady aigeede de
capacitaciin ex feaies marteados. de implemeniocide y Diseflo de Cenbros de Dates einifidas por of fatmicorts dre
faf seiped profriesios o Roleting, Suilching i Sepuridod,
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*  Das ingenligros om cevtifioeciones oigentes Bdsions del Sbvicanic de lag pepaipos prapiacsles em Roubing, Switcinng
¥ Septeeidig,

*  Un trgeniers con ceriyfcacicit vigeite espeslufizadn an Seguridad dol Fabrivante de lov equipes i R
Bouting, Switehing w Seguridil.

& Liwg tngemiendde Morditores de SLA S resieridas

*  Lntngentore con certificnoipines vigentes s CISM o CISSR,

o Dela documeniaeio afrecda por la tnccogfeme, mismr @i Of0 e At proprosin, s dee g iy
prevsintd el decumenlo dencidnads *Carta entregable 1036, indgina 271 de los bérminas de eeferpncin™ de 20 de
diciegmbrr de 2011, sin eanbargn, en ol wrmeral & del docnenin et g AT, 1 tnconiorme seiald corbor ran
“UN iugewicrs con certificaciones vigentes en CONE o CCSP.

¢ Lo mbemior, implice wn mcumplimients tada nes que e da fionta i Aclaracitas, Seguide Fraar, lroada @ cabe of
7 de diciembry de 2005, en fr Precisidse T se frizo ia elarasin et 14 pbgten 372 die o8 Térmebras dp meferenci
10 36 el evuiro ¢ antregehiee dice: *Live Idgeidere con certifictsiones Tigenisd: CONF o COSP®, delende derir
“Un tgeniera con certificacionss vigentes CISM o CISSP,"

*  Eneste pentidn, ef articulo 33 de b Ley dr Adquisicionsss, Arrendarientis y Servicios del Sector Pbilicn ssiableo
Io 2iguzeinis:

*  CArtienlo 33, Lar dependericias y enbidades, sierpr mie ello no tesrgit pow obiede dawiher ol b de Trdlmr i
podnin wrudificdr aspectos eshablectdos oe lg conpocatoria, a il herdar o) siptim din ratural prevds @l acka de
prredendicide i aperturd de proposteiones, debiendo difimdir dichas seasdificacionss en - CampraMel: i niws Lrdier ]
dia Rl stypcierite @ aguill et g se sfecklen,

*  Lon mslificaciones que s¢ mencionan en o pirmafe anderior en mingtin ces podnd cotsishr en Lo masbilacide de
ks Fiemes o sericivs convoctdas originalments, aidicidn de sbros g distieiae Fichvos o o mariactdn wierdToatime dr
sus etrapirrfshioue

Cualguier wodificacidn 4 ln emirocatoria de la licitacidn, incluyends lns gue resultes de la o las Junibus de
aclarciones, formard parte de la ermocatoria ¥ deberd ser conpiderada por los lettantes en lo elaboracion de su

Prapoaioide.

*  Laermiocahe debent Walizor ol mesos i fnte de wclaraciones, sierdo spheifog pasg doe fettaries T s e 0
In ieigron, ”

*  De comformunad cov el wrifeale s citedy g Heie qad [ modifioncimnes realtendes en 0 e de sl
forsmardn parte de la cowvocataria §i e totusran: en cuertin pary i elebantcidn dr las propesiciones, de la! sutiers
e st i funde de Arclaractones, Segundie Fes, se preciad gue br carfa bage prtexta de declr trrdnd debin sl
flis, extw pbes cosas, ol ingeniero contaba con cortificaciones vigentes CISM o CISSP 0 alien
e fariee serlali bl pridestc de dectr perdad ikt eoviitha o up ingeniero con: cerHAcaciones CONP o COSE
resselta penident Gire incmple con o salicitads en It ponpoctoria ¥ de camfBraidan con of mimeral 7.7y 13,1

£ ok denbide, en spinite de eatn soridnd editnisbaticn en of Informe creunstanciedo que s¢ rade s precisa e
anteviormerihe citads, sefalands gue el kedia de gue m la propucesta de In inconformie se iy anexmdo of crrhificadn
CISSP del Ing, Héclor Acereds fudrer. de MR Midhern priedi susittiir of remaisite de Lo ciria baje profenty

Pleesie que eg efectianen ke en dicha caria en iy quiet el represdmtonte (epal o tromds de si framg EaprEsd @ cibelied
e L manfiestade lo hoce con dpega o la erdad, siemidn g dicha farmalidad wo puede ser sustituida por un
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docunento distiuto como lo es ef cortificado CISSP del Ing. Héctor Acrvado [udrez, raezén por la ool
mo 50 wiola el articulo 36, ditime pdrrafo de Io Ley de Adguisiciones, Arendamientos y Serviclos del
Sartor Pilklice,

El lottante no cumple pareste que presesita la cartn indicando que st figeriers cienta con certificactones
CCNF o CCES, mo e CISER p CTEM.

X No Ceumple oo ol spertide 7.2 INFORMACION QUE DEBE CONTENER LA PROPLUESTA TECNICA, m
corcreto el 1050, Pura fnes de comprobacidn, of Hetkioete deterd inchuir im su propusste Boman copia stagre de foe cerbfrador
requErians, asi cmid e otrte de confidenclided en pape! memtritade del licitamly frmads por cida perten errhificels 1
represeninmie legal ol deitande, eomtprivnietidndos @ que, o oo resultar: adfudionds ef licitmrde s reepedurdn fns clitisibe el
conrtrets de comfidencizfidad que oelebren on i cua 6 SAT s ol LICITANTE

Ei lctiards oo cxpmple prueesto que presenta g dertas de confidencialidad del personal certificady, trmalmernd
vH bis ey de Manfecndente Precentiog i Correction, de qpterdo o Ip solicbado ee of pthy 43,4 "Mandenimorie & L
servicios” de los Térmiser de Referencin, frida pos b2 persona cerhificndn pere sin estar firmada por el representante legal,

3; No cungple cont el APENDVCE 10, STAFFING DE SERVICIOS. De acurrdo n lu precistdn 1 de le Teroer Faze dd fo
fimta de Aclomcienes @ @ Comtveatorin se mencionn: Pdp. 4. d2 Apdadiee No, 10 “Sleffing de Sevvucios” de Témmings i
Refereancie; inciso B, cumdre el Persorut! Fobricamie de iz Selweide de Rouing, Suitcidng y Seguridad de s Servivies dr
Segueridad e Redes, s sotizitd la M Certificacidn Vigenie del febricante e el dria de Seguridad de Fed

£ botmute wo cumple puesto gue presemtd Mdxima certificacin vigente del fabricante e 2l b de
Suitching & Roubing, e en segrridad de perd,

Finalmestte, es necesario reilevar a W evpresa hoy tnconforme, que of hecho de gue fuve adiprido fos baser y fsd purfictmede e o)
prevcese de Liciincidn Pablica Naciopal Alerta Mixin de Servicios No. 06101072-0332014, pora fn conbralncide
“Servicios Administrades de Segueridad de fn Inforacion (SASY | mo dnmtics de mingna snen chligadit de fx commaconte &
atftndtcerte of comirato de o loitacidn que soe oo, i que 8 de primardial fmpartanecie ol caemiplir e disdos 1 omdu e de des
rejuisiion eatiiecidos con bey fses de (o fcltacie, desde lo recopicidar  aperiieen e T propasiciones féomcar ¥ geordemivas,
etiliicdicn de las propasicions y obiener dictamen de sofencir Kentee b edomdmite

El presenie injorme circunshimcinde, s rinde de confrrondad con ln obligerdn que Benen los sevvidisss pritlisos - de dar
RmpinDento con la delnds diligencia v efficienci, o lo erdemadn por ese Orgwen Inberno de Conteol e ol SAT, de atformidng com
do provisto e b fraccida XV, del ariiouis & deln Ley Fedem! de Respooibd dades A dmirisbativas il los Servddares Pritdions

fmich"

Ademas se ordend pener a disposicion de la Incenferme el oficio ndmera 300-03-01-0000-2011-
UG072 de 3 de febrero de 2011, y sus anexos para su consulta en las oficinas que ccupa esta
Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control, lo cual podia realizar en diss habiles),
de 9:00 & 14:00 ¥ de las 15:00 a las 18:00 horas, para gue en el t&mino de 3 dias de asi "
cansiderario pertinente, procediara de conformidad con lo dispuesto por sl sexto parrafo del 8
articule 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secter PUBlicD, ———— |’

Acuerdo que fue notificado 2 la empresa Inconforme mediante-oficia 101-03-2011-0783 de 4 de
febrero de 2011, &l & siguiente,

SEPTIMO.- Mediante acuerdo de 14 de febrero de 2011, el suscrito Tiular del Area de
Responsabilidades del Grgano Intemo de Control en el Servicio de Administracian Tributaris.
tuve por recibldo el oficio nimero 300-03-01-0000-2011-00118 de uno de febrero del afto en

4
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CUrso y sus anexos, por medio del cual el Administrador de Recursos Materiaias “1" dasahogd =
vista que se le mandéd dar a través del diverso 101-03-2011-0707 de 1 de febrers dal as0 &n
£Urso, en ralacidn con las pruebas ofrecidas par |a inconforme, anexando &l mismo gl diversa
102-01-00-00-00-2011-108 de 10 de febrero de 2011, por el gue & Administrader Central de
Planeacion y Programacidn Informatica de la Direccifn General de Comunicacionas v
Tecnoiogias de la informacidn remitié |3 opinian técnics suscrita por &l Administrador Central de
Seguridad. Monitares y Control de le Administracién General de Comunicaclones y Tecnologlas
de la Informacion, gue es al drea téonica de |a requirents del servicio,

OCTAVO.- Mediante acuerde de 15 da febrero de 2011, e suscrito Thular del Area de
Responsabilidades del Organo Intarmo de Contral en & Serviclo de Administracién Tributaria,
twvo por reclbide el escritc de 14 de febrero de 2011, recibido en Contrel de Gestién de aste
Qrgane de Contral &n la misma facha, ¥ toda vez que sus manifestaciones no se encontraban
sustentadas en hechos o actos que hublere conocide con mative dal Informe clrcunstancizdo
rendido por la canvocante, se desestimaron dichos argumentos de confermidad con |& dispuesto
por los articulos 71 panultimo pérrafo de I3 Ley de Adquisicionses, Arrendamisntos y Sarvicios del
Seclor Piblico ¥ 123 de su Reglamento.

NOVENO.- Mediante acusrdo de 24 de febrero de 2011 se tuvo por recibido el escrite de 21 dal
mismo mes y aflo, a traves del cual C. - . Representanta
Legal de |la empresa SCITUM, S.A. DE CV. en desahogo de la vista que se le dio 2 través
acuerdo de 14 dal mes y afio an meancion, para que manifestara Io que a su deracho convinlera
respecto al oficio nimero 300-03-01-0000-2011-00118 de 11 de fabrera de 2011 de la
convasante,

For ofra parte, respecto a las probanzas del C. . .
Representante Legal de la empresa SCITUM, S.A. DE C.V., sefaladas an sus escritos de 21 y
31 de enero de 2011, y de la Administracién de Recursos Materiales “1". sefisladas
mediante oficioc nimero 300-03-01-0000-2011-00072 de 3 de febrero de 2011, con fundamento
en lo dispuesto por fos articulos 78, 93, fracciones || v 11, 128 ¥ 130, del Cédign Federal de
Procedimientos Civiles v 50 de Ia Ley Faderal de Procedimients Administrative. ambas
ardenamientos de aplicacién supietoris a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios
del Sector Plblice en concordancia con al diverso 11 de la citada Ley, s& tuvieron por ofrecidas.
admitidas las citadas probanzas, mismas que se desahogan por su propia v aspecial naiuralera
dejando su valaracion para el momento de emitir Ia resalusion comespandiente. ——— .

De conformidad con lo dispuesto en ef articule 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Sefvicios del Sector Plblico, se pusiersn las actuaciones & disposicion del inconforme, & efects
que dentro del plazo de 3 dias hablies formulara sus alegates por escrito, acuerdo que fue
nofificade s la empresa inconforme el 1 de marze de 2041, madiante oficlo 107-03-2011-1184 de
24 de febrero de 2011

DECIMO.- A través de acuerde de 7 de marzo de 2011 e suscrite THular dei Ares de
Responsabilidades del Crgano Interno de Control en =l Servicio de Administracién Tributaria
~fuvo por recibido el escrito de 4 de marzo de 2011, prasentado con Contral de Gesfidn =n s
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misma fecha signado por el C~ , Reprasentanta Legal
da [a empresa SCITUM, S.A. DE C.V., con & ougl dio cumpiimiento en tiempo v forma a |2
formulacion de alegatos sobre la Licitacion Publica Nacional Mixta de Servicios numero
061010072-033/2011, celebrada para la contratacion de “Servicios Administrados de Seguridad
de lg Informacion {SASI)" convecads por el Sarvicio de Administracién Tributaria a través de |a
Adminizstracidn da Recursos Materiales "17, an cumplimiento al punto Tercero del acuardo de 24
de febrero de 2011, notificade e 1 de marzo de 2011, como consta de la Constancia de
Motificacién de esa fecha. gue come egregada en el expediente citedo al rubro, fenaciendo el

“..PEIMER MOTIV DE INCONPORMIDAL

1) Es preciose sefalar que denfro de Tz prppueshr Bopita de SCITLHM BAL de OV, s presentd condegiddfdm ol d pentdin eis
relnbivonl Apéndise 10 " Sraffing v Servicios” vri by cval mran{feslomens. por eSci o il

Em virhind de -l anleror, b3 combocante auerita con o gamavbls por sscrile par pari ae SCITUM S AL de 1 se contar come i
perspaml cerlificudo dhiramie foda o migenca del condrmio,

Al Asomtsmo o fa pdginr § de ln dinda: combeslacidn purko a punto SOTUM SAL de TV, banacribed Lisralmeiic o modo
propiesdin o ferho del poqitertiitesnlo eabehiectde por la copvoimie on b secoidn de-la tagrierda)

3} Eni el pxpodieiede de fn Licthieide abva 2o devly EXPRESAMENTE SOLICITADA POR LA CONVOCANTE I cwal dald
iderifindt coma 10 5T de fop Tiemincs de Befervna qee on o pare cordicende & Ir leten dices,

&) SCITUM BA de TV prereitd iy pentiftaciinr CISSP del Ingemiors Hdctor Aceovedo, st g fie propiiesin. mive ibar
gt b il reqierinienie: g Lider de Gentidin de [o operacion da log Sermvios soficitadog e ol SAST

5 Por ln feie [d covwooients aenfd denbro de foesslva propesio con una declaraack EXPRESA sohmr of somproriso para
exeln punpitmienie dol Apdadice T8 Skeffing de Serincies” i

En conctuside, I conpoantte dopntyn Ly propuesta presentada poran poderdante, contizia can ln boivrmacidn poes cubele cbi

£l reiriiriritiiets Sodidtads en (oy bides de 13 Moitedn; peque SCITLIM 5, AL de OV, miedfestadn hafo profeshe de decir peraay

oy paniendrd & perfil solicrtads durende fode le oigercin del contreto ef cueal er formn indudbifelie sent (naerior con --.-mﬁ:-.r.--u-il..
IS5 F

lat nebsernancia de fx conpocanie s aciealize el momsrde del felio ol sastayar &l condeanida of diboen prero del artdou 365 o
Loy de Adipasiciores, Arrondarigitos i Seroroins i Seclor Pridicn, af hober sida soloende fa prapuesin de SCTTHM B AL de
GV, 7 ya que dentre de lo oferts, tol f como le constd a ln convocrnle, existia | existe Diformacign que pemitia
ardvertie g 22 cnbria el reguerinrienfo de o coepocazcte en s fodalidod. compliends ast con o selicindo en les Baesen
de la Convocatoris v demits docuntentos gue [n conformnn y por emde mo puede ser desechada.

SEGENDD MOTTVO DE INCONFORMIDAD

1) L yorrocenfe o tamds del Anesn V=14 oeerts con @ inamlfesincide de SCOTLUM 504, de 2V fe stseribie sin cortivinie i
confidmcieltdnd, misone gng en I perde comdocende se onserite;

“

Lid



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
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Dierivate de lo andvrior teslls eodote gue of comoesio de confidincintided hw side aceptade, todz pes aie i obligidorio s femea
ar comformidiad cos el puonin 1154 de Ins basue de fr romeootiora,

2y EI madelo’ cotttwnin, o miscripcidy 1 f side aoopfads por SCITLIM 5.4, de TV, estiblegse abiignciones powm a9 Ky
brcopforms wxdis o sus empleados o compiindents de abtipaciones de confidestcinhidad, de gl mueient Snesdn dan b anepline el
wapredn de loy Ciudaiiaeos Cierlos [sune Sogrers: Cimipee v Mdtrete Lilion: Boviilly Reyns e wijefarse @ Iig Sl ool commvenan o
confdimeiin il de referencia.

Asimizweg ¢l Converdo de Confiderinidng, &l gl fpaoar oliipd a firmue SCITUM 54, de O e eomtfirmanded con les formnepnn
extitblecidos o el Avean VI ubnl ofecios rebroactivos sabre ln Dnformacion moibids por fracrifnrme a i de bi el
SEXTA por la gee [n situmcidn que s fromeds con pesteniorided 1t 1 e relrmants.

Eit eoniclusion, la covoogmnle desttro de la propuesta presentada por wi poderdante, contaba con la i fesemcede pvni cribr
et el reqeierindenin solichuds en las buses de ictecidn; yo que SCITUM S.A. de CV., @ s de sy R try el |t
engrledns Carlts [hoee Segrere Cimpes i Mirna Litin Boniiln Reges muorifestaron su ohlipecitn de e el sorieidi il
Carmenio de Confliencialidag sxdchiooin por 0 otntivet b,

La immberrmineid de g canmocanie sr achimlizd o el momenin del fatlo ai seslayer & contenide ol il nis mireaf def orticale 36 dr o
Ley de Adgusicioned, Arrendamicntor y Serviciod del Sector Priblice, ol huber side sotvenie la propuesta de SCITUM 5.4 de
CV.y i que detro de {a oferta, tal y como be constd a la convocante; existls § existe informacidn que pernaitin
advertir que se cubria of requertintents de In cowrocante en su totalided, ermnplicido asi con lo solicitnda ew las Bases
de b Compocatoria y denis docunentos que i conforman y por ende 0o pueds ser desechads.

Suplico de es E'FEII?TD irterme dé Combral conpidens & esbine qur o reppseninode da eebchs curnpdiomienie )l conberide de dop
arficuiog 27 de In Ley de Admeigiciones, Armoudomicnies i Seroldor del Secter Difbiice ¥ 30 de sw replemente ol exlamipar
tileiren foin de G eferid tdomded e firma mldenif conplens de s apodimadn [agal bahicndose e FfTentdn s drarire exgremanindn
amen de que ir dferta o suconflintn, come s puedr adoertie de -l sale revicidn de o misnu, fur deisdamintte ipLhdfrrmadn
tubricadn por o) apodentda degal en TODAS st foits; inchuyendi s dos sierins e comfronersic

TERCER MOTIVO DE INCONFORMIDAD

1) Limgierames inepodmde sealir e SCITUM 5.4, de &V, domple con o sqrastio proscim establecds en of 1034 tire
presentur o sedximd cerhifivacicn en redes el ffmiconte de lis aohiciones de Raueting, Sudiciing v Seguridad e Sepuorte
Prometive e i M de lgeseieris dol frbwicante gue mor el caso ex la Certifisteiin 1500 COIE Routtng & Smtching

3} Lo convocanie e Lo feecern fose de M fuels de ecliraciones abre 4 posiBided de presevidar 8 “Mazime Certifinicn del
Fabricinie™ sub especfioer gud tigs, em gl Aexn 10 *Staffing de Servicios™ pera ol persomal oo ol que s prestani ¢f soporte
pragetime e e Mess de Ingeiiena el fifroerie

3) 5t durmrhe lo wigenein del comirgto I conpocande pxipe la *Mdima Certificacidn del Fabriconte on fedes™, en formn fumediong
s tnctimiple oo ol 1 D-34 que o3 el requerimieito principsl,

En conclusion; l= snice pestilidid juridice y logees de gl compacante exfia ol TOTAL CUMPBLIMIENTD 0 i
reirrmten o ee-la aceplecon de fn CCIE Rovitng & Samiloftng i g oo [n devoehy fise de (s e e uctartaiines S dospld
presendar uas “Marime Cerbficesidn del Fabriaoele" sin especificer quod Hipo v ol remaerfiniento frincipal ariging pera of goparhe
proachima en 2 medd de ingeicerl dol fefeiconle o gue smemen Jur maodificado (10-34) o5 lo “Méxtma. Crrtiffenciin el
Fabricante” on redes.

"\ CUARTO MOTIVO DE INCONFORMIDAD

!
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
AREA DE RESPONSAEILIDADES

EXPEDIENTE INC.001/2011

SECRETARLA DE LA FUNCION PUSLICA,

Ferinfmiprite, i eoverda con lo FAPTREANS en vEles alegeios 1 e s mboos - de fmcfrmided, (e canpocente v e
incmplimaende d2 ley, 0 considerg que lug razovies por el cugles desssHiig oferht oo mi rpresendeda o afeitwn i
snlpenoly de oferls proplissts por SCITUM 5.4, e O1F . Rr)

DECIMO PRIMEROQ.- En vitud de no existir promocisn slguna por acordar, pruebas gue

desahogar ni difigencias pendientes que realizar, mediante acuerde del 4 de abril de 2011, &=
ordend cerrar la Instruccion v turnar el expedienta para emitlr la resolucion correspondisnte, ——

CONSIDERANDOS

PRIMERO - El susacrito Titular del Area de Responsabilidades de este Organo Internc da Contral
en & Senvicio de Administracion Tributaria, ez competenta pere conocsr v resolver las
inconformidades presentadas contra actos derlvados da procesos licitatorios llevados a cabo por
sefvidores pdblicos adscritos a las Unidades Administrativas del Servicio de Administracidn
Tributaria, con fundamenta en lo dispussto por los ariiculos <7, fracciones VIIL, XIl y XV de Ia
Ley Organica de la Administracidn Piblica Federal;, 12 de |a Ley del Servicie de Administracion
Tributaria; 2, segundo parrafo ¥ 32 del Reglamento Interior del Servicio de Administracian
Tributaria; 1, 3, apartado D, segundo parrafo y 80, fraceldn |, punta 4 del Reglamento interior de
la Secretaria de la Funcién Publica; 1, 2, 11, 26 fraccion |, 28 fraccian |, 85 fraccion Ill, 73 y 74
fraccidn V de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥ Servicios de! Sector Bublico.

—

SEGUNDO.- Por acuerde de 24 de febrero de 2011 se fuvieron por ofrecidas, admitidas y
desahogadas las pruebas ofrecidas por:

= [ - Representante Legal de |a empress SCITUM.
5.A. DE C.V,, madiants su escrito de inconformidad de 21 de enaro de 2011 v por escrito de 31
del misme mes y afio.

Del Administrador de Recursos Materialas 1%, por oficio nimero 300-003-01-0000-00072 de 3
de febraro del afio 20 cursa, I"-. :

Las cuales seran valoradas a Io largo de la presants resolucion, L.

TERCERO.- Por cuestién de métodn iurdico sa nrengde anelizar el motive de Inconfermidad
sefialado como Tercero por el C. . Representarite
Legal de |a empresa SCITUM, S.A. DE C.V., en &l que fundamentalmente arguments qus |2
convacante al desechar su propuesta viold los articulos 14, 18 y 134 constitucionales en relacian '
con los lineamientos establecidos en 1a Tercera Fase de |3 Juntz de Aclaraciones de 10 de |
gdiciembre de 2010, puesto que en la precision 1 da |a misma se solicho |z "Maxima certificacioh
vigenta dei fabricarte en el drea de Seguridad de Red" para & Eoporte proectivo en lg mesa ds
ingenieria del fabricants, pero en Ia respuestia otorgada a la empresa Micronet de México, 5.4
de C.V., realizada posteriormente, &n |a que se solicitd presentar la maxima certificacian dal
fabricante an redes, pare lo cual su representada presents af C. Migue! Ange! Gonzdlez Trejo
como la persona cerificada “CCIE Cerfification (Routing & Switching)” que ®2 = su decir |a
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maxima certificacién de CISCQO en redes, por lo que por su orden cronoldglco la respussta a fa
empresa Micronat se realizt posterior a la precision 1 realizada &l inicio de |a Tercera Fase de la
Junta de Aclaraciones por lo que esta respuesta prevalecs sobre la mencionada precisién 1de la

COMNVOLaME, m—— e —

Las manifestaciones vertidas por al C, Represantants
vegal de la empresa SCITUM, S.A. DE C.V., 2 juicio de esta auteridad resultan Infundadas para

congiderar ilegal el fallo de 13 de aners de 2011, emitido &n |la Licitacian Publics Nacional Mixta
de Serviclos numero 06101072-033/2010, conforme 2 lo siguienta: -

En las bases da la convocatoria a la Licitacion Publica Nacional Mixta de Servicios nimers
05101072/033/2010 para la contratacion de “Servicios Administrados de Seguridad de Iz
Informacion (SASI). en cumplimiento en lo dispuesto por &f articulo 29, fraccian XV de la Ley da
Adguisiciones Arrendamientos y Senvicios dal Sector Publico, se establecieran especilicaments
las "Ceusas Expresas de Desechamiento gque Afectan Directamente la Solvencia de las
Proposiciones” mismas que fueron sefialadas en &l Anexo XIl de la Convocatoria, entre las que
se establecio que se desechardn las propuestes de los lickartes qise incurran en Wnia o varias
de las situaciones o causales de desechamients, que para al 5aso que nos ccupa consistieraon
en 13.1.1.- La omisién de presentacidn y entrega, dentro de su proposicion técrica ¥ economica;
de cualesquiera de Jos requisitos de documentacitn 2 informacion establecidos an las basas
de la convocatoria, toda vez que son de cumplimiento obligatoria, 13.1.3. la contravencion de las
condiciones establecidas an la convocaioria, 13.1.5.- cuando al licitante presents cualesquiara
de los documentos legales, técnicos o financieros fuera de los terminos establecidos en la
convocatoria de la lichacion, 2.1.2- aunque los lictantes no se presenten = las juntas de
sclaraciones cualguier acuerdo que resulte de estas serd obligatorio para todos al formar
parte integrante de |a convocatoria. tal como lo prevé el aticule 33 de Ia Ley de
Adguisiciones, Arendamientos y Servicios del Sector Publico. pues en caso contrario se cres
una situacion de Incaertidumbre respecto de Ia capacidad de! lictante para el cumplimiento de ias
abligacicnes del contrato en licitacisn —

Asi también, en las bases punio 8, quedaron claramants establecidos los Criterios espacificos
para recibir v evaiuar l2s proposiciones y adjudicar 2l contrato, en dande se sefald gue como
metodologia para la evaluacién de las proposiclones ls presentacién ¥ acreditacitn del
cumplimiento de todos los requisitos serian evalusdos con al criterio de cumple, no cumple, vy
posteriarmente se realizaria la aplicacian del mecanismo da puntos y parceniajes, lo cual s=
traduce en que & Incumplimiento de cualquiera de los requisitos t2cnicos o administrativos
requeridos, seria causa para que la propussts técnica v econdmica fuera desechada, tal come
acontecia en [a aspacie,

Ahora blen, en relacién al motive de incorformidad que nos ccupa, se tiens gue la convocants
solicitt que el parsonal para la operacién con que tendrian gque contar los licitantes. descrito en
2l Apandice 10 "Staffing de Servicios™ de términos de refarencia, debis contar con la siguiente: —

Como parte de un equipo para la iImplementacion y operacion diaria dal proyecto de los Servicios
Administrados de Seguridad de |z Informacién, en adelante "SASI = personal da “SASI" debars
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contar con personal cartificado y especializado en la implementacion ¥ aprovisionamiento fisico y
ldgica inicial de los modulos que componen los servicios de seguridad en redes del centro de
dalos con e perfil en especifico y para el case gue nos ocups, pars e Soporte Froactive,
iniciaimente 1a convocante requirid que debia contar con un ngeniero con cerlificacion vigente
“ITIL v, 3 Expert”, requisito que posteriormants, en la pracision 1 de |as que realizd la convocante
2N la Tercara Junts de aclaracicnes llevada a cabo &l 10 de diclembre de 2010 a traves de ia
Administracion Central de Planeacion y Programacion Informética de la Administracion Generai
de Comunicaciones y Tecnologlas de la Informacién quedd establecido como “Maxima
certificacion vigente del fabricante en el drea de Seguridad de Red”

En este sentido, a la pregunta realizada por |a hoy inconforme en el Acta de la tercera fase de i3
Junta de Aclaraciones, pagina 44, soliciic que para el recursoc de soports proactivo en la mess
de Ingenieria se aceple |2 maxima cartificacion vigante del fabricante an el 4rea de redes, pare
cubrir el requerimiento de |a certificacian, a lo que is convocante contestd con la precision 1 da
dicha junta de aciaraciones, esto es que se aceptaria la maxima certificacian vigente en el drea
de seguridad de red, -

En el Anexo 1, paginas 20 y 22, se establecio que |os requerimientos qua debera considerar el
Proveedor de SAS| como parte de jos servicios que 2 fabricante de los componaentas de las
soluciones de Routing, Switching v Seguridad de los Servicios de Sequridad en Redes debara
cumplir, estan espacificados deniro de los Términos de Referencia en al Apéndice numers 14
“Servicios Profesicnales del Fabricants’, descritos en |a pagina 80, en donde s& sefiala que para
fines de aseguramiento de calidad en la implementacian de los servicios de seguridad an redss,
=l proveedor de SASI debera poner obligatoriaments & disposicién de! proyecto lo siguiente: ——

Al menos tres Ingenieras del fabricante de los equipos de las soluciones de Routing, Switching v
Segundad de |os servicios de seguridad en redes, log cuales son de un mismo fabricante d=
tecnologia y se mencionan an el Apendice & *Especificaciones Fisicas, Técnicas y Estdndaras”,

safialando que l0s Ingenieros debardn contar con el més slto nivel de cerficacion experta por- |

parie de dicho fabricante, lo cual se refuerza con Ia respussta dads = ia ampresa Insys, 5.4, de
C.\V. en el acta de la segunda Junta de Aclaracicnes, donde se cuestland si las certificaciones
podian estar distribuidas entre los ingenierce 2 Io que |a convocante raspondid gue la
certificacion es por ingenlero y esta cerificaciédn es del fabricante Gnico de “Routing, Switching
y Seguridad” ——

En este sentido, de las constancias de Ia Licitacién Publica Maclonal Mixta de Servicies nimero
05101072-033/2010, que se encueniran agregades al expedients de Incorformidad que S8
resuelve, se adviene que contraric 2 lo puntualizade por la empresa shors inconforme en el
mativo de inconformidad que nos ocupa, si bien en el acta de |a Tercera Fase de la Junta de
Aclaraciones, al contestar la pregunta formulada por i empresa Micronet, 5.A. de CV. Is
convocants indicd que es correcta poder contar con 12 maxima cerdificacion del fabricante en vez
de un *ITIL" para &l soporte proactivo en la mesa de ingenlar(s del fabricanta, allo no tiene el
alcance que |z inconforme pretende dar 8 dichs respuests, puesto que en primer térming, en el
Cuarpo de |a pregunta realizada por la empress Micronet, S.4. de CV., [leva implicito que |a
certificacion “ITIL" que constituis el requerimiento original, se refiera a la “Solucion de Routing,

i
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Swiiching y Seguridad”™, ¥ la pregunta consistio en si dicha ceniificacion podis ser sustituida por
la maxima cerificacion del fabricants, pero ello referente también a las soluciones de
“Routing Switching y Sequridad”, a lo que Ila convocanie precizd gue era correcto = poder
contar con la maxima cerificacién del fabricante en vez de un *ITIL v.3 Expert’, lo gue llevaba
Implicito que se referla a las soluciones antes referidas v no =élo a las de "Routing vy
Switching”, gue fus |a cerfificacidn presentada por ia inconforme en su propuesta; para dar
mayor clandad a lo anterior es pertinante transerbir |2 pans conducenta del Acta de la tercers
fase de la Junta de Aclaracicnas: .

Lo relncting @ la resptiesta @ o pregaotn 265 remlizada por L eenpriss Doty 54 de SV, locafizgda en 4 pdgine 37758 del ACTA
e fa fiertd de Acfierociones a0 Costvocithorts, Sequnds Foge. PREGUNTA- At U comedcenle sustibude 1 ceriificmsn 1T
Expert V3 por la Mdximo Cerbifionciin def Fabricunle ent Redos, para of Saporte Prodebivo e e soeed o (rgetrherda el finbig ool
dentrg del Apdndice 716, suewentd 2, Decga B, dehls del Persanal del Fabricmie de o Solueisn e Renubivig - SSwitehing
Eﬂgln'idﬂ'd de los Servicior de H,E"li?'-ld-ﬂ-l:-l en Redes e i D.I:?(""‘ﬂf.'li"l. fadn ez U OF R taber g dehrandd BerarTEnReNing

lfenteod prroftinclos de o fernodngt del fabricaette ot lagor de TTILT —
El ingentera Victor Manmel Hermdndes inaion qee s corrects prider conber con lo mubine certifenetdn del Griammie o nes de i
IR fsicy (Lo resalbade ey mroping X

Lo anterior se robustece con la precisién 1 hecha por la convocanta en la misma actzs de |2
tercera Junia de Aclaraciones de 10 de diciembre de 2010, en la gue sa establecid que lo
requeridc en el Apendice No. 10 “Staffing de Servicios” de términos de referencia; incise b)
cuadro del Personal del Fabricante de la Solucién de Routing, Switching v Seauridad de |os
servicios de segundad de redes para el soporte prosctivo en la mesa de inganieria del fabricanta
lo que se requiric fue la Maxima certificacion del fabricante en redes vigente en el drea de
Seguridad de red”, lo cual tendria que cubrirse con las soluciones de “Routing, Switching
¥y Seguridad”, esto es, el ingeniero que los licitantes presentaran para la funcion de zoporie
proactive en la mesa da Ingenieria del fabricante, tendria que contar con las certificacionas COIE
en “Routing, Switching ¥y Segurldad", requisitc que no fue satisfecho por la ahora
inconforme, pues solo presentd el Cerificade Routing y Switching de la persana Miguel Ange!
Gonzalez Trejo, no asi la certificacién de Seguridad que también fue requerida, situacion gue
correctaments motiva el desechamiento de su propuesta, aunado a ella, en &l Apéndice nomaro
11 de la Convocatoria "Servicios Profesionales dal Fabricante” se requing gue el provesdor de
os servicios tenia que poner obligatoriaments s disposicién del proyecto al menoe fres
ingenieros del fabricante de los equipes de las soluciones de Routing, Switching y Seguridad de
los servicios de seguridad en Redes ¥ gue cads ingeniero debia contar con las fres
cartificecionas,

Asimismo, no 25 dable gue |a shora inconforme argumente que con la cerfificecion CCIE an
Routing & Switching que presents de Iz persona Miguel Angel Gonzalez Trejo, cumplia con &l
requarimients técnico solleitade por la convocante, pussto gue a foja 4895 del expedients de
inconformidad que se resueive, obra agregada Carta suscrita por ef representante legal d=
Scitum, S.A. de C.V, corraspondiente al entregable 1D 36, pagina 271 de les Témminos de
Referencia, en la qus manifestd baje protests de decir verdad qus su representada contaria al
menos con &l personal en el Centro de Datos, involucrado directarmente an al proyecto durants
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toda la vigencia dal contrato de SAS|, mencionando en &l punte “1. Un ingenierc con la Maxima
Certificacion vigente en el &rea de Seguridad de Red del fabricante de los equipos
propuestos en Routing, Switching y Seguridad”, entre otros, por lo tanto, |3 shora inconforme
lenia conocimiento del requerimiento técnico solicitado por la convocante desde antes de que s=
desechara su propuesta, de ahi gue resulte claro que al haber propuesto una cerificacian CCIE
an Routing & Switching, no estaba cumpliendo con el requisito al que se obligd a
presentar en la carta que la propia empresa inconforme suscribid.

Bajo este contexto, la convacants al dar @ conocer el Acta de Fallo de 13 de enero de 2011
desechd |a propuesta t&onica y economica presentada por |a empress SCITUM, S.A.DECV. &
&l requisitc motivo de inconfarmidad que se analiza, por |ss siguisntes razones

Se deviectur en gw conpumie (i proposicrdn, en (e partda diior e o encrresn Soitunt S e TV en Memiinnd e s sitmadode oo log
artirulas 36w 37 e “La Ley®, em wirtnd de quar una vez msefiznds custetitetion i coadihetiommimbe e dociomeniacion que prosenid
ha resuitd soluente coforsne @ loy crilerice de owlnacidn establecides em [ convoatborts gue rige exbe procedimuenlo dr
vantrafaciin, e lox smeraios 73,1, 8 y 8.1, en dode g2 sstpuld como oriterio de eomlanid la metodalogin de omple o
clomple, cont [0 cunl, se delerming we tnsoloonca Womion porgie no cungle cont ol fotnd de loe reuisifos ¥ e acredibe g
caprcidnd fécmica rqucridd ¢n ssia contacetoris 4 le Gdbncidel, ¥ que por io tmdo no garanties ¢f crmplindmmin de les ablipacioes
remeridiy ot ol presevile procedimiinnlo de oovtrataedn,

(e lo poalmediin y ahdlisis auakibtheo y oualibetion de le proposteiés Berd y eoomuimice, respecio de Ins Raguisites Tacnioas,
realtzuda por &l Sermicio de Admtinistrioctn Tritiatnrie 2 b de fo Administracidn Certral o Segnerndmd, Moniloren ¢ Confrol de
il Admtieistrecidn Gerernl de Commnmimmetones ¢ Tecrologias de b Iriformacion, o la propasods de bt empresa Scition, S.A. de
C ¥ a1 comaciid lo-sfgiderile;
Motivos Téoiticos de Desechaminicta, conforme & lo signionier =—- ST
Partida Unica, S—

[ CONCEPTOS A EVALUAR MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO )

D¢ ucrierde o e precisicn 1 de In Teroera Fise de I funia
de Acigructomes @ [t Contveettorin (pdy. 1del eoha), s
tiettciona Pdg, 4 de Apéndice Mo, 10 *Staffng d
Seraticias ™ de Térmiieos de Rferrncie; tncise b, couedrn el
Personm del Falriate de fe Sphicidn de Boiling
Stmiching y Seguvided de fos Serteivs de Segecrisiad en

I =

En Imsogiina Al ferorrd dofiomem, para 7 fiecii de
Saprte proaciioe en e Mess de Digenterie del Safmico

Fegquerimiznta Tl
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e Segnrigai ga fed
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s rezimes df epciempdinafen bo withes expaestas, hares feraloende [ propasicicee de iz pmiprese seituwa, S de OV w0 e prirtida
fewiea, ¢ndd ez e fog Snconplimieiios foidoes en gun IEred prooaceh sy descoluriemie, maes st eubregur AN Prepeici
on jos Wrivings exlabiecidos, i ol delido cumpliniendo Wemica, pem (8 prestaciin de lon seveoios @ liciiaciie. e PrOES T
Hrmin y ecomibneicl, fue celefivacy conpd rresalnenie iy fiee denechada, fui W com gruds seffaledn o pdrrgie diteriares V¥ fiie! el
et comn fedemenin of otendrad 13- Cousas Expreses de Lresechawionta, que Afectan Directamende b Saloencia de
fias Proposiciones, que s sitnblocen s of “Anero X1 Cansas Exprrras e Deseeligmienta™ de L Commenionis mie iy enle
procedinidnio de comiratuclon, en dovide s el Joe Scummpiimieition o oy mentos de It cossiseiorie quae I pend s e
lit formn on quir gfectdn i soloemcia de fin preposiciine !

¥ bodu pez quie e requiaitos esbibiecides on Lo ronmanthoria o le Goitdcios neletde el Anero Tieues dl e IO YU P —
aor e cumplinnimiin abfigairio y qui fn Froposcidis de o einprist Serhon, 54, de OV, os desvoitada pov &l imaampdinienia oy
bos rexuuisitos anies seflalados. si proposicidn toniva ¥ coondieic e g comsiderade pare W eooluacidn econdmeian, g e
eovliancidie de adfudicarion a brvss de la apficocid del muamisame de pritios § prrcehigies, —
Fanudowuento: D conformided con In fraccian XV del articulo 208, de “LA LEY™, séptimo pdreafn del articnlo 26 de "LA
LEY", pendiltime pdrrafo del artieuls 33 de “LA LEY, primer, sagundo, perdltimo y Gitimn pdreefo del arficuly 36 de
LA LEY", en ios wunerales 2.9,2, 3 335, & &1, 15, 131 y 13.1.1 de la convocatoria i rige la presente Hettacidn. ™ (wie) -

Como se desprende de la franscripcidn anterior, la convocante fue acorde con lo establecida en
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios dal Sectar Publico asi como en las bases
de la Licitaclén Publica Naclenal Mixts de Servicios numere 08101072-033/2010 y Juntas de
Aclaraclones que forman parte de las mismas, al desachar Iz propuesta técnica de la ahara
Inconforme, por lo tanto actud con estricto apego a darechs, y en conescuencia no fue tomads
BA consideracion para la evaluacidn econdmica al carecer de! requisito técnico en mencian entre
ciros, puesto que amibd a t8l conclusidn con fundamento en lo sefaiads por los arficules 25
saptimo pamafo, 28, fraccion XV, 33 penultime parrafo ¥ 36 de la Ley de Adquisiciones.
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, asi como Ios numergles 2 1.2, 3. 3 5, B. 81, 13
13.1 ¥ 13.11 de la Convocatora de Ia llcltacion,

En esa lesiturs, ha guedado de manifiesto que &l desechamiento de la propuesta tacnica
presanteda por fa ahora inconforme, se encusntra debidamente sustentado, ya gue & no cumplir
con uno de los requisitos exigidos en las bases de la lictacidn. concretaments ol no haber
acreditado e cumplimiento de la maxima certificacian del fabricante en redes para al soporte
proactivo de la soiucién de Routing, Switching v Seguridad de los servicios de seguridad en
redes, puesto que sdlo presentd la cenificacion en Routing y Switching no asi en Seguridad vy
dada ia naturaleza del servicio a contratar, allo es motiva suficients para gque ls convocante
aplicara los preceptos legales y numerales de la Convosatona citados, en Jos que de forma
especifica se establecid que las condiciones establecidas an la misma para participar son de
cumplimiento obligatorio, sin que pusdan ser negociadas y cuys omisidn en cualguiera de sus
requisitos seria motive para desecharla en sl Acta de Fallo. toda vez gue &l Incumplimiento
afectaba la solvencia de la propuesta, pues pondria en riesgo la entrega de uno de los servicios
mas importantes solicitados ya que se ancusnira directaments relacionads con &l cantrol de
ACCESC Y segundad de la red corporativa gue puede comprometer |3 sequridad de |a informacitn
del Servicio de Administracidn Tributaria.

Conforme 2 lo que establacen los articulos 26, séptimo parrafo, 28, fraccion XV, 33 peniftimo
parrafo y 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Y Seérvicios del Sector Piblico: asl

Y como les numerates 2.1.2, 3, 3.5 8 B1. 13, 13.1 y 13.1,1 de la Convocatoria de |2 licitacion que

aia lefra indican: it
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“Ley de Admusicionss, Aremdmmenios v Servicios del Sector Pihlics:
“Articulo 26,-

Lird comdsviomes. conbenides on la convecntoria @ la Hetacion o inpttacidn g cuands PENCE [YES perEanuE Y eH fea propasicioies,
preserbitcdis par los licitaribes ne podrdn ser wegociadas

Artionle 29- Li comreanlona it fa tioftamicin piblice e fa cunl & extoblacerdn Jae bersps o v st dhesarrrollard £ frocedimienio i on
fay itentey g dpseptbinde los prpnisiios de parfeipactdis, defend onlener:

AV, Seitalmttisnto de (o5 coninas exprosay do deseciamienis, ijlier dfecden drrectermente (@ ralneno de lug proposticHes, entee i g
se fneldred {a comiprobacidn de que algin leitamie ke erordade con abro w atros elear of coglo de log trabrion. & cualguier atee
weRre grae berg coma fii obfeser uate vesiaje solre los demds iohathes:

Arifrulo 33.-

Cwalgieier modiferciin ¢ fo conooaitarin e o Hettacion, imclicyends (s que rnesulter oy fa o las fntes de aeleraciones. S
parte de It conmonztori i defenf s orsideridy por log effanies e la eloboraeidn de sy POy e

Artienlo 36+ Las deperulencins’y enbidudes pav by evalumcide de los priposiciones deberdn whilizer ol crifersa podivady e
conmonnlorts 4 W etnmdn,

s pomdiciownes qua fevigun como propise Jactfitar It presenincide de b propoviclones y agilizer la condusctdn de fos artas de |
licttecidn, asl s snalqiir ot mtasln Cliye incupinein, por s neisnn, o aigfictesclt en wii conbendco mafele b solemes |
de {25 proposiciones, e aepdn atfela e enainacidn, ¥ s fendrdn por e eslphleeides. L it Aoy por gl e fow Deshonfes
sl o dlichias comidicroies o requiEfox 1y s Hemifen pem dwtchidr s propostolines

Erttre o roguisifed driyn Roorpitmirto wo et e solbencia de iz PRSI, S Sttt & pranoriey pltt=n dr pietregs
WIEROF A1 silicitaidd, en cuwo casy, de resilter adiudiveds v de donponir @ e comooonehe prodrern Gorplirse; ol coninr asperion jgup
freutiatl seér cultertos con informacitn contonda en e PIOpIn proporsin Wenier o scomdmicn: el no obieroer g fos - foreetas
esbahleciidon, af se proporcions de poprera clars Lo fmfrmaricr requerids; v el a0 absfrer nguintes que cancran de Jranediremeyite
legul o cunlguier atro que no feviget por oitedn delermerar phieHotmente In saloencin de u PRIPOECTEN proseribud, En nigsoe oren
fiz vommaataiete o fox licitaebes podnin eliplir o corregir las deficiencine de lns propesiciones prosendidas. ™ (ric)

Convocatoria de la Licitacidn Piidica Nacional Mixta de Servicios 0610I072-033/2010:

2.1.2,- Segunda fape! Fechn de moldradiomss o I reapiastios &= Lo primera fie

Ex potestmiog de lox el taplvy wistir 8 w4 i firnby e dctdrecipes. i FOTTIRC T, S g, coanliier denirin gap ok e

-J/Jf‘é.:_‘f?j g
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e ella, pord ohligatoric pant ndos, mih uetida mo a2 preserbon, tods ver que lar ook quo derinen de es susiones: formanin oy
el dp e corpoeriar. ..

b Lo hadtales debendir cuiplir cood Lo endrega de ln ofermocide y decusmmiecidn salicied en estn conpaetonid y Jir manucn
s cialenguitra de s requissitos, send modiog pard deseeiuar e st ot W nomtiin. cundiTebiog guy & realice duriite 1 dealivcdn
A PrOpOsiCicnEs, fode TeT e los eguecarins son de cumpiimients ebligafonin |oodagren de lus amdiciimes emderdas oo e
FONTOLTITE, ARl faen, oo e propasicionied preserctddds pov los Bobmtes, pedrdicsor mepaciidis,

“8,- Criterios especificos para Reeilrir y Evaluar las Proposiciones v Adindicar el Cantrato,

Lirun e pecifiid lo decusmendicidn, on térmimos de los oritodos 36 de “LA LEY* y primer pareaf del srficulo 52 del Regiemefo
de "LA LEY", “EL SAT", verificund qioe (28 propaxiciomes curigpian con los requisttas solicihedos en It eoepocaforin @ fe Gertarrte g
efeciumrd v rewestdn i el ovuilizis d e decisrwsitiacdn legnl, ddwitigsiratiin, Arancers, Wonion v soondmice, pressndedi poe cada
umn de (o Helidrides, esfo e, pfeciuand [n eonlpanidn cumnlitiiioe ¥ euslifeding e sus propiiestos Femicog ¥ ecomanyicas
eotfirimided von lox htretinns o rondicienns e ests conpocatori.

Log orilevios pary eraiuer li dodoendd de bidas fes documieriles de lis proposicionss, guardol meigann direchs oo (e feieiisg o
espectficiciones ¥ Ios aspecios seffalodns. on este comvomtona, por ello s estahlece come mebodelogic para In eoclusedn de do
proposiciored e presesttacia ¥ sevedituciin del cumiplidenets d tndos {ne feguisitos, [of clales senln evaluduins cor el eriterin de
FHETERE N curpld, con e cunl, & deterpiinird s dnriricis Bodos i oo de que cusnplen cot i Bl e fae meancelle
nermditeron. las apoodones fegales, adminisiratioes, Hoetons, Snsrcient § econdmicas w de Ir solemce de fos poecenlaiie
AescIEts, Aigusiuied ont gdta conronionrn e - Utaoidn pare poslemiormenly. pealizar [ aplioweidn del migcdeiamo de miios v
parcenianis Y ocailficar W proposicid Meniea § dedridadca e oefe lgbanle v defermiear o adieclicacis de! condraln 0 e
propasicidn spioemie que haya aflenido of mofor resuifado en Ir eoaludcidn comirrada de meortas y poroertai; fn fyfarmaricn g
presenien podr ser conrprobddin por sersianl de YEL SATY.

Tardos: (o8 requisilns estoblpaides en pete Contircatorie o ln fcttacdn mibiten, son do cumplimiento ohlspatore pare periepr 1
crtiieibras detallinas e mis s,

B.I.- Criterios dr Evaluacisn de n Propuicsta Téonen

Los hoboties deben cusmpltr com e presevincion del doled de los reguissins cobehieridon on esta commocatoein fiegalm
agmitEstrhives,. framoems, ooy econdmicos, ton loF que deben deinostrey, o frowedd de la documertocidn y de tafremecn
preseniada en s propussht Menice, L axperdnsda v especiatided del Boibode de un afto coma mivineo. o la presbicedn de los
Formicios o contraiar y que s objets seoial y sy actividad comeretal v profesion estd relaciorinds con (4 prestacidn de los seroicles
ofrielo de In presenie licihackdn, asf como, que cioevta oow In oepactdad ooy, fnencions, adwmnittratios y fepul, pare elender fos
requerimicitior snictanos o eslin dicitactdn conforme af Amexo Ty sw Anexo Tiodeo, mine (o8 gue destiomn los roeisitns del
curniculung aneso Ve1; estadng Saencieros con Siciamen i nob y bx sofsencin Sioncier de e epresa Heibinde; decliraciones dr
fpmpagstos; laf movmas de otlided que coglon [os serpicios que oftrian; propuests denist ef cemplinderin de b prosenlacidn
ivd comimitay ¢ sus corins d¢ recomendncin, (o desoripoin tfonica e D prestacitn de sertdcios stmilores de cada eneriva
sotvencia finaeclers ¥ acrdsiar crpacidad de conbar con los reciersss financieras, pard evle provecin, corridd fioriens 3 o syl
Eﬂhrimﬁ asf eodta, It covibancts de gue no Heme adend de cioka abrery purkrivimles rone ef (M S v lir fefrmuctdn onics
el

El incumpiintiento e cuslguberd de fon reuisites anley Gilados o en (s especifireriones tomar del Amean | siis Anesos
Técnicas, send mobiva pare gure la propussta saq desechinds,

Eslo es, quip de ficiomplir cualpuders de los- requeisitos fcnicos o adminisbutioos de esta pomvacatonia, le rropeste Wevio
soandmies, fes eent comaiderads para ser epuluedn y enlificada @ travvis del mocanisme de provas ¥ poreenbaies.

“EL SAT", u tritws dl dren solicihonte y ideiind, reelisord n soalumcidn de fos neguisiies Boricns i de Lo proposicdn eoomairiiog,
 sefllandn gue se patleed b eerificacidn de gque lns. proposisionss coomplieran con dedos -l repeisites. Sowieos y ecmniinnes

!
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saffcititdod en esi compocaterin, gue em boddns los amus gon de nemplimimto ehligatorie v asfalando lns propiets e N0 los
empiigti fndfsiedole on ln enalicieidn g reaiicen.

“EL SAT™ n travds de dn Adnrmistricidn de Recirsos Materinles 1, realizerd 2 coaluacidn de los reqeesies, Moisces, legalisy,
wlnrindstrabives Y Franciteo, sefdinlands quo se roudied o verifitacidn de que (ox propostcicnes cumplteran con dodne log et
técmicos, legales, odmimistratives y fovancioros, solicihedos em esfa commpesdoris, quE EH fides os srsns pn e clempBprenio
whiigatario y seflalends ies propusios que ao los conplisrn indicdndole en ln eontuaciin i ranlicen i las dwas solictkirte
Henicas de EL SAT, reulizariie i evalucidn de las requdsitos idenidons i econdmicos,

Edt rirtgaint ool convocente o las (ieifanbs podedn supiir o cornegir bns deficincias de las Frrapasiciones présen s,

En los oasos en que lex propudstes par & o como mesuliodo de knchaduris o enmendudicras, resenien eformacidn et
comfiestifn o oree i sfbuncicn de incertiduncher o fconsistencit, respacto del clwplimiendo de (o prestacdn: de log serichas o
presenie comiradiceidn entre {os diversos docummsiog de i ofrta, fo propresths serd congidereds treseloen e 1 serd ek,

Ear cusy de e ol ovalizirse L fnformasin propercionds e la propussht Semon, no-sor nemz o o e covtiprodalie; b prmriesin
serd deseciiane ™

T3~ Cidisas Exprevas de Desechumtients, gue Afecton Direchomse 18 Scloensio de o Fraposiciones i Procedimmentos 4 Segire
puirdl el Deseciromelamio fe Propasiciones, Suspematdn Temparn!, Susporsiin Didfindtrpn v Cvveelacidn del peopesa de Autfiudicooian y
Decidrmoiin de Liddhiersn Deaerta,

13.1.- Causar Expresmd de Deseclamizni, que Afectun Dhirochamants it Safowncin de las propesisones

Dhirtabe o Acto de: Revepeidn 4 Apertupa de Ins proposicianes: tedias ¥ cooridnricas & asentordn o of At Qe ol glech s
lrmarete, las dtgernaciones con et omisianes fe decunmndos ¢ mfarnacidn o gue lnan eeoride Tos dciboes Y CTTdqideT
ErTERElAC guee s deteche durante -l reeepoide de las propesiciones idonicas i evomdmices

v el acto de fatle, derfovde dél andlisis y evaluacidn de lats proposiciones #omdoas ¥ econdmicas, s desrchanin lns propestas e o
Liciiandes sue inewrerin o wng o on oirtas de LS Sguiesies sitgciones o cmisas de desechaimieno:

321 LA owugion & presentacion ¢ entrega, denbre de su proposicidn oot ¥ econdtien, de nuditieny de les requisitos de
donumertdcite ¢ igformecidn extahlocides 2 e beses de It compocatorio e e ¢l presemie procadindento de conraticii, fodu
TeT e st e conplimiento ohiigetaric; y Hener coema Srefidad qua It empress licitante demuesive v acredite It saloenein o
Y _ECUINEGE g S proposicidn, en sie dspécios Idonisn, legal, adminitsirattve, fimencivro i econdmiss, aefl conn, gue "EL SATY, o0
s atRiclrT e fooTpoattle, sshf ed conidiclovies de teafizae ohjedtvmmente o oodlisie ¥ roainacidie de fos proposiciones ffn'gi‘u.l g
ronnicls presereando @ igaaldod entrr los (icitanies, en aumiplimtierto o o extebiecidn e ef sfptime méeaft del artiolo 28
Ley de Adguisicienss, Arvendamientos y Sersicios dal Sector Piblicn \

13.1.5.- “Send omesa de dedechomiondo o contravenciin de las covdiciones estehlesid II'-.
o dafy crmpoomtorie ™,

13.1.5,-"Ciatnads of Lgidauly prosemte qualesguiers dr s docunienios tegalee, Werives o frmicieres e o fas itk |
esteblecidos on g eorvocatorin de In Roflnsitn o e &t informanidn presenids w0 ser verwz 7 faie) Y

Como se aprecia de los requisitos sefalados en la Convocatornia de |a licitacion, que nos occupa
la convocante determing desechar la propussta técnica presentada por la empresa SCITUM,
S.A. DE C.V., por incumplimiento a lo solicitado an la misma, puestoc gue la dnica forma de que
'@ propuesta garantizara laz mejores condiciones de coniratacidn pera el Estado es que
cumpliera de manera estricta con ios requisitos tal como fusran solicitadog, ya gue =e irala de
una licitacion de aito costo en la que se proporcionarian servicios relacienados can la seguridad
de la Informacidn del Servicio de Administracion Tributaris vy 8l Incumplimiento = cualguiera de

7
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ellog pone en riesge la informacion con gue cuenta & dicho drgano desconcentrada:

-

Sirve de sustento a lo anterior. |a Tesis || 30 A, 572 A, amitida per les Tribunales Colegiadas de
Clrelito, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn, X1V, pagina 318, Octubre de 1084,
que a la lefra reza:

“LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE 5US BASES ES REQUISITO INDISPENSAHLE PARA
ANALIZAR LAS OFERTAS ¥ ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO,

e wcterda a lo que estahivor el urticidp 134 sonstiticional. ls selebracidn e fns remtrRias de ohro miblion eid precedidd e oo
provedimimo especifico que, adends de comsifer gn requibsiie legnl part o frmaciin d scuerdy confrictu, seroird fAra
selectinmar @ si covbmperie, A dicho procedinienty % b denomding “licitagion”, pues o troods de &, In admindstraciin il
(federatl, entatal o mimivipal), eiige & i persann ffsion o e, qur lo ofress dos comificiones mrds conmeimenie on quntio i e,
enltdind, fimgnenmonnla, aperboridad, off et ot I fareredes, e celebrar s contrato determinads v, oo il S drn
ligtnans o Lo pariostarce de winuee EpTRIRAL & perstial, R gue frmelen s afriar d i de Bevar o cab b contrataiidi, £
twse 0 dicha precepie constitnctomal en Mixico e lictaciones. sem de b preiilivn. Segein bn' dortrim, fe T hectdn pibii
sl o procedimitento medionhe of ol 3 ednrinsErictin priblice selecciania & ena persena fisios o moral, oot que naiioe &
vARSErUECitH, censeracin, mtkierincente, repirecidn o dematicidn dewn Fen Sl o prwhle i hamaficen del e pevienil
W e comatsde e A deseitecion diriglda o tados los interesados pant que sujghividoas @ lies bases eatablecidas preseiien s afitas
y oo ellas selecoionar w { mads comventionte. Los princimios gue rigen o disks Hetacn o das ebapair gue ttbegran s grogedineienio
de-acurda ol dirctring son Lok Sguienion, Los principion @ saber soir nuatro: it} couenrmer o, e se- e @ [ paricimngdan de o
g uebiers dr oferenies; b igealdad, gue constste & que denbro del provedinmients de Yiciingian na debe buiber diserineeones o
fmlrramcii gue fmorezcan 8t de (08 afEreies o perfidicio di los obrod; ) prubiiicteld, gue forplice da posiivlidad de que fos
ttirestcos - fondzian fode do reletion o ln [leizcisy rarrespudienie, desde of  [lopmzde a farmrular aferfee baste ss edep
eoirelumivas; i, o) dpesteici o opbradieciin, qut iz e i fregpicgecion de Jas o 4 lefensas de ios misms. Cog edopay gee
imbegran 4 procedimicnio se dintden e sivte: 1. L exigtencia de fores pEriid prestiesfaril por perde de 0 ddmdisimicidn
poidion; 2, L4 sldtroracidn de los hass o sliege de coniffsanes. eri domide s detaile I comtraprestaciin pequeride. {as hsey o prlicgi
il comidfciomes consittuben N eanfindo de chilsedis prrphirad tenilaheralmesie por [n odisisbe cidi prblic, déstivaties tasilo if
i formlacidn del Peitria @ celebrir comio o ssieetecidn, g gee deheilan o farma circusalanetada of oliatt el combmie, e
regtlaiidn furidicn y los derechins 1 ebfigacenes g Lo paries. o5 drcrr, ittt par iin lado condiriongs sspecfras e P v
fcrien: \f eevmidenice, fné cwales s Producen em derdaderas disposicianes jurldices veglanmmierias o cianto o qup reptilin o
prontiintierts Gollorls e o, ¥ por ofrn fads, ol cldisilie especiales gue cREf e dposinnns coped o de
maticralens comiractual, relibinas o fos derechos y obiigaciones del oomacmtie, afereiies y adfedivataring, Ademads, dos hases i o
tcttecie prodizae sfectas feridices prepios, en ooty que ol drgane Heitante o Fucde rodificerias dessuds de hobvr et pirdo ol
(armado w la biftacitn, sino dentro de cerios frutted, pera no podnd hacerlo, hafa atmgtine Grrustancia, e e dtcidde o defo b
aperfiers de gferids. Asiiime, fes hases obligan 1 ios oferenies hasle o mioshento en que son descurtadas o desechigdne s
Fropuestes, 3 sguen chligands ol edindietarid, van of combate maEsTE, por fa e s modiScnetdn o violactd, spri T Lot ey
o cotleat que s Mg @ firmae, ya o (as Daser de [z Hotacian san it fuemie principl del derecha v aiWgdciones de iy
mdmimistecidn i de sus contralisies, ¥ por ello s reglds deliert sianplirse dsbeichmonie, en cemplimionts al princimin dareli A
serpiiiil En sinlesis las bases son las condiciones o cldusulas nocesarias para fepulnr tante el procedimisite de
licitacion como el contrafo de adjudicacion de be obrg Y que los drgancs licttantes Hewen amplia facultnd P
thrporerlas, 3, L piriioicidi de feRppationd, Esli fesd e de tnl imporfanag, Wl e @ b e ellu s foeen D it @ lue
perRatls fisives o moraled g pasdar cstar interesadas on redlizar o obey o Heitar y debe lumerse en ¢l Digrie Ofical de I
Fedemacaon if o um periddicn privagda e mayar arciilecidn on ol pals, g5 cowie e e de i vl feceritme, o dende s Temnd o
cute [n abrr pufiiica. 4 Prosesticidn d gferied. En sibn fese los inferesadas que patisfgar s feminas de N sorrrasefors
rEspRCiiTg dendnin detdihe @ preseribir sus propesicionss ¥ pora elio deberdn iner quidado en s preparacidn, we gue de
rtiliceidn, congfeccitn  presenticiin de e ofertr, dspetide gue:spa poepbade. Lae afertas deben rewnti fres rnutsthon o sabeer @)
stbiiebives, e s refleren & fn capacidad furidiat e ronteatar de by PErSaN due preseicti W aferte; & plgetioes, gue s refieeen of
cmtenide de Lt afrrie de doierds ' lo que eshablecent lns bases; ¥ e fermmales; i ae ri:mm & 1 etwfitrricon i [ aferia, mimd gue
il Ser e (e esorite, e, clima incimdicioomadiy, Seerels o debe ser preasitiada g e lngier i fecha grie ge Ry dadiendp o
Ir comminatforta, 5. Apurhione de abries. Erplla, oo s s dgdrdion, s procederd g-ln aperturn d los aobres quy tonbicn i
afertay de Iew perticipantes y s darddt o comooer fes FropneEstas ire s desechen. por nn citheie can fe danemen bacidn o btan e b
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exigndes o s bakey de Feiasiley levmignds af gftie un debr ctronnstmeade de I sHCedl erd dlil five e (8 Frethayidn, o i
fatd se durd o conpeer In ficke o e 5 parlocerd of faile respoctivg. & Adfuidinesion, e o geia Par el sl o) degane esbib Heifan
lidlerming Aol de Jis rArtiealics o7 10 pinds Teriea o ot e pary la admiiistraciin pmiglicr. Prepis o Lt aipdidmcting, &
ArguHe conmoceils, deherd rpalicar 1o dicktriesy Werdes e devzde deferd CORFEETIr fE FeTHEREE Aean ia) oo it atalieiions o fne
afenmtes, o fin de determingr ol de elos retlae los condiciones legales, #emices v econdmives ARy par s coirtoothl; g 7
Perfeccionamiomlo de! combrnio, o o8 L diltima fosr dol procedinnents de istarsin o danide tera ™z guic s conoE el nomrre de
lie persona ganadara, of Srganit Jicitente camo o) dpudicalarts proordenin a formalizar perfecotonnr of condrmle pespeciiig Liappr,
de dewerds & lus anteriores etapas dof proceninvierts de licitacidn, {u fase wids inmporlanly de dite, o3 It elahoracidic de las Frses ¢
pliege de condiciones, yn que comp s fdicd o parrafos anderiones, s It Sunie privcipnl de! deveche v abiguccns de
aditimistracidn priblica 4 de gy cemiralaniles, v por éllc apg reglas o clinsuias deben cumpiirsg esfrctamenty, de e gue
imalrctdn o modificacicn desnds do la FresEttirTan de-las aferias, fncpliars w pielucide ) fetreba e mr legue o e, por
Tiat #l ofgabiiem 0 dependerisn Hotdnte, af exeminar W etutliear deuls o Frocedivmionio de Ly licifedsy piedbirem, e berd-rmiasr doow
umr obligaside primaris o reldible [ps Feipasios de forma, que som seendy ¥ meslmpeir del voribriln qie se Ueepe @ amerelin, oo
dectr, deberd perificar st lvs oftrentes cubrieron co enda uno de los requisitos que se ffarca on las fases y st Siph
procedimtierin fuy Sgymizdo oM toulas sie efapar sin infceien algees ol mbme, wiss silo de ssa mrTinenl s phitde logrde g of
comireta fespecliog ne esbé enciids de origen, e e exisbie Uregularidides o1 of procedingiento o Rchmplinienfp d des fumes de
lr trtacicn: por ol parte de Aigicna de lof aferentrs, sit gue of drigenn: coiteacenfe las bome et (et s phelvicte sy gidesT |
ruzeendencin, y ediudioue o costbendo o aferemte befractor, lande ol ldttenle conm el pferente qipaor TRfrigErim ¢ freincieo, e

coettrado respeciog; por ket of orgsmiz comporsmts gl melftecticar un comirata de abra i, Siemngren dof bwrificar en privcipic
voF requiviles de formg pard gus desperts wnalice Loy propsestas o1 cumnlo g su eaniEidn o forda, fomo ello coigferme o fos Feglas gy
se turyan Rinda en b fuses o pliego de condiciones de I Heitecidn,

TERCER TRIBUNAL COLEGIADD EN M TERIA ADMINISTRATIVA DEL PEMER CIRCUTTS

Ampare en remiaide 1283/, EMACO 5.4, de TV 74 dp Julfe de 1994, Mayoris de vebos. Pajrie Gerunm Damied Samgoma
Birerief, Secmmtaria: Jacmt Jufrez Rosns, ™ feet .-

£& pertinente hacer mension que si ls hoy inconforme eonsideraba que con el certificade del
E‘:. Miguei Angel Gonzslez Trejo CCIE Certification {Routing & Switching) cumplia con reguisiio

de 2011, a |a fecha de iz presentacion de su essrito de inconformidad, evidantemants el referido

incorforme, en el que slegs gus es imprmcadente ol desechamiento de su propuesta por ha ar

contrato de confidencislidad, Puesio que presentd e Eomats Anexo V-14 en el cual g
represeniante legal de |z inconforme se obligd & fimar un eenvenia de confidanciglidad. dea
donde se desprenda |z intarician de la licitante ahara Inconfarme ¥ de su personal, de suscribir,
sujetarse y cumplir con las obligaciones de confidencialidad Que ragirian durante toda Is vigenicia
del contrate y dentro de Iz prastacion de los serviclos objeto dal procadimients de fictacidn, —-

_.._._',—-
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Cantinta argumentande que el desechamiento de su propussta es improcedents poarque |2 falta
de firma de las cartas que obran en las hojas 6435 ¥ 8438 de su propussia no crean una
situacion de incertidumbre referente a la capacidad técnice & I8 prestacién de los servicios v que
derivade de ello, esta situacién no afecta la solvencia técnica de I3 proposicién presentada,
puesto que el requisite omilide se complemeantd con &l Anexo V-14, por lo que la falta de firma
del representante legal se debe a una omisién Involuntaria que gusdd perfectaments
subsanada. aunado a que las cartas de refarancia forman parie de |a propuesta t&enica qus fue
corractamente firmada en la Oitima hoja de conformidad con lo dispuesto por el articulo 50 del
Reglamento de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Secter Plubliog, ———

Lo manifestado per la Inconforme en el Segunds motive de inconformidad, de igual forma
resulta infundado para daclarar que ei fallo de la licitaclén materia de |z presente instancia de
inconformidad que se resusive, se eamitid an contravencion a lo sefialado por los articulos 14, 16
¥ 134 constitucionales an relacién al articulo 39 del Regiamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios def Sector Publica, tomande en consideracion gue coma ha quedado
de manifiesto & lo largo de la presante resolucién, e cumplimiente de todos y cada uno de |os
requisitos establecidos en las bases de la convocatoris, son de caracier obligatorio v fiensn
come finglided que las licitantes demostraran la solvencla técrics y econdmica de =u
proposicién, por fo gques no es procedents que la Inconforme alegue que al haber
complementado |as carias de confidencialidad del personal cerificade carentes de la firma dal
representante legal de la empresa, con el anexa V-14 en & que =l representante legal de iz
ampresa inconforme se obligd a firmar un convenio de confidencialidad, quedsba solventadn el
reguisita de referencia, con lo cual ademas estd aceptando su incumplimiento al safialar que
se traté de una omision involuntaria, lo que constituye una confesidén expresa de unc de los
motives de desechamienta da su propussia.

Bajo este contexto, la falta de firma del representants legal de |3 empress. contrano a o que
aduce, afecla la solvencia de su proposicidn, ya que sl estar firmadas Unicamente por &l
persanal de la emprasa cerificado, no asl por quien astentabs la personalidad de la licitante para
obligarse, deja en estado de incertidumbre a Ia requirente de los servicios va que al darse &
casl de la salida de la empresa de cuslguiera de las personas cerlificadas, el regresentante
legal no se haria responsable de que tal persona respetaria las clausulas establecidas en &l
contrato de confidencialidad que se firmaria en caso de resultar adjudicada, esto es, con la
firma del Representante Legal de la empresa inconforme, avalande la de sus técnicos, sa
previenen cuestiones futuras, ya que el técnico especializadc como tal no tene
responsabllidad con el Servicio de Administracion Tributaria y el representante legal de la
amprasa si,

Por lo anterionmente expuesto, conforme a lo previsto por el articulo 74 fraccian Il de |2 Ley de |2

' materiz, lo procedente es declarar Infundada la inconformidad promovida por el
\G

: Represantante Legal de la empresa SCITUM,
A, DE C.V., quadande firme e fallo de 13 de ensro de 2011 de la Licitacion Poblica Nacional
ixta da Serviclos nomero 06101072-033/2010, celebrada para la contretacion de "Senvicics
Administrados de Seguridad de la Informacion (SAS|)", emitida por el Serviclo de Administracian
Tributaria a través de la Administracidn de Recursos Materales “1° de la Administracién Cantral
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de Recursos Materales de la Administracién General de Recursos ¥ Servicios del Servicio de

5, Administracién Tributaria, -
-
A =0 En consecuencia, por economia procedimental esta autaridad no entra al estudio de Ios demas
el . argumentos hechos valer por el inconforme, ya que en nada cambiaria &l sentido de |a presenta
5 T determinacién, pues a! haber quedads demostrade de forma fahaciente gue fa ahora incanfarms
0 ‘F‘l no cumplio con dos de los requisitos sclicitados en la convocatoria de 1a licitacidn es suficiants
- para que fuere desechada su propuests. .
LI
- 5 Resulia aplicable en |z espacie por analogia ls siguienta Tesis de Jurisprudencia, misma que al
H ‘ tenor literal siguiente indlcan:
I_:? CONCEPTOS DE IMPUGNACION., CUANDO RESULTA FUNDADO ALGUND DE NATURALEZA

PROCEDIMENTAL, ES INNECESARIO EL ESTUDIO DE LOS RESTANTES. El arffeuin 357 dul Crdiper Fimomd afe fu
Federicidn estoblece [ oblpacisu por parte de fos Salas dol Tribung Federal de Jusficie Figeal v Adwimistrniog, de esiudinr
e prigpes Mrindne aquiellps causales de egalidad que deve Iupar o declarar fay prialtstoed isa i Mlann del acto inpugnade
Ve caso de qrie mingune produzon sse sesudingn, proceder of medlisis de nipealon correpios de reddidad roleciometon e b pmp e
e Fedtasiios farmmiles exigidos por ios leves. ¥ de los micios def procedindents i afectin lns defimsas del rromosente, Mo chsimrie
1 anterior, el examum de fodos fos puitos omitroertidos no dohe enienderse e ol sembida o e e ot veadle Rerenadl b
rrabitede mnlietdie de arhurelozy prosddtmerial. dichns ITEETOF iR frottiiciarer respeche d loe nesiainles ErETITTLE, P
et elln resiclluriy (nmecesario s ahaflen g o dctos realizadas HostErRaTHRete 0l tAoNaCT, W i, eal dode o, o) auisanurrs

-
T

%

Ve

*

canformidad con lo dispuesto en los numersles T8, 87, 93, fraccion |1, 129, 130, 147 Y202 ded
odigo Federal de Procadimiantos Civiles, an relacidn con los articulos 2 y 50 da |a Ley Federal
de Procedimiento Administrative, ambas disposiciones de aplicacién supletoria a la kay de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, en concardancia con el divm'%:‘n*l

L

O tabes rsguliridudss por [ gutoridad, és posibic que Sshe comibie of sintide de s drterminacisn. SEGLINDO TRIBLINA
£ COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL SEXTO CIRCUITO. . faie) . -
J*j;' U CUARTOL- Ei C. -5 Represeniante Legal de la emprass
1 ¢ SCITUM, S.A. DE C.V., ofrecié las probanzas que a continuacion sa valoran.
=
E E Escnta de inconformidad de 21 de enerc de 2011 —
o LB .
Svg 1.- Convocatoria 2 la Licitacion Plblica Naclonal Mixta de Servicios No 06101072-033/2010 pars
= |& confratacion de los “Serviclos Administratives de Seguridad de la Informacian (SASI)
D ¢ convocada por el Servicio de Administrasion Tributariz s que se anallza y valora de
Fs

da [a citada Ley, a le que se le otorga valor probatorio pleno, misma gue se encuentra en Autos
&n copia certificada al haber sido enviads por |a convocante, sin embargo, no es favorable &ars
acreditar los motivos de inconformidad de la ahora inconforme, puesto gue con dicha documedtal
se acredita que la convocants actud conforme a lo sefalado en &l articulo 37 fraccian | de |a Ly
de Adguisiciones y Arrendamientos del Seetor Publico, en |z que expreso todas [as razones
legaies, lecnicas o econdmicas en que sustentd su determinacidn e indicd les puntos de lla"
cenvocatoria en la cual se establecieron las bases que incumplio la empresa hoy incanforme, es
decir e 1D36, D50, Apéndice 10, Acta de |a Tercera Fase de |a Junta de Aciaraciones. por lo
gue fue desechada su propuesta. —

-
[ .-_"){
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2.- Bases de la Licitacion Publica Nacional Mixta de Serviclos No, 05101072-033/2010 para la
contratacion de los "Servicios Administratives de Saguridad de Ia Informacién (SASI" convecads
por & Senicio de Administracidn Tributars, convocada por el Servicie de Administracion
Tributaria, las que se anslizan y valoran de conformidad con 1o dispuesto en los numerales 79
87, 83, fraccion 11, 128, 130, 157 y 202 del Cédiga Faderal de Procedimientos Civites, en relacién
con los articulos 2 y 50 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ambas disposiciones
de aplicacion supletoria a la Ley de Adquisiclionss, Arrendamientos y Servicios del Ssctor
Fablico, an concordancia con el diversc 11 de la citada Ley, a la que se |2 otorga valor probatorio
pleno, mismas que se encuentran en autos en copia certificada al haber side enviadas por la
convecante, sin embargo, en nada benaficia a su oferente ya que con tales documentales se
acredita que la convocants solictd en las bases para la Licltacién que nos occups
espacificaments en el Anexc 1 "Téminos de Referencia” punto 7.2 “Informacién que debe
contenar la propuesta tecnica” o Ségl.riﬂﬂ-tﬂ: *Led Ligdaribis deberddn-oroluir pome parle de 5ié aferls i propresha de
iisefts giie enrpla con bodos log requeriniientos seielados en las preseictes bases Y RS @IEVDE.... LoF provesdores dibenl
iridegrar devidvo de su propuests oo fodos i rads wio de les reowisibos sittrogalies gt & eontimgsiin s desonhen. La onedadii
dr uno o wids de eslos requisites, serd motiop de descolificacidn de ln Propiests de [os Licitenies. Extos requisifos
sendn indispensailes parn terlficar sy eapecitlad Operafios y Técuica para Hevar o cabo satisfclordmmeate la
implennentacion. y operacign del proyecto de Servicios de "SASI™. Los siguientes clementos san _r_lHﬂrﬂﬂr_l'ﬂ-— e
indispensabiled pare la roaluecidn Bowica, por o gre e suplers al Licihenis treiedr carmectamende e s r.:ur&' 1t i phicaciin
dir cuteln ariva o low siguidithes subros pare s fiictl identificaoidn y oemisain, indtoando el ndmero ulondifeadar (10 gue s on e
sigudnly fadlar, 0D B Parg fives e coreprobacidn, o Holbente deberd inclir en sie prowesele Mool copte sipmple de [
eertificados requeridos sl covmng i cartd de confldeitciolided en papel membretndo del tctmie fineada por. cada pessona
certificada v el representante logal del leitante comprometicndase o que, en cose de rewdtor adfedicado of lidfonle, s
respetanis s clitisulay del comtrato de conffdencialided que celebres en s cnsa el SAT con el LICITANTE, ., (8le) @ lo cusl
lz hey inconforme no dio cumplimiants, toda vez que en las caras de confidencialidad que
presentd en su propuesta, omitid cumplir con el reguisito de que las mismas se encontrarasn
firmadas por su representante legal, tal como s2 solicitd en las Bases de la Licitacién Pablics
Macional Mixta de Servicios Mo, 06101072-033/2010, “Términas de Referencia” |D 50, entre
otrog que fueron modificados en |a tres fasss de |as Juntas de Aclaraciones, motivos por los
cugles la convocanta desechd su propuesta. s

3.~ Actas da las Juntas de Aclaraciones de la Mo, 08101072-033/2010 para la contratacian de ios
"Servicios Administratives de Seguridad de |z Informacidn (SASI)” convesads por el Servicio de
Administracion Tributaria, las que s& analizan y valoran de conformidad con lo dispuests en los
numerales 79, 87, B3, fraccidn |1, 129, 130, 187 y 202 del Cédigo Federal de Procadimientos
Civiles, en relaclén con los articulos 2 v 50 de la Ley Federal de Procedimienta Administrative
ambas disposiciones da apiicacién supletoria a la Ley de Adquisiciones, Amendamientos v
Servicios del Sactor Publico, en concordancia con el diverso 11 de la citada Lay, 2 las que se les
“otorga valor probatorio pleno, mismas que se encuentran en autos en copia cerificada al haber
ido enviadas por la convocante y forman parte integrante de la convocatoria, por o que los
ac o5 que resulten de ellas, son obligetorics para todos los licitantes v cuys omision de
cualguiera de los acuerdos gue resulten en las mismas crea una situacitn de incertidumbre
respecto de ia capacidad del licitante para el cumpiimianto de [as obligaciones dal contrato en
licitacion, sin embargo, las mismas no acreditan los extremos que pretende |a shora inconforme,
puesto que con dichas documantales se acredita que la hoy inconforme no cumplid con s
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especificacion requerida en el entregable 1D38 del Anexo 1 “Téminos de Refarancia”, misma
que fue modificada en ef acts de |a tercers Junta de Aclaracianes llevads a2 gabo el 10 de
diclembre de 2010, a trevés de la cusl la convecants 3 travds de |a Administracién Central de
Flaneaclon y Programacion Informdtica de ls Administracién General de Comunicaciones y
Tecnologlas de |a informacion precist que en relacidn con |63 Brminos de referenca D35 del
cuadro de sniregables lo gus s& cumplir s con ura Carta bajo protesta de decir verdad,
firmada por el representante legsl del Licitante. donda indique gue para |z implemeantacian y
operacion de los Servicios de Seguridad en Redes solicitados en al SASI, contara al mencs con
el siguiente personal del Licitante en & Cenitro de Datos, involuerado directaments en el proyecto
durante toda la vigencia del contrato de SASH Un ingenierc con certificaciones vigentes en
CISM o CISSP, es decir que la Carta presentada por g representants legal de los licitantes
debia sefialar bajo protesta de decir verdad, que contaba con un ingeniero con les centificaciones
antes seflaladas.

Asl también, del Acta de la segunda Junta de Aclaraciones da 7 de dictembre de 2010, a ia
respuesia a la pregunia nimero 284 formulada por ia empresa Insys, SA. de C\V. consistents
&n sl en |la cerfificacion basica del fabricante de |2 solucion de routing, switching v seguridad de
los servicios de seguridad de redes que el licitante proponga como pare de su oferta, las
certificaciones pueden estar distribuidas entre los 4 ingenieros, quedd establecido que Iz
cartificacion bdsica es por ingenierc v esta certificacion as dal fabricants unico de “Routing,
Switching y Saguridad”

For otra parte v en relaclén 2 los motivas de inconformidad, del acta a la tercera Junta de
Aclaraciones se acredita que la Convocante a través de la Administracian Cantral de Planeacion
y Programacién informatica de ia Administracidn General de Comunicaciones y Tecnclogias de
la Informacién precisé gque respecto al Apendice 10 “Biafling de Servicics™ de Teminos de
Feferancia; inciso b), cuadro del Personal del Fabricante de la Solucian de Routing, Switching v
Seguridad de los servicios de seguridad en redes, en la segunda fila tercera columna, para Ia
funcion de soporta proactivo en la mesa ds ingeniera del fabricante dabe dac “Maxima
certificacion del fabricante en el drea de seguridad de red” precision que &2 relaciona don la
respuesta a |a pregunta nomero B4 realizada por la empresa Dasia de México, 8 de R.1\ de

C.V.. en ia que la convocante sefialé que es correcto considarar que en el apendice 10 dondé el

ingeniero del fabricante enfocado al soporte pro-activo debers de tensr una certificacion de |
nivel experta, lo cual se afirmé con la preclsién a términos de referencia sefalada coh

anterioridad, es decir, con la decumental en comento se acredita gue el ingeniero enfocado al
soporte pro-activo deberd contar con Iz Maxima Certificacién del fabricante en ol Area det
Seguridad de Red. '

En aste contexto, del acta de Ia tercera fasa de |a Junta de Aclaraciones se acredita que en |z
respuesta que la convocants dio a la ahora inconforme, en relacion a la respussta ofracids a
LUesia de Mexico, SdeR. L.deC. V. enel Acta de la sagunda fase de la Junta de Aclaraciones.
relativa a su sollchud que para el recurss técnico de sita especializacion, se acepie 3 maxima
cerificacion vigente del fabricante en o Arss de redes. para cubrir &l requerimients de
cerificacion, |2 convocante contestd con la precisién 1 de la fercers junta de aclaraclones, as
decir, para el recurso técnice de alta especializacién requirié fa Maxima certificacién del

-"'-. .
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fabricante an &l drea de saguridad de red.

4.- Documental.- Conslstente en copia del Fallo de la Lictacion Poblics Macicnal Mixiz d=
Servicios No. 08101072-033/2010 para la contratacion de los “Servicios Admiristrativos e
Seguridad de la Informacidn (SASI) convocads per el Sarvicio de Administracion Tributaria
entregado por la convocante. fa que se analiza vy valore de conformidad con lo dispussto en los
numersies 789, 87, 83, fraccion Il, 128, 130, 187 y 202 del Cadigo Faderal de Procadimientos
Chiles, en relacidn con los articulos 2 v 50 de la Ley Federal de Procedimients Administrativa
ambas disposiciones de apllcacidn suplstoria a la Ley de Adguisiciones. Amandamientos ¥
Senvicios dal Sector Plbllco, en concordancla con el diverss 11 de i3 citada Ley. a la que sa la
slorga valor probatorio pleno, misma que fue presentads por la inconforma en su eserto de
inconformidad,. de |2 cual se acredita que la convocante actud deé conformidad con lo establecids
an &l articulo 37 fraccion |, de la Ley de Adquisicionas, Arendamientos y Servicios del Sector
Publico, en concordancia con el diverso 36 de la misma l2y. a8l come en lo establecido en las
bases de la convocatoria y sus precisiones contenidas en las 3 fases de las juntas de
aclaraciones, al haber desechade la propuesta presentada por ia empresa Scitum, 5.4, de C

pues &n |a documental que se valora, se sefialaron las razones legales, técnicas y econdmicas
por las cualss fue desechada su propuesta v se indlcaron los puntce de |2 convocalorta fue en
cada caso se Incumplleren, por o tanto con dicha documental na le es favorable 2 su oferente. —

5.- Documental.- Consistente en Copia dal Certificads CISSP otorgado a Héclor Acevedo
Juarez, la que se analiza y valora de sonformidad con |o dispussto en los numeraies 79, 87 93,
fraccion I, 128, 130, 197 y 202 del Codigo Faderal de Procedimientos Civiles, en ralacidn con los
articulos 2 ¥ 50 de la Ley Federal de Procedimients Administrativa, ambas disposicionas de
aplicacidn supletoris a la Ley de Adguisicionas, Armendamientos v Serviclos del Secter Pablico
an concordencia con el diverso 11 de la citads Ley, a la que se e otorga valer probatorio planac,
misma que se encusnira en autos en copia certificada al haber side enviada por la convocants,
sin embargo, con la misma solo se acredita que el C. Héctor Acevedo Judrer cusnta oon
cartificacion CISSP, sin embargo, no fue unc de los mativos de desechamisnto el qua contara o
NG con un Ingenisrc con diche certificacién, sino que el metivo del incumplimisnto fue que en
relacion a Ia Informacién con que debit contar su propuesta técnica se encuentra comea requisita
una "Carta bajo protesta de decir verdad, firmada por &l represantante l=gal del Licitants,
donde indique que pars la implamantacion y operacidn de los Servicios de Seguridad en Redes
soficitados en el SASI, cantara con un Ingeniern con certificacian vigente en CICM o CISEP", y la
inconforme en Iz carta de referencia, manifests que Scltum, S, A, de C.V. contard con al
menas con & siguients personal an el Centro de Dates. involucrade direciamente en el proyecto
durante toda la vigencia del contrate de SASE ... Un ingeniero con certificaciones vigentes en
CCNP o CCSP, por lanto, dicho cerificado tisne al valor probatorio plent, sin embargo. no
resulia idoneo pars ecreditar que su propuesta fue ilsgaimente desachada por |2 convocante
siendo aplicable al respecto la Tesis de Jurisprudencia publleada en el Semanaric Judicia de |a
Federacian, Séptima Epoca, Tomo 217-228 Sexta Farte, pagina 480. que rezs:

“PRUERA NO IDONEA, CONCEPTO,» Procesalimente, debe extimarss no dddrsa @ io iwiedin
it primivt, craHdn e g aplo paea fustiicer of hecho de ue e beie porquee L Iy earls abm, @
caumtedn pary 2ot Idgios o watural of heche see demasteable exchuimomente 0 trods de g mdio
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6.- Consistente en copia simple del reporte de verificacion de Ia certificacidn: "CCIE Certificatian
Routing & Switching” otorgada al C. Migual Angel Gonzalez Trejo, la que se analiza v valora de
conformidad con lo dispuests en los numersles 78, 87, 93, fraccion lll, 133, 187, 203 y 210 del
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, en relacién con los articuins 2 ¥ 50 de la Lay Federal
de Procedimiento Administrative, ambas disposiciones de aplicacion supletaria 2 la Lay de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Serviclas del Secter Poblico. en concordancia con el diverso 11
de la citads Ley, a |z que sa o otorga valor probatorio pleno, misma que fue presentada por la
incanforme anexs & su escrito de incanformidad, sin embarge. no e es favorabie para declarar
fundada fa Inconformidad que se resusive, per 2l contrara |z misma s& reviens sn su contra
PuUesto gue quads plenamente establecide que uno de los requarimientos conlanido en |as basas
# la Convocatoria, asl como en las Juntas de Aclaraciones, consistid en un Ingeniera con la
maxima cerfificacién del fabricante en las 4ress de Routing Switching v Seguridad, v con 1a
documental gue se valora se acredita que = inganiers que presanta para fa funcién de Sepore
proactivo en la Mesa de Ingenieria del fabricants solo contabs con 1a certificacién en las areas
de Routing y Switching, per lo que dicha persona no tenia la certificacion an seguridad, sizndo
lagalmente desechads su propussta conforme a Io requerido por la Convocants, ———

7.~ Daclaracion como maxima cerificacién de CISCO para CCIE Cerification Routing &
Switching: a2 cual o5  visible en |a siguiente  dirsccion slectronica
Hhwww cisco. com Hearningledcoial whiml, toda vez que el suscrito Titular del Area
de Responsabliidades en el Servicio de Administracion Tributarie previne a 1a inconforme pars
que perfaccionara dicho elemento probatoris, toda ver que el solo acceso a la direccion
electronica que sefals. no sa desprende lo afirmado por la oferente de la prueba pars acreditar
sus extramos, por lo gue en desahogo de dicha prevencidn, con fachs 31 de enero de 2011, se
recibio en Control de Gestién de este Organo Interno de Contral escrito de ia misma fecha, por al
que &l C, , &N &u caracter de representants legal de Scitum, S &
de C.V., ofrecid ias pruebas que en su conjunto perfeccionaron |a documental ofrecida =n &l
numeral 7 de su escrito de inconformided, las cusles se valoran en su conjunto por estar
relacionadas entre sl de conformidad con lo dispuesto en los numerales 79, 87, 93, fracciones Il
Iy VIl 126, 130, 133, 188, 197, 202, 210, 210 A del Codigo Federal de Procadimientos Civiles
en relacldn con los articulos 2 v 50 de la Ley Federal de Procedimiznio Administrative, ambas
disposiciones de apiicacion supletoria a Ia Ley de Adguisiclones, Arandamientos v Servicios del
Sector Publico, en concordancia con el diverse 11 de 1a citada Ley, a las que se les otorgs valor
probatorio pleno, mismas que =& encuentranm en autos al haber sido presentadas por |a
inconforme en sus escritos da 21 ¥ 31 de enero de 2011, con las cuales se acredita jque de ia
péagina de intarnet mw.-.t:l;gu.mnﬂﬁlg@amingﬂg:ﬂcdminggx.hf.'ml y de la impresién de las
paginas que se despliegan en dicha direcelén electronica, imoresas y certificadas per el MNotario
Pubiica No. 268 del Distrito Federal, Lice s& desprende que |a
Certificacion como Experto en Redes cartificado por CISCQ (CCIE por sus siglas en inglés) es &
nivel mae alto de cerfificacidn técnica en redas gue Cisco ofrece, y que dentro de ests
cartificacion se desprenden diversas especializaciones entre las que se encuentran *Routing &
Switching”, “Seguridad”, "Proveador de Operaciones de Servicio”, "Provesdor de Servicle” y
“Almacenamiento de Redes® es declr, contrario a |o afirmado por la inconforma. el fabricanta
A
& e
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CI3CO ofrace a sus dientes la Maxima cerificacidn como experto en redes denominada CCIE
dentra de la cual ofrece las especializacionas CCIE Routing & Switching v CCIE Sequridad, antre
otras, por lo cual, lejos de beneficiar a al oferente de las mismas, las pruebas que s= analizan en
sl conjunte, confirmen |z legalidad dal falle impugnado, toda vez que &n su propuesta fécnica
oirecio como parsonal enfocado al soporte proactivc en la mesa de ingenieria del fabricante al
C. Miguel Angel Gonzélez Treje, con certificacién CCIE en Routing & Switching, no 38l en

seguridad.

8.- Consisiente copiz canificada del Primer Testimonio de ta Escritura Pablica Mamera de
facha 4 pasada ante la fe del Lic. i Motario
Pobiica Mo, del Distrito Federal, la que se anaiiza y valora de conformidad con lo dispuesto en
los numeraies 70, 87, 83, fraccion I, 129, 130, 187 y 202 del Cédigo Faderal de Procadimientos
Civiles, an relacién con los artlcules 2 y 50 de |3 Ley Federal de Procedimianto Administrative,
ambas disposicionas de splicacion supletoria a la Ley de Adquisiciones, Amendamisntos v
Senvicios dal Sectar Publico, en concordencia con el diverso 11 de la citada Lay, a2 |a que se |
otorga velor probatorio plenc, mismo que fue prasentada por |2 empresa inconforme como anexo
a su escrite de inconformidad de 21 de enero de 2011, de fa cual se acredita que Scitum, 5.4, de
C.V, otorga al C. poder general para pleitos y cobranzas, con la
cual acradita la persenalidad con |z gue se ostentd para presentar la inconformidad que se

resuslve.

8.- Instrumentsl de Actuaciones consistante an tode lo actuado dentro del procedimiento de |s
LICITACION, no obstante que dicha probanza no esta contemplada dentro de las reconacidas
por la Ley en terminos del numeral 53 del Cédigo Federal de Procadimientos Civiles, se le otorga
piena valor probatorio de conformidad con lo dispuesto por ios numeraies 79, 87, 83, fraccion |l

128, 130, 197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles. en refacién con los articulos 2
¥y 50 de la Ley Federal de Procedimienta Administrative, ambas disposiciones de aplicacion
supletoria 2 la Ley de Adguisicisnes, Arrendamientos y Senvicios del Secter Pdblico, en
concordancla con 2l diverso 11 de la citada Ley, sin embarge, no le benefidia a |a oferanie para
acreditar que &l fallo de 13 de enero de 2011, emitido por la Administracién de Recursos
Materiales “1" de |a Administracion General de Resursos y Servicios del Servicio de
Administracion Tributaria, en la Licitacion Plblica Nacional Mixta de Servicios namero 06101072-
03372010, fue emitido de manera flagal sl haber desechado |la propuesta presentads por la
empresa Scitum, 5.A. de C.V,, toda vez que del estudio y analisis a |las constancias que Integran
el expedienta que se resuelve, & |3 luz tanio en o que bensficie como en lo que perudique. se
daesprande que la hoy iInconforme no cumplid con los requisitos técnicos contenidos en las bases
de la convocaloria asi como en las juntas de aclaraclones y gue s& encuentran referdos en
dicho fallo, sirviends de apoyo por analogla los siguientes criterios jurisprudenciales;

“PRUEBA INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES CONSISTENTE EN UN EXPEDIENTE LLEVADD
EN UNA SALA DEL TRIBUMAL FEDERAL DE [USTICLA FISCAL ¥ ADMINISTRATIVA, 51 5E
ENCLENTRA RECONCOCIDA POR LA LEY, 5 hien ez cirrdn que I procha & (netrer il & adtnmennes,
comgEheht el (o exptitiende udticial sustanciado y restelio por aone Salo de este Orgaeto furisdi el coma bil,
Fel 82 PRCHEIETT fifre fes gud se drictinerdn en el arbiculn 83 ded Cidipn Geclernd do Pricedirnimnton Cirdles do
aplinacitn supleles o (o smateria, de lo coreecta isberpretocite que s hega de dichs stemerel, se deeprende qrie fal

II"I, prrieha Bl s eHctiehing récomociola por i leys on atenin @ gue fee expedientes judisiotes-as encueniren integridne
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par documeniales, piblices y privedis, b cwles ol haber sereide para roalizar 2 forecidye georpsdreotonal de o
sale de gste Triteowal, se constibiyen eh dociomenial pibifcn, proborss que se ewcientrn recomocds par
Jrdveider IT del ariicule 93 en comends, mufdine Gutnds 8 dociring reronace 8l peby februnnmcel e
wetisacicaes, comd purte de 8 prieha documental, ore su doblo sspocko, yor gue lo defime, come todas i coddn yerr oy
lay comytancies qui frlegrin un expedients por Io gue o ety irmpesdimerite’ Egl algma parm edrdite s
praid el expeienty nolativo g o fuisp de paliged, (132

LOCALIZACION: Tesi; WTASR-XI-I-563, Ounta Epocr. Mratamcte: Sale Frpronal Hiduge - Mdfzico
(Tlatrepantln), B.T.F.LF.A.: Quinte Epoca, Afia UL Towso II, Na, 29, Miys 2003, Piging: 559°

Asimismo, apoya a o anteriormente valorade la Tesis Jurisprudencial | 3o, A 145 K de los
Tribunales Colegiades de Circuito, visible en el Semanarie Judicial de la Faderacion, Cetava
Epoca, Tome X1V Octubre, pagina 385, que sefiala:

"VALOR Y ALCANCE PROBATORIOS, DISTINCION CONCEPTUAL, AUNQUE UN ELEMENTO

OE CONVICCION TENGA PLENC VALOR PROBATORIO, NO NECESARIAMENTE TENDRA LI
ALCANCE DE ACREDITAR LO$ HECHOS QUE A TRAVES SUYO PRETENDA DEMOSTRAR EL
[INTERESAIMI, Lavwloracicn de [o8 miedics de prueiv e tisa acifinded mior el hezgaror pusde realizar @ partis

ar cumide e dos eyiges; une releslentdo son el continesie ¥ ol gt ol ol eortbenida, & primernde fos
mmaley Hine comp propdtile definr g incorided formal fie ol pesperteo. elemientn e futeta g
demostracide de dechos e gemerl, Bdto s lagrard al conogerse geid frpe de et okl el edndnse pes ey

sl g il objelns demasiralives un salor pmietaris plend o relthing. preia sy elisTededdn e ey evpicies
(dncumenios piililcos, privades, lestimorniales, dictdwernes periciales, eledters, Cadigs Federal de Progedmicnios
Chtles, Lifro Prineto, Tihele Cwarfo), seribany s aspectos amietivos df aqudiles, fales come sy provedimiomio v
eonidicianes de elaboracltet g umbor i en geweral b atinenhe o s pénests. Ef segrondo de g enfanques e adesicn

eshl vdnewdady com 4 capaciiad de le correspondiente probanss, como medio par acrediier o renlizacidn e
fechos particulares, covcretammenle lof aftreiados por las paries, A bnnés de mpiefl o feezgader frcand oetaflecer
ctulles Jrechos quedin demosbrades medimnte la prucha dp que s frage, lo quee m comsepitnd ol wxminge of
covttenticlo de 2 mistia, recomocindose asf sy alesnes prohatpric. De bodh 1o mterior se dediie gtar ol rhalor
probaioee ar un cmorplo atcerdende @ o auforidad forwal de B3 probanse e eorrespod, parr i
demoptmdn de heches en general, aerioady oo s cerecieriuticos de elaboracidir o wifermrew de! alfepee
probatorio, que idinictee s reliciong con el conleridy del elemends demostratizo correkzendiniin, @ fin de |
varmberir o rerlizaciin di fid fechos qioe @ trands suy0 v quedade plesmiades, Ante In refids diskroin A
vepoEpiT, debe dectrer g g ficis o nedion e compiccidn. lengn plens twfor probefos pe
figgsranente opRgicinl d covclutr smg dgmipest Ios Seohos gimindes oo s e, pletd sl gy LY
inefipay poi [o misenn mecdda gn gue (o see sy oprienide: de thi i €5k g ermimlmmente (e, ertonces

e deminiesing, Sin fmparter @ Qi ser trpceable tal deficienci o aoneTln de i ae bt

10.- Prasuncional legal v humana probanza = |2 que sa je otorga valor probatorio pleno, misma
que se analiza y valora de conformidad con los articulos 79, 83, fraccién VI, 180, 191, 187 y
218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiies, en relacidn con las articulos 2 ¥.50 de le Ley
Federal de Procedimlento Administrativo, ambas disposiciones de aplicacion supleioria 2 la Lay
de Adquisiciones, Amendamientos y Serviclos del Sector Piblico, en concordancia con el diverso
11 de la citada Ley, sin embargo, esta autoridad refiers que [a probanza de mérito no favorece a
la oferente debido & gue no se desprende ninguna presuncién legal o humana que desvirtie e
|2 inconforme cumplié con fos requisites técnicos tal como fueron solicitados on |as bases de fa
licitacién y los denvados de las juntss de aclaraciones per la cual hubiere acreditado gque |2
convecante actlud de manera llegal al haber desechado su propuesia.
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QUINTO.- Con bass en las consideraciones de hecho y de derecho antes expuestas y que han

quedade acreditadas con |2 documentacidn que existe &n sutos, con los slemantns de

comviccion debidaments adminiculados entre si y valorados juridicaments de conformidad ean Io
previsto en los articulos 78, 83, fracciones 1l y 1|, 129, 130, 133, 197, 202, 203 y 207 dal Céadiga
Federal de Procedimientos Civiles, en concordancia con los numerales 2 v 50 de la Ley Federal

de Procedimiento Administrative, ambas disposiciones de aplicacién supletoriz a la Ley de
Adguisiciones, Amendamlentos y Servicios del Sestor Pablico, &n concordancia con 2l diverso 11

de |a dltima Ley citada, se concluye que Iz Administracidn de Recursos Materiales "1° de s
Administracion General de Recursos y Servicios del Servicio de Administracion Tributaria, al
desachar la propuesta de |a empresa Scium, S.A. de C.V., &n |a Licitacién Pablica Nacional
Mixta de Serviclos numero 08101072-033/2010, para |a confratacian de “Servicios Administrados
de Seguridad de la Informacion (SASI)", actud conforme a lo sefialado en al articule 134 de |z
Constitucion Poiitica de los Estados Unidos Maxicanos, al asegurar al Estado [as majores
condiciones disponibles en cuante & precio, calidad, financismiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes, asi como con estricto apego a lo establecido en 13 convacataria en
las cual se establecieron las bases de la licitacién =n comento an los puntos 2.1.2, 3, 3.5, 8, 8,1

13, 13.1 ¥ 13.1.1 ¥ a2 los articulos 134 de la Constitucidn Folitica de los Estados Unidos
Mexicanos, 26, séptimo pamrafo. 29, fracclon XV, 33 peniltimo parsfo v 36 de |z Ley de
Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios dal Sectar Publico v 51 del Reglamento de tal
ordenamiento. toda vez que se acredité que la Inconforme no eumplio con lo =olicitada en &l
Apendice 10, pagina 4 "Staffing de Servicios” inclsa b), Anexo 1 "Términos de referencia’ pagina
20 y 21, Apendice 11 “Servicios Profesionales del Fabricanta” pagina 60, Acta de la segunda
Junta de Aclaraciones, pagina 37, Acta de Ia tercera Junta de Aclaraciones paginas 1, 24 y 44 ¢
por congiqulents resulta procedente declarar Infundada la inconformidad promovida por el
c. B _ Representants Legal de la emprosa SCITUM,
5.A. DE C.V.,, en contra del Acta de Fallo de 13 de enero de 2011, guadandao firme dicho fallo
emitide en Iz Licitacidn Plblica Macional Mixta de Servicios nUmere 05101072-032/2010
celsbrada para la contratacidn de “Servicios Admiristrados de Segundad de la Informacidn
(SASH)", convocada por el Servicio de Administracion Trbutaria a través de |s Administracisn de
Recursos Materiales *1° de la Administrecion Central de Recursce Materigies de s
Administracion General de Recursos y Servicios del Sarvicio de Administracian Tributara, de
scuerdo a2 lo establecido por e articulo 74, fraccion I de I Ley de Adquisiciones,

Arrendamientas v Servicios del Sector Publico i

Far lo anteriormente expussto y fundado, =5 de resolverse y se;

RESUELVE

PRIMERO - El suscrito es competents para conocer ¥ resolver el presente asunio, &n t&rminos
., de los preceplos legales invocados en el Considerando Primero de asta resolucion, ————

EGUNDO.- Conforme a los razanamiantos ldgicos juridicos contenidos en los Considerandos
rcero, Cuarto y Quinto de |a presente resolucion y con fundamenta en el articulo 74, fraccion

?f,ﬁ- B
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P
*-‘:" Il de la Lay da Adguisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Biblico resulta procedente
deciarar infundada la inconformidad promovida por & C.
i) . Representante Legal de & empresa SCITUM, S.A. DE C.V., en contra del Acts de
_ rdllode 13 de ensro da 2011 emitide en la Licitacién Publica Nasienal Mivta nimero 0610107 2-
e 0332010, celebrada para la contratacion de “Sarvicios Administrades de Sequridad de la
Lo Informacidn (SASl)", emitida por el Servicio de Administracién Tributaria 2 través de |z
. Administracion de Recursos Materiales "1", para los efectos legales a que hays lugar, —
7
é - TERCERO.- Notifiguese personalmente ls presente resolucién al C.
e . Representante Legal de |z empresa SCITUM, S.A. de C.V. ¥ 2 |l
— Administracién de Recursos Materiales “1", de la Adminisiracian Central de Recursos Materiales
+ & de fa Administracién General de Recursos y Servicios del Servicio de Administracién Tributsria y
- t_’ @ la Tituiar del Organo Interno de Control estas dos (ltimas dal Servicio de Administracian
4 7y Tributaria,
i€ )
5 L
4, CUARTO.- La presente resclucién pueds ser impugnada en términos del articulo 75 de la Ley de
/A Adquisiciones, Arrendamiantas y Servicios del Sector Publico, mediante &l Recurso de Reviion

que establece |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo, o meadiante al Juicio de MNulidad
que sefiala la Ley Federal del Procedimiento Contancioss Administrative -

QUINTO.- En su oportunidad, archivese &l presente asunto como lotal y definitivameante
concluido. Complase. i
|
| e
|I |
Asl le resolvio y firma el Titular del Arek de Responsabilidades del Organa Intermo de Contral en
¢l Servicio de Administraelén Tributaria'— :
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