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SUBSECRETARIA DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS Y CONTRATACIONES
PUBLICAS.

Direccion General de Controversias y
Sanciones en Contrataciones Publicas

INFORMATICA Y OFICINAS, SA. DE CV.
VS

OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL

ESTADO DE QUERETARO.

EXPEDIENTE: INC/170/2019

Ciudad de México, a treinta de marzo de dos mil veinte.

VISTO para resolver el expediente citado al rubro, integrado con motivo de la
inconformidad recibida a través del Sistermma Electrénico de Informacién Puablica
Gubernamental denominado “CompraNet™, el diez de diciembre de dos mil diecinueve,
presentada por la empresa INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE CV, a través de su
apoderado legal el C. | I < contr= del fallo de la Licitacion Pablica
Internacional Abierta nimero LA-922011997-E3-2019 (LPIAF-001/2019), convocada por la
OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, para la adquisicién de
*EQUIPO DE COMPUTO", respecto a las partidas 1,2y 3,y

RESULTANDO

PRIMERO. Por acuerdo del dieciséis de diciembre de dos mil diecinueve (fojas 152 a 154),

nota 1

se tuvo por recibido el escrito de inconformidad descrito en el proemio, se previno al C.
w para que exhibiera el instrumento publico con el que acreditara
ren nombrey representacién de INFORMATICAY OFICINAS, S.A.

nota 2

DE CV, ¥ se requiri6 a la convocante para que rindiera los informes previo y
circunstanciado en términos de los articulos 71, parrafos segundo y tercero, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 121 y 122 de su Reglamento.

SEGUNDO Por proveldo del catorce de enero de dos mil veinte (foja 190), se tuvo por
re septiembre de dos mil veinte (foja 184}, mediante el cual el
C. exhibié el instrumento pubico con el que acredité su
personalidad como apoderado legal de la empresa INFORMATICAY OFICINAS,S.A.DECV.

TERCERO. Por proveido del dieciséis de enero de dos mil veinte (fojas 192 y 193), se negd
la suspensién provisional y por acuerdo del veinticuatro de febrero de dos mil veinte, se
nego la suspensién definitiva (fojas 220 a 221), solicitada por la empresa inconforme.

CUARTO. Por proveido del diez de febrero de dos mil veinte (fojas 210 y 211), se tuvieron por
recibidos los oficios OMDA/047/2019 (foja 197 a 202) y sin numero (fojas 205 a 209),
mediante los cuales la convocante remitidé los informes previo y circunstanciado,
respectivamente, y se ordend correr traslado con copia del escrito inicial y anexos a las

1 Art. 2, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para los efectos de la presente Ley,
se entenderda por CompraNet: El sistema electrénico de informacién publica gubernamental sobre adquisiciones,
arrendamientos y servicios.
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empresas SCRIPT TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.AA. DE C.V.y SENTINEL TI, SA. DE
C\V.,para que, en su caracter de terceras interesadas, comparecieran al procedimiento de
la instancia de inconformidad citada al rubro para manifestar lo que a su interés
conviniera, sin que hayan ejercido tal derecho.

QUINTO. Por acuerdo del veintiocho de febrero de dos mil veinte (foja 226), se tuvieron
por admitidas y desahogadas las pruebas ofrecidas por la inconforme y la convocante, y
se otorgd el plazo de tres dias habiles para que las empresas inconforme y tercero
interesada formularan sus alegatos, sin que éstas ejercieran su derecho.

SEXTO. Una vez tramitado en su totalidad el expediente al rubro citado, al no existir
diligencia o actuacién alguna pendiente de practica, se ordend el cierre de la instruccidn
de la instancia el veintitrés de marzo de dos mil veinte, a efecto de que esta autoridad
emitiera la resolucién que en derecho proceda, misma que se pronuncia conforme a los
siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. Esta autoridad es competente para conocer, tramitar y resolver
el presente asunto, en términos de los articulos 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 26, 37, fraccion XXIX, de la Ley Orgéanica de la Administracién
Publica Federal; 3, apartado A, fraccidon XXVI, 83 fraccién |, numeral 1 del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcidén Publica publicado en el Diario Oficial de |a
Federacidn el diecinueve de julio de dos mil diecisiete; articulo 1°, fraccién VI y 65, fraccidon
lll, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en virtud de
que, corresponde a la Secretaria de la Funcién Pudblica, por conducto de esta Direccién
General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas, recibir, tramitar y
resolver las inconformidades que formulen los particulares en contra de los actos
realizados por las Entidades Federativas, los Municipios y los Entes Plblicos de unas y
otros, con cargo total o parcial a recursos federales, conforme a los convenios que
celebren con el Ejecutivo Federal.

Supuesto que en la especie se actualiza con el contenido del oficio ndmero
SC/DADM/00676/2019, en el que la convocante sefalé que los recursos econémicos
utilizados para la licitacién publica impugnada corresponden a recursos “5 al millar”, que
se encuentran regulados por el articulo 191 de la Ley Federal de Derechos, como se
desprende a continuacién:

“.. para el caso de la LPFIAF-001/2019, “Equipo de computo”, el recurso ejercido es
5 al millar/recursos provenientes en términos del articulo 191 de la Ley Federal de
Derechos, por el servicio de vigilancia, inspeccion y control que las leyes de /a
materia encormiendan a la Secretaria de la Funcion Publica y se ejercen conforme
a los lineamientos para el ejercicio, control, seguimiento y evaluacion y
transparencia de los recursos 5 al millar emitidos por la Secretaria de la Funcion
Publica..” (sic)

Lo anterior, lo acredité la convocante, entre otros documentos, con los Lineamientos para
el ejercicio, control, seguimiento y evaluacién y transparencia de los recursos 5 al millar,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de julio de dos mil catorce, de
cuyo numeral 6, se desprende que los citados recursos econémicos no pierden su
caracter federal como se observa a continuacién:
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El monto total de los recursos que por concepto del cinco al millar recaude en cada
gfercicio fiscal Ia Entidad Federativa a través de su Organo Hacendario, asi como el
importe total que de esos recursos aplique al Organo Estatal de Control en los
conceptos previstos en los presentes Lineamientos, serén registrados, sin que
pierdan su cardcter federal, en los ingresos y egresos contables del gobierno de la
entidad federativa o del Distrito Federal, segun corresponda, atendiendo a las
disposiciones normativas aplicables en materia de rendicion de informes y
presentacion de /la cuenta publica ante los Congresos locales y la Asamblea
Legistativa del Distrito Federal.” (Enfasis afiadido)

En consecuencia, esta Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones
Publicas es legalmente competente para tramitar y resolver la inconformidad presentada
por la empresa INFORMATICAY OFICINAS, S.A. DE CV.

SEGUNDO. Oportunidad. Toda vez que el fallo de |a licitacién gue nos ocupa se emitié, en
Jjunta publica, el tres de diciembre de dos mil diecinueve, el plazo de seis dias habiles para
promover la instancia de inconformidad transcurrié del cuatro al once de diciembre de
dos mil diecinueve, sin contar los dias siete y ocho de los mismos mes y afio, por ser
inhabiles (sdbado y domingo), de conformidad con el articulo 28 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo de aplicacién supletoria a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en términos de su articulo 11.

Consecuentemente, toda vez que el escrito inicial fue presentado el diez de diciembre de
dos mil diecinueve, a través del Sistema Electrénico de Informacidn Publica
Gubernamental denominado “CompraNet”, resulta evidente que la instancia de
inconformidad se promovié oportunamente, en términos del articulo 65, fraccién lil, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TERCERO. Legitimacidn. La presente instancia de inconformidad es promovida por parte
legitima toda vez que la empresa inconforme presentd proposicidén para las Partidas 1, 2
y 3 de la Licitacién PUblica Internacional Abierta nimero LA-922011997-E3-2019 (LPIAF-
001/2019), como se desprende del acta de presentacion y apertura de proposiciones del
diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, exhibida por la convocante al rendir su
informe circunstanciado (fojas 205 a 209), en USB certificada, archivo electrénico APTE-
LPIAF-001-2019 E3.pdf.

Por otra parte, la inconformidad de mérito fue promovida por el apoderado legal de la
empresa inconforme, el C. quien acreditd su personalidad
mediante instrumento publico nidmero veintinueve mil setecientos cincuenta y tres,

otorgada ante la fe del notario publico niumero diez en Pachuca de Soto, Hidalgo (fojas
165 a 189).

CUARTO. Anélisis de los Motivos de Inconformidad. En el escrito de inconformidad que
nos ocupa, la empresa inconforme argumentd en su Unico motivo de inconformidad, en
sintesis, que la convocante evalud de manera indebida su propuesta toda vez que, le
asignd 7.5 puntos, puntaje menor al que le correspondia en dicho apartado, al determinar
que presentdé de manera incompleta el documento contemplado en “EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD, SUBRUBRO A} EXPERIENCIA, consistente en la carta con listado de
clientes, no obstante que, aduce haber presentado un listado de siete clientes conforme
a lo requerido en la convocatoria.
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Precisado lo anterior, se determina que dicho motivo de inconformidad resulta ser
FUNDADO, conforme a las siguientes consideraciones:

El articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
dispone lo siguiente:

“Articulo 36. Las dependencias y entidlades para la evaluacion de las proposiciones
deberdn utilizar el criterio indicado en la convocatoria a la licitacion.

En todos los casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones cumplan
con los requisitos solicitados en la convocatoria a la licitacion...”

Es decir, el precepto en cita impone la obligacién a las dependencias y entidades
convocantes de verificar que las proposiciones presentadas por los licitantes cumplan
con los requisitos establecidos en la convocatoria.

Al respecto, del analisis efectuado a la convocatoria a la Licitacién Publica Internacional
Abierta nimero LA-922011997-E3-2019 (LPIAF-001/2019), remitida por la convocante en
USB certificada, archivo electrénico BASES LPIAF-001-2019 E3.pdf, esta resolutora
advierte que en el punto 13.9 se establecid lo siguiente:

“13.9. El criterio que se utilizard para la evaluacion de las proposiciones serd el
criterio de puntos y porcentajes.

De acuerdo a lo establecido en los Lineamientos para la aplicacion del criterio de
evaluacion de proposiciones a través del mecanismo de puntos o porcentajes en
los procedimientos de contratacién, emitidos por la Secretaria de fa Funcién
Pablica y publicados en el Diario Oficial de la federacion el 9 de septiembre de 2010,
la evaluacion de las proposiciones se realizard en primer término, las propuestas
técnicas y posteriormente la evaluacion de las propuestas econémicas

La ponderacion que tendrd la propuesta técnica sersd del 60% y la propuesta
economica del 40%.

E/ Licitante deberd presentar carta
con listado de clientes (por o menos 1)
distintos al Poder Ejecutivo del Estado

de Querétaro, con direcciény

/- EXPERIENCIA Y teléfono, para verificar con ellos la

ESPECIALIDAD | “Y EXPERIENCIA experiencia, cumplimientoy 5175
antigledad de la relacion comercial,
Se otorgardn 10 puntos si entrega un
listado con dos o mds clientesy 7.5 si
entrega .
. (sic)

De la transcripcién anterior se desprende que, respecto al rubro referente a la
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD del licitante, la convocante establecié que los
participantes debian presentar una carta que contuviera un listado de clientes, tomando
en consideracién lo siguiente:
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1} Porlo menos uno de los clientes debia ser diferente al Poder Ejecutivo del Estado
de Querétaro.

2) Los licitantes debian incluir datos de contacto, tales como direccidén y numero
telefénico.

3) Se otorgarian 10 puntos al licitante que enlistara dos o0 mas clientes.
4) Se otorgarian 7.5 puntos al licitante que Unicamente enlistara un cliente.

5) No se desprende el criterio que seguiria la convocante para otorgar los 15 puntos
maximos.

Ahora bien, del fallo del tres de diciembre de dos mil diecinueve, remitido por la
convocante con su informe circunstanciado en USB certificada, archivo electrénico
FALLO LPIAF-001-2019 E3.pdf, se advierte que en el rubro EXPERIENCIAY ESPECIALIDAD,
respecto a la carta con el listado de clientes, la OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE QUERETARO, precisé que la empresa hoy inconforme no presenté el listado
de referencia, como se observa a continuacién:

Evshsacion Técnica por pumtos y Equipo 07-8 AL SULAR, DE LA DELA TALAIL FLUBLIER ST EAMACIONEL ABRERTA
; M. LPIAF DOU019 (L &-S350 11B9T-EI-2018 :
Puntuscidn | Pomios Beniows | INFORMATICA Y OFICIMAS, | OBBERVACIONES ¥
Rasbm Subrubre DoscApeidn | s | . | =

LADECY

L CAPACIDAD TEL LICITANTE | screstiiaciin seclbick 12 8 pancm
podrl
sdicions] sl iempo minimo exSgiSa (3 BAsa), para
a9 bisey e

" L] 10 Ho ofrece sxiansion de garantia

18 pumios por © garuntty
3 1% 3 s8on minlmos, 90 ol c380 de no ofvecer osta
| Ewrsnaken, reciolrs 10 purss

£ Lickants debars pridealar &y con Ketado de

de com para
E 9 Y JOAD A werifexr con w8os ba sxperiencla, cumptiniasin y " s s Mo presents listado de clientes
delo =
PURICN 31 SNETODE A eBD coN T O mad cllormes y 7.8 |

PO 8 Gntregs Bt oan 1 cllents.

. CUMPUMENTO DE CONTRATOS = squipa de oomeputa o Depensencia, con “* 78 13
| ol Upo da adjudiession, para verificsr la existancia y
del minmo.

T, L] 7s s

AR Sy CETE WMDOS
PUNTAIE TOTAL DIt LA EVALUACION TECHICA [ = Foyre

EVLUACION ECONOMICA
momurnmsn\scumm(smm i s €37 4383

Piwitisacion Mixima 60
Puntuacidn Misdna 37.5

La evaluectsn tdanica tendrd un valor maxims del $0
La evaluaciin scondmica tandrd un vator mdzkmo te 40 pumos.
Dando un 1otel de maxisan 100 puntos

Del acta materia de analisis, esta autoridad administrativa advierte que la convocante, al
realizar la evaluacion técnica de su proposicién, determiné que la empresa INFORMATICA
Y OFICINAS, S.A. DE CV,, no presentdé la carta con el listado de clientes solicitado, no
obstante lo anterior, le otorgd 7.5 puntos, es decir, la puntuacién minima equivalente a
haber presentado informacién referente a un solo cliente.

Ahora bien, del contenido de la proposiciéon econémica presentada por la empresa
INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE CV, remitida por la convocante con su informe
circunstanciado en USB certificada, esta autoridad advierte el documento identificado

5
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como 123. REQUISICION 07-5 AL MILLAR “EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD", hoja 22 del

archivo electrénico INFORMATICA Y OFICINAS PROP TEC-EC PUNTOS VY %.pdf, cuyo
contenido se reproduce a continuacion:

1.2.3 ll 4, AR IO
“EXPERIENCIA Y EXPECIALIDAD™
PACHUCA HED. A 19 DE NOWVIEMBRE DE 2013

M. &#n AP MARCRUZ ARELLANG DORADD

IDMRECTORA DE ADGQUISICIONES DE LA OFICIALIA MAYOR
DEL PDDER EJECUTIVO DEL ESTADD DE QUERETARD
CONVOCATOMIA DE LA LICITACION PUBLICA TNTERNACKIMNAL.
ABIZRYA ND. LPIAF-001 2018 {LA-S2201 1357 -E3-1019)

SADQLRS ICICIN DE EQRIHIFC DE COMPUTO™

Presante.

Cen 1 @ ks Li idrn PoObbca Mzery t | Ao Mixta LPIAF-DDV/2G1S para 8 avguiscadn oe
“SEquipo da Campuio™, &l que suscribe € Radsel Teheris Mena, & nombre de la ampresas informalica ¥
Oficinas 5.4, &= CV.. mantiesio bajo protesta de decir vardad que, o8 senicits que pravasmas axitn

enfacados prsmcrdia¥nente B tnsiiucs Hales, Educativas ¥y Secior Privedo, oof gulenes
nos colaborado on grandes proyectos y manieniando una constanbe ralackn cormarcial ¥y que pusden
Feaiar Tl r COMG 8!

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA ¥ GEQGRAFIA. «C.P. JUAN LUS CHRUZ MOLINA-Tel 01 A48
9105300 Exl 5817, Dinecelon: Av. Fédros de Nacozar Sur 2301, Freccicnamisnio Jdadines del Pargue, CP
20278, Aguascalientas. Ags.

PODER JUDICIAL DEL ESTADC DE SAN LIS POTOSI. — C. CARLOS ALBERTO CISNEROS CAMPOS-
Tef D1 A44 326 B521, Draccdn: Luis Donakio Colasic N 305, Col. LIESSTE, C.1.: 78280, San L urs Pobosi.
INSTITUTD ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA RASBICA ¥ EDUCATIVA. - ing. Josa Luws Carda - Tei 0t
{4484 ) 8251959 ont B126, Dvoccion Av. Skerd Leshi Ne. 101, Col. Lomas Tercers Seccion, C P, 20131, San
iLuis Potcel. S.LP.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE AGUASCALUIENTES -Lic Besbiz Riveds de Loara. - el U1 449 910 7400
mxi I2212, Di G Auv LI naris #40, Col. Cd. Urinvarsitaria, Aguascal@nies, Sgs. C.F. 20131
UNIVERSIDAD NMACIQNAL AUTONORMA DE MEXICO: Jose Luis Herss Jmana:, Dwectde do
Adguisicones, 0t MO0 522 D526

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON. Kara Morales, Adgusicionas, D166 5623 0544
FACULTAD DE EBTUDIOS SUFERIORES ACATLAN Cyrihis Uribe, Adquisicionss D155 2823 1718

Atentamentes.

nota 5 4
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De dicha documental, a la que esta resolutora otorga pleno valor probatorio en términos
del articulo 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en relacién con los
diversos 79, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en
términos de su articulo 11, se desprende lo siguiente:

1. La empresa inconforme presentd con su proposicion técnica una carta del
diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, en la que sefiald a diversas
instituciones gubernamentales y educativas con las que ha “colaborado en

grandes proyectos y manteniendo una relacién comercial”, precisando su
direccién y teléfono.

2. De lacartacitada se desprenden los datos de siete instituciones gubernamentales

y académicas con los que la licitante INFORMATICAY OFICINAS, S.A. DE C.V,, refirié
haber colaborado.
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Cabe precisar que en el fallo impugnado la convocante sefialé que la empresa
inconforme, INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE C.V. “No present?é listado de clientes” que
se requirié en el punto 13.9 “ll. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD, A) EXPERIENCIA, de Ia
convocatoria.

Consecuentemente, no obstante que el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ordena gque las convocantes deben
verificar que las proposiciones de los licitantes cumplan con los requisitos solicitados en
la convocatoria a la licitacién, esta resolutora no advierte que, en el fallo impugnado, la
convocante OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, haya
evaluado la proposicion de la empresa INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE CV,
especificamente la carta del diecinueve de noviembre de dos mil diecinueve, que
presentd para acreditar el rubro EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD, referida anteriormente.

Consecuentemente, esta resolutora determina que es FUNDADO el Gnico motivo de
inconformidad materia de estudio, en razén de que del anélisis al fallo impugnado del
tres de diciembre de dos mil diecinueve, se desprende que la convocante efectué una
valoracién indebida de la propuesta técnica de la empresa inconforme.

No pasa desapercibido por esta autoridad que, si bien es cierto que en la convocatoria la
licitacién publica, en el punto 13.9, rubro Il.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD, subrubro
EXPERIENCIA, especificamente en el apartado referente a la forma en que los licitantes
debfan acreditar el cumplimiento de dicho requisito, se establecié que la puntuacién
maxima a otorgar seria 10 puntos, también lo es que en el apartado concreto de
Puntuacién Méxima se hace referencia a que la misma seria de 15 puntos para dicho rubro,
lo cual sin embargo, no fue motivo de controversia en el presente asunto, por lo que no
amerita mayor analisis por parte de esta resolutora.

QUINTO. Por lo que se refiere a las manifestaciones vertidas por la convocante al rendir
su informe circunstanciado (fojas 205 a 209), las mismas no desvirtlian el sentido de la
presente resolucién al tenor de los razonamientos, motivos y fundamentos expresados en
el considerando CUARTO, los cuales, en obvio de repeticiones innecesarias, se tienen por
aqui reproducidos como si a la letra se insertasen.

SEXTO. Valoracién de las pruebas. La presente resolucidn se sustentdé en las pruebas
documentales aportadas por las partes en la presente instancia de inconformidad, esto es,
las anunciadas por la empresa inconforme en su escrito inicial, asi como las remitidas por la
convocante en su informe circunstanciado, a las que esta autoridad les concedié valor
probatorio, de conformidad con los articulos 50 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 129, 130, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de
aplicacién supletoria en términos del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

SEPTIMO. Declaratoria de nulidad y directrices para el cumplimiento de la resolucién.
Derivado de lo expuesto, conforme a lo previsto en el articulo 74, fraccién V, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, se decreta la nulidad del fallo de la Licitacién
Publica Internacional Abierta nimero LA-922011997-E3-2019 (LPIAF-001/2019), convocada
por la OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, para la adquisicién
de “EQUIPO DE COMPUTO", respecto a las partidas 1, 2 y 3, subsistiendo la validez del
procedimiento, asi como de dicho acto en la parte que no fue materia de {a declaratoria de
nulidad.
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En razén de lo anterior, la convocante deberd observar y cumplir con las siguientes
directrices:

1. Reponer el acto determinado nulo, esto es, emitir los actos siguientes:

A} Realizar, de nueva cuenta, la evaluacidén técnica de la proposicién de la
empresa INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE CV. conforme al criterio
establecido en la convocatoria, en especifico, de la carta del diecinueve de
noviembre de dos mil diecinueve, titulada por el inconforme como
"1.2.3.REQUISICION 07-5 AL MILLAR EXPERIENCIAY ESPECIALIDAD", analizada
en la presente resolucién, determinar si la misma cumple o no con los
requisitos de la convocatoria en el punto 13.9, rubro Il.- EXPERIENCIA Y
ESPECIALIDAD, subrubro EXPERIENCIA vy, de ser el caso, asignarle los puntos
gue le correspondan.

B} Emitir el fallo que conforme a derecho corresponda de manera fundada y
motivada.

C) Una vez emitido el nuevo fallo, deberd de notificarlo conforme a derecho a la
empresa inconforme, debiendo recabar la constancia correspondiente.

D) Serequiere a la OFICIALIA MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO,
para que, en el término de seis dias habiles, contados a partir del siguiente al de
la notificacidon de la presente resolucién, dé debido cumplimiento a la misma en
términos de lo que dispone el articulo 75, primer péarrafo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, y remita a esta
autoridad en copia certificada y/o autorizada las constancias de las actuaciones
instrumentadas sobre el particular.

Ahora bien, respecto a los contratos derivados de los actos que se han decretado nulos, la
convocante debera tomar en consideracién lo previsto por los articulos 54 Bis y 75, dltimo
parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
actuaciones que se dejan bajo su mas estricta responsabilidad.

Finalmente, se precisa a la convocante que incurre en falta administrativa el servidor
publico que no colabore en los procedimientos administrativos en los que sea parte, tal
como lo dispone el articulo 49, fraccién VIII de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Por lo expuesto y fundado, es de resolverse y se:
RESUELVE

PRIMERO. Por las razones precisadas en el Considerando CUARTO de la presente
resolucién, de conformidad con el articulo 74, fraccién V, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se declara FUNDADA la inconformidad
promovida la empresa INFORMATICA Y OFICINAS, S.A. DE CV,, a través de su apoderado
legal el C._en contra del fallo de la Licitacién Publica Internacional
Abierta niumero LA-922011997-E3-2019 (LPIAF-001/2019), convocada por la OFICIALIA MAYOR

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO, para la adquisicién de “EQUIPO DE
COMPUTQ", respecto a las partidas 1, 2 y 3, al tenor de las consideraciones vertidas en la

8
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presente resolucion; en consecuencia, se decreta la nulidad del fallo para efectos de su
reposicion, subsistiendo la validez del procedimiento, asi como de dicho acto en la parte
gue no fue materia de la declaratoria de nulidad, acorde con lo establecido en el articulo
74, fraccién V, de la referida Ley de Adquisiciones.

SEGUNDO. Se comunica al inconforme y a las empresas tercero interesadas, que esta
resolucion puede ser impugnada mediante el Recurso de Revisién, o bien, ante las
instancias judiciales competentes de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74, Gltimo
parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

TERCERO. Notifiquese por rotulén a la empresa inconforme, asi como a las terceras
interesadas y por oficio a la convocante, con fundamento en el articulo 69, fracciones Il v Il
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y en su
oportunidad, archivese el expediente en que se actUa como asunto definitivamente
concluido.

Asi lo resolvid y firma, la MTRA. MARIA GUADALUPE VARGAS ALVAREZ, Directora General de
Controversias y Sanciones en Contrataciones PUblicas, ante la presencia de los testigos de
asistencia, el LIC. TOMAS VARGAS TORRES, Director de Inconformidades “A”, vy el MTRO.
MARIO ALBERTO ESCOBEDO DE LA CRUZ, Director de Inconformidades “D", de la Secretaria
de la Funcién Publica. 3\

s g

MTRA. MARIA GUALI;ALEU
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LIC. TOMAS VARGAS TORRES MTRO. MARIE , J0 DE LACRUZ.
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Versién Publica Autorizada

Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas.

Documento: Instancia de Inconformidad
) Las que se indican en el . .
Partes o Secciones indice de Informacion aue se | Foias: Las que se identifican en el
que se clasifican: \ for 4 Jas: citado Indice.
Suprime, Elimina o Testa.
Total de fojas, doce foias
incluyendo el indice: )
Articulo 113, fraccion I. de la Ley Se trata de datos personales que de
. Federal de Transparencia y Acceso a . . -
Fundamento legal: - A Razones: revelarse identifican o hacen
la Informacién Publica (LFTAIP) . e ;
identificable a su titular.

Nombre y Firma del
Titular del Area o
Unidad
Administrativa

Mtra. Maria Guadalupe Vargas Alvarez

Autorizaciéon por el
Comité de
Transparencia:

Se solicita al Comité aprobar la elaboracion de la version que se remite.

Indice de Informacién que se Suprime, Elimina o Testa de la resolucién de fecha
30/03/2020 del expediente 170/2020.

Fojasen
que se
elimina

Ndmero de

Nota

Palabras
que se
eliminan

Tipo de Dato

Fundamento Legal

Articulos 113, fraccion
|, de la Ley Federal de

Motivacién

Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
identificable o identificable, es que es un dato
susceptible de clasificarse, al tratarse de los
representantes legales con los que la dependencia
formalizé algdn contrato, se actualiza la clasificacién

Informacién Publica
(LFTAIP)

) : Transparencia ) o . .
1 1 Confidencial 3 Acces% a IZ de confidencialidad, debido a que es a través de esta
i L persona, el medio por el cual una persona moral realiza
Informacién Publica ) PN o
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
(LFTAIP)
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.
Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
Articulos 13, fraccion | identificable o identificable, es que es un dato
|, de la Ley Federal de | susceptible de clasificarse, al tratarse de los
. < Transparencia representantes legales con los que la dependencia
R 1 Confidencial 3 P Y presen s 1e9 qus pendenc
Acceso a la | formalizé algun contrato, se actualiza la clasificacion

de confidencialidad, debido a que es a través de esta
persona, el medio por el cual una persona moral realiza
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
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Esta hoja forma parte del
indice de Informacién que se Suprime, Elimina o Testa

Motivacién

actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.

Confidencial

Articulos 13, fraccidon
I, de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
(LFTAIP)

Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
identificable o identificable, es que es un dato
susceptible de clasificarse, al tratarse de los
representantes legales con los que la dependencia
formalizé algdn contrato, se actualiza la clasificacién
de confidencialidad, debido a que es a través de esta
persona, el medio por el cual una persona moral realiza
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.

Confidencial

Articulos 13, fraccion
I, de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
(LFTAIP)

Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
identificable o identificable, es que es un dato
susceptible de clasificarse, al tratarse de los
representantes legales con los que la dependencia
formalizé algdn contrato, se actualiza la clasificacién
de confidencialidad, debido a que es a través de esta
persona, el medio por el cual una persona moral realiza
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.

Confidencial

Articulos 113, fraccion
|, de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
(LFTAIP)

Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
identificable o identificable, es que es un dato
susceptible de clasificarse, al tratarse de los
representantes legales con los que la dependencia
formalizé algun contrato, se actualiza la clasificacién
de confidencialidad, debido a que es a través de esta
persona, el medio por el cual una persona moral realiza
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.

Firma: una de sus acepciones), es una escritura grafica
o grafo manuscrito que representa el nombre y
apellido, o titulo, que una persona escribe de su propia
mano y tiene fines identificatorios, juridicos,
representativos y diplomaticos. Su fin es identificar,
asegurar o autentificar la identidad de un autor o
remitente, o como una prueba del consentimiento y/o
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Nota

que se Tipo de Dato

Palabras
que se
eliminan

Fundamento Legal
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Esta hoja forma parte del
indice de Informacién que se Suprime, Elimina o Testa

Motivacién

elimina

de verificacion de la integridad y aprobaciéon de la
informacién contenida en un documento o similar y
tiene caracter legal.

6 8 Confidencial

Articulos 113, fraccion
|, de la Ley Federal de
Transparencia y
Acceso a la
Informacién Publica
(LFTAIP)

Nombre de representante legal y particulares. Al ser el
nombre un atributo de la personalidad y la
manifestacion principal del derecho subjetivo a la
identidad, en virtud de que hace a una persona
identificable o identificable, es que es un dato
susceptible de clasificarse, al tratarse de los
representantes legales con los que la dependencia
formalizé algun contrato, se actualiza la clasificacion
de confidencialidad, debido a que es a través de esta
persona, el medio por el cual una persona moral realiza
cualquier acto juridico; en otras palabras, la publicidad
del nombre del representante legal otorga la certeza a
quienes se relacionan con la persona moral
representada, partiendo del presupuesto que las
actuaciones de su representante legal estan previa y
debidamente autorizadas.
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RESOLUCION DE LA DECIMA SEXTA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

En la Ciudad de México, a las 18:31 horas del dia 11 de mayo de 2021, en términos de la convocatoria
realizada el pasado 06 de mayo de 2021, y que con motivo de la emergencia sanitaria del COVID 19 y las
medidas extraordinarias de distanciamiento social y suspensidén de actividades que se desprenden del
Acuerdo por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la emergencia sanitaria generada
por el virus SARS-CoV2, de la Secretaria de Salud, publicado en la edicién vespertina del Diario Oficial de la
Federacion el 31 de marzo de 2020, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 65, fraccion | de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como del articulo 25 de los Lineamientos
de Actuacién del Comité de Transparencia, aprobados en su Tercera Sesidén Extraordinaria, celebrada el
pasado 17 de junio de 2020, estuvieron presentes y concurrieron en la sala virtual del Sistema de
Videoconferencias de la Secretaria de la Funcién Plblica, a través de la liga
httos://meeting.funcicnpublica.cob.mMx/SESIONESVIRTUALESDELCOMIT%C3%89DETRANSPARENCIASFP2
021, de manera simultdnea y sincronizada, las personas integrantes del Comité, asi como la Secretaria
Técnica, quien verificd su asistencia, a saber:

1.Mtro. Gregorio Gonzélez Nava

Director General de Transparencia y Gobierno Abierto y Suplente de la persona Titular de la Unidad
de Transparencia y Presidenta de este Comité. En términos del articulo 64, péarrafo tercero y
parrafo cuarto, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asf
como el articulo 23, fraccion V y dltimo parrafo, articulo 24, fracciones VIl y XVIiI, y articulo 96 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pubilica.

2.Lcda. Norma Patricia Martinez Nava

Suplente de la persona Titular del Area Coordinadora de Archivos. En términos de lo dispuesto por
el articulo 64, parrafo tercero y parrafo cuarto, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pulblica, asi como del articuto 96 del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Funcién Publica.

3.L.C. Carlos Carrera Guerrero

Titular de Control Interno y Suplente de la persona Titular del Organo Interno de Control de la
Secretaria de la Funcién Publica. En términos de lo dispuesto por el articulo 64, parrafo tercero y
parrafo cuarto, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como del articulo 87, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

PRIMER PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

En desahogo del primer punto del orden del dfa, la Secretaria Técnica del Comité de Transparencia dio
lectura al mismo:

I. Lectura y, en su caso, aprobacion del Orden del Dia.
Il. Analisis de las solicitudes de acceso a la informacion publica.

A. Respuesta a solicitudes de acceso a la informacién publica en las que se analizara la
clasificacion de reserva de la informacién.

Folio 0002700119721

Folio 0002700136121

Folio 0002700137021

Folio 0002700141821 y 0002700143421

& Wiy e

B. Respuesta a solicitudes de acceso a la informacién puablica en las que se analizars la
clasificacion de confidencialidad de la informacién.
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Folio 0002700131721
Folio 0002700138121
Folio 0002700140721
Folio 0002700140821

el o

Ill. Analisis de solicitudes de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién (ARCO) de datos personales.

Folio 0002700117521
Folio 0002700117621
Folio 000270017821
Folio 0002700117921
Folio 0002700120421
Felio 0002700151521

o kbR

IV. Cumplimiento a recurso de revision INAL.

Folio 0002700196820 RRA 08559/20
Folio 0002700288420 RRA 12640/20
Folio 0002700325520 RRA 768/21
Folio 0002700342320 RRA 504/21
Folio 0002700088121 RRA 2953/21

RN

V. Respuesta a solicitudes de acceso a la informacién en las que se analizara el término legal
de ampliacion de plazo para dar respuesta.

Folio 0002700130021
Folio 0002700133121
Folio 0002700135121
Folio 0002700136221
Folio 0002700137421
Folio 0002700138021
Folio 0002700138421
Folio 0002700139321
Folio 0002700139421
. Folio 0002700141921

SLENON A WN

V1. Analisis de versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

A. Articulo 70, fraccién XXIV

1. Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Electricidad y Energias Limpias
{OIC-INEEL), VP 005521

2. Organo Interno de Control en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (OIC-DIF), VP 006021

B. Articulo 70, fracciéon XXXVI

1. Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas {(DGCSCP) VP
004721
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realizar version publica de los expedientes de auditoria practicadas o en su caso de los
seguimientos a las observaciones realizadas distinguiendo una etapa de otra, pues el resultado de
dicho procedimiento se trata de una unidad documental en la que sus diligencias, actuaciones y
la totalidad de sus constancias conforman el expediente de auditoria, por lo que publicar o difundir
parte de su informacién, obstaculizaria las atribuciones de verificacién o inspeccién del Area de
Auditoria Interna del Organo Interno de Control, lo que se adectGa al principio de
proporcionalidad y representa el medio menas restrictivo disponible para evitar el perjuicio al
interés pliblico, en tanto que una vez concluida la reserva podra conocerse de las actuaciones
respectivas, reiterando gue revelar dicha informacién en este momento, vulneraria el anélisis y el
ejercicio de las facultades del Area de Auditoria Interna del Organo Interno de Control en el
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Por lo que una vez que se hayan concluido los actos de fiscalizacién que conforme a derecho sean
procedentes, se podra generar la version pulblica del expediente correspondiente.

Asi, este Comité de Transparencia tomando en cuenta la prueba de dafio realizada, en términos de lo
establecido en los articulos 99, parrafo segundo y 100 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, determina que el plazo de reserva debe ser de un afo, la cual podrd modificarse en
caso variacién en las circunstancias que lievaron a establecerlo.

B. Articulo 70 de la LGTAIP, Fraccion XXXVI
B.1. Direccion General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas (DGCSCP) VP 004721
La Direccién General de controversias y Sanciones en Contrataciones PUblicas {DGCSCP) a través del oficio

nimero DGCSCP/312/157/2021, de fecha 13 de abril de 2021 sometié a consideracion del Comité de
Transparencia la versién publica de las siguientes resoluciones de instancia de inconformidad:

| INC/001/2020 INC/002/2020 INC/004/2020

[ INC/005/2020 INC/010/2020 INC/012/2020
INC/050/2020 INC/087/2019 INCAT1/2019
INC/141/2019 INCA143/2019 INC/A150/2019
INC/155/2019 INC/159/2019 INC/160/2019
INC/163/2019 INC/164/2019 INCN65/2019
INC/168/2019 INC/170/2019 )

Derivado del analisis realizado por éste Comité de Transparencia, se emite la siguiente resolucién por
unanimidad:

VIL.B.1.ORD.16.21: CONFIRMAR |a ciasificacién de confidencialidad respecto del nombre de persona fisica,
(representante legal, gerente general, administrador Unico, apoderado legal, administrador general,
presidente de persona moral promovente y tercera interesada), nombre de particular ajenc al
procedimiento (distinto al proveedor), con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de la
materia.

REVOCAR |a clasificaciéon de confidencialidad respecto del nombre de persona fisica tercera interesada
toda vez que participaron en un proceso de licitacién publica, el cual, por su naturaleza constituye un
procedimiento totalmente transparente, con fundamento en el articulo 70 fraccion XXVIII de la Ley
General de la materia.

Por lo anterior, se aprueba la versién publica del documento sefialado, en los términos referidos por este
Comité.
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Mtro. £
SUPLENTE DE LA TITULAJ

DIRECCION G
ENERA:.
TRANSFARENCA

i

Lcda. Norma Patricia Martinez Nava
SUPLENTE DE LA RESPONSABLE DEL AREA COORDINADORA DE ARCHIVOS

. ra Guerrero
SUPLENTE DEL TITULAR GANO INTERNO DE CONTROL

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN FORMASPARTE DEL ACTA DE LA DECIMA SEXTA SESION ORDINARIA DEL
COMITE DE TRA/\FPARENCIA 2021.

Elabord: Mtra. Estefania Monserrat Llerenas Bermudez, Secretaria Técnica del Comité
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