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Mexico, Distrito Federal a los tres dias del mes de febrero del afioc dos mil diez. -

Vistos los autos para resolver el expediente administrativo integrado con motivo
de la Inconformidad interpuesta en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por REPRESENTACIONES
INTERNACIONALES EN EQUIPO PARA LABORATORIO, S.A. DE C.V., con Registro
Federal de Contribuyentes RIE940124K98, v,

RESULTANDO

1.- Que mediante escrito del veintidos de diciembre de dos mil nueve,
presentado en el Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias “Ismael Cosio Villegas”, la empresa
REPRESENTACIONES INTERNACIONALES EN EQUIPO DE LABORATORIO, S.A.
de C.V., interpuso Inconformidad en contra del fallo del diecisiete de diciembre del dos
mil nueve, en el procedimiento de Licitacion Publica nimero INER MCC 12223002-004-

10 GRUPO INER MEM 02/10 Ultracongeladores, convocada por la Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales del Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias; manifestando lo siguiente:

“7. En la documentacion Economica el fallo sefiala lo siguiente “El precio de su propuesta no
es aceptable de acuerdo al art. 2 fraccién Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y el art. 47 segundo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por tal motivo su propuesta es
desechada.”

8.- Amanera de antecedente he de sefalar que en la presente licitacion mi representada
cotizd un precio inferior al que presentd el afio pasado, confrato que se encuentra vigente, y
gue no fue objetado por estar fuera del precio establecido en el mercado.

9. Ahora, el departamento desecho la propuesta de mi representada manifestando que su
precio no es aceptable, sin embargo no acredita esta circunstancia tal y como lo exige el
articulo 37 fraccion Il de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico el cual a la letra dice: “En caso de que se determine que el precio de una proposigiér
no es aceptable o no es conveniente, se debera anexar copia de la investigacion de mey

de precios realizada...”
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10. En el mismo sentido, el articule 2° fraccién X1 del ordenamiento sefialado establece que
precio no aceptable: *es aquel que derivado de la investigacion de mercado realizada,
resulte superior en un diez por ciento al ofertado respecto del que se observa como mediana
en dicha investigacion o en su defecto, el promedic de las ofertas presentadas en la misma
licitacion.”

En el primer caso, el departamenio no acredita dicha situacidon ya que nunca me fue
entregado en estudio de mercado a que hace alusion el articulo 37 fraccion Ill; el segundo
caso tampoco es acreditado toda vez que el monto de la propuesta de la segunda empresa
que participd es superior al ofertado por mi representada.

Bajo estas circunstancias considero que la causa de desechamiento de la propuesta de mi
representada contenidas en el fallo que se emitié el dia 17 de Diciembre de 2009 es a todas
luces ilegal.

11. Durante el evento del fallo solicite se me explicara el porque habian considerado que mis
precios no eran aceptables, para lo cual el funcionario que presidio el acto a groso modo me
comento que como se habia eliminado una rutina de mantenimiento preventivo ellos
consideraban que se debia deducir la cotizacion con respecto del afic pasado un promedio
de 33%, para lo cual mi respuesta fue que no es correcta su consideracion ya que en las
bases solo se esta solicitando dos rutinas de mantenimiento preventivo en lugar de tres,
pero el monto de refacciones que la empresa tiene que sufragar para mantener los equipos
en operacion fue elevada en un 11% con respecto al 2009 ya gue en ese afio se solicitaron
refacciones hasta un monto de $3,800.00 y ahora en el gjercicio 2010 se estan solicitando
con un monto de $4,200.00, lo que significa que todas las refacciones menores a este costo
seran proporcionadas por la empresa sin un costo para el Instituto.

Se le hizo hincapié al funcionario gue presidio el evento que el reducir las rutinas de
mantenimiento preventivo, esto incrementaria el riesgo de tener mas fallas en los equipos
con lo cual se incrementa el riesgo de fallas en las refacciones que se deben cambiar a los
equipos, asi como el riesgo para el material tan importante que se guarda en ellos, también
se recalco que en la junta de aclaraciones nunca se nos menciono que se debia reducir
nuestra propuesta en un 33% debido a que se estaba suprimiendo una rutina de
mantenimiento preventivo.”

2.- Mediante acuerdo del veintitrés de diciembre de dos mil nueve, se ordend su
registro en el libro de gobierno electronico, por estar presentada en tiempo y forma, y
que fue notificado a la inconforme el veinticuatro de diciembre de dos mil nueve
mediante oficio numero 12/223/INC/9527/2009.

Asimismo a través del oficio 12/223/INC/9528/2009, se requirié a la entidad
convocante, para que en términos de Ley, rindiera el informe circunstanciado;
informando el monto del presupuesto asignado, el estado que guarda el procedjpfiert
licitatorio y en su caso proporcionara los datos generales de los terceros periud '

b
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3.- Mediante oficio nimero INER/DMCC/JCG/0227/2009 del veintiocho de
diciembre de dos mil nueve, el Jefe del Departamento de Mantenimiento, Conservacion
y Construccion del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias, Area
Convocante, rindié el informe solicitado dentro del término de dos dias habiles, en el
siguiente sentido:

“Anexo 1. Monto econdmico autorizado en PAT 2010, para la partida 3503 “Servicios
de mantenimiento preventivo y Correctivo a Ultracongeladores” por un monto de
$663,014.10 (seiscientos sesenta y tres mil catorce pesos 10/100 M.N.)

{ooid
Anexo 6. Dictamen Técnico No. 12223002-004-10.

-
Anexo 8. Acta de fallo No. 12223002-004-10 del dia 17 de diciembre de 2009

Anexo 9. Investigacién de mercado.
Anexo 10. Correo electrénico de informacion.
Anexo 11. Propuesta Técnica y Econémica del.Inconforme.

4.- A través del oficio sin nimero del treinta y uno de diciembre del dos mil
nueve, el Jefe del Departamento de Mantenimiento, Conservacion y Construccion,
rindio el informe circunstanciado de los hechos motivo de la inconformidad, sefialando

lo siguiente:

‘B) Se opone la excepcion fundada en el articulo 2° fraccion Xl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Toda vez que los
precios del inconforme son inaceptables, pues, de acuerdo con el sondeo de
mercado realizado via telefonica con el Hospital General de México, la empresa IL
DIAGNOSTIC, S.A. DE C.V., que realiza el servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo a ultracongeladores en este afio para ese Hospital, refiere una cotizacion
de $4,211.68 (CUATRO MIL DOSCIENTOS ONCE PESOS 68/100 M.N.) por
equipo, considerando dos frecuencias por afio, esta cotizacién incluye refacciones
necesarias en mantenimientos correctivos, de los que se desprende que para el
caso del Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas en
cuanto a lo solicitado en la Licitacion Publica Nacional nimero INER MCC
12223002-004-10 (22 GRUPOS) Grupo INER MEM 02/10 (ultracongeladores),
tomando en cuenta el precio de la empresa IL DIAGNOSTIC, S.A. DE C.V., el preci
seria de $393,581.50 (TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL QUINIEN
OCHENTA Y UN PESOS 50/100 M.N.) lo que demuestra rotundamente afle el
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precio propuesto por “REPRESENTACIONES INTERNACIONALES EN EQUIPO
PARA LABORATORIO, S.A. DE C.V.”, rebasa el 10% que establece el articulo 2°
fraccion XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, ratificando con esto que sus precios no son aceptables.

C) No es obice a lo expuesto por el inconforme, manifestar que de acuerdo con el
articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, como
servidor publico encargado de efectuar la licitacion publica es mi responsabilidad
cumplir con lo dispuesto en dicho precepto, el cual establece lo siguiente:

(transcribe articulo 134)

Tal y como se desprende de este articulo, las propuestas de los licitantes deben de
garantizar que son solventes y asegurar las mejores condiciones en cuanto a precio,
y es mi obligacion como Servidor Publico encargado de realizar el proceso licitatorio
en el que participo el inconforme, verificar que se cumpla con tales disposiciones,
por lo que aunado a que los precios del promovente no son aceptables, los recursos
econémicos de que dispone el Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias
Ismael Cosio Villegas en relacién con la partida presupuestal 3503 (tres mil
quinientos tres) destinada al servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a
ultracongeladores, cuenta con un monto total de $663,014.10 (SEISCIENTOS
SESENTA Y TRES MIL CATORCE PESOS 10/100 M.N.) de lo que se puede
observar que el precio del inconforme rebasa este presupuesto econémica sin el
impuesto al valor agregado es de $697,100.00 (SEISCIENTOS NOVENTA Y SIETE
MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.) evidentemente, no pueden ni deben ser aceptados
los precios de la empresa Representaciones Internacionales en Equipo para
Laboratorio, S.A. de C.V. y en consecuencia es infundada e improcedente la
inconformidad del promovente.

{5

De esta tesis jurisprudencial se advierte que, la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos tiene supremacia en relacion con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, por lo que, al darle
cumplimiento a lo expresamente dispuesto en su articulo 134, se justifica el
desechamiento de la propuesta econdmica de la empresa Representaciones
Internacionales en Equipo para Laboratorio, S.A. de C.V., asi como haber declarado
desierta la Licitacion Pulblica Nacional nimero INER MCC 12223002-004-10 (22
grupos), grupo INER MEM 02/10 (Ultracongeladores)”

3.- Desahogadas por su propia y especial naturaleza, las pruebas que
fueron ofrecidas durante el procedimiento, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

se dio vista a las partes a fin de que formularan sus alegatos a través del acuer
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veinte de enero de dos mil diez, y no habiendo actuaciones pendientes por realizar,
conforme a los hechos asentados y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 73
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante
acuerdo del veintisiete de enero del afic en curso se tuvo por cerrada la instruccion
turnandose el expediente para emitir la resolucién que en derecho corresponda, y -------

CONSIDERANDO

I.- Que la Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias, es competente para tramitar y
resolver los procedimientos administrativos correspondientes a las inconformidades
interpuestas por los licitantes y proveedores en términos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con fundamento en los articulos 14, 16
y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 18, 37 fraccion
Xil'y XVI de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 73 y 74 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 80 fraccién [, numeral 4
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el quince de abril de dos mil nueve; y 33 y 34 fracciones | y VI
de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud; 64 y 65 del Estatuto Organico del
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias.

Il.- Que del analisis y hechos consignados en autos, se inicié el procedimiento
administrativo de inconformidad, a efecto de determinar si existi¢ la contravencion a lo
dispuesto en el articulo 37 fraccion lll, en relacion con el articulo 2° fracciones X y XI
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el Acto
de Fallo, hecho valer por la Inconforme y que se hizo consistir medularmente en:
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Que la propuesta de la inconforme, fue desechada en virtud de que el precio de su
Propuesta no es aceptable, de acuerdo al art. 2 fraccion Xl de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el art. 47 segundo parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
por tal motivo su propuesta fue desechada, no obstante al Acto de Fallo no se anexé
copia de la investigacion de mercado de precios realizada de la que se obtuvo que el
precio de la propuesta es superior a un diez por ciento al ofertado, respecto del que se
observa como media en dicha investigacion, o en su defecto, el promedio de las ofertas
presentadas en la misma licitacién, y tal es el caso que en ningin momento la
convocante anexd copia de la investigacion del mercado, por lo que el fallo no es legal.

lll.- Del andlisis y valoracion de las constancias que obran en autos, en particular
de las documentales publicas que anexé la convocante a su informe circunstanciado,
consistentes en copia de las bases de la Licitacion Pablica namero INER MCC
12223002-004-10 correspondiente al Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Equipo
Médico y de Laboratorio (22 equipos), asi como del fallo del diecisiete de diciembre de
dos mil nueve en la que se declaro desierta la partida identificada como Grupo INER
MEM 02/10 “ULTRACONGELADORES”, asi como de las documentales gue obran en
el expediente, y que de conformidad a lo establecido en el articulo 202 del Cddigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en la presente materia: a
juicio de esta Area de Responsabilidades, la Inconformidad en estudio es fundada por
lo siguiente: ' -

Segun se lee del Acto de Fallo del diecisiete de diciembre de dos mil nueve, se advierte
que la convocante al declarar desierta la partida INER MEM 02/10
“ULTRACONGELADORES”", cita como motivo que la propuesta econémica no es
aceptable, fundandolo en el articulo 2° fraccion Xi de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios Sector Publico, en relacion con el Articulo 47 segundo
parrafo del Reglamento de la Ley en cita, preceptos legales que a la letra se
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ARTICULO 2. Para los efectos de la presente ley, se entendera por:

(...)

Xl. Precio no aceptable: es aquel que derivado de la investigacién de
mercado realizada, resulte superior en un diez por ciento al ofertado
respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su
defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la misma licitacién: y

De la anterior transcripcion, se advierte que el citado precepto legal contempla dos
hipotesis para considerar que un precio no es aceptable, en el primer caso es gque se
hubiere realizado una investigacion de mercado, al efecto el citado articulo 2° en su
fraccion X, define lo que es la investigacion de mercado en los siguientes términos:

X. Investigacién de mercado: la verificacion de la existencia de bienes,
arrendamientos o servicios, de proveedores a nivel nacional o internacional y del
precio estimado basado en la informacion que se obtenga en la propia
dependencia o entidad, de organismos publicos, de organismos publicos o
privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, o una combinacién
de dichas fuentes de informacion;

Asi, de conformidad con lo sefialado por la convocante en su informe del treinta y uno
de diciembre de dos mil nueve, en el capitulo denominado de las Excepciones y
Defensas, en el inciso B) expresamente sefiala que el precio de la inconforme resulté
inaceptable, por lo siguiente:

“(...)de acuerdo “al sondeo de mercado realizado via telefénica con el Hospital
General de México, la empresa IL DIAGNOSTIC, S.A. DE C.V., que realiza el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a ultracongeladores en este
afo para ese Hospital, refiere una cotizacién de $4,211.68 (CUATRO MIL
DOSCIENTOS ONCE PESOS 68/100 M.N.) por equipo, considerando dos
frecuencias por afio, esta cofizacion incluye refacciones necesarias en
mantenimientos correctivos, de lo que se desprende que para el caso del
Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias Ismael Cosio Villegas en
cuanto a lo solicitado en la Licitacion Publica nimero INER MCC 12223002-004-
10 (22 grupos) Grupo INER MEM 02/10 (ultracongeladores), tomando en cuenta
el precio de la empresa IL DIAGNOSTIC, S.A. DE C.V,, el precio seria de
$393,581.50 (TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA
Y UN PESOS 50/100 M.N.), lo que demuestra rotundamente que el precj
propuesto por “REPRESENTACIONES INTERNACIONALES EN EQUIPO
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LABORATORIO, S.A. DE C.V.” rebasa el 10% gue establece el articulo 2°
Fraccion XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, ratificando con esto que sus precios no son aceptables.”

Las anteriores manifestaciones, concatenadas con la documental publica consistente
en la “INVESTIGACION DE MERCADO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A ULTRACONGELADORES, REALIZADO ViA TELEFONICA CON EL
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA BIOMEDICA DEL HOSPITAL GENERAL DE
MEXICO”, signada por el Ing. Juan Cruz Gutiérrez Jefe del Departamento de
Mantenimiento, Conservacién y Construccién adscrito a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la Direcciéon de Administracién del Instituto, del que
en primer término cabe senalar que la fecha de suscripcion de la investigacién de
mercado el veintiuno de diciembre de dos mil nueve, de lo que se advierte que dicha
investigacion no pudo tener incidencia en la emisién del fallo toda vez que éste se
emitid el diecisiete de diciembre de dos mil nueve, es decir, cuatro dias después de la
realizacion de la investigacion de mercado, por lo que resulta materialmente imposible
que la investigacion de mercado que sirve como motivacion a la calificacién como no
aceptable el precio ofertado por la inconforme, por lo que consecuentemente no es
legal que la convocante pretenda motivar el acto de fallo del diecisiete de diciembre de
dos mil nueve, con una actuacion realizada posteriormente y que en consecuencia
evidentemente no pudo formar parte del razonamiento y evaluacién para la emisién del
fallo.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 37 fraccién I, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, establece
expresamente las obligaciones que las autoridades administrativas deben observar al
momento de emitir el fallo del procedimiento de Licitaciéon Publica gue se hubiere
instrumentado, particularmente por lo que hace al punto que nos ocupa en relacién a la
determinacion del precio no aceptable, establece lo siguiente:



7 BE

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ENFERMEDADES RESPIRATORIAS

p “ISMAEL COSIO VILLEGAS”

AREA DE RESPONSABILIDADES

SECRETARIA OE LA FUNCION PUBLICA EXPEDIENTE 001;201 0

ARTICULO 37. La convocante emitira un fallo, el cual deberd contener lo
siguiente:

f:isf

lll. En caso de que se determine que el precio de una proposicién no es
aceptable o no es conveniente, se debera anexar copia de la investigacion de
precios realizada o del calculo correspondiente;

De lo anterior, se advierte que el Acta de Fallo no agota los extremos sefialados por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ya que si bien es
cierto en el Acta de Fallo respecto de la documentacién economica, consignd en la
misma que, “El precio de su propuesta no es aceptable, de acuerdo al Art. 2 Fraccién
Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico y el Art.
47 segundo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, por tal motivo su propuesta es desechada”, no obstante la
autoridad administrativa que emitié el fallo no sefiala de forma cierta la motivacion del
mismo, entendiéndose por motivacién lo siguiente:

“"FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.-De acuerdo con el articulo 16 de la
Constitucion Federal, tode acto de autoridad debe estar adecuada y
suficientemente fundado y motivado, entendiéndose por lo primero que ha de
expresarse con precision el precepto legal aplicable al caso y, por lo segundo,
que también deben sefialarse, con precisién, las circunstancias especiales,
razones particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién
para la emision del acto; siendo necesario, ademas, que exista adecuacion entre
los motivos aducidos y las normas aplicables, es decir, que en el caso concreto
se configuren las hipétesis normativas.”

Segun se colige de la jurisprudencia que antecede, la fundamentacién y motivacion de
un acto de autoridad, constituyen un conjunto indisoluble, por lo que es indispensable la
adecuacion entre motivos y fundamentos para que pueda estimarse cumplida la
garantia de seguridad juridica y de la legalidad del acto.

Asi, expone la recurrente como décimo motivo de inconformidad, gue se viola lo
dispuesto en los articulos 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, en virtud de que no se anexé al Acta de Fallo copia d
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SEGUNDO.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
el Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 37 fraccion Ill, en relacion con el articulo 2° fracciones X y Xl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, determina que la
Inconformidad inferpuesta por la empresa REPRESENTACIONES
INTERNACIONALES EN EQUIPO PARA LABORATORIO, S.A. de CV., es
FUNDADA Y PROCEDENTE; en consecuencia de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 74 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se decreta la nulidad del fallo de Ia partida INER MEM 02/10 de la
Licitacion Publica Nacional numero 12223002-004-10 relativa al servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo a equipo médico y de laboratorio, para el efecto
de que la convocante reponga el acto irregular, en el sentido de analizar las
propuestas econdmicas de las licitantes participantes, a fin de adjudicar la partida INER
MEM 02/10 a la oferta que resulte mas conveniente para el Instituto, debiendo remitir
dentro del término de 6 (SEIS) dias habiles contados a partir del siguiente al en que
surta efectos la notificacion de la presente resolucién, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 32 de la Ley Federal de Procedimientos Administrativo, de aplicacién
supletoria a la presente materia.

TERCERO.- Notifiquese a la empresa inconforme REPRESENTACIONES
INTERNACIONALES EN EQUIPO PARA LABORATORIO, S.A. de C.V., para su
conocimiento y los efectos legales a que haya lugar; asi como a la Subdirecciéon de
Recursos Materiales y Servicios Generales del Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias, la presente resolucién a fin de que de cumplimiento en los términos

sefalados.

CUARTO.- En términos de lo dispuesto 75 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la presente resolucion puede ser
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impugnada mediante recurso de revision previsto en el articulo 83 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

QUINTO.-. Dese vista al Area de Quejas del Organo Interno de Control, a efecto
de que con fundamento en lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pliblicos, lleve a cabo la
investigacién de las conductas de los servidores publicos que intervinieron en el
proceso de la Licitacion Publica 12223002-004-10 relativa al servicio de mantenimiento
Ico y de laboMjorio.

preventivo y correctivo a equipo

SEXTO.- Notifiqguege, y eﬁ su oportunidadff archivese el expediente como
" totalmente concluido.

ADAY PERLA LIZETH TORRES LOPEZ,
DADES DEL ORGANO INTERNO DE
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