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~ *ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA

' SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
- AREA DE RESPONSABILIDADES

~ RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006.2612

' BECRETARIA DE LA FUNGION POBLICA

RESOLUCIOGN

En la Ciudad de México, a los velntiin dias del mes de sépt@embre de dqs mil doce, == -« - - -

VISTO.- Para resolver el expediente que al rubro se encuentra anotado, integrado con motivo

del escrito de inconformidad interpuesto por EIESNIEINNNENNE, <" su caricter de
Representante Legal de la empresa denominada S EREETRENG-ATNNGR NENSINIG,

AB., quien participé en el Procedimiente de Contratacién de Licitacion Pubiuca Nacional Mixta

ndmero LA-020000999-N50-2012, relativa al “Servicio de Capacitacion en el Tema de

Seguridad y. Respuesta ante Emergencias”, dirigide a un minimo de 1,500 v un mdximo de 2,500

personas, entre Responsables y Asistentes de las Estancias Infanﬁies Afiliadas a la Red del

+ Programa de Estancias Infantiles para. Apoyar a Madres Trabajadoras en las 32 Entidades

s ' Federativas, convocada por la Secretarfa de Desarrollo Social, a travéds de fa Direccidn de
Adquisiciones y Contratos de la Direccidn General de Recursos Materiales, y: = =« - -~ -« -« -

RESULTANDO

'L=Que mediante escrito de fecha siete de junio de dos mil doce, recibido en-esta Area de
onsabmdades el dia doce de Jumo del mismo ano
T esentante Legal de la empresa Gl T

“wznora instancia de inconformidad en contra del Falﬁo de’ fecha cuatro de junio de dos mil doce,

o Si%m por la Direccién General de Recursos Materiales de la Secretaria de Desarrollo
AP EADE RESFOR E‘g?éab. en la Licitacion Pablica Nacional Nimero LA-020000999-N50- 2012, relativa al
“Servicio de Capacitacion en el Tema de Seguridad y Respuesta ante Emergencias”, dirigido a un
minimo de 1,500 y un méximio de 2,500 personas,.entre Responsables.y, Asistentes de las
Estancias Infantiles Afiliadas a la Red del Programa de Estanclas Infantiles.para Apoyar-a Madres
Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas.- -~ == -~~~ = - o oo o mewmaiie

QGAi\qgm TN

= Que mediante acuerdo de fecha catorce de junio de dos mil doce, se admitié v radicd la
lnconformldad mtaeresta por en su caracter de Representante Legal de la
empresa A WS, Dor estar presentada en tiempo y
forma ________ '._"'-"-".-.-..-. nnnnn W e m e m e e m e, nm ... R Tl R TR

3 Que con oficio numero 311/AR/BBL/20.04.1.- 603/2012 de fecha dieciocho de JUE’]IO de
dos mil foce, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en la Secretarfa

de Desgriolio Social, hizo del conocimiento a fa Lonvocante, Ta recepcson de Ta inconformidad’

"o X~ En &l término de dos dias hébiles rinda un informe previo en el que manifieste:
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'ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA -
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

- - RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006.2012

SECRETARIA DE LA FURGION F‘OBLICA

1.~ E Estado que guarde of procedimiento de contratacidn, objsto de inconformidad,

2.- Ef nomibre y domicilip del o fos terceros Interesados, si los hubiere.

3.- H monto econdmice autorizade del procedimiento de contratacion del que deriva ef acto
impuonade y en su caso, el monto del contratt adfudicado,

4.~ Sefialar s/ a Ia fecha se tlene celebrado contrato y en su caso, renubl copia certificads def
mismo, )

5.-Fl origen y naturaleza  de los recursos economicos empleados en e procedimiento de
contratacion obyeto de la presente inconfprmidad.

IL- By el tmino de seis dias hdbiles, deberd remitir a esta autoridad un informe
-circunstanciado gue contemple:

1.~ Todos y cada uno de fos hechos que motiven ia inconformitad de mérito.

2.~ Indicar en su caso, fas razones y fundamentos para sostener Ia improcedencia o en su caso &
sobreselmiento de 1 instancia de inconformidad, asi como ¥ validez o legalici! del acto
impugnado,

3.- Remiftir en fotlo caso la documentacion que acredite fos extremos de sus manifestaciones,
deniro de f3 cual imvariablemente se deberd agregar copla cerlificada de fa siguiente
documentacion.

&} Convocatoria

b) Jurita (5) de Aclaraciones.

&) Presentacion y Apertura de Proposiciones.

d) Acta de Fallo,

e) Progosicidn Técnica y Economica del inconformne comp fa del ganador, en su caso.

; % (5}

doce, sngnado por el D:rector General Adjun‘co de Inconformldades de la Direccion Genefal de-
Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funcién Pablica; v &l .|
expediente de inconformidad nimero 303/2012, ya que el mismo es idéntico. al eSCrito, e’
. inconformidad presentado ante este Organo Interno de Control, el dia doce de junio de dos mil
doce por i ]

i : DT, <n contra del Fallo de fecha custro de
]umo de dns mll doce, de la Lumt:acmn Pubhca Macional Mamero LA-020000999-N50-
2012, relativa al “Servicio de Capat:ltacmn en el Tema de Seguridad v Respuesta ante
Emergenciag”,- -~ - - - R R R LR L

5.- Que con oficio nlimero 411/DGRM/0626/2012 de fecha veintisiete dejunio del afio dos
mil doce, el Director General de Recursos Materiales de la Secretatfa de Desarrollo Social,
hizo U Mlegar la  informacion  requerida en el numeral I del oficio  ndmero
311/AR/BBL/20.04.1.-603/2012, descrito en el Resultando 3, precisando los datos

\ generafes del procedimiento de contratacion, los datos del tercero mteresado, el monto

_economco -autorzado-—del—procedimiento--de- --—eentrataczan -pbjeto—de——ta—presente

____________________________________________________
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" 6 Que mediante oficio nimero 311/20.04.R./AR/BBL/694/2012 de fecha cuatro de julio de
: dos mil doce, se corno trasiado deia mconform;dad que nos ocupa

- e Co " :

* OGRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADOQ
INCONFORMIDAD No.- 006.2012

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Ia empresa

Su caracter de tercem mteregado, a efecto de que h[aera efectwa su garantla de
audiencia y manifestara lo que a su interés conviniera dentro del término de seis dias
habiles, con el apercibimiento que de no hacerlo en dicha temporalidad, se tendrfa por
preciuido su derecho ------- R B S b

7.~ Que por oficio namero 411/DGRM/0626/2012 de fecha vemtISIete de junio def afio dos
mil doce, el Director General de Recursos Materiales de la Secretarfa de Desarrolio Social,

" Findlié el informe circunstanciado requerido por esta autorldad medlante el oﬁcxo nimero

: Interesada

311/AR/BBL/20.04.1.-603/2012, = = = = = = = == =~ = mmww e Sn i e e D

8.- Que mediante proveido de fecha veintinueve de junic de dos mil doce, en términos de lo
dispuesto por el articulo 71, parrafo sexto de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, se dio vista a la empresa inconforme del irforme
circunstanciade rendide por la autoridad convocante, para que dentro del término de tres
dias habiles contados a partir de la notificacion del acuerdo de merito ampilara fos motivos
de impugnacidn, en caso de que considerara nuevos elementos que no conocia al momento
de presentar su inconformidad.- = < - = - = s e e v m e L

' 9 Que mediante acuerdo de fec:ha veintitrés de julio de dos mil doce, se tuvo por presentado a

en su caracter de Apoderado !egal de Ea empresa Tercero

haciendo mamfestacnones que a su derec:ho c:onvmieron respecto a Ia mc:onformidad presentada por
laempresa e T LT T T

Asimismo, se le apercibi® para que sefialara las pruebas que ofrezca y que guarden relacidn
divecta e :nmedlata con los actos contrcvertsdos --------------------------------

10.- Que por acuerdo de fecha vemtzsé:s de }LIEFO _de dos ms! doce, se tuyo por preciuldo el
derecho de la Empresa Inconforme QUi e

alegar y exponer [0 que a su derecho conviniera respecto ai mforme mrcunstancnado rendu:!o
por la ConvOCaNtE.- = = = = = = s s m e e e e e e e e

£n-eli

ho—proverdo ~y-en términos-tde-lo dispuesto-por-el-articulo72-de-la-teyde-Adquisiciones;
amientos y Servicios del Sector Piblico, se pusieron a la vista los autos de la instencia de

Arre

incopformidad que al rubro se enlista, para gue dentro del termmo de tres dias habiles, .
Qs -due—consideraran——--

formularan—tante—el--lncenforme -como--el-tercero--interesado—los—alegat
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006,2012

SECRETARIA DE LA FUNGION POBLICA

11.- Que por escrito de fecha seis de agosto de dos_mil doce, R
Representante Legal de la empresa inconforme (R = R ST RN,
. formuld los alegatos que consndero pertinenfes, we mmrmw e senm e m et R

12.- Que mediante proveldo cte fecha trece de agosto de dos mil doce, se hizo efectivo el
apercibimiento decretado en acuerdo de fecha veintitrés de julio de dos mil doce, por io que se
tuvaeron por no ofremdas pruebas por parte de !aempresaTercero Interesada CAMMISENRD

13 Que mediante acuerdo de fecha vemt;dos de aosto de dos i dace se tuvo por preciu:doel
derecho de la empr@saTercero Interesada SEEEEERD N R TR
-, oo formular los a!egatos que c:onmderara pertanentes ~~~~~~~~~~

14,- Que por acuerdo de fecha doce de septsembre de dos mil doce, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en la Secretaria de Desarroilo Social, declaré
cerrada la instruccién en la presente instancia de inconformidad, en virtud de no e><|st:»wpruebasg,\%\“
pendientes por desahogar ni difigendia alguna que practicar, turnando los autos que mtegran & i
expediente en gue se actGa para emitir la Resolucion, misma que se pronunc;a de conformn :
con los mgu:entes -------------------------------------------------

CONSIPERANDOS ‘ e

N e ae . AVEADE RESPONSA. .
T RGANO INTERNODE
1.~ El Titular del Area’ de Responsabilidades del Organo Ifiterno de Control en la Secretaniaige s DEDESA

Desarrollo Social, con fundamento en lo que disponen los articulos 14, 16 y 134 dela-
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2 fraccion 1, 18, 26; 37, fracciones VIII
y XVI de la Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal, publicada en el Diario Oficial de la .
Federacion el diecisiete de junio de dos mil nueve; 3 apartado D y pendltimo pérrafo, 76, Ultimo
parrafo, 80 fraccién I numeral 4, asi como 82 parrafos primero y penditimo del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcidn Piblica, publicado en el Diario Oficlal de la Federacion e
quince de abril de dos mil nueve y reformado el tres de agosto de dos mil once; 65 fraccidn 111,
73 y 74 fraccién V y liltimo parrafo de la Ley de-Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, publicada en el Diarlo Oficial de la Federacion el veintiocho de mayo de dos mil
nueve; Apartado VI del Manual de Organizacion General de la Secretarfa de la Funcién Publica,
publicado en el Diaric Oficial de la _Federacion el diez de mayo de dos mil seis y reformado el diez

“de abril de dos mil doce; CUARTO y QUINTG del ACUERDO por el que se adscriben
orgénicamente las unidades administrativas de la Secretarfa de la Funcion Publica y se establace
la subordinacion jerdrquica de servidores publicos previstos en su Reglamento Interior, publicado

-en-el-Diarle-Oficlal-de-la-Federacion-el-veintisiete-de-septiembre-de dos mil-once; asfcomy 2
artado C, 46, 47 y 48 del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado
icho medio informativo el dia veinticuatro de agosto de dos mil doce, es competente para
er,\sustanciar y resolver la presente inconformidad, - === w » s w e m s s mm i r e wae s

con
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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADO .
INCONFORMIDAD No.- §06.2012

SECRETARIA DE LA FUNGION PUBLICA

11.- Esta autoridad administrativa se avoca al estudio y analisis de fos motivos de
inconformidad, que se constrifien en determinar SI COMO LO AFIRMA EL INCONFORME, existe
una indebida fundamentacion y motivacién del Fallo de la Licitacion Pdblica Nacional nimero LA-
020000999-N50-2012, de fecha cuatro de junio de dos mil doce, relativa al “Servicio de
Capacitacion en el Tema de Seguridad y Respuesta ante Emergencias”, dirigido a un minimo de

1,500 y . un maximo de 2,500 personas, entre Responsables y Asistentes de las Estancias

Infantiles Afiliadas a la Red de! Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres
Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas, convocada por la Secretarfa de Desarrollo Social,
a traves de la Direccidn de Adquisiciones y Contratos de la Direccién General de Recursos
Materlales, toda vez que durante el des@chamlento de la propuesta de su representada
NSRS R, refiers que se utilizaron criterios personales en
Ia aagnacson de 1as calsﬁcacuones correspondientes a Eos rubros de 'QQMPETENCIA
HABILIDAD EN EL TRABAJO: URS FEPAMIED

EXPERIENCIA DEL LICITANTE v gsmcmumn QEL L:gi;{mm contenidas en Ia
Evaluacion de Proposiciones Técnicas, que sirvié de fundamento para la emisidn del fallo de Ia

Licitacion Pablica Nacional de mérito, cuya imagen se inserta para una mayor claridad, - - - - - - -

AT DS, EEAARS N IR L FAL LY
LT ASION FRIBLIG A, MACIONAL Mo 5 e

) 0! haras; dei gia 4.de Juniode 2012, &n o)
Salan Ar(esanas e 1la '-SEDESGL e day iex Mformh Np A T 50
Juérez Drelegiaion: | B 00 : 3 rias:
o ] Eente, Acts; Cor nbjato-u v
) in indiceds el robro; - de 'Conformiidan cory

to de; [ ‘ommocatoria: de in Ilcﬁanl
Ios srtfcidoe 37 de da mw e A isloionaas, Arrendarnisniosmy Se_r\(;clos el Sector Publico ¥ §2'de su
1 Regtamento; -ash-como 1o preyisto an los nurmersiis 3216 ¥ 3001 4812 DONRVGHTEE e

% LG AN wlinL o NAOIONAL HRTA Ho. LAD2O00I5HE-N50-2
,NEN B, TEMADE ‘iliﬁtinDAD PUESTA ANTE EMER

: RA AP
ENTIDADES FEDERATIVAS
En la Glut;ad L Mé:cico, DistritoFedarat, sfonds las 17:00:hoims del dia 01 dp furio de 2079 enpl !salé riesanos dk ts SEDESOL, ubilé

elorma Mo, 115, plse 7, ooty Jiarse, Delegacién Cualhténias, Ménim Gédigo Postal 05800, fa.
mento]'a c:e Reiadanes Imamsmunimales adss : 2

v

EVALUAGION TECHIC A f:
De ooﬁfqnf st ardpiesiableoid an of Rrirjerat § de | gonvoestons' @ L Liclacii Pabfica Nacional Kt N, LA-D20000209-M50:2042, awi-
C pltu :ugurrdnr Baotish Cuarta, Lingamionte Dégime oef Asverdo por ¢l gie se emilen divarsos Lingiientos an Materia de

¢ Setviigs ¥ de ObTes Plblicas y Servicios Relagionadas ton fas mismas § ¥ del Capliule Sogunde nlimers!

! i fas Politicas, Bavas y Linbatpiantos en Mteria d¢ Affgilisiciones, Amendarmientas . Servicios de la Sefretaria
e Da.-sa rollo Sodial, selievd a caba I evaliaciin de les Propoticiones Téonitas présentades por fos Koltentes sohples,. ot ugton,
;iesenh BE Sus Pmposiciones en fa evaluacin Legal electuada por ¢ ftea Con{mtame oblsnerdo fos Syuientés resitados:
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ORGANO INTERNO DE CONTROLENLA -
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADQ
INCONFORMIDAD No.- 808.2012

SECRETARIL DE LA FUNCION PUBLICA

Partida: Unica

RUBROQ: CAPACIDAD DE LOS REGURSOS HUMANOS

El licitante debera demostrar que cuenta con |os
COMPETENCIA O | reglstros ante ta Unldad Estatat y/o Unidad Municipal
HARILIDAD EN | de Proteccién Civil o Equivalente, en los ¢asos en los

EL TRABAJO que fa Normatividad Local asf lo reguiera para lievar a
cabe Capatitaciones en Materia de Proteccion Civil, ya Presenta menos de
sea comd Parsona Moral (vegistro de fa empresa) vie a . 115 registros estatales
través del registre de los Instructores que firmaran los de proteceidn  civil
| certificados de acreditacion del cusso, vigentss,

Debera presentar los registros que lo acrediten en
copia y original para cotejo.

* Mas de 15 registros emitidos por alguna unidad | 5.5. puntos
estatal yo municipal de proteccion ecivil o 0 puntos
aquivalante. !

¥ 15 reg'istros emifidos por alguna unidad estatal | 4.5 puntos
yio municipal de proteseidn civil 0 equivalente,

* Meriog de 15 registros emitidos por aiguna unidad | 0 puntos
estatal ylo municipal de proteccidén civil o

equivalente.

E! Licitante deberd acreditar gue cuenta con al menos i

tros Qficinas Matriz propias o de Terceros, cada una Se acredita solo una | - i

con af menos dos sistemas de impresidn, dos sistamas oficina matriz con su :
CAPACIDAD DE | de compuie vy dos sistemas de digitalizacion & fin de - comprobants e : }
LOS RECURSOS | realizar la Elaboracidon del manual de capacitacion; domicilio y fa factura {
DE Elabaraclon de certificados; Digitalizacidn do las del equipo con el gue :
EQUIPAMIENTO evaluaciones; Elaboracién de bases de datos. cuenta,  Para  las

Dichas oficinas deberdn ser acrediiadas medianie; demas oficinas

comprobantes de domicllie. actualizados, la matriz no se acredita

presentacién del acta constitutiva de la empresa yio ol contrate de

conttatos de arrendamiento, copia y originales para - " | arrendamianto

cotejo, de las facturas del equipo, 0 puntos | vigents, nl las

: : facturas de! eguipo
—*-Hias. de-tres-oficinas matriz y més-de dos facturas—5—puntos— " ~I-minima
de sistemas de impresion, dos de sisiemas de corresporiientas,

computo y dos de sistemas de digitalizacién,

* Tree oficinas matriz y dos facturas de sistemas de | 4 puntos

impregidh, dos—de-sistemas—de-computo-y-dosde
sistemas de digitalizacién.

0 puntos
* Menos de tres oficlnas matriz y menhes de dos. . ;
facturas de sistemnas de impresién, dos de sistemas
de computo y dos de sistemas de digitailzacion.
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RESERVADO

GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

INCONFORMIDAD No.- 006.2012

EXPERIENCIA
DEL LICITANTE

El Lizitante deberd fener una Experiencia de al menos
de 3 afios en el disefic e Imparticién de cursos de
Capacitacion de Proteccion Civil, que acreditara
mediante & entrega del Curriculum Vitae de la
Empress, una Relacidon de Cartera de Cllentes, asi
como copla y original para cotejo de Cerlificados,
Cartas de Racomendacidon o Reconocimientos que
comprusben la  Experiencia  Similar a  las
caracteristicas y condiclones al serviclo requeride
eh esta Convocatoria.

* Presenta comprobacion de més de 2 afios de
experiencia.

* Presenta comprobacién de 3 afios de experiencia.

¥ Presenta comprobacidn de menos de 3 afios de
expetiencia.

8 puntos

7 puntos

0 puntos

7

punics

vitae, cartera de

Presenta curdaulum

clentes v carlas de
recomendacion  por
tres afos.

ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE

El Licitante deberd tener una Especizlidad de al
mencs de 3 afios en la prestacién de Serviclos de
Capaclitacion en materia de Protecclon Civil v al menos
uno de los sigulentas Temas: Prevancldn y Combate de
incendios, Servicics de Emergencia y Rescate y
Primeros Auxilios, 1o gque acreditard mediante la
entrega de capia y eriginal, para cotejo, de §
coptratos, cuyo objeto sea similar al de la presente
Convocatoria, cada uno con una antigiiedad no
mayor a cinco {5) afios contades a partir de la
presente  Convocatoria, celebrados c¢on la
Administracién Pablica yo iniciativa privada.

* Presenta més de 5 Contratos que acreditan mas
de 3 afios de experiencia,

* Presenta § Contratos que acreditan 3 afios do
experiencia.

* Presenta menos de 5 Contratos wo acreditan
menos de 3 afios de experiencia.

9 puntos

| 7 puntos

0 puntos

puntos

Comprueba una
axpariencia mehor a
la de 3 afios.

Resultado de la Evaluacmn

B-obtuvo un puntaje de 38/60. Entregé {a docurnentacion

tanio se desecha. feda vez que ne obtiens el puntaje minime requerido conforme a lo sefialado en ef numeral 5 de
la Convocatoria y en el Lineamiento Décimo del Acuerde por & que se emiten diversos Lineamisntos en Materia de
Adquls!ciones Arrendamientos y Servicios y de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las mismas,

El Hcltante SRR : e
ﬁ para ser avaluado por. el mecanlsmc de puntos y porcentajes su prepuesta téonica no resuita solvente v por o

s relaciohadas circunstancias v de conformldad con lo establecido en el articulo 37, fraccién I

istrativa advierte que durante el Fallo de la Licitacidon PUblica Nacional nimero LA-
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GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL |
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006.2012

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

020000899-N50-2012 de fecha cuatro de junic de dos mil doce, la Convocante no dio
exacto cumplirmiento & f_o que para tal efecto sefiala el precepto antes citado y que refiere: - - - -

warticulo 37, La convocante emitird un falle, ef cual deberd contener lo siguiente:

I Lla refacidn de ficitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresande fodas las razones
leqales, téenicas o econdmicas ustenta elerminacis, f L ]

convocatoria que en cads caso se fncumpla:
| (El énfasis es da esta Autoridad)

Esto es asf, pues de una lectura integral a lo anterior, puede inferirse que la asignacion de los
puntos por parte de la Convocante en el Rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE, Sub-rubro
' CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS, especificamente los Aspectos de la COMPETENCIA
O HABILIDAD EN E{ TRABAJO; CAPACIDAD DE LOS RECURS E EQUIPA ¥
respecto al rubro EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE os Sub rubros de
EXPERIENCIA DEL LICITANTE y ESPECIALIDAD DEL LICT . carecen de
fundamentacion, tat y como lo sefiala el articulo 3 fraccnon V de la Ley Fe:ederai de Procedimiento g%
Administrativo, aplicable supletoriamente a la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios @D
del Sector Pablico, de conformidad con su articulo 11, pues no se advierte en el Acta de Emisid P 5
del Fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, ni espemﬂcamente en la Evalypcion d§
Proposiciones Téchicas de la Licitacidn Pablica Nacional Mixta nimerc LA-020300999- NEO»;‘
2012, que se haya sefialado con exactitud y precisién ef inciso o fraccnon del numeral de Ia ;
Convocatoria 2 que a decir de la Convocante, incumplio la empresa e e L

o Subrubro de COMPETENCIA O HABTLIDAD EN EL TRABAJO: » - = = - = v wrmmmmomm o

“Presanta menos de 15 registros estatales de profeccion civil vigentes,”

Subrubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO: -« - - === ~---- -~

[

“"&Se acredita solo una oficina mairfz con su comprobante de domicifio y la factura del
equipo con el gue cuenta. Para las demds oficinas matriz no se acredita el contrato de
arrendamiento vigente, ni las facturas del equipo minime correspondiontes.”

_Subrubro de EXPERIENCIA DEL LICITANTE' Censmeemoiisstcessereocoocses

“Presenta curriculum vitae, carters de c/mnfes y cartas de recomendacion por lres
afios.”

Subriibro de ESPECTALIDAD DEL LICITANTE: - - <=« - - - - - S

"Comprueba una experiencia menor a la de 3 afios.”

S,
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De lo que se.colige, que el Acta de fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, carece de
fundamentacién, y por ende de motivacidn, pues no se advierte que se hayan sefalado las
causas, motivos y circunstancias que contemplen las anteriores hipotesis, ni se sefiald el precepto
legal que justifique la razdn por la cual para evaluar el subrubre de Competencia o Habilidad
en el Trabajo solo se tomaron en cuenta registros estatales de Proteccion Civil vigentes del
total que entregd el inconforme, ni cuales fueron los registros que no fueron aceptados.
Asimismo, se observa que para el subrubro de Capacidad de los Recursos de Equipamiento,
solo se indico que el inconforme acredité una oficina matriz, pero no se sefiala su ubicacion, ni
tampoco identifica “las demds oficinas matriz” que no acreditaron el contrato de arrendamiento
vigente, y si éste era requisito indispensable, ademds de omitir sefialar la causa por la que las
facturas exhibidas por la inconforme no logran acreditar las demés oficinas matrices, « - =« - - - -

Igualmente, carece de fundamentacidn y motivacion la asignacién de la calificacién en ‘el rubro
de Experiencia del Licitante, pues de la Eectura a[ Fal!o no se desprende Ia razon por la que el
curricutum vitae de la empresa SIS RRELNNEREEERARYEN, |2 cartera de
clientes; cartas de recomendacion y los conl:ratos ethbEdos, soEo ac:redltan tres afios de
experiencia y especialidad, sin especificar cuales y cuantos documentos no acreditaron el tiempo
soficitado en la convocatoria y larazénde efto, = - « = - - - - s m e md e

- En consecuencia, también resulta fundadgo el motivo de inconformidad de la empresa

inconforme, respecto a que la asignacion de los puntos en la Evaluacién Técnica carece de
motivacion, pues de la lectura al fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, de la Licitacién

~ Plblica Nacmnal Numero LA-020000999-N50-2012, se logra deducir que la Convocante no
justificd cuales fueron los elementos valorados para calificar el rubro ‘de CAPACIDAD DEL

LICITANTE, -Sub-rubro CAPACIDAD DE LOS RECURS0S HUMANOS, especificamente el Aspecto de
fa COMPETENCIA 0 HABID&Q EN EL TRABAJQ, pues de Ia propuesta técnica presentada
por la empresa NN YLEEINRERIEIERRN., o/ como del reconocimiento
expreso de la Convocante, durante Ea emisién de su Informe Circunstanclado- (oficio
411/DGRM/0626/2012) se desprende que la inconforme exhibié veintiocho registros (28),
relativos a veinticuatro (24) instructores registrados ante la Unidad Estatal y/o Municipal de
Proteccién Civil o Equivalente de diversas Entidades de la Reptblica Mexicana, de los cuales,
admite la Convocante en dicho informe que once (11) registros se encontraban vigentes.
Situacion que corrobora el hecho de gue se omitié efectuar una motivacién en la Evaluacién de
Proposiciones, establecida en el Fallo de fecha cuatre de junio de dos mil doce, en virtud de
que la Convocante omitio indicar expresamente cuantos y cudles fueron ios registros gue

\resultaron vigentes, asi como cuantos reglstros y cuales no eran vigentes a criterio de la

onvocante, Ello independientemente “de “que “omite seRalar el fundamento ‘legal de Ta
onvocatoria, en el gue se advierte que los registros solicitados ante la Unidad Estatal y/o Unidad

swmsmo se logra deducir que carece de motivacion fa asignacion de- los. puntos en la
aluacién Técnica, efectuada en el fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, en virtud de
e la Convocante tampoco justificd cudles fueron los elementos valorados para calificar el rubro

CAPACIDAD DEL LICITANTE, Sub-rubro CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS,
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especificamente el Aspecte de la CAPACIDAR -
de la propuesta técnica presentada por la empresa iR R ¥
SR asi como del reconocimiento expreso de la Convocante durante Ia emlsuﬁn de su Informe
Circunstanciado (oficio 411/DGRM/0626/2012) se desprende que la inconforme presentd
documentacidn para acreditar cinco (5) Oficinas matriz, de los cuales la Convocante en el Falio
de mérito no sefald cual es la Gnice oficina matriz que acredité cumplir con los requisitos
solicitados en fa Convocatoria;, ni cudies son las cuatro (4) restantes Oficinas matriz gque no
acreditaron “ef contrato de arrendamiento vigente, ni las facturas del equipo minimo
correspond/entas” Situacion que corrobora el hecho de que dicha evaluacién carece de
motivacion, en virtud de que la Convocante omitid indicar expresamente cual fue la Oficina Matriz
que resulté debidamente comprobada y cudles las Oficinas Matriz que no acreditaron los
requerimientos estrictamente identificables para que la empresa inconforme, tuviera la certeza
precisamente de que contratos de arrendamiento fuercn vigentes y cuales son las facturas que
no acreditaron a criterio de la Convocante, el equipo minimo solicitado en la Convocatoria. Ello
independientemente de que omite sefialar el fundamento legal de la Convocatoria de la Licitacion
Plblica Nacional Niméro LA=020000999-N50-201.2, en el que se advierte que los contratos de
arrendamiento debfan estar “vigentes”, y cuantas fueron las facturas del equipo. minimo «®
PEOUETICO = = = = = = = = = = = m e m s e e ¥ ... ~§ .

Iqualmente, se advierte que la asignacidn de los puntos en la Evaluacion Técnica, efectuada en é.ﬁ
fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, carece de motivacioh en vsrtud de que ta% l«ﬂ 2
Convocante tampoco justifico cuales fueron los elementos valorados para calificar el rubro de Jl’-’»
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, Sub-rubro de XPEB;ENCIA DEL LICITANTE, "
pues de ia propuesta  tecnica presentada por la empresa {ERRIEEITES
TSR osi como del reconocimiento expreso de la Convocante,
emision de st Informe Circunstanclado (oficio 411/DGRM/0626/2012) se desprende que la
inconforme presentd Curriculum Vitae; cartera de clientes; Contratos de Prestacidn de Servicios »
de Capacitacion; certificados; reconocimientos y Cartas con recomendacién que podrian avalar
Cursos tmpartidos desde abml de dos mil ocho, de los que se aprecian cuatro (4) afios de
experiencia, sin embargo, la convocante en el Fallo de mérito no sefiald cudl fue la
documentacién comprobatoria que acreditd a criterio de la convocante, que umc:amente se
acred:taron exactamente tres (3) afios de experiencia de la empresa SEEEIENESENE
SR, v quc en consecuencia, se le hayan asignado slete (7) puntos ni tampoco
Justlf“c:o cua! fue la documentacidn exhibida por la inconforme que no acreditd afios de
experiencia a su favor, ni las razones debidamente fundadas para no admitirla. Situacion que
cotrobora el hecho de que existe una omisidn en la motivacion durante la ‘Evaluacién de

._Proposiciones, establecida en el Fallo de fecha cuatro de junio de dos mil_doce, ademas
porque la Convocante omitic indicar expresamente cuales fueron las documentales que
comprobaron la expenenma “similar” @ las caracteristicas y condiciones al servicio reguerido por
un periodo de tres (3) afios de experiencia, y cudl fue la documentacion que no acredsto un ano

- as—-de--experiencia--que-refiere -tener—la--inconforme;—para-—que - SENNNREER i R

conociera a detalle cuales fueron los documentos (curriculum vntae de Ia
empresa; cartera de clientes; certificados; cartas de recomendacion o reconocimientes) que no
wacreditd ese afic de experiencia que estima erroneamente evaluado la inconforme. EHo
ependienternente de gue omite sefialar el fundamento legal de la Convocatoria de la Licitacion
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Piblica Nacional Numero LA-020000999-N50-2012, en e que se advierte que las
documentales exhibidas por el inconforme para acreditar su experiencia durante el afic dos mil
once, noseIadeblaotorgarmngunva‘ior R R R

Finalmente, tambien se desprende que en la asignacion de los puntos en la Evaluacidn Técnica,
efectuada en el fallo de fecha cuatro de junio de dos mif doce, se omitid efectuar la motivacién
que todo acto administrativo debe tener, en virtud de gue la Convocante tampoco justificd cuales
fueron los elementos valorados para calificar ef rubro de EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL
LICITANTE, Sub-rubro de ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, pues del reconocimiento expreso
de la Convocante, durante la emisidn de su Informe Circunstanciado (oficio

- 411/DGRM/0626/2012) se desprende que la Convocante admite que en la ™... descripcidn del

. RECURSOS HUMANQS, especnﬂcarment@ !os Aspectos de ia COMPET ER

subrubro a evaluar se_cometic un error por parte de [fa Convod g&tg al_mencionar

‘especialidad’ que es correcto y posteriormente se menciona erréneamente en el
_Mm éste no trasciende al sentido de Ia evaluacion que se practico por
el drea convocante... ya que se entiende gue dicha evaluacion corresponde al tema de
-_.: :al: !I:c:tante... ’j sﬁuac:on que deja en estado de indefensidn a la empresa
St i PRI <. virtud de gue la Convocante estima que el
_haber estableado en ia evatuacion de: Ia s;:_:emahdad del Licitante, que se “... comprueha una
experiencia menor a fa de 3 affios” no trasciende el sentido de {a evaluac:on pues de ninguna
manera podria “entenderse” que dicha evaluacion corresponde al tema de ‘Especialidad’, ya que
en ninguna parte del fallo se advierte la motivacion de la calificacion obtenida respecto a la
especialidad, ni las causas por las que no obstante que en la propuesta técnica presentada por la
empresa mconforme, se advserte que presento mas de veinte Contratos (cuyo objeto refiere
S - T “simifar” al de la presente Licitacion Publica

Nacmnal), umcamente se acredlto a crlteno de ia Convocante, que comprueba una

“experiencia” menor a la de tres afios, sin que se haya establecido en forma concisa y clara
cuantos afios de “especialidad” comprobé la inconforme y la razon por la cual le fueron
asignados 0 puntos”; ni tampoco justificd cudl fue la documentacion exhibida por la inconforme
que no acreditd afios de especialidad a su favor, ni las razones debidamente fundadas para no
admitirfa, Elfo independienfemente de que omite sefalar el fundamento legal de la Convocatoria
de la Licitacion Pablica Nacional Nimero LA-020000999-N50-2012, en el que se advierte que
las documentales exhibidas por el Inconforme para acreditar su especialidad (mas de veinte
contratos), no se le debia otorgar ningln valor, = « - == == - e @ e s e e

Esto gs asi, pues de una lectura al Fallo de fecha cuatro de junio de das mil doce, se desprende
que (respecto a los rubros de CAPACIDAD DEL LICITANTE, Sub- rubro CAPACIDAD DE LOS

EL TRABAJO: CA ! R _ EQUIPAMIE Y respecto al rubro
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE los Sub rubros de E&EERIENCIA DEL

"
K

LICITANTE vy ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, se advierte que la Convocante no fundo ni
mot 0 1os crvteﬂos que Utilizé para asignar a Ia empresa mconfoz"me RN
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COMPETENCIA
;- | HABILIDAD EN  EL
TRABAJO ‘

[ CAPACIDAD DE LOS
| RECURSOS DE
EQUIPAMIENTO

EAPERIENCIA EXPERIENCIA DEL

Y LICITANTE
ESPECIALIDAD
DEL LYCITANTE
ESPECTALIDAD DEL
LICITANTE

En virtud de lo anterior, esta autoridad administrativa arriba a la conclusion de que los criterios de‘v“‘\
evaluacion sefialados en el Fallo de la Licitacion Pdblica Nacional ndmero LA-020000999-N50-2012, -
carecen de fundamentacion y motivacion, concretamente en la asignacion de puntos tanto a la empresa
Inconforme, como a la Empresa Tercero Interesada, en los rubros de CAPACIDAD DEL LICITANTE, Sub-
rubros de COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJO: CAPACIDAD DE 108 RECURSQS DE
EGUIPAMIENTOQ, v respecto al rubro EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICTTANTE, en los Sub-
rubros de EXPERIENCIA DEL LICITANTE v ESPECIALIDAD DEL LICITANTE.------=--~-v-~

Una vez establecido lo anterior, esta autoridad administrativa, no pasa desapercibido el hecho de que
fue hasta la emision del _gjgmng__gmnm@g contenido en el oficio ndmero

“a11/DGRM] 06262012 de fecha veintisiete de junio de dos mil doce, cuando la Convocante motivé
la_asignacién de las_calificaciones otoraadas a la_empresa inconforme; circunstancia que lejos de
otorgarle legalidad al acto impugnado, corrobora el hecho de que el Fallo del cuatro de junio de dos
__mil._doce,__carece _de. fundamentacion .y..motivacién, -toda - vez-gue--ne -se-—expresé--en-el-mismo-

‘exactamente cuales fueron las razones, causas y CFI‘CEHOS que tomo en cuenta Ia Convocante para
escalificar la documentacson exh;bida por la empresa NSRRI
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T L x B, omitiendo
también sefialar dichos criterios de evaluadion, = = - - = = = - m e m s e e e e e

IIL. En consecuencia, y toda vez que del Inf_gi;me Circunstanciado contenido en el oficio nimero
411/DGRM/0626/2012, se desprende que la Convocante mctivé la asignacién de las calificaciones
otorgadas a la empresa inconforme, que si bien, no fueron contemplados en el Fallo de la Licitacion
Plblica Nacional ntimero LA-020000999-N50-2012 relativa al “Servicio de Capacitacion en el Tema
de Seguridad y Respuesta ante Emergencias”, dirigido & un minimo de 1,500 y un méxime de 2,500
personas, entre Responsables y Asistentes de las Estancias Infantiles Afi Iladas a la Red del Programa de
Estanclas Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas, convocada por la
Secretaria de Desarrollo Social; esta autoridad admmsstratwa procedera a su anahsis, toda vez que !os
motivos de inconformidad vertidos por la empresa KRt TR R Rt

"se encaminan a controvertir los CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS DE
LOS LICITANTES, en atencién a que argumenta gue los mismos, no se encuentran apegados a lo
dispuesto por la Convocatoria de la Licitacion que nos interesa,- « » <= - == e == s s rmoceunnnran

Por !o ue a contlnua mn, s& exponen los argumentos vertidos por la empresa

1.- El primer motivo de inconformidad Jo constituye la evaluacion de Ia QQMPETENQ;A

HAE BILIDAD EN EL TRABAJO, en e que refiere la inconforme que la Convocante le asignd a su
representada "0 puntos" y al respecto argumenta que de la lectura al requerimiento establecido en la
_Convocatoria, se observa que en ningn momento la Convocante solicitd Reglstros Vigentes, por lo
gue refiere gue tampoco podrian descalificarta por no entregarios, v al respecto sefiala que desconoce
cordda fundamentacion legal que utilizod la Convocante para declarar que su representada “...presento
menos de 15 Registros Estatales de Proteccion Clvil vigentes...”; y en ese mismo sentido, mamﬂesta
que la. Convocante tiene que apegarse a lo que ella mlsma solicitd y sefald como causal de
descalificacion de manera expresa, y no agregar exigencias o criterios personales para descalificario, -

Que en el Acto de Junta de Aclaraciones, el licitante adjudicado preguntd si serfa necesaria la
inclusidn de cada instructor (calificado en materia de proteccion civil) con respectivo certificado, ya
que sefialé que era imposible que una sola empresa contara con registros de Protecc;on Civit 'en cada
uno,de los Estados, de acuerdo con el criterio solicitado, a lo que se Respondié:que- gl ficitante
deberd presentar los registros estatales o municipales coi 165 quig ‘tuente. Fstos pueden ser 8 través

 de lp empresa o con caga uno de fos instructores con los que cuenta para el desarrollo del provecto™y

—ue] el minimo & presentar era de 15 registros, pero- tefiere -que la Convocante, nunca habls'de
FeCiBtrOS VIgQENES. = - = = n = - == m e m e s TSR e -

- =l Eprel segunde-motivo de inconformidad-lo-constituye la-evaluacion del rubro de
RECURSOS DE EQUIP&MIEETQ, en el gue refiere la inconforme que la Convocante le asigho
representada "0 puntos”, y al respecto argumenta que la Convocante ighoré la documentacion
resento su representada y solo acepto un solo comprobante de fos cmco que presents, vy
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gue presentaron un ndmero mayor de lo solicitado, Al respecto soiicita que la Convocante demuestre
en gue fundamentacion legal se basa para aceptar un comprobante de domicilio de una oficina y no
acepta los ofros tres que presentaron, ademas de un contrato de arrendamiento y otro de comodato,
con lo cual también afirma haber acreditado de mas ese rubro, = ==« - - r v v mvw v b mc b e n e

Asimismo, refiere que los equipos de digitalizacidn, en muchos casos, por razén de o avanzado de la
tecnologia, tienen al mismo tiempo funciones de impresion y de copiado, por lo que un solo equipo
cumple y cubre con fo solicitado en cuanto a equipos de impresidn y digitalizacion, no teniendo que
tener dos © tres equipos, ¥ que en su caso la mayorla de los equipos cuentan con esas caracteristicas
multifuncionales, y no por esa situacién estarfan incumpliendo los requerimientos de la convocante, en
un acto en el que sin duda nj siquiera afecta la solvencia de la licitacion. = ==« = -« - am - - - - - va e m

Alega que una Oficina Matriz es la localizacion de la oficina central donde la mayoria, o casi todas las
funciones de una organizacién se concentran, por lo que resultarfa més claro requerir sucursales, y
sefiala que las exigencias de la Convocante son ambiguas y oscuras, pues pidid dichas oficinas
propias ¢ de terceros. y que en consecuencia la oficina Matriz no puede ser mas que propia y una
" sola, las démas tendrfan que ser sucursales, perc que esa imprecisién permite a los licitantes poder
comprobar_a_su eleccion de varias formas la existencia de “Oficinas Matriz”, pues permite en@%
cualquiera de los comprobantes que tengan. Ademds aclara que la Convocante pedfa tres
oficinas matriz y que su representada presentd cinco Oficinas con comprobantes, de los cuales refiere -
que sf se acepté un comprobante de teléfono en una de las oficinas con fas que se contaba y que los
restantes comprobantes {pagos de servicios, contratos de arrendamiento y de comodato) no los
ACEPLANON, == = =~ - = = s s e s s s m oM s s ssSmmmmE o R

Sigue manifestando que en el informe circunstanciado, solo se adujo que en el caso del contrato de,
comodato, se encuentra firmado por una persona fis:ca ajena juridicamente al proceso de licitacion, y<.
no por la persona moral que participo en la Licitacion, aunado a que fa vigencia del contrato fenecid ef -
treinta de mayo de des mil doce, vy que a la fecha del fallo del cuatro de junio de dos mil doce, ya no
era vigente, por lo que no otorgd certidumbre para la prestacion del servicio de capacitacidn; y al
respecto sefiala que la Convocante no solo solicitd Oficinas propias y/o de terceros, sino que
maneja las fechas a su Conveniencia con el citado contrato, pues refiere que se encontraba wgente el
veinticuatro de mayo de dos mil doce y que quuen Eo ﬂrma es una persona ﬂsma AN
Representante Legal de SRRNEEENEIENNET ALY ) ahora mconforme
y refiere que la Convocante no contesta nada en reiac:on a porque no acepta los comprobantes de
domicilio presentados, y que son pagos de servicios como luz y teléfono, sn‘mlar al que presento para
acreditar Ia Oﬁcma Principal, que tampoco estd a nombre del # R P

M, v aun asila convocante lo_aceptd, y realizd una v:smaﬂe mspeccnon -------

Por otra parte, asevera que la Convocante la descalificéd porque solicitd tres domicilios, a fin de que
cada uno de eflos se encargara de algunos aspactos de cada regién en donde ella dlvldié eI pal's, por

cinco oficmas de R R IR - mdican cua[ serla PARA cada
gion; pero senaia gue la convocante mterpreta md@bidamente el numeral 1.14, ya que dice que
fscmas ubicadas EN cada Region y gue al cometer ese error gramatical, pretende gjLie sean ios
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Ubicacidn, estado modo y la preposicién PARA significa finalidad, direccidn, lfmite temporal. Por lo
que agrega gue la Convocatoria solo requirié una Oficina Matriz PARA cada regién, no una Oficina
Matriz en cada region. - - - ==~ -~ -« - - R R mrTmmm s

Igualmente argumenta que por el contrario el contrato de arrendamiento marcado con e! folio 123 de
la propuesta de la empresa adjudicada, se advierte que contiene las siguientes caracteristicas: 1. Est3
a nombre de una Empresa distinta al licitante adjudicado, 2. Menciona que es (nica y exclusivamente
para uso habitacional y tiene como vigencia el catorce de junio de dos mii doce. De lo que deduce el
mconforme que ia convocante no actuo en estracto apego g la mparcaaiidad DS debio desechar a Ja
empresa i RN O, R W, lgual que a
Su representada y en camb:o lo acepto como valido, a pesar da tener las caracter(sticas antes citadas.

3.~ En el tercer motivo de inconformidad lo constituye la evaluacién del rubro de EKEEE;ENCI

DEL LICITANTE, en el que argumenta le inconforme que Ja Convocante le asignd “7 puntos”, y
sefiala que las cartas de recomendacion que presento su represeniada para demostrar la experiencia
solicitada, tienen fechas superiores a los tres afios, contados dfa a dia, tomando como base el 24 de
mayo del 2012 (fecha del acto de presentacion de propuestas), y que desconoce a partir de que fecha
la convocante tomo como base para determinar que su representada tiene exactamente tres afios de
experiencia; pues reflere que presentd varias Cartas de Recomendacién, con las que demostraron
experiencia desde el afio 2008, y otras de principios de 2009, por lo que desconoce el fundamento del

~ dicho fle que solo cuenta con tres afios en ese FUbFo, = = = = m = = mm s m e oo oo AR

En su escrito de Alegatos, sefiala fa Inconforme que su representada comprobd la experiencia superior

a los tres afios solicitados para la imparticidn de cursos de capacitacion en el Area que solicitd la-

convocante, y que respecto a las Cartas de Recomendacién, que presentd para demostrar la

. experiencia, tienen fecha superiores a los tres afios contados dia a dfa tomando como base el
4% veinticuatro de mayo de dos mil doce, fecha del acto de presentacidn de propuestas, por lo que
* ignora en que se basd la convocante para determinar que tiene exactamente tres afios de experiencia,

pues destaca que su representada exhibid cuatro cartas con recomendacién que avala cada una tres
cursos impartidos con fechas: del doce al veintisiete de abril de dos mil ocho, del nueve al veinticuatro
de febrero de dos mil ocho, del siete al veintidos de febrero de dos mil nueve y del dos al veinticuatro
de mayo de dos mil nueve. Por lo que asevera gue con la presentacuon de dichas cartas, suman
recomendaciones de doce (12) cursos impartidos con mas de tres afios de antigliedad, paedsando que
del doce de abril de dos mil ocho al velnticuatro de mayo de dos mil doce, dan cuatro afios un mes y
doce dias de experiencia. » =« v =« s c s mnmm e M. ———

... 4.~ En. el guarto. motivo. de inconformidad. lo. constituye la evaluacion del rubro de ESPECIALI

DEL LICITANTE, en el que argumenta la Inconforme que la Convocante le asigné "0 puntos”, y
5enai‘i‘1ue la Convocante solicité 5 contratos cuyo objeto sea similar al de la presente convocatoria, y

calific

impartieron, pues solo se enfocaron a revisar sus contratos antetiores en los que la palabra
Prote :ém Civil esta como Titulo o nombre delcurse. ~ - - - -~ - - - - e el

Al respetto refiere que PROTECCION CIVIL se entiende como una actividad solidaria de los diversos
sectores que mtegran la sociedad, junto y bajo la direccidn de la admmastracnon plblica en busca de
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seguridad y salvaguarda de amplios nicleos de la poblacidn, donde éstos son destinatarios y actores
prlncmafes de esa accion, ante fa ocurrencia de un desastre. Que es un tema muy amplio, gue abarca
vatios objetivos entre los cuales se encuentran ios que la convocante solicitd en su temario en los
sigulentes Médulos: 1. Antecedentes y Estructura del Sistema Naclonal de Proteccion Civil. 11
Conceptos Basicos de Proteccidn Civil. IIL Programa Interno de Proteccidn Civil, TV. Prevencién y
Combate de Incendios. V. Evacuacion v Repitegue y VI Simulacrog, =~ - --- -« - R -

Continua seffalando que ef tema de la Proteccion Civil, es imposible que se englobe en un solo Curso,
o que se le otorgue un solo nombre, por eso asevera que su representada cuenta con cuando menos
tres cursos, estructurados, de tal modo que todos den una capacitacion basica en cada subtema vy
alega que es imposible que un curso, se califique solo por su nombre y no por su contenido tematico y
objetivos. Ademas agrega que la Convocante pasa por alto lo que ella misma solicita *...5 coniratos
cuye. objeto sea similar al de la presente convocatoria...”, descalifica los contratos pr esentados sin
analizar _el _contenido tematico, por o que hace uha tabfa comparativa de la CAPACITACION
SOLICITADA POR LA CONVOCANTE vy los Contratos presentados por su representada, para demostrar
la experiencia y especialidad en temas similares a los de la Convocatoria. De los que desde su punto
de vista, se advierte que dos de los cursos que han impartido desde el afio dos mil ocho, son similares
en los temas y en fos objetivos al Curso de fa Convocante Hamado “SEGURIDAD Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS”, ¥ en el gue en un solo curso dispone que se combinen dos o mds temas. Popsdo que .
manifiesta que se debieron tomar en cuenta todos los contratos con antigiiedad mayor de treZs afios,
que por separado se presentaron como comprobante de experiencia y especialidad en el tema y que
de una u otra forma son similares en su objeto al de esa Convocatoria y en matetia de Primeros

Auxilios,- - - m e e e rme

gy "
Que la documentacion comprobatoria que se requiera para brindar el servicio (la identificacion del
_ servicio a contratar, las especificaciones técnicas y los alcances del servicio), lo hace la Secretaria de A DEQ‘E?’?\
Desarrollo Social identificando expresamente en la Convocatoria, la forma y los términos de !a";;I o ‘%@”"“',‘f;;;
constancias que los participantes deben acompafiar a sus propuestas y no con requisitos no " ™. '
solicitados, y que al momenio de revisar se aplican criterios personales, pues los requisitos
concursales y la evaluacion de las propuestas, no puede quedar sujeto a la libre interpretacién o
voluntad las convocantes, sino que es forzoso que se ajusten a criterios claros y chietivos

previamente establecidos en bases, - - - == - mmm s s m s s s

Que en el rubro de ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, su representada presentd mas de veinte contratos
en las Areas de Proteccién Civil, Prevencion y Combate de Incendios y Primeros Auxilios, mismos que
forman parte de la Proteccion C:vd que los tres son similares al que la Convocatoria llama “Respuesta
ante Emergencias”, en el que en un solo Curso aglutina a los tres anteriores. Y que en la mayoria de

—pgps-contratos-son—con-fos-que-presentaron cartas-de recomendacion; por-io que obviamente tiene T

mas de tres afios y exhibié mas de (5) cinco conhtratos de los solicitados por la convocante, -« - <« - -

Finalmente argumenta que en el rubro de CUMPLIMIENTO. DE-CONTRATOS;-la-Convocante te asignd

una calificacion de “10 puntos lo cual desde el punto de vista de Ja inconforme, acredita que resulta
. contradictoria la actuacion de la Convocante, pues por un lado le asigna 10 puntos por haber
Bresentado _comprobantes de cumplimiento por veintiirds contratos, gue eran los mismos para

acréditar los rubros de experiencia v especialidad, y en esos mismos rubros la Convocante los
Pagina 16 de 48
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Interpretd en forma distinta, por lo que nuevamente expone gque no se fundamentd ni motivaron los
criterios legales-(ue se aplicaron en cada Caso, ~ ==~ -~ crmmm e e e e s s

Al respecto, la Convocante en su Informe Circunstanclado (oficio nimero
411/DGRM/0626/2012) del veintisiete de junio del dos mil doce, expuso los criterios utilizados para
arribar a las calificaciones asignadas al inconforme vy a la empresa adjudicada, sefialando en términos
generales 10 Siguiente: - - - - = = v v mm m e e e e e ea e me

1) Que en ef rubro de COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJQ, en cuanto a la
solicitud de Registros Vigentes de los instructores, sefiale que los puntos 4.2.-
PROPOSICION TECNICA inciso e) y 1.12 CERTIFICADOS DE ACREDITACION de la
CAPACITACION del Anexo Técnico No. 1 de fa Convocatoria, se solicitd  que . &

- Prestador del Serviclo deberd-entregar @ cada una de las personas que hayan obtenido ef
puntaje establecido para acreditar fa capacitacion en el tema de 'Seguridad y. Respuesta
ante Emergencias, un certificado que debe ser firmado por un instructor que cuenta con
numero de registro vigente como agente capacitador ante la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (§TPS) y numero de registro vigente del citado instructor ante la Unidad
Fstatal de Proteccion Civil (UEPC) o equivalente o la Unidad Municipal de Proteccion Civil o
equivalente en caso de qgue Ia normatfvfdad local asi lo requiera para impartir capacitacion
en rateria de proteccion civil... % y seftala que dichos numerales no fueron observados por
Iammpresa inconforme en cuanto a que se deberfa acreditar el Registro Vigente de los
msi.ructores Por lo que si la inconforme presentd menos de 15 registros vigentes,
conforme a ios criterios para evaluar las proposm:lones fue correcto que no se le otorgara
nmgun punto a la empresa CNEENERNREE . R

Al respecto senala que la  inconforme dnicamente. presentd 11 registros que se

"Eff‘*lf.-‘mm'_ encontraban vigentes y que los restantes”no-cumplfan: técriicamente con los requisitos

0 M)f solicitados, y acompaia un cuadro resumen en el que aduce se aprecian los mstructores
L que acredrtan SU Fegistro VIgENE@, = = = = mm - mmmm s m e s m e e e

2} En relacién al rubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, argumento
la Convocante que la empresa inconforme, no observod los Anexos Técnicos No, 1y 2, en
relacién con el numeral 1.14 Oficinas Matriz del Anexo Técnico No. 1 de la Convocatoria, ¥
ello propicio que no se le haya otorgado mngun punto en ese rubro, pues refiere que si
bien la empresa GESINE b _ RN, csontd un informe
detallado relativo a su capacrdad para reahzar e! servlcm obJeto de esa licitacién, en ef que

administrar, coordinar vy supervisar la capacitacion a nivel regional (norte, centro y sur), la
Convocante estimé que ello no cumple con lo requerido en el punto 1.14 del Anexo
Técnico No, 1, pues la inconforme no garantizd plena v fehacientemente la existencia de

e S@-Aprecia-a-relacidn.de cinco. {5). inmuebles, entre los que seflala.que.se utilizaran para, . . .

una oficina matriz en la region sur, en virtud de que las dos que sefiald en el Informe
etallado correspondiente al punto 4.2. inciso b) de la Convocatoria, se encuentran
bicadas en un Estado en la Region Centro (Guanajuato), como se observa en la
tegracidn de las Regiones del Anexo Técnico No. 2 “Sedes y Locales de Capacitacidn®, en
\que detallan y se especifican las Regiones y los Estados que las Integran, - - - - =~ « « -
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Asnm;smo, leﬂere que la Gﬂcma Matr:z cuyo dommho se ub:ca en m entre
S RETENRREETE ; DR, o s

encontro acreditacio con el Lontrato de Comodato que exh:blo la empresa, ya gue se

encuentra firmada por una persona fisica ajena juridicamente al proceso de licitacion, y no

por la persona moral que participd en [a Licitacion Pablica Nacional que nos ocupa, aunado |

a que la vigencia def contrato fenecié el treinta de mayo de dos mil doce y &l fallo se dio e |

cuatro de junio de dos mil doce, fecha en la que no era “vigente”, por lo tanto menciona

que no otorgaba certidumbre para la prestacién del Servicio de Capacitacion, en virtud de

que la “vigencia” para la prestacion del mencionado servicio, iniciaba al dia siguiente de la

notificacién del fallo, - = = = = e e s m s mmmm e e e o e e

Respecto a ta Oﬁcma Matraz del domicilio SRR s L
kS e P refiere la Convocante que no Ia tomo en COHSIderaClOl‘l ,

porque se encuentra en remodeiacson, ademas de que el contrato de arrendamiento
vencerfa el {reinta de junio de dos mil doce, por lo que se desprende que la Inconfarme
tampoco garantizaba las mejores condlc:lones en cuanto a_esa Of:c:nd Matraz Por otra
parte, rospecto ar domlcaha senaiacio en- T e Lo e )
e R : Ny cn <! mforme estab!ecao ka e><|stenC|a en la oﬁcma de ;,“;‘
un determmado namero de eqmpos el cual no fue totalmente._localizado en #a visita';
practicada, como refiere hizo constar en Acta Circunstanciada; por lo que nc le otorgo = N
punto alguno en cuanto a ese rubro, - - === =« = s - m R e '

3) En cuanto al.rubro de EXPERIENCIA DELSLICITANTE;, sefiala la Convocante que revisd y
analizé en forma integral la documentamon que presenta la ahcra inconforme en su
'propuesta tecmca refuere gue_si blen en el Curricilum Vitae de la Empresa
SR L DARMEISAPPONEPeN, sc observa gue viene prestando obood
servicios desde anos antenores (descle 1996 hasta el 2011), vy con los certificados, cartas *
de recomendacion o reconocnmientos, se advirtié que la inconforme Unicamente acredita
experienua por ios anos cte 2008 2009 y 2010 como persona moral denominada
, RN e, <\ presa licitante que participo juridicamente
en la qutacmn Pubilca Nacnonal que nos ocupa y que en especlal el Curriculum Vitae que
presenta la inconforme, si bien sefiala un Curso de “Segurtdad y Respuesta ante
Emergencias” durante el afio dos mil ohce (2011), de la revisién evaluacion se aprecia que
no se le otorgd ningln valor ya que no forma parte de la documentacidn que requirié el .
Area Convocante, al estar firmado a nombre de una persona fisica gue no tuvo
_participacidn en el presente proceso de contratacion, pouo gue_estima_la_Convocante que

[a inconforme, solo acredita la experiencia de tres anos, por lo que le otorgd slete (7)
puntos respecto @ ese rubro, « - - == e = e m o s e s oo o

e meene—— A} -E - c@Nte-al-rubto-de-ESPECIALIDAD-DEL LICITANTE; fa-Convocarite sefiala que en’la
RN descripcion det subrubro a evaluar cometid un error al mencionar “especialidad” y
\ posteriormente se menciona erréneamente en el mismo expe'riencia” y refiere que este
\ no trasciende al sentido de la evaluacién que se practicd por el drea convocante ya que
scle su punto de vista “este no trasciende al sentide de la evaluacion gue se practico por

4 \\
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&/ srea convocante a la propuesta tecnica de la ahore inconforme, ya qgue se entiende que
dicha evaluacion corresponde &l tema de 'Especialidad del licitante, para lo cual y de
acuerdo con o sefialado por el propio licitante en su inconformidad existe una
normatividad al caso vigente y aplicable, especificamente al rubro de especialidad y
conforme a los pardmetros de la convocante realizé la evaluacion y calificacion de fa
propuesta tecnica de la empresa inconforme, ... corresponde en este caso al MCUERDO

- por el que se emiten diversos Lineamientos en Materia de Adguisiclones, Arrendsmientos y
Servicios y de Obras Pdblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, emitido por fa
Secretaria de fa Funcion Pidblica, pub//cado en e Diario Oficial de la Federacion e 9 de
seplfembre de 2010, los que en su Seccion Cuarta De la contratacion de Servicios y de
Servicios Refacionados con Obras” lineamiento DECIMO fraccion I, Inciso b), segundo
parrafo que a la letra dice: “En la Especialidad debera valorarse si los servicios que
ha venide prestando el licitante, corresponden a las caracteristicas especificas y
a condmmnas similares a las establecidas en la Convacataria o invitacién de que
E L e

Al respecto refiere que de la revisién al contenide del objeto los contratos, especificamente
los visibles a fojas 528 a 596 de la propuesta de la inconforme, que exhibié en ef apartado
Cantidad de Contratos que acreditan los afios de Experiencia en la prestacion de los
servicios de capacitacidn en materla de proteccidn civil, prevencidn y combate de
incendios, servicics de emergencla y rescate y primeros auxilios, asevera que la
inconforme no acredita con la especialidad, al presentar sélo un contrato con el objeto
similar de la Convocatoria, sin embargo dicho contrato esté celebrado con una persona
~ fisica y ho por la empresa ahora inconforme, por lo que sostiene gue para considerar Ja
documentacion que presenté del SENENNGSIENREEIRIEIE conforme a lo sefialado en el
“numeral 3.4. Proposiciones Conjuntas, la empresa inconforme debid de haber contemplado
lo establecido en el articulo 48 Fraccion Octava del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUDKCO. = == = -~ - v e e m e e

Ahora bien, toda vez que la litis de la presente mconformldad se constrlne a determmar sl fa
evaluacion de la proposicion de la empresa NS T e -
realizé utilizando los criterios indicados en el numeral 5 de Ia Convocatona, denommado CRITERIOS
QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES, en lo que se refiere a la asignacion de las
calificaciones otorgadas al rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE, Subrubros COMPETENCIA O
- HABILIDAD EN EL TRABAJO; CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO y respecto al :
rubrg EXPERIENCIA y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, los Subrubros de EXPERIENCIA DEL LYCITANTE i
Sl ey EB 'ECTALIDAD DEL LICITANTE.-Por-lo-que -se estima -conveniente-establecer—en-qué-consistieron |

criterios de evaluacion de las Proposiciones Técnicas, los cuales consisten ens == - =« =ewcuw oo :

____ " CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES

La evaluacidn de las proposiciones que presenten los licitantes, serdn efectuadas por lo Direccion
General de Pollticas Sociales 8 traves de fa Direccion de Relaciones Interinstitucionales de flz -
SEDESOL respecto & las propuestas técnicas v 1 evalugoion economica 3 efectuard fa Direccion
Genersl de Recisos Materiales & traves de la Direccion de Adguisiciones y Contratos.
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£n la presente ficitacion el criterio que se aplicard para la evaluacion de las proposiciones serd por ef
Mecanismo de punios y porcentajes.

El valor méximo de puntos a obtener en la evaluacion técnica es de 60 puntos.

la puntuacion 2 obtener en [ provuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser
desechada, serd de cuando-menos 45 de los 60 maximos que se pueden oblener en Iz evaluacion.

EL LICITANTE DFBERA PRESENTAR TODA LA DOCUMENTAUO’N REQUERIDA EN LOS CRITERIOS DE
- EVALUACION, EINV ORIGINAL Y COPIA SIMPLE PARA SU-COTERD.

CAPACIDAD
DE .08
RECURSOS
HUMANOS

COMPETENCIA
G HABHIDAD
EN EL
TRABAJO

| certificados de acreditacion del

| EI ticitante deberé demostrar que cuenta con los

registros ante la Unidad Estatal yo Unidad
funicinal de Proteceidn Givil o Equivalente, en los
casgs en los que 1a Normatividad Local asi lo
requiera para llevar a cabo Capacitaciones en
Materia de Proteccién Givil, ya sea como Persona
Moral {registro de la empresa} vio a través del
registro de fos instructores gue firmardn los
curso. Debsrd
presentar los registros que fo acrediten en copla y
originat para cotejo.

* Mas de 15 registros emitidos por alguna unidad
estatal y/fo munictpal de proteccion civil o
eguivalente,

* 15 registros emitidos por alguna unidad estatal
ylo municipal de proteccidn civil o equivalente.

* Menos de 15 registros emitidos por alguna unidad
eetatal - wo municipal de proteccion civit o
gquivaiente.

5.8,
puntos

4.5
puntoes

Q puntos

CAPACIDAD DE
LOS
RECURSOS.-DE -

EQUIPAMIENTO

E! Licitante deberd acreditar gue cuenta con &l
menos tres Oficinas Matfiz proplas o de Terceros,
cada una con al menos dos sistemas de Impresidn,
dos sistemas de compute y dos sistemas de
digitalizacidn a fin de realizar la Elaboracién de!

.manual —de - - ¢capacitacion;——Elaboracién —de -

certificados; Diglitalizacidon de las evaluaciones;
Eiaboracion de bases de datos. Dichas oficinas
deberan ser acreditacdas mediante; comprobanies
de domicilio actualizados, la presentacion del acta

gonstitutive—do—la—empresa—y/ocontratos—de

_amrendamiento,_uopia_y_originales_para sotejo, de

las facturag de! equipo.

* Mas de treg oficinas matriz y mas de dos facturas

de sistemas de impresion, dos de sistemas de

& puntos
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EXPERIENCIA
DEL LICITANTE

computo ¥ dos de sistemas de digltalizacién,

* Tres oficinas matriz y dos facturas de sistemas de | 4 punlos
impresién, dos de sistemas de computo y dos o |
sistemas de digitallzacion,
0 puntos
* Menos de tres coficinas matriz y menos de dos :
facturas de sistemas de impresion, dos de
sistemas de compute y dos de sistemas de
digitalizacion.

E\ Licitante deberd tener una Experiencia de ai menos
3 afios en el disefo e impariicién de ocurscs de
Capacitacion de Preteccién Civil, que acreditard
mediante e enirega del Curriculum - Vitae de la
Empresa, una Relacidn de Cartera de Cllentes, asf
como copia y ofiginal para colejo de Cerlificadas,
Cartas de Recomendacion o Reconocimientos gue
comprueben la  Experlencla  Similar a  fas
caracteristicas y condiciones al servicio requerido
en esta Convocatoria,

* Presenta comprobacién de mas de 3 afios de | 9 puntos
experiencia.

* Presenta compreobacion de 3 afios de expetiencia, | 7 puntos

* Presenta comprobacién de menos de 3 afios de | 0 puntos
gxperiencia.

ESPECIALIDAD
DEL LICITANTE

Ei Licitante deberz tener una Especizlidad de al
menos de 3 aflos en la prestacién de Servicios de
Capacitacion en materia de Protecoion Civll y al menos
uno de los siguientes Temas; Prevencidn y Combate
de Incendios, Setvicios de Emergencia y Rescate y
Primeros Auxilics, le que acreditard mediante la
entrege de copia y original, para cotejo, de 5
contratos, cuyo chjeto sea similar al de la presents
Convocatoria, cada uno con una antigliedad no
mayor a cinco (5) afios cortados a partir de la
presente  Convocatoria, celebradoes con |3
Administracion Pablica ylo iniciativa privada.

* Presenta mas de 5 Contratos que acreditan mas | 9 puntos
de 3 afios de experioncia.

* Presenta § Contratos gue acreditan 3 afies de | 7 puntos
experiencia, . . ‘ ‘ —

* Presenta menos de 5 Contratos ylo acreditan | 0 puntos
menos de 3 afios de experiencia.

De- lojlanterior se desprende que la Convocatoria de [a Licitacién Publica Nacional nimero LA-
999-N50-2012, y la Junta de Aclaraciones de fecha quince de mayo de dos mil doce,
establéden especificamente como se evaluar(a a los licitantes sus propuestas técnicas. Por lo que para

0200

Pagiha 21de 48




* s : . . ' »

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006.2012

SECRETARIA DE LA FURCION POBLICA

mayor claridad, se procede & estudiar en forma independiente cada uno de los criterios de evaiuacmn y
Ias respectwas ponderacaones asignadas sobre las que se inconforméd la empresa R
. RS v uc consisten @Rl - - m - s e e s e e e e e s

o CAPACIDAD DEL LICITANTE, subrubro COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJO

e CAPACIDAD DEL LICITANTE, subrubro CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO
s EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, subrubro EXPERIENCIA DEL LICITANTE

. E)(PERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, subrubro ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

A) En primer iugar se procedera a anaiizar el motivo de inconformidad de la empresa inconforme
L - consistente en que del andlisis de los documentos

presentados para acredltar el rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE en el subrubro de COMPEIEHQ;A
O HABILIDAD EN Ei TRABAJIQ, en el que refiere la inconforme que la Convocante le asigné a su
representada “0 puntos" aungue de la lectura al requerimiento establecido en la Convocatoria, se -
observa que en ningin momento la Convocante haya solicitado Registros Vigentes, por lo que reﬁere"'}_,-;-
gue tampoco podrian descalificarla por no entregafios, no obstante que asegura gue su representad
.. presentd mas de 20 registros Estatales y/o Municipales de nuestros instructores, con /os que se
cumplic y rebaso 1o Solicitado por 1a ConVOCante...”. = = = == = == = == <« e s e amcum et e e s 3

Al respecto, esta autoridad administrativa, advierte que en el numeral 5 y en el Anexc Técnico No. = \
de la Convocatoria de la citada Licitacion PUblica Nacional Mixta nimero LA-G20000999-N50-2012,%, %
se astablecié para la COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJO, lo siguiente: = = ==~ ~------- -~ W

: El licitante debetd demostrar gue cuenta con los
COMPETENCIA | reglstros ante la Unidad Estatal y/o Unidad Municipal de
Q HABILIDAD Proteceion Civil o Egulvalente, en los cases en los que
ENEL la Normatividad L.ocal asi lo reguiera para Yevar a cabo
TRABAJO GCapacitaciones en Materig de Proteccién Civil, ya sea
como Persona Moral {registre de la empresa) y/o a
traves del registro de los instructores que firmaran los
1 certificados de acreditacion del curso, Debers presentar
los registros qua lo acrediten en sopfa y originat para cotejo.

* Més de 15 registros emitidos por alguna unidad estatal | 5.5, puntos
yfa munlc:pal de pratee::mon cw:} o equwa!ente :

* 458 reglstros emitidos por alguna unidad estatal ylo 4.5 puntos
municipal de proteccion civil o equivalente.
Q9 puntos
\ * Menos de 15 registros emitidos por alguna unidad

\ @statal y/o municipal de proteccion civil o equivalente.
", N
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PARA LA EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES!

"COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJIO

Cantidad de registros ante la Unidad Estatal y/e Unidad Municipel de Proteccidn Cvil o Eguivalente, en fps i
casos en los que la Normatividad Local asi lo requiera para flevar 8 cabo Capacitaciones en Materia de i
Proteccidn Civfl, ya sed como Persona Moral (registro de fa empresa) y/o a lravés del registro de los i
Instructores gue firmardn los cerlificados de acreditacidn del curso.

Y por su parte en el Acta de Junta de Aclaraciones de fecha quince de mayo de dos mil doce, la
Convocante realizo Aclaraciones a la Convocatoria, entre las que se destaca la Respuesta a la Pregunta
2 de la empresa adjudicada, y Gue cOnsIStio @n: = = === = - m - mm e e

"*

PREGUNTAS _EFECTUADAS POR EL_ LICITANTE. £t Sl

Fregunta No. 2

Numeral 5 Pdgina 24 Acreditacion y calificacidn pera el oforgamiento de puntos rubro capaciday ficitante
competencia o habilidad en f trabajo. (sic)

dEn ¢ caso de empresas morales que cuentan con &f registro ante la STPS como agente capacitador v que
cuenten con instructores callficados 6n materia de proteccidn ovil, serd necesaria la inclision de cada instructor
con respectivo cerlificado? En caso affrmalivo es imposible que una sola empresa cuente con registros de
proteccidn civil en cada uno de los estados de acuerdo con este criterio,

Respuesia No. 2.- Para acreditar lo seffalado en &l esguema de puntos y porcentajes en el Rubro de Capacidad
de fos Recursos Humanos del Licitante y en of sub-tubre de Competencia o Habliidad en el Trabajo, fa Direccion
oe Refaciones Interinstitucionales (DRI, adscrits a la Direccidn General de Politicas Sociales (DGPS) responde
que &f liclkante deberd presentar los registros estatales o municipales ton_los que cuepte. Fstos
puetfen ser a. través de lo empresa o con cads uno de los instructores con los gue cuenia para el desarrollo del
proyecto,

Al respecto, cabe seffalar que segdn la ponderacidn del esqueina de evaluadion de- puntos:y porcentajes, el
DIASRe mywe . mfnimo a presentar es 15 registros. .

'
i

De o anterior, puede inferirse que para calificar el rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE,
especificamente el subrubro de COMPETENCIA O HABILIDAD EN EI TRABAJIO, no fue requerido
que los registros ante la Unidad Estatal y/o Unidad Muntmpal de Proteccién Civil o Equwalente para
I1evar a cabo Capacitaciones en Materia de Proteccion Civil, estuvieran vigentes, esto es asi, pues
artto del numeral 5 de la Convocatoria, como de su Anexo Técnico No. 2, se advierte que el subrubro
o @specto en comento, se acreditaria con: *"REGISTROS ANTE LA UNIDAD ESTATAL Y/0 MUNICIPAL DE

//e ar & cabo capaataaanes en materia de Proteccion Civil, ya sea como Persona Moral (Registro de Ja !
resa) y/o a través del REGISTRO DE LOS INSTRUCTORES QUE FIRMARAN 1OS CERTIFICADOS DE

A EDITACION _DEL . CURSO,.”. De_o.. que..se..colige.—. gue. .resulta fundado e& primer- motivo...de—.-
nformidad vertido por la empresa S5 ARSIy on virtud de
de' analisis del requerimiento de [a Convocatona se desprende que et o-.orgam.eﬂto de los pun;os
ljfectuaz fa de la siguiente manera; - - -~ - - - - s s m e e e e e s
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& Corresponden 5.5 puntos al licitante que exhiba mas de 15 registros emitidos por‘alguna
unidad estatal y/o municipal de proteccion civil o equivalente.

“ 4.5 puntos por 15 registros emitidos por alguna unidad estatal y/o municipal de proteccion
civil © equivalente.

% O puntos si exhibe menos de 15 registros emitidos por -alguna unidad estatal y/o municipal de
proteccion civil o equivalente,

Sltuacson que se robustece con o senaiado en el Anexo Técnico No. 2, Formato No. 2, relativo a la
RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE, en el que sefiala expresamente
que para el subrubro de COMPETENCIA O HAB:LIQAD EN. EL TRAﬁA,}Q, se evaluaria la cantidad
| Eguivalente, en los casos
en los que la Normatividad Loca! asi !o requ:era ya sea con el R Wy/o a través del
Registro_de_los_instructores que firmarén los certificados de acreditacion del curso. Ademés, es de
destacarse que durante la Junia de Aclaraciones de fecha quince de mayo de dos mil doce, se reiterd
dicha circunstancia, al contestar que para acreditar el sub-rubro que nos compete, se aclard gue "..ef
ficitante deberd presentar los Registros Fstatales o Municipales con los gque cuente. Estos %
pueden ser a través de la empresa o con cada uno de los instructores con fos qued
cuente...”7 sin que se haya requerido en forma expresa que dichos Registros Estatales o Muhicipalesgs
tuvieran que ser vigentes; luego entonces le asiste la razon a la empresa inconforme en el sentido dﬁg‘
que la Convocante dejo a los licitantes !a opcidn de presentar Reglstros vigentes ono. =~~~ -~ ~---~ - \‘%&,

Adicionalmente a lo anterior, la Evaluacidn de Propos:mones Tecmcas, contemplada en el Fallo de la
Licitacién PGblica Nacional Mixta, (ademas de carecer de fundamentacion vy motivacié-n,) también se
- encuentra evaluada de forma incotrecta, pues el sub-rubro de COMPETENCIA O H D EN EL
ijBAJO, fue calificado con una ponderacuon de cero puntos (0) al lucntante |nconf0rme,wm
VR R R ey, [Or presenfar menas de 15 reg/sfros estata/es a’e e
entes” y @ la emresa tercero interesada IR R NN A
' T T e EEE I, se le asighd cuatrc punto cinco (4 5) puntos-
porque “Presenta 15 regfstros estata/es a’e protecc/on civil vigentes”; no obstante que el criterio de
calificacién del subrubro de referencia fue establecido Unicamente en el numeral 5 v en el Anexo
Técnico No. 2, Formato No. 2 de la Convocatoria de la Licitacion Piblica Nacional LA-020000999-
N50-2012, denominado "Relacion de documentos que deberd eniregar el ficitante”, en el subrubro
que nos interesa; de los cuales po se establece que ! subrubro de COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL
TRABAIQ, se calificarfa con ia presentacidén de al menos “15 registros vigentes emitidos por alguna
unidad fstataf y/o Municipal de Proteccion Civil 0 equivalente’, = = - = ===~ -=-«czwmmemzwr-n--

En virtud de lo anterior, resulta fundadg el presente motwo de mconformtdad pues la asignacion de la
puntuacion para el subrubro de € : HABILI L. TRABAIO, se encuentra
~indebidamente. efectuadarpues@uespecte se reitera- que tante—dei mform@ cireanstamciadovertido por
!a Convocante como de ia documentacaon que obra en la Propuesta Téchica de la empresa
N e N R I, e advierie que el inconforme exhibid veintiocho
™ (28) reglstros re!atnvos a vemtscuatfo (24) mstructores registrados ante la Unidad Estatal y/o Municipal
de Proteccion Civil o equivalente de diversas Enticlades de la Republica Mexicana, razén por la cual fa
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asignacién de cero (0) puntos en el rubro en comento, se efectué en contravencion de las
disposiciones sefialadas en la Convocatoria de la Licitacion Plblica Nacional LA-(20000998-N50-
2012, vy que se transcribieron con anterioridad, =~ -~~~ nrmmmomm s s e e e o

No es obice a lo anterior, el hecho de que durante el informe circunstanciado gue consta en el oficio
nimero 411/DGRM/0626/201.2, se desprende gque la Convocante asevera que la razdn por fa cual
se evalud la vigencia de ios Registros ante la Unidad Estatal y/o Unidad Municipal de Proteccién Civil o
Equivalente, fue porqgue en los puntos 4.2, “Proposicion Técnica’, inciso e) y 1.12 “Certificados de
Acreditacion de 1a Capacitacion” de la Convocatoria, se solicité que los instructores que firmardn el
certificado de acreditacién de la capacitacién cuenten con nlmero de registro vigente ¢omo agente
capacitador ante la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social y nimero de registro vigente del citado
instructor ante la Unidad Estatal de Proteccidn Civil 0 equivalente; sefialando al efecto que al no ser
observados dichos numerales en cuanto a la vigencia de los registros, desde su punto de vista fue
correcto que no se le otorgara ningun punto a la empresa inconforme, en & subrubro de
COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJO. - - - = - = - - - e v m e e e e ot e e e o a e o e

Al respecto, resulta necesario dilucidar si el contenido de los numerales a que hace referencia la
Convocante (4.2. “Proposicion Técnica’; inciso e) y 1.12 "Certificados de Acreditacion de la
Capacitacion”del Anexo Técnico No. 1 de la Convocatoria), son aplicables para evaiuar el subrubro de
%% COMPETENCIA C HABILIDAD EN EL TRABAJO, por lo que a continuacién se transcriben; --------- -

"g,2. PROPOSICION TECNICA

La proposicidn técnica debera presentarse dentro de! sobre Unfco de proposiclones y contener lz
Slguiente documentacion: _

e) Presenrar fa plantilla del personal gue. desrgnaré para flevar a. cabo of serviclo, de acuerdo. con lo
salfafado en af ANEXO TECNICO No, 1 y ANEXO TECVICO No. 2 de esta Convocators,

“ANEXO TECNICO No. 1

I CARACTERISTICAS ¥ ESPECIFYCACTONES DEIl, SERVICIO A CONTRATAR

1,12, CERTIFICADOS DF ACREDITACION DE LA CAPACITACION

£l prestacior del servicio deberd entregar a cada una de las personas que hayan oblenido &l puntaje

establecido para acreditar la Capaciadon en el tema de “Seguridad v Respuesta ahlte Emergencias’, (n

gg,g:t!ﬂcado que dabe ser ff’rmada por un JIMILMQQLAUE cuente con_miimerog de rggrggrg
aoente ¢ca 44,8608 Pre

. ggumahmte &n.caso d que /a normatividad loral 39; /o reqwera para Impartfr capc?ataaon en n?aterfa

e proteccidn chal. LT anterior, preferentemente del Fstado o Municipio en el que se haya impartido la
capacitacion en cuestion.

Ampos registros deben estar claramente indicados en cada ung de los certificados de acreditacidn de lz

TapsHEGTn, que entregue el prestador del servicio & 1as participantes.”

De'la nterior transcripcion se desprende que resulta insuficiente y errénea para fundamentar el
“requeriiniento” evaluado por la Convocante, relativo a [a vigencia de los Registros que tomd en
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cuenta para asignar la puntuacién del subrubro de COMPETENCYA O HABILYDAD EN EL TRABAJO;
ello es asi, pues si bien es cierto, que la Proposicion Técnica debe contener la plantilla del personal que
designe la Licitante participante para llevar a cabo ef servicio, de acuerdo con lo solicitado en los
Anexos Técnicos nimeros 1 y 2 de la Convocatoria, también lo es que el requerimiento previsto en el
numeral 1,12 del Anexo Técnico Nimero 1, no resuita aplicable al caso concreto, sino que sera
atendido hasta la ejecucion del Servicio a Contratar (es decir, son imputables al licitante adjudicado del
servicio, en el momento de la entrega de los certificados de acreditacion de la capacitacion en el tema
de “Seguridad y Respuesta ante Emergencias”), no durante la presentacion de la Proposicion Técnica.
Y st a ello aunamos el hecho de que la yigengia de dichos registros no se establecid en el numeral 5 de
la convocatorfa denominado CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES,
aspecificamente para asignar la puntuacidn en el subrubro de COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL
TRABAIO, esto trae como consecuencia que el aplicar un criterio que no fue establecido para la
evaluacidn de las proposiciones técnicas, constituya una falta de fundamentacion y motivacion en la
asignacidn de la puntuacion del subrubro que nos interesa. - - - - =« - v v s - s s mmc i m e

A mayor abundamiento, cabe aclarar que incluso en el supuesto de que el reguisito relativo a Ia
vigencia de los registros, si se hublese solicitado en dicho numeral, cabe sefialar que de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector
Pablico, “cualguier requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido N0 .
afecte la solvencia de las proposiciones no serd objeto de evaluacidn’, de lo que se deduce qug ,s‘.*f:
alin y cuando un requisito establecido en la Convocatoria se incumpla, la Convocante tiene- igs , &
obligacién de fundar y motivar coma es que dicho incumplimlento afecta la solvencia de su ﬁgr'opuest\ e
situacién que tampoco acontece en la especie durante la emisién del Fallo de fecha cuatro de junio dé
dos mil doce; ¢on independencia de que ello se debe encontrar motivado en forma precisa en Ia*?&%
Convocatoria, para poder ser invocado por la autoridad evaluadora de las proposiciones, =~ = = == = - - +

refiere al segundo motivo de inconformidad de la empresa inconforme oS\
AR TN SRRl consistente en que del analisis de los documentos E&‘ﬁ‘,l’:‘:’:ﬁ‘-f@”
presentados para acreditar el rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE en el subrubro de CAPACIDAD. 2l
DE_LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, en el que refiere la inconforme que la Convocante le
asignd a su representada “0 puntos”, y al respecto argumenta que ia Convocante Ignord la
documentacion que presentd su representada y solo acepto un solo comprobante de los cinco que
presentd; sefalando ademds que no presentd las facturas de los equipos solicitados; no obstante que
asequra que su representada “...presenio un ndmero mayor de lo solicitado™ - - = == - == e w e n e n

B) Por lo que se

Al respecto, esta autoridad administrativa, advierte que en el numeral 5 de la Convocataria de la

Licitacién Plblica_Nacional Mixta nimero LA-020000999-N50-2012, se establecid que para la

"CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO: = =~ v m w5 n i s wm i e m e i

E} Licitante deberd acrediter gue guenta con gl menos tras

CAPACTDAD DE | Oficinas Matriz propias ¢ de Terceros, cada una con al menos |
LOS dos sistemas de impresidn, dos sistemas de compulo y dos
RECURSOS DE | sistemas de digitalizacion a fim de realizar la Elaboracién del
EQUIPAMIENTO | manual de capacitacién; Elaboracién de certificados;
bigitalizacion de las evaluaciones; Elaboracidn de bases de
datos. Dichas oficinas deberén ser acreditadas mediante;
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comprobantes de domicilic actualizados, ta presentacién
del acta constitutiva de la empresa yio contratos de
arrendamiento, copia y originales para cotejo, de las
facturas del equipo.

* Mas de tres oficinas mailriz v mas de dos facturas de
sistemas de impresian, dos de sistemas de sémputo v dos
de sistemas de digitalizacion. & puntos

* Tres oficinas matriz v dos facturas de sistemas de
impresién, dos de sistemas de cOHmputo v dos de sistemas
de digitalizacion,

* Menos de tres oficinas matriz y menos de dos facturas de
sistemas de Impresién, dos de slstemas de computo y dos | 0 puntos
de sistemas de digitalizacion,

4 huntns

Ahora bien, en el numeral 1.14 “OFICINAS MATRIZ” del Anexo Técnico No. 1 v de! Anexo Téchico No.
2 de la Convocatotia de Iz citada Licitacion Publica, se establecio para acreditar las tres oficinas matriz,
lo siguiente; - == -m-mmnmme e

"1.14 OFICINAS MATRIZ

Convacatoria,
H

ANEXO TECNICO No. 1

£l prestador dgl servicio debe garantizar la existencla de wuna offcing malriz para cada una de las
raglones en las que se impartirdn las capacitacionas (norte, centro, sur). Cada una de estas ofiches
dJeben cantar con capackdad técnica y tecnoldgica, asi como con el equipp necesario pars fa élaboracion ¥
disefio del manual de apoye y de la presentacion de la capacitacion, asi como elaboracion o emisicn e
certificades de la apacitacion, digitalizacion de las evaluadiones.de diagndstico y con fines de acreditacidn y
elaboracidn de bases de datos con &l resultade de dichas evaluaciones.

Para Iz acreditacidn de este requertmiento, cabe sefialar que 18 DIRECCION DE  RELACIONES

INTERINSTITUCIONES, adscrita a fa Direccidn General de politicas Bocizles se reserva ef derecho de realizar
visitas de verificacidn a fas oficinas matriz a in de constatar la existencia del equipo requerido en la presente

ANEXO TECKICO No, 2

PARA LA EVALUACION DE PUNTOS ¥ PORCENTAJES:

"CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMEINTO

Cantldad de comprobantes de domicillc actualizados, acta constituliva ge fa empresa y/o contralos e

ettt e Propiias,-asi como-fos sistemas

oficing.
e

arrendamiento, copla y orlginales pata colej, de fas facturas del eguipe que acrediten las Oficinas Malriz

de Impresion, los sistemas decompiitoir fog sistemas te digitalizacin entads

De o janterior, puede inferirse que para calificar el rubro de CAPACIDAD DEL LICITANTE,
especificamente el subrubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE

debian jacreditar que cuentan con al menos tres (3) oficinas matriz propias o de terceros, cada una
al mengs con dos sistemas de impresion, dos sistemas de Codmputo v dos sistemas de Digitalizacion,

DUIPAMIE

KNTO, los licitantes
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sityacién que se acreditarfa con las facturas del equipo. Y por lo que respecta a las oficinas deberfan
ser acreditadas mediante: = =~ = - m s s m e e s s e s s s s s s s

- Comprobantes de domicilio actualizados,
- Presentacion del acta constitutiva de /a empresa y/o
- Contratos de arrendamiento.

Acreditandose que cada una de las tres (3) Oficinas matriz propias o de terceros, cuentan con al

- Dos sistemas de Impresicon
- Dos sistemas de computo y
- Dos sistemas de digitalizacion

De los anteriores, requerimientos para acreditar las oficinas matriz, no se desprende que se hayan
solicitado (nicamente Oficinas Matriz propias de los licitantes participantes, sino que se establece la
posibilidad de admitir oficinas de terceros, y por otro lado tampoco se advierte el reguerimiento de
contratos de arrendamiento vsgentes, ademas de gue de la lectura integral del numeral 5 de la
Convocatoria, del 1.14 del Anexo Técnico No. 1y del Anexo Técnico No. 2, se advierte que el subrubro &
de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, por lo que se refiere a la acreditacion de las :?
QOficinas Matrzz, se contempld que éstas se acreditarian con comprobantes de domicilio actmﬁjnzad‘:)s,55
presentacmn del acta constitutiva de la empresa y/o contratos de arrendamiento; es decir establece iauﬂ
opcion de que sea el licitante participante quien sea el que presente cualquiera de los tres documentos
para acreditar las oficinas matriz. De lo que se cohe que resuita fundadn el segundo motivo de
inconformidad vertido por la empresa RS ' Ry cn virtud de
que del analisis del requerimlento de la Convocatorta se desprende que el otorgamlento de los puntos
se efectuaria de lasigulente maneral ~ -~~~ = "= m s - mrrmm o s a st e

& Corresponden 5.5 puntos, al licitanté que acredite tener mas de tres oficinas matriz y més de’
dos facturas de sistemas de Impresion, dos de sistemas de computo y dos de sistemas de
digitalizacion.

% 4.5 puntos, al licitante que acredite tener tres oficinas matriz y dos facturas de sistemas de
impresion, dos de sistemas de computo y dos de sistemas de digitalizacidn,

& 0 puntos, al licitante que acredite tener menos de tres oficinas matriz y menos de dos facturas
__de sistemas de impresidn, dos de sistemas de computo y dos de sistemas de dtgstal:zac:on

— e gjHiE-pare—el-subrubro-de-GAP

Sltuacnon gue se robustece con lo senaiado en el Anexo Técnico No. 2, Formato No, 2, relativo a la

RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE en el que sefiala expresamente

] 05 #? S DEEQUIPAMIENTO, s&7évaluaria la

cantidad de comprobantes de domac:ho actuahzados acta constitutiva de la empresa vln contratos de
arrendamiento, asi como con los sistemas de impresion, Q§ sistermas de_computo v los sistemas de

digitalizacion en cada oficina; luego entonces le asiste la razon a la empresa inconforme en el sentido

que la Convocante no debid tomar en cuenta la vigencia de los contratos que exhibio su
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representada; ademas de gue de conformidad con lo solicitado en la Convocatoria, la acreditacion de
las “Oficinas Matriz”, se efectuaria no solo con contratos de arrendamiento, sino también podrian
acreditarse con comprobantes de domicifio actualizados o con la presentacion del acta constitutiva de
/a empresa, de lo que se deduce que con cualguiera de los tres documentos antes citados era factible
acreditar las OFICINAS MATRIZ PROPIAS O DE TERCEROS, es dedir, qgue cualguiera. de ios
comprobantes antes citados, ya sea a nombre de la empresa participante o a nombre de terceros, que
exhibid su representada para acreditar las cinco (5) oficinas matriz, debiercn ser tomados en cuenta
para ser evaluados en el subrubrc de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, - == = = = » -

Ahora bien, esta autoridad administrativa considera necesario profundizar en el hecho de que resulta
incorrecto el hecho de que fa Convocante, al momento de efectuar ta Evaluacion de las Proposiciones
Tecnicas, haya descalificado alguno de los tres comprobantes requeridos en la Convocatoria para
acreditar las oficinas matrlz, por eE hecho de gue estén a nombre de diversa persona fisica, como en el
presente caso lo es MENEEEENG N, o cualquier otra persona fisica o moral; ello es asi pues,
de los requerimientos que estabiec:io Ia Convocatorla (referenciados con antermridad), se desprende
que para el acreditamiento de las Oficinas Matriz, se permitid éstas fueran propias (comprobantes a
nombre de los participantes) o incluso de TERCERGS, lo que les dio la posibilidad a los licitantes de
exhibir cualguiera de los tres documentos (contralos de arrendariienio, comprobantes de domicilio
actualizados yjo acta constituiiva de la empresa) a su nombre o de terceros, |0 gue deviene que
durante la evaluacion de proposiciones técnicas, se advierte una carencia de fundamentacion y
motivacion que la Convocante descalificara cualquier comprobante que se encuentra a nombre de
diversa persona flsica o moral, pues ello contraviene lo solicitado en el numeral 5 y en el Anexo
Técnico No. 2, Formato No. 2 de la Convocatoria de la Licitacién Plblica Nacional LA-020000999-
N50-2012, denominado "Relacion de documentos que deberd entregar ef licitante”, en el subrubro de
COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJQ, pues.ambos numerales permlten la comprobacién de
SR Oflcmas Matriz con documantales a nombre de Terceros ------------------------------

" ""En cuanto al argumento relativo a que la Convocante interpreta indebidamente el numeral 1.14 de!
Anexo Técnico No. 1 de la Convocatoria que nos interesa, en virtud de evalud que las Oficinas Matriz
estuvieran ubicadas “EN" cada Regién (norte, centro y sur), confundiendo la utilizacion. de la citada
preposicidn cometiendo un error gramatical en su perjuicio, pues refiere que el numeral de referencia
solicitd que: £/ prestador del servicio debe garantizar la existencia de una oficine matriz PARA cada
una de las regionés en las que se impartiran las capac A Al respecto,
cabe sefialar que le asiste la razdén a la empresa i S0 T

pues de la lectura al numeral de referencia (1.14 del ANexo Teécnico No. 1); no se advzerte que se haya
solicitade expresamente ‘wpa oficina matriz en cada region”, luego entonces, la- autoridad

_.encargada. de.hacer.la Evaluacidn de. las Proposiciones Técnicas, no puede descalificar los domicilios

ofreciglos por las licitantes partscmantes {ni sus documentos comprobatorios) por el hecho de que no se
encudntren ubicados en la regidn norte, centro y sur, pues efectivamente, como lo refiere la
inconforme, de una lectura armoniosa del numeral antes citado no se desprende que se haya solicitado

una ficina matrlz en cada e R N AR EE LR LR
De io gue se deduce que la motlvac:lon de la Convocante, relativa a que la inconforme no garantlzo

plenajy fehacientemente |z existencia de una oficina matrlz en la regidn sur, en virtud de que las dos
que defiald en su informe detallado correspondiente al punto 4.2. inciso b) de la Convocatoria, se
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encuentran ubicadas en un Estado en la Regidn Centro (Guanajuate), resulta infundado, ya que como
se desprende con anterioridad, entre los requerimientos establecidos en la Convocatoria, no se
demuestra que se haya sollcitado una oficina matriz en cada region, para acreditar el subrubro de
CAPACIDAD DE L.OS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, luego entonces, el hecho de que la propuesta de
las empresas licitantes, no hubiesen sefalado la ubicacion de las tres oficinas matriz dentro de un
Estado en las Regiones Norte, Centro y Sur, (que se integran en el Anexo Técnico No. 2 “Sedes y
Locales de Capacitacion”, en el que detalian y se-especifican las Regiones y los Estados que la
integran); ello no constituye ningun incumplimiento a la Convocatoria, en atencion a gue como se
reitera, la forma de acreditar el subrubro que nos interesa, consistié en que “£&/ prestador del servicio
debe garantizar la existencia de una oficina matrfz PARA cada una de las regiones en las que se
impartirdn las capacitaciones (norte, centro, SUr)..,”. ~ = = =r s = =wssmesa s s n

En otro orden de ileas, ia manifestacion de la Convocante vert:da en su mforme cwcunstanc&ado,
relatlva aquela Ofscana Matriz del domiciiio 4EaEs R L AP
B PR no fue tomado en cuenta porque se encuentra en remodelacion, v que de el!o
desprend;é que la inconforme ne garantizaba las mejores condiciones en cuanto a esa Oficina Matriz;
situacion gue carece igualmente de fundamentacidn y por ende de motivacidn; pues al respecto cabe
sefialar que de conformidad con el numeral 1.14 del Anexo Tecnico No. 1 de la Convocatoria de la _
Licitacién Plblica Nacional LA-G20000999-N50-2012, se establecid que para la acreditacion de las, #3
- tres oficinas matriz para cada una de las regaones, la Direccidn de Relaciones Interinstituciongles de =% 1
Direccidn General de Politicas Sociales, se reservo el derecho de realizar visitas de venﬁcacmn a la?
oficinas matriz a_fin_de constatar la existencia del equipo reguerido en ia presente ,3&"’13’32-
Convocatoria; de lo que se deduce que si en la Convocatoria, solo se determind que el objeto de las %
visitas de verificacién se efectuarfan a fin de constater la existencia del equipo de impresion,
digitalizacién y copiado, en consecuencla, resulta incorrecto que fa Convocante desestime el domicillo
de un lictante por una circunstancia diversa a la verificacion del equipo requerido en la Convocatoria,
-pues ello no fue contemplado en la MISME, -~~~ - = =-mrmmrosommmm s mm s

A mayor abundamiento, cabe aclarar que incluso en el supuesto de que el objeto de las visitas de
verificacion a las oficinas matriz, si se hublese previsto la comprobacién de la idoneidad de las
instalaciones, cabe sefialar gue de conformidad con lo dispuesto por el articulo 36 de la Ley de
Adquismones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, “cualguier requisito cuyo /ncumpl/mienro,
por s/ mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones no serd objeto
" de evaluacién’, de lo que se deducé que atn y cuando un requisito establecido en la Convocatoria se
incumpla, (siempre y cuando se haya sena]ado en forma expresa en fa Convocatoria que su
 incumplimiento afecta la solvencia, en términos del -articule 29 fraccidn XV de 1a Ley de Adquisiciones,
_Arrendamientos y_Servicios del Sector Publico} la Convocante tiene_ qubligamon de fundar y motivar

como s que dicho incumplimiento afecta la solvencia de su propuesta, para tomar la decision de
descalificar un domicilio por encontrarse en remodelacion; situacién que tampoco acontece durante la
emision del Fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce, - ==~~~ - - R il

En cuanto al motivo de inconformidad de [a empresa AN LT : s
relativo a que resulta incorrecto que la Convocante senalara que su repres;entada no acred|t0 Ias
acturas del equipo mlmmo, cabe sena!ar que de conformldad con lo dtspuesto en el numerai Sdela
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RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, fue claro al establecer que cada oficina matriz deberia contar con al
menos dos sistemas de impresion, dos sistemas de compulo y dos sistemas de
digitalizacion, lo cual seria acreditado con las facturas del equipo; por lo que en la especie, la
inconforme debié acreditar que cada oficina contaba con el equipc minimo requerido {dos sistemas de
impresion, dos de cdmputo y dos de digitalizacion), resultando improcedente su argumento relativo a
que por razén de lo avanzado de la tecnologla, su equipo de digitalizacion tiene al mismo tlempo
funciones de impresion y de copiado, y que desde su punto de vista un solo equipo cumple y cubre con
lo solicitado en cuanto a equipas de impresion y digitalizacion, sin tener dos o tres equipes;. agregando
gque en el caso de su representada, la mayoria de los equipos cuentan con esas caracteristicas
multifuncionales; situacion que revela lo infundado de su motivo de inconformidad, y en esa tesitura
la actuacién de la autoridad responsable de la evaluacion fue correcta, al verificar que los licitantes
cumplieran con las facturas que acreditaran el equipo minimo (dos sistemas de impresidn, dos de
coémputo y dos de digitalizacién), pues fue asl como se solicitd en la Convocatoria, Asimismo también
se desestima el dicho de la Inconforme, en lo tocante a que el hecho de tener multifuncionales no
afecta la solvencia de su propuesta, puesto que, para que las caracteristicas de equipos diferentes a fo
‘solicitados no afectara la solvencia de la licitacién; ello se debid contemplar en forma expresa en la
Convocatoria, es decir, que el incumplimiento de. ese réquisits- no afectaba la solvanma sm gue de la
« lectura al numeral 5 de referencia, se advierta ello.-« =~ =« = = wmv o nw R LR R TR

o No obstante lo anterior, esta autoradad administrativa, no pasa desapercibido el hecho de que el

: subrubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, carece de motivacion, pues la

autoridad evaluadora, no sefialé expresamente cuales y cuantas fueron las facturas del equipo que no
acredntaron el equnpo mfmmo sohc:tado en la Convocatona para acredatar el dom;c:ho ubicado en

;i la razon por la cual Iasfacturas que exhlblo Ia mconfor@e relatwas a los multifuncionales {que a
..;  idecir de su Representante Legal tienen las funciones de impresidn, copiado vy digitalizacidn), incumplen
“los requerimientos de la convocatoria, = = = === s s s o oo s m e

En consecuencia, toda vez que la Evaluacidn de Proposiciones Técnicas, contemolada en el Fallo de la
Licitacién Piblica Nacional Mixta, ademas de carecer de fundamentacion y motivacion, también se

desprende gue se encuentra evaluado de forma incorrecta, el sub-rubro de CAPACIDAD DE LOS
RECURSQS DE gguwAMIENTO, a! cahﬁcar con una ponderacmn de cero puntos (0) al licitante
inconforme RIS "L b porque "Se acredita sdlo una oficing
matriz con su comprobante de dom/cmo }% /a factura a’e/ equo con ef gue cuenta, Para las demds
oficinas matriz nc se acredila el conlrato de arrendamiento vgegte, m /as facturas de! equwo mln/mo
correspand/entes y a Ia em resa tercero mteresada TR T e T T 2o
el T ' : N o asngnaron cuatro (4) puntos porque "Se

TP, u otro domicilio, -

' acred/tan tres oﬁcmas mamz con sus comprobantes de dom;cr//o contratos de arrendamiento y fas
facturas que acreditan el equipo minimo. requerido para cada oficina” pues como se reitera el criterio
de califlcacién del subrubro de referencia fue establecido L’micamente en el numeral 5 y en el Anexo

Técnicy No, 2, Formato NG, 2 de 1d Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional LA-020000996-
N50-2012, denominado "Re/acion de documentos que deberd entregar ef licitante”, en el subrubro
que ngg interesa; mismos que ng_establecen que el subrubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE
EQUIPAMIENTO, se calificarfa con la acreditacién de al menos tres Oficinas Matriz propias o de
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Terceros, EN cada una de las regiones en las que se impartirén las capacitaciones (norte, centro, sur);
con la presentacidn de contratos de arrendamiento vigentes. - - =« === s v s wm e mvsmnna e n s

En virtud de lo anterior, resulta fundade el presente motivo de inconformidad, pues Iz asignacion de la
puntuacion para el subrubro de CAPAC D DE 10S RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, se
encuentra indebidamente efectuada, pues se reitera que tanto del informe circunstanciado vertide por
la Convocante, como de la documentacion que obra en fa Propuesta Técnica de la- empresa
R RN sc  advierte que el inconforme  exhibi
documentacién para acreditar ¢inco (5) Oficinas Matriz para cada una de las reglones en las que se
impartirdn las capacitaciones, y que estas consisten en comprobantes de domidlio actualizados,
presentacion del acta constitutiva de la empresa y/o contratos de arrendamiento, y diversas facturas,
razon por fa cual la asignacién de cero (0) puntos en el rubro en comento, se efectud en contravencion
de las disposiciones sefialadas en la Convocatoria de la Licitacidn Plblica Naciona! LA-0200600999-
Ll ¢ e T+ B e S e I ‘

Ahora bien, cabe sefialar.que por io gue respecta a que la
de comodato gue ofrecid su representada la empresa EEEEEReaRCINIE I IR "
@A, esta autoridad administrativa considera, que dicha situacion no dejé en estado de i\@d@fensiﬁ 4
la empresa inconforme, en virtud de que como se advierte de la lectura del requisito establecido &9,
numeral B de la Convocatoria, del numeral 1,14 del Anexo Técnico No. 1y del Anexo Tecnico NP2

Convocante no tomd en cuenta el contratad

¥
se observa que el subrubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSQS DE EQUIPAMIENTO, por lo que %@ N
refiere a la acreditacidon de las Oficinas Matriz, se acreditaria con comprobantes de domicilio e
actualizados, presentacion del acta constitutiva de la empresa y/o contratos de arrendamiento, es o
decit establece la opcién de gque sea. el licitante participante quien presente cualquiera de fos tres. Q‘Tﬁ‘?&ﬁ
documentos para acreditar las oficinas matriz, mas no establece la posibilidad de exhibir “contratos d@&e"}mﬁ
comodato”, por 1o que en conseciiencia, su exhibicidn no era factible para acreditar el domicilio e
Oficina Matriz, pues en términos de la Convocatoria que nos interesa, dicho documento no fue .
solicitado en 1os numerales antes Ctados. - - === == === 2 s s o e et -

H

Esto es asf, pues de conformidad con los articulos 2398 y 2497 del Cédigo Civil Federal, el contrato de
arrendamiento v el de comodato tienen diversa naturaleza, siendo ésta la siguiente! » - -~~~ - -~ - - -

“Articilo 2398.- Hay acrendaniients cuando las dos partes contratantes se obljgan reciprocamente,
ung, & conceder el Liso o goce temporal de Ling Cosa, ¥ la olra, 3 pagar por e5e Uso o goce Un precio cierto.

£l arrendamiento no puede exceder de diex afios para las fincas destinadas a habitacion y de veinte aflos
pare [3s fincas destinadas af comerelo o a I indusiria,”

T Wirticulo 2497.- Ef Comodato és on contrato por e cual uno de 05 contratantes se obiiga a conceder
gratuitamente ef uso de una cosa no fungible, y €t otro contrae Ja obligacion de restituirla Individualmente, ”

De la anterior tr'ggsp_rjpgcir_;___ge - advierte gkufe&a.mqg,_.mn_tratst..,sonu.‘j.uzid.is:am.ent&diferentes,.'.,xazén.pw_laﬁ-..-..,--mmﬁmu

cual efectivamenite la Convocante, no debid tomar en cuenta el contrato de comodato ofrecido por la
T TSI pora acreditar la Oficina Matriz ubicada en

S wmh

Comodatoque exhibid la empresa incnforme, no resulta idéneo pr
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acreditar dicha oficina, ya que no se encuentra entre los comprobantes sefialados en la Convocatoria,
para acreditar el rubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO. - - = = mmmmmecwan .

En cuanto al argumento relativo a que el contrato de arrendamiento marcado con el folio 123 de la
propuesta de la empresa adjudicada, se advierte que estd a_nombre de una Empresa distinta al
licitante adjudicado, cabe precisar que como se estudié con anterioridad, ello no constituye ninguna
irregularidad, pues para el acreditamiento de las Oficinas Matriz, se permitié gue éstas fueran
propias (comprobantes a nombre de los participantes) o incluse de TERCEROS, lo que les dio la
posibilidad a los licitantes de exhibir cualquiera de los tres documentos (contratos de alrendamiento,
comprobantes de domicillo actualizados ylo acta constitutiva de /2 empresa) a su nombre o de
terceros. Y por lo que respecta a que el contrato de arrendamiento exhibido por la empresa
ARk RN T R B, fue firmado
unica y exclusivamente para uso habitacional; esta autoridad administrativa no advierte ninguna falta
de parcialidad por parte de la Convocante al asignarle puntuacién al contrato de mérito, pues el
requerimiento establecido en el rubro de CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO, fue
. genérico at sefialar que las Oficinas Matriz, se acreditarfan con comprobantes de domicilio

actualizados, presentacion del acta constitutiva de la empresa y/o contratos de arrendamiento; sin
.., @stablecer jamas la prohibicion de que los contratos de arrendamiento no debfan ser para uso
habitacional, ni que estuvieran vigentes para poder otorgar valor probatorio, sino que Unicamente
solicitd “contratos de arrendamiento”, razén por la cual resulta suficiente gue los licitantes exhihieran
= cualquiera de los comprobantes solicitados en el numeral 5 de la Convocatoria, del numeral 1.14 del

. Anexo Tecnico No. 1y del Anexo Técnico No. 2, para que la Convocante tuviera por acreditadas las
Ry Oficinas Matriz de la empresa Tercero Interesada, « ~ = - = == == s o o c oo m ettt e oo o

acreditar el rubro de EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, en el Subrubro de
EXPERIENCIA DEL LICITANTE, en el que refiere la inconforme que la Convocante le asignd a su
representada "7 puntos”, y al respecto argumenta que las cartas de recomendacion que presento su
representada para demostrar la experiencia, tienen fechas superiores a los tres afios (pues sefiala que
demuestra experiencia desde el afio dos mil ocho y principios de dos mil nueve) y que desconoce a
partir de qué fecha la convocante, tomé como base para determinar que su representada tiene
exactamente tres afos de experiencia. - -« -« w v o wu o el

Al respeci:o, esta autoridad administrativa, advierte que en el numeral 5 de la Convocatoria de ia
Licitacién Piblica Nacional Mixta nimero LA-020000989-N50-2012, se establecid que para la
. EXPERIENCIA DEL LICITANTE: - - - »nm === e s o mem e o s e s oo e ee e e ma s

C) Por lo que se refiere al tercer motivo de inconformidad de la empresa inconforme SRNEEENNIRES
L T T consistente en que del andlisis de los documentos presentados para

El Licitante debera tener una Experiencia de al menos
da -3 afos en el disefio e imparticion de cursos de
Capacitagion  de  Protecclon  Civil, que  acreditard
mediante la entrega del Curriculum Vitae do la Empresa,
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una Relacién de Cartera de Clientes, asi como copia y
original para cotejo de Certificados, Cartas de
Recomendacion o Reconocimientos que comprueben la
Experiancia Similar & las caracteristicas y condiciones
al servicie requerido en esta Convocatoria.

* Prosenta comprobacion de més de 3 affos de | 9 puntos
experiencia,

* Prasenta comprobacién de 3 afios de experiencia. T punios

* Pragenta comprobacion de menos de 3 afios de | 0 puntos
axperigncia.

Ahora bien, en el Anexo Técnico No. 2 de la Convocatoria de la citada Licitacién Plblica, respecto a
los comprobantes que comprueban la expetiencia similar del ficitante, se establece: = = ==« == - - oo -~
ANEXO TECNICO No. 2
 PARA LA EVALUACION DE PUNTOS ¥ PORCENTAJES:
"EXPERIENCIA DEL LICITANTE

Cantidsd de Certificados, Cartas de Recomendacion @ Reconochmientos que comirieben /a Fxperiencia Simiar
a las caracteristicas y conditiones del serviclo requerico.
L

Igualmente, se contemplo la forma de evaluar dicho sub-rubro, durante el Acta de Junta deﬁ@?’%@‘
Aclaraciones de fecha quince de mayo de dos mil doce, en donde el licitante t;:\}*j\p;:jb-
' en su pregunta nimero 7, la Convocante expuso lo siguiente; - - = = = - = = == = - - = & o

“pregunta No, 7: £ refacion al punto 5 de la Convocatoria, que se reflere a la obligacidn de acreditar
la experigncia de los instruclores en Ja realizacldn de cursos. Como se debe acreditar la experiencia
solicitada?

Respuesta No, 7.- La experiencia de los licitantes y de la empresa deberd acreditarse
conforme al numersl 1.6 del Anexo Técpico No. 1 "Curricula del prestador del sprvicio y sus
Instructores”, asi o fa doctie jat Ci hahle,

En virtud de !0 anterior, se prosigue a transcribir el numeral 1.6. del Anexo Técnico No. 1, que al tenor
L i T I I it iRl

"1.6. CURRICULO DEL PRESTADOR DEL SERVICIO Y 5US INSTRUCTORES
El prestador del servicio deberd cé};rrprobar que cuenta con experiencia en el tema de proteccion civil
y en fa imparticidn de capacitacidn relativos & esta materia, Por o anterlor, el prestador def servicio

doliers teper experiencls de al menos fres snos en el disefie e imparticidn de
capacitaciones en materia de proteccivn civil y al menos una de los siguientes temas:
pievencion y combate de incendios, serviclos de emergencia y rescate y pritheros
auxilfos. Adicionalmente, el prestador del servicio deberd tener un registro vigehte ante la
Sacretaria del Trabajo y Previsién Svcial (STPS} como agente capacitador y deberd contar con
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registros ante la unidad estatal de proteccion civif o equivalente y/o la unidad municipal
de proteccion civil o egquivalente, en jos casos en que fa normatividad Jocaf asi lo requiera para
fevar & vabo capacitaciones en materia de proteccion civil,

£l prestador del servicio deberd confar con instructores que impartirdn la capacitacion, mismos que
deberdn tener presencia a nivel nacional o, en su défecto, /e disponibilidad para impariir las
capacitaciones en cualgulers de las 32 entidsdes federativas, Los instructores deberdn contar con
experiencia mihima de un affo, en materia de imparticion de capacitacion de proteccidn civil y en al
menos une de-los siguientes temas: prevencion y combate de incendios, servicios de emergencia y
rescate y primeros auxifios.

Cabe sefialar gue of Registro vigente ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Socisl como agente
capacitador, puede acreditarse como persona moral (registro de la empresa) yio de manera
individual, a travéds de los registros de los instructores que parficipardn en el proyecto (persong . -

fisica). En caso de no presentar o acreditar este requisito, serd motivo de desechamiento.

De una lectura arménica, podemos desprender que de conformndad con la respuesta otorgada a la
;. pregunta ndmero 7 del licitante JENEEIERE - - MRS <stz se complementa con lo
.-, dispuesto en el numeral 5 CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES, v lo
R establecido en el numeral 1.16 del Anexo Técnico No. 1 de fa Convocatoria de la Licitacion Plblica
- «ﬁ*@ ‘Nacional namero LA-020000999-N50-2012, de lo que puede inferirse que para calificar el rubro de
L EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, especificamente el subrubro de E XPERIENCIA DEL
- LICITANTE, los licitantes debian acreditar que tienen una experiencia de al menos tres (3) afios en el
Disefio e imparticién de Cursos de Capacitacion de Proteccion Civil o similar, en al menos uno de los

. Siguientes temas: - == -~ v wm s m e s e R RS

- Prevencion y combate de incendios
-~ Servicios de emetrgencia y rescate
- Primeros Auxifios

Y yue ello se acieditard mediante: -—~~‘-~~~——,-——~----'—~~~~' ~~~~~~~~~~~ EERE R

- Curriculum vitae de la empresa
- Relacion de cartera de clientes
- Registro vigente ante la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social como agente capacitador
- Ragistros ante la unidad Estatal de Proteccion Civil o equivalente y/o la unidad Municipal de
proteccion Civil o equivalente.
~ Certificados

[- Cartas de recomendacion o

- Reconocimientos
¢ ~ La "documentacion comprobable’.

) T 01 "'terlorbs requer;mzenfos ‘para’ acfedllat‘ Ia experiencia del licitante, sedesprende que de la
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empresa @ R TR T e o IR que o acredita como agente cagacatado con
nimero de reglstro CAE960401479 0013 expelo por la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social;
veintiocho (28) reglstros relativos a veinticuatro (24) instructores registrados ante la Unidad Estatal y/o
Municipal de Proteccion Civil o Equivalente de diversas Entidades de la Replblice Mexicana, asl como
Contratos, Cartas de recomendacién e incluse Encuestas de Evaluacién de los Cursos de Capacitacion
impartidos por la empresa inconforme, de donde se advierte la recomendacion del equipo de
instructores y por el satisfactorio desarrollo de- los cursos que impartio, cuyas fechas de expedicidn
amparan los afos de dos mil ocho, dos mil nueve, dos mil diez y dos mil once, e incluso dentro de la
comprobacién de documentos para acreditar el cumplimiente de contratos, se desprende como hecho
notono que la DJE'ECCIOH General de Recursos Materiales, expidié el oficio 4 RM/001/DAC/517/12

n T il < atencion a su escrito por el cual solicita que sea liberada las fianza que
garantlzo el curnphm:ento de las obligaciones de la prestacion del “Servicio de Capacitacion en el tema
de Seguridad y Respuesta ante Emergencias, dirigido a 4,000 personas entre Responsables y
Asistentes de las Estancias Infantiles afifadas a la Red del Programa de Estancias Infantiles para
Apoyar a Madres Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas”, para el efercicio fiscal 2011, en e g ‘wﬁ&
se le Informé aue de conformidad-con o sefialado por el Araa requirente (Direccién . Generaigdis
Politicas Sociales), se sefiald que las capacitaciones de referencia, fueron impertidas en fﬁ%’s tiemp
formas establecidas en el Contrato 411.211.43101.051/2011. Por lo que con fundamento €l

dispuesto por el articulo 88 del Codigo Federal de Procedimientos Clviles, de aplicacion supletoria S
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, de conformidad con su artleu ‘@ggy
11, esta autoridad invoca la notoriedad el s:gu:ente hecho ----------------------------

gﬁz;

i iq;f’} &ﬂ‘{?ﬁ‘f

m se ostentd como Representante Legal de la empresa WG RNESCg
i ARG durante su participacion como Licitante en el Procedim!ento de Contratamo.' d’é T

ia LidtaClDF\ Pub[:cNac:ional nimero LA-020000999- N50~2012, I I TR

- Del Instrumento Notarial nimero “ de fecha emt;ocho de marzo de mil novecientos noventa vy
seis, pasado ante Ia fe del 5B s Notano Publsc:c numero G de la
e Estado de Py, se desprende que ISR e, fue
nombrado soc:o ADMINISTRADOR que de acuerdo a su Estatuto DECIMO QUINTO tendrra las
siguientes atrbUCIONES: = = = = = = =« « mwm s s e o s

"DECIMO QUINTO: Fi 0 los Socios Administradores, y en ausencly sus suplentes, serdn los
representantes legales de la Sociedad, y por ef sole fiecho de su nombramiento tienen poderes
generafes respecto de /a soaedad con las slguientes facullades: - - - - = - -mo v s m s e mnm oo

- - - 1. Bara pleitos y cobranzas. Con todas las facultades generales y espemales que requieran
clausula especial de acuerdn con la Ley, por lo gue se le confiere sin_limitacidn alguna de

"conformrdad con o establécide por el Arffculo 1890 del Cédigo Cvil Vigente en el Estado de
Tamauiipas .. .

- Que la celebracién del Contrato nimero 411,211.43101.051/2011 fue efectuada el dia slete de junio

————vle {O% mil dote Yy tendila U plazé dé éjecucion del siete de junio de dos mil once al freinta y uno de

\t\;embrededosmlionce-------—~-—-—------~--~~--~--~»~»¢—,~—_~~_m_~-_ ------
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e se desprende que a la fecha de Ia flrma dei c:ontrato de merlto i e va
L ! ' B v que si bien

esentante Legal de la empresa @ ; RN TR .
gue firmo el Contrato para llevar a cabo la prestac:ion del "Serwc;o de Capacrtaaon en ef tema

de Seguridad y Respuesta ante Emergencias, dirigido a 4,000 personas entre Responsables y
Asistentes de las Estancias Infantiles afiliadas a la Red del Programa de Estancias Infantiles para
Apoyar a Madres Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas’, en su calidad de persona fisica,

tamblen

cierto es que dicha contratacuon forma part@ de Ia expenenma sefialada en el Curriculum Vitae
SO SRR v Cuc acredita que dicho Curso de

En esta tesitura y de! analisis del requerimiento de la Convocatoria, se desprende que el otorgamiento
de los puntos para acreditar ia EXPERIENCIA DEL LICITANTE, se efectuaria de la siguiente manera: - -

i Corresponden 9 puntos al licitante que presente comprobauon de mas de 3 afies de

e

numeral

empresa,

speriencia.

& 7 puntos sl presenta comprobacion de 3 afios de experienda.
iﬁ& 0 puntos si presenta comprobacion de menos de 3 afios de experiencia.

Y toda vez que dicha comprobacién se efectuar(a, con la exhibicion de la documentacién sefiaiada en el

5 de la Convocatoria, entre la gue se encuentra invariablemente el Curriculum Vitae de la
la_relacion de la cartera de dlientes de la misma, asi como la mencionada tanto en el Anexo

Técnico

P

No. 2, Formato No. 2, relativo a la RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBERA ENTREGAR EL

LICITANTE, en el que sefiala expresamente que para el subrubro de EXPERIENCIA DEL LICITANTE,
-+~ se evaluaria con cualquiera de las siguientes.documentales; cantidad . de Certificedos, Cartas de
*.Recomendacion o Reconocimientos que comprueben la Experiencia Similar_a las caracteristicas y

condiciones del servicio requerido; sin perderse de vista, el heche de que durante el Acta de Junta de

Aclaraciones de fecha qumce dc mayo de dos mlE doce, especificamente en la respuesta a la pregunta

numero 7 del licitante 8

#1a Convocante, sefiald que la experiencia se

acreditaria conforme al numeral 1 6 del Anexo Tecmco No. 1 "Curriculo del prestador del servicio
y sus instructores”, asi como con la documentacion comprobable, -- - --------«-----u-

B en virtud de que del anahsxs g la Evaluacion de

Proposmfones Tecmcas contemplada en eJFallode la Licitacién Plblica Nacional Mixta, ademds de

. carecer. de fundamentacion y. motivacuon tamblen se desprende que se encuentra-evaluado de forma

incorrectl, el sub-rubro de EXP ¥, I ITA} TE fat cahﬂcar con una ponderacién de siete

puntos ( )ai licitante mconforme D E i T e R T ;.,';-_:af porque “ Presenta

Ctirricuf

interesaga i RS o B LS Sl e

le asignd nueve puntos (9) porque “Presenta cumfcu/um wt‘ae caftera de c//entes y cartas de
recomendacion por mds de 3 afios de experiencia® pues como se reitera el criterio de calificacidn del
subrubrd de referencla fue complementado en la Junta de Aclaraciones del quince de mayo de dos mil

imo se ac[werte cie fa respuesta a la pregunta nlimero 7, que sefiald que también se acreditaria
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conforme al “Curﬁcuio del Prestador del Servicio y sus instructores”, gl Registro vigente del Prestador
del SGI'VIC!O ante 1a Secretaria del Trabajo v Previmfm Social (STPS) como aqente capacitador,
i ld Protecc;on

Constancia ce la empresa QSN RGREREESY que lo acredita como agente
capacitador, con ndmero de reglstro . expedido por la Secretarfa del Trabajo y
Prevision Social; velntiocho (28) :eqmtros re!atwos a veinticuatro (24) instructores registrados ante la
Unidad Estatal y/o Municipal de Proteccion Civil o Equivalente de diversas Entidades de la Republica
Mexicana, as{ como Contratos, Cartas de recomendacion e incluso Encuestas de Evaluacion de los
Cursos de Capacitacion impartidos por la empresa inconforme, de donde se advierte la recomendacion
del equipo de instructores vy e! satisfactorio desarrollo del curso, cuyas fechas de expedicidn amparan
-los afios de dos mil ocho, dos mil nueve, dos mil diez v dos mil once, razén por la cual la asignacidn de

siete (7) puntos en el rubro en comento, se efectud sin una la debida fundamentacién ni motivacién en
atenclon a que,-de la Evaluacidn de Proposiciones Técnicas, se desprende que las documentales « dus;
exhibidas por la inconforme, no fueron tomadas en cuenta, conforme a lo requerido tantg Fen la &
Convocatoria, coma en la Junta de Aclaraciones del quince de mayo de dos mil doce. Maxrme que %,c ;.‘L-- ‘
tampoco se identificaron debidamente cudles y cuantas fueron las “carfas de recomendacion por treﬁ

afos” que a criterio de la autoridad evaluadora si acreditaron una experiencia Gnicamente por dic:ho
tiempo.

D) Fmaimente se procedera a anahzar e! motlvo de inconformidad de la empresa inconforme

de ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, en el que refiere 13 inconforme que la Convocante le asignd a
su representada “0 puntos”, y al respecte argumenta que la Convocante solicitd 5 contratos cuyo
objeto fuera similar al de la presente Contratacion, y refiere que califico sin tomar en cuenta el objeto,

sina solo el titulo © nombre de los cursos de capacitacion que impartieron, otorgando puntuacion
Unicamente a los cursas de Proteccion Civil, sin analizar el contenido temético y objetivos de los Cursos
que ha impartido su representada. - - - ===~ - - - - m s e o s n s

Al respecto, esta autoridad administrativa, acvierte ale en el'humeral 5 y en el Anexo Técnico No.2

de la Convocatoria de ia Licitacidn Publica Nacional Mixta nimero LA- 02{)000999 N5D-2012, se

. ) RN TNt consistente en que del andlisis de los docume@%‘*
presentados para acredftar el rubro de E)(PERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, en el SubMibig, Iy

e — 5 EEDIECIG QU -paraJa-ESPECIALIDAD -DEL ETCITANTE = = = omes

El Licitante debera tenef una Especialidad de al menos
de 3 afios en 1a prestacion de Servicios de Capacitacion

eh matera de Protecclén Civil y al menos uno de los

ESPECIALIDAD siguientes Temas; Prevencidn y Gombate de Incendios,
DEL LICITANTE Servicins de Emerpancia v Rescate v Primeros Auxilios,

lo gue acreditara mediante |z entrega de copia y
original, para cotejo, de § contratos, cuye ohigto sea

similar al de la presente Convooatoria, cada Uno can
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SECRETARIA DE LA FUNCION POBLICA

uha antiglledad no mayor a cinco (5) afios contados
a partir de la presente Convocatoria, celebrados con
la Administracién Piblica yio iniciativa privada.

* Presenta mas de 5 Contratos que acreditan mas de | 9 puntos
3 afios de experiencia.

* Presenta 3 Contratos gque acréditan 3 afios de | 7 puntos
experiencia,

* Presenta menos de § Contratos vfo acreditan | 0 puntos
menos de 3 afios de experiencia,

ANEXOQ TECNICO Nop. 2
PARA LA EVALUACTON DE PUNTOS Y PORCENTAIES:

"ESPECTALIDAD DEL LICITANTE

Cantigad de Contratos que acreditan los affos de experiencia en fa prestacidn de Servicios de Capacitacion en
mataria de Proteccidn O, Prevencidn y Combate de Incendios, Servicios de Emergencis y Rescate v
Prmmf 05 Auxitios,

* «De lo anterior, puede inferirse cjue para calificar el rubro de EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL

.- LICITANTE, en el Subrubro de ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, se debid acreditar con la exhibicién
ﬂe'cmco contratos de Prestacion de Servicios de capacitacidn (con uha antigiiedad no mayor a cinco
afios a partir de la Convocatorla) en las sigulentes Materias: -« -~ - m - m e

~ Profeccion Civil y af menos uno de los siguientes temas:

- Prevencidn y Comnbate de Incendios -
~ Servicios de Emergencia y Rescate
- Primetos Auxilios

Resultando procedente, precisar que el objeto de Ea presente Convocatoria consiste en al § erwc:g de
Cagacitgcngn en el Tema de Seguridad y R ; inte Emeraencias, dirfgide a un minimo de
1,500 y un méximo de 2,500 personas, entre Responsab!es y Amstentes de las Estancias Infantiles Afiliadas
a la Red del Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras en las-32 Entidades
Federativas, convocada por la Secretarfa de Desarrollo Social y al Respecto el Anexo Técnico No. 1 de la
Convocatorig de la Licitacion Plblica Nacional Nimero LA-020000999-N50-2012, cstablece las
Caracteristicas y Especificaciones del Servicio a Contratar, que sera impartide en gels médulos que se
encuentran fen el numeral 1.4 Estructura de Ia Capacﬂzacnén, yquea contmuacson se mserlan, para
rension de su contenidor = s s sa e wuariias o pin s R - “
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4.4 ESTRUCTURA DE LA CAPACITACION, 0 48 MAM.ENM"E'NTD PE EXTINTORES _
“La esiructura‘ de e capagifasldn comprenderd los algﬁlameém(:dulba: 410 GEN?RA,”M?E% DELOS ?ETECTDR&S DF INCENDIC
KODULD | ANTEEEOENTES YESTRUGTLRADEL SITEMA NARIONAL DE PROTECEION CIVIL., 4.10:1'SELECEION DE DETECTORES DEINCENDIO
1.1t DEFINICION DE PROTECCION CIVIL, 4‘,’ 19‘?;@&"‘”&0"3’* e DETECTRES DEINCENDIC
P Y Na— 41 QﬁﬁﬁMﬁNIENM|ENTb DELOS BETEETORES DE NCENDIO
1.8 i:aaeﬁnmcsbm-pei. SISTEMANACIONAL DE PROTECCHNE Civil (BINAFROE)Y ::: i?;:iﬁ:::;f;:::ﬁfgmm
£47.2 BOTIOUIN DE PRIMERDS AUKILIDS
“_’16“”“’ i tpncsprqé‘fi}esl,cb_s-w Prureccitn F""-" A.119:2:7 RECOMENDAGIONES GENERALES SOBRE EL BOTIGUIN DE PRIMEROS ALXILIOS
Ménut.'o.lilf I_’norsnma p;rmo pE PROTECCION CVIL T A3 MEBAREMG DEALARNA
B3 DEFINICION 1k PROGRAKA INTERNG.DE PROTECTION Sl
42 ESTRUCTURA DEL PROGRAMA INTERND DE PROTECOION GV - MOBULOY, ByacuseiS ¥ REFLEGUE -
3.2.4 SUBPROGRARNA DE PREVENGION £ QONCEPTOR BASICHS
B4 Fudoiones bet. SUBPROBRAMA DEPREVENCION Biz Evacua'cm DE INMUEBLES
3:2,2 BusrROGRAMADE AUXILIOG ‘ 5,2, DisERO DE AUTAS DEBVACUAGION
0.1 FuRCIoNes ﬁEL:sUapﬁdémm=nE AUKLI, 5,22 PROCEDIMENTO DE EVACUAGION DE INMUEBLEY
8,25 SUBPRDERANADE REGUPERAGION 5.9 Reeuicue
3,2:2.% FiNGIONES DEC SUBPROGRANA BE RECUPERACION .4 STUAIDNES DE EVACIACION 0 REPLIBGUE
. T Mopie VI, Swuacres '
WEODULO IV, PREVENEION Y COMBATE DE INCENDIOS 8.1 DEFINGION DE SIMULAGRD
41 CONCEPTOS BASICDE 8.2 CARASTERISTIOAS DF LOB BIMULACROS:
A2 ClrsiFIpARIaN oEL FUBGO . 83 FIPOS DE SIMULADROS
4.8 PROFAGALIEN DEL FUEGO 6 ETAPAS DELES SMULKCADS -
4.4 RECOMENDAGIDNES PARK EVITAR INBENDIOS 6.4:1 PLAREAGION ) .
B8 GENERALIDARES PARAERTINTORES . 6.4.1.1 FORMULAGION DE HIPBTESIS ¥ DISERYY D61 BSCENARID
6 PRRTGS TRl EXTINTOR : ) B.4.1.2 PERIODICInAS DE REALIZABIS DE SIMULACROS
4.7 SECErcON DE EXTINTORES Bb2 ErapAE PREFARACION
B OTHIZAGION DB EXTINTORES . 6.4.5°E1AP BE EEOUCON
#:8: PREGAUGIDRESEN B US0 DE EXTINTURES : 6.4.4 ETAPATE EVALIADIOR
De lo anterior ‘se advierte que, toda vez que la convocatoria contempla que para acreditar la
ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, se debera entregar cinco (5) contratos cuyo objeto sea sumllar al de
!a cxtada Convocatorla, y tomando en consideracion que la empresa QREER S )
PR SR cficre haber presentado un nhdmero mayor de contratos en Ias Areas de
Proteccnon Clwl Prevencuon y Combate de Incendios y Primeros Auxilios, mismos que forman parte de
la Proteccidn Civil, dando cumphmlento con los requerimientos de la Convocante, pues tiene mas de
tres afios de experiencia y exhibe mas de cinco (5) contratos; por lo que esta Autoridad Administrativa
efectlla una lectura a los Contratos de Prestacidn de Servicios de Capacitacidn, exhibidos por la
...—inconforme. para.acreditar. su. Especiatidad, -entre los que se encuentran los sigunentes- mmme e e

(7 de junio af 31 de diciembre de..

1 07 de junio de 2012 | Servicio de Capacitacién en ef tema de Seguridad y . 2011
Respuesta ante Emergencias,

™~ 12y 13 de abril de 2008

\9\ 14 de marzo de 2008 | Servicio de Imparticidn de Curso de Capacitacion
) Primeros Auxilios Nivel Béslco
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14 de marzo de 2008

Servicio de Impartickin de Curso de Capacitacién
Curso de Proteccidn Civil Basica

19 y 20 de abril de 2008

14 de marzo de 2008

Serviclo de Imparticién de Cursos de Capacitacion

de Praevencion v Combate de Incendios Nivel Basico

26 y 27 de marzo de 2008

18 de enero de 2008

Servicio de Imparticidn de Curso de Capacltation
Curso de Proteccidn Civil Basica

16 vy 17 de febrero de 2008

18 de enero de 2008

‘Servicio de Imparticién de Curso de Capacitacidn
Primeros Auxilios Nivel Bisico

9y 10 de febrero da 2008

18 de enero de 2008

Servicio de Imparticion de Cursos de Capacitacion
de Prevencidn y Combate de Incendios Nivel Basica

23 v 24 de febrero de 2008

17 de maye de 2010

Servicio de Imparticidn de Curso de Capacitacion
Curso de Proteccidn Civil Bésica

12 y 13 de junio de 2010

17 de mayo do 2010

Servicio de Imparticion de Curso de Capacitacién
Primerog Auxilios ier. Nivel

17 de mayo de 2010

17 de mayo de 2010

Servicio de imparticidn de curso de capacitacion
Prevencion vy Combate de Incendios Nivel Basico

19 y 20 de junio de 2010

23 de enera de 2009

Servicio de imparticion de curso de capacitacién
Primeros Auxilios ler, Mivet

7y@&de febrero de 2009

iz

23 de enero de 2009

Servicio de Imparticién de Curso de Capacitacion
Curso de Proteccidn Civil Basica

14 y 15 de febrero de 2009

13

23 de enero de 2009

Servicio de Imparticlén de curso de capacitacidn
Prevencion y Combate de Incendios Nivel Basico

21y 22 de febrero de 2009

i4

7 de abril de 2009

Servicio "de imparticion de curso de capacitacidn
Prevencidn y Combate de Incendios Nivel Bdsico

23 y 24 de mayo de 2009

15

7 de abril de 2009 .

Serviclo de Imparticidn de curso de capacitacion
Primeros Auxilios ler, Nivel

2y 3 de mayo de 2009

16

7 de abril de 2(}09

Servicio de Imparticion de Curse de Capacitacion
Curso de Proteccidn Civit Basica

16 y 17 de mayo de 2008

L

.5 de agosto de 2010

Serviclo de Imparticidn de Curso de Capacitacion

“Curso de Protecclon CIVif Basica

... 18y 19 de septiembre de 2010 |

18

5 de agosto de 2010

Servicio de imparticion de curso de Capacitacion
Prevencion v Combate de Incendios Nivel Basico

25 y 26 de septiambre de 2010

i9

n

de agosto de 2010

Servicio de imparticion de curso de capacitacion |

Primeros Auxilios ler, Nivel

11 y 12 de septiembre de 2010

Iv’ﬂe agosto de 2009

Serviciy de Imparticién de Curso. de Capacitacion

Curso de Proteccién Civil Baslca

12 v 13 de septiembre de 2009
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21 | 10 de agosto de 2009 | Servicio de imparticidn de curse de capactackn 5 v 6 de septiembre de 2008
Primeros Auxilios ler. Nivel

22 | 10 de agosto de 2009 | Servicio de imparticién de curso de capacitacion 19 v 20 de septiembre de 2009
Prevencion v Combate de Incendios Nivel Basico

23 | 20 de mayo de 2010 | Servicio de Imparticion de Cursos de Capacitacion -20 y 21 de junio de 2010
{Incendios, Combate de Incendios, etc.) )
24 110 de febrero de 2010 | Serviclo de Imparticidon de Cursos de Capacitacidn 21y 22 de marzo de 2010
' {Incendios, Combate de Incendigs, etc.)
25 | 24 de septiembre de | Servicio de Imparticién de Cursos. de Capacitacion 10y 11 de octubre de 2008
2009 (Reanimacién Cardio Pulmonar, Procedimientos en

una Emergencia, Prevencién y Transmisién de
Enfermedades, Envenenamiento, etc.)

26 | 24 de septiembra de | Sarvicio de Ir_npar“tlcidn de Cursos de Capacitacion 3 v 4.de octubre de 2009
2009 ({Incendios, Combate de Incendios, etc.) .

Y por otra parte, de conformidad con lo establecido en el numeral 5 y en el Anexo Tecmco Nen
Formato No. 2 de la Convocatoria de la Licitacion Pablica Nacional LA-020000999-N50- 2G_ 7
denominada “Relacién de documentos que deberd entregar el licitante”, en el subrubro quep

interesa, el otorgamiento de los puntos se efectuaria de la siguiente manera: - = - - == = = = =~ - - S iﬂ

i Cc;rresponclen 9 puntos al licitante que exhiba mas de 5 contratos que acredltan mas de 3
- afios de experiencia. ”

% 7 puntos s presenta 5 confratos que acreditan 3 afios de experiencia.

4 O puntos si presenta menos de 5 contratos y/o acreditan menos de 3 afios de experiencia.

No obstante lo anterior, de la Evaluacion de Proposiciones Técnicas, contemplada en el Fallo de la
Licitacién Plblica Nacional Mixta, se advierte gque carece de fundamentacion y motivacién, al
encontrarse evaluado de forma incorrecta, el sub-rubro de ESEﬁCIALIDAD D!_EE.. LIQETANTE, aI
calificarse con una ponderacion de cero puntos (0) al licitante inconforme (ERIIERTASNINEEES

, porgue "Comprueba una experiencia menor a la de 3 afos”, sin advertirse que
se_hayan fomado en cuenta los veintiséis (26) contratos exhibidos por la_ mconforme en 10s gue se

FEATE RS
‘;’"’f mr;*ﬁ

Tadvierte que ha impartido cursos de Proteccion Civil Bésica, Prevencién y Combate de Incendios,
Servicios de Emergencia y Rescate, asi como de Primeros Auxmos, sefialando la Convecante en su
Informe Circunstanciado que de los Contratos exhibidos por la Inconforme solo uno (1) acredita tener

o un.phieto_similar-al de la_Convocatoria—sin-embargo,—refiere-que el mismo-esta-celebrado-corung -~

persona fisica y no por la empresa inconforme, y que por ello no le dio valor probatorio & ninguno de
5 VEINLISEls Contrating. « » » = = = - v - - mmm s s s s s s e s

Pagina 42 de 49




_empresa, N

-tercero interesada:

* ORGANOQ INTERNO DE CONTROL EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
AREA DE RESPONSABILIDADES

RESERVADO
INCONFORMIDAD No.- 006.2012

SECRETARIA DE LA FUNGION PUBLIGA -

Circunstancia que resulta a todas luces errdnea, pues cabe reiterar que el Contrato numero
411.211.43101.051/2011 fue calebrado el dia glete de.junio de dos mil doce, y tendria un plazo de
gjecucion del siete de junio de dos mil once al treinta y uno de diclembre de dos mil once; y que de
conformidad con el Instrumento Notarial nimero G, de fecha E‘iﬂthChD de_marzo de mil
novecientos noventa y seis, pasado ante la fe del Licenczado DTN Notario Pubhr:o
nimero il de fa Ciudad e R S o
SRR fue nombrado S0Ci0 ADMINISTRADOR qulen funglr;a como REE’RES&NTANTE LEGAL de Ia

por alto, el hecho de que a Ia fech de Ia flrm ) del contrato de mérito TR \
Representante Legal de la_empresa inconforme vy que si bien es cierto que ﬂrmo el Contrato para i!evar
a cabo la prestacion del “Servicio de Capacitacion en ef tema de Seguridad y Respuesta ante
Emergencias, dirigido a 4,000 personas entre Responsables y Asistentes de las Estancias Infantiles
afifiacas a la Red del Programa de Fstancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras en las 32
Entidades Federativas” en su calidad de persona flsfca, también clerto es que dicha contratacmn forma
parte de Ea experlenCia sefialada en el Cu _ A e
s i B 1o cual acredita que dicho Curso de Capacitacion fue lmpartlcio en eE afio dos

: m|l onc:e, por personai de la empresa INCONFOIME, - == = = - m == - e m e s s e mm e s s

! En esas cnra:unstancnas resulta |guaimente fgndado et cuarto motivo de inconformidad vertido por la

empresa @ Sl - P - R B cn virtud de que la Evaluacidn de
Proposmlones Tecmcas, contemplada en el Falio de Ia Licitacnon PUblica Nacional Mlxta, ademas de
carecer de fundamentacin y motivacion, en cuanto a gue existe un “error” en el criterio de
evaluacion, toda vez gue se asignharon Ias puntuaciones tantc a Ia empresa inconforme como a Ia

@, a partir de la comprobacion de la “exper/enaa ”de Eas empresas, no asi por Ia “es _ci.alsda‘d" de
fos. licitantes, maxime que jamés.se identificaron las razones por las cuales ninguno de los veintiséis
contratos exhibidos por la Inconforme, comprueban tener un “obijeto similar” al de la Convocatoria
de la Licitacion Publica Nacional LA-020000999-N50-2012, no obstante que de ia lectura de los citados
contratos se desprende la imparticién de cursos en materia de Proteccidn Civil Basica, Prevencién y
Combate de Incendios, Servicios de Emergencia y Rescate, asf como de Primeros Auxilios, mismos que
de conformidad con los seis méddulos que integran el Servicio de Capacitacién en el tema de Seguridad
y Respuesta ante Emergencias, dirigido a 4,000 personas entre Responsables y Asistentes de las
Estancias Infantiles afiliadas a la Red del Programa de Estanclas Infantiles para Apoyar a Madres
Trabajadoras en las 32 Entidades Federativas; de lo que se deduce la Convocante, debid analizar el
contenido temético de los cursos de capacitacion exhibidos por la inconforme, cuyo contenido o
temario se encuentra descrito en cada uno de los Contratos de Prestacidn de Servicios de Capacitacion,

_.para entonces llegar a la conclusion de que los mismos resultan o no similares al objeto cie fa

~“Convocatoria, sefialando las razones en“que‘se funde para afimmario, -~ =~ -~ - - e s

Por o que flespecta a la supuesta contrariedad entre la asignacion de calificacién en los subrubros de

TO DE CONTRATOS, de los que se advierte que se evalud con “10 puntos”, porgue
probantes del cumplimiento de veintitrés contratos, cabe sefialar que efectivamente la
eijel sybrubro relativo al  Cumplimiento de Contratos, se encuentra t§ualmente deficiente,

entificaron cuales fueron los contratos que fueron tomados en cuenta para la evaluacidn
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del subrubro de referencia, no obstante o] anterlor, y toda vez gue o anterior, no afecta &l interés
3urld|c0 de la empresa SRR, RO, DU esto que la Convocante le
asignd el mayor nlmero d@ puntos possbies Vi por o que respecta al subrubro de Especialidad del
Licitante, se ha estudiado con antelacidn su falta de fundamentacion y motivacion, asi como la errdnea
asignacién de puntos, esta autoridad estima innecesario entrar al estudio de dicha contrariedad, pues

- ¢llo en nada variarfa el sentido de la presente resoluciBn, ~ =< - < - -« v v o e s o el R

Por su parte, ja empresa tercero mteresada

present:ada por fa empresa R P " N

como objeto social proporcnonar toda ciase de servicios, asesorsa y capacutacton sobre materiales
pefigrosos, administracion de riesgos, seguridad, proteccion civil, higiene v ecologfa, con un soporte en
su estructura organizacional de un grupo de expertos con mas de veinticinco (25) afios de expertencia
en seguridad industrial, proteccion al ambiente, destacando la capacitacidn, adiestramiento,

' entreriamiento especializado, el desarrollo de sistemas, ingenieria, procesos de certificacion, proyectos.

- empresa tercero interesada

prevencion de accidentes, la minimizacidn de impacto en las instalaciones y el aumento permanente;,

la sequridad en el pais. Astimismo informa el nombre de todas las empresas gue constituyen su cart&ﬁzs%
de clientes y manifiesta que su representada entrego en tiempo y forma los documentos sohmtad@%y
por la convocante, y argumenta gue la proposicion técnica que presentd estd apegada en su totalida

a lo requerido por la Secretaria de Desarrollo Social, - - - - v v v mm i e

especiales vy la representacion de pmductos especializados para el bienestar de los trabajadores, | %? o '-"

Al respecto, esta Autoridad Admmlstr tiv ima _que las manlfestacnones de !aconvccante

efectuadas en su escr dieciocho de ]UIEO de dos mll doce, mismos que
coincidieron en lo esencial a lo vertido por la Convocante; cabe sefialar que las mismas no desvanecen la
falta de motivacion y fundamentacion gue se ha determinado en el Acta de Emisidn del Fallo, de fecha
cuatro de Junio de dos mil doce; emitida por la Convocante, espec&ﬁcamente por fo que reSpecta a la
evaluacnon técnica de los subrubros de COMP- [ENCIA 3 AJO:

Resultando claro que la asignacién de calificaciones de los subrubros de referencia, carece de
motivacién y fundamentacion como se advierte en la Evaluacion de Proposiciones Tecnicas, que sirvié
de fundamento para la emision del fallo de la Licitacion Plblica Nacional de mérito, ello trae como
consecuencia que igualmente resulte en la especie resulte injustificada la determinacion de adjudicar

1 iClt@ClQ[L Pg.ab}ma Namnaimumem LA~02ﬁ000999 N50- 2012,_3 _ia -empresa . EEENENERs
R - ‘ B, on vittud de que se

______________________________________________

| ACTOS VECIARDS, FRUTOS DE.  Siun aclo ¢ difigencis de kB autoridad estd viciado v results
meonstitucional, todos las actos derivados de éf}_ 0 que s8 spoyen en &, o que en alguna forma estén
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condiclonados por &, Resultan también inconstitucionales por su origen, v los tribunales no deben datles
valor fagal, ya que de hacerle, por una parte alentarfan préctices viciosas, cuyos frutos seran
aprovechables por quienes las realizan y, por otra parte, los tribunales se harfan en ajgunia forms
participes de tal condiicta iregular, al olorgar & tales actos valor legsl,

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA APMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO. Sdptima
Epoca, Instancia: Tribunales Coleglados de Circufto, Fuente: Semanariy Judiclal de lo Federacion, Tome:
121-126 Sexta Parte, Pdoins 260."

IV.~ En virtud de todo lo anterior, procede déclarar la nulidad del fallo de la Licitacién Pablica Nacional
AUMero LA-020000999-N50-2012, refativa-al?iServigio de Capacitacién en el Tema de Seguridad y
Respuesta ante Emergencias”, dirigido a un minimo de 1,500y un maxiig de 23500 personas, entre
Responsables y Asistentes de las Estancias Infantiles Afl liadas a fa Red del Programa de Estancias
Infantiles para Apovar a Madres Traba]adoras en las 32 Entidades Federativas, convocada por la
Secretaria de Desarrollo Social, asf como de todos los actos derivados de dicha Emision del Fallo, es
decir, de los actos del procedlmaento de contratacion, como Io es la ce!ebracron del Contrato de Prestacaon
de Servicios numero 41. [1.21 13101 03 fech -

ala empresa IERIIDN T

M.N.} y maximo de $3'915,000 (T res millones novecientos quince mil pesos 00/100 M.N.), en virtud de gue
se encuentra afectado de nulidad; por lo que debera emitirse de nueva cuenta el fallo bajo las
siguientes directrices:

apartado, fraccidn o inciso de la Convocatoria de refere csa,"'
tomados en cuenta para calificar los subrubros de COQMP

QAP&CIDAQ DE LOS RECURSOS. DE gQQ;EaM;ENT ExpEaxmgxg DEL LICI TQNT y
SPECIALIDAD DEL ANTE, indicando expresamente Ias razones, motivos y criterios por los
cuales se asignan los puntos que determine 1a CoNVOCANEE, - - = = - = = =~ ~ = == == = xmmox o nmxnmn

Por lo que en forma ineludible, la Convocante deberd describir en forma cualitativa y cuantitativa la
documentacion o comprobantes exhibidos por ios licitantes, que es admitida para proceder a asignar
puntuacion, asi como la descripcién en los mismos términos de la documentacidn que es rechazada y
gue no serd tomada en cuenta para la evaluacién de los subrubros de mérito, seflalando la metivacidn
v fundamentamon que sirva de base para ello ----------------------- AR R

.contenido, np afecte la solvencia de las proposiciones, v se tendran por no establecidos. Lo anterior, de

2.~ No serd j bjeto de evaluac;on cualqmer requimto cuyo mc:umphm:ento por sl mismo o def iclencia en st
conformida

Servicios def|Sector Publico, que establece; “...cualguier otro reguisito cuyo mcump//miento, por si misma,
o deficiendia\de su contenido no afecie la solvencia de las proposiciones, no sersn objeto de evaluacion, y
se tendran or 0. establecidos. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones
o requisito no serd motive para desechiar sus proposiciones.” ; en la inteligendia de que en U caso, al
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momento de reponerse el Fallo, pretenda descalificar por requisitos que afecten la solvencia, tal
sefialamiento deberd estar previsto en la propia Convocatoria seglin el articulo 29 fraccidn XV de la Ley
antes citada, que al tenor reza: “La Convocatoria a la liclacion publica, en la cual se establecerdn las
pases en gue se desarroliarg e procedimiento y en las cuales se describiran los requisitos de participacion,
deberd contener: ... XV. Sedalamiento de las causas expresas de desechamiento, que afecten
directamente la solvencia de [8s proposiciones..,.” = = === === === -« crreume oo s s

3,- Luego entonces, por consecuencia tampoco sera objeto de evaluacién cualquier requisito que no se
haya solicitado especificamente en la Convocatoriay por 1o que la vigencia de algin documento para ser
evaluada, debe astar solicitada expresamente. = = ==~ - = = === == - - R R

4.- La convocatoria sefiala que para acreditar la CO ETENCIA € DENEL \BATOD
ficitantes deberfan exhibir lo siguiente: - <~ === v - mmmr e mmnna e e RAEEEEEE e

- Reafstros ante Ja Unidad Estatal y/o Unidad Munigipal de Protecaon Civil o Equivalente
Reqlsfro de fa Empress y/o & traves def Registro de los instt uctoms qfue firmardn fos certificados dca
acredxtacrdn def curso. - : )

5- De conformidad con la convocatoria jpara acred|tar la CAPACIDAD DE LOS RECURSOS DF
QQIPAM_I_ENTO; requiere que los licitantes acrediten que cuentan con al menos tres (3) oficinas
matriz propias o de tercercs, que deberian ser acreditadas mediante:

- Comprobantes de domicilio actualizados,
= Presentacion del acta constitutiva de la empresa J!LQ
" - Confratos. de arrendamfento o ‘
Acreditandose con las facturas del equipo, que cada una de las tres (3) Oflc:lnas matﬂz propias o de
terceros, cuentan con al MeNos; = == =" - mm s m o mm - s s L

- Dos sistemas de impresion
- Dos sistemas de computo y
- Dos sistemas de digitalizacion

6.- De la lectura al numeral 1.14 del Anexo Técnico No. 1, no se advierte que se haya solicitado
expresamente "una oficina mairiz en cada region’, luego entonces, la autoridad encargada de
hacer la Evaluacién de las Proposiciones Técnicas, deberd estarse a lo requerido en la Convocatoria
para acred;tar al menos tres (3) Oficinas Matriz solrf:!tadas ----------------------------

,
AR 4
'“'kt-’-' o
»?,,‘
"‘%

7. Respecto ai subrubro de XPERIENCI DEL C TA la Convocatoraa y la Junta de
Aclaraciones, establecen que los licitantes deben acreditar que t:enen una experiencia de al menos tres
(3) afios en el Disefio e imparticion de Cursos de Capacitacion de Proteccidn Civil o sirilar, en_al

MENos uno de [os siguientes temas: - = = ~ - -~ === --mss s s mms s s o R

- Prevencion y combate de incendios
- Servicios de emergencia y rescate
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~ Primeros Auxilios
Y que ello se acreditara mediante: = v = =~ s mm e e

- Curriculum vitae de /a empresa
- Relacion de cartera de clientes
- Registro vigente ante la Secretarfa del Trabajo y Previsidn Social como agemte capacitador
- Registros ante la unidad Estatal de Proteccion Civil o equivalente y/o la unidad Municipal de
proteccion Civil o equa/ente , :
- Certificados” |~
-« Cartas de recomendacion ¢
- Reconacimiantos
- - La “documentacién comprobable’.

8.~ La Convocante, deberé analizar toda la documentacidn que integra fa propuesta de los Licitantes, y por
lo que se refiere especificamente a la que se encuentre firmada o celebrada por persona fisica o morat
diversa a la participante, deberd verificarse Invariablemente en las actas constitutivas, escrituras e
instrumentos’ plblicos, para discernir si ésta forma parte de la empresa participante, Asl tomo tomar en
- consideracion los casos en que se haya solicitado documentacion a nombre del licitante y/o de terceros. -

9.- En cuanto al subrubro de ESPECIALIDAD DEL LXICITANTE, se acreditard con la exhibicidn de
. cinco (5) contratos de Prestacidén de Servicios de capacitacion cuyo objeto sea similar al de la
. . Convocatoria “Servicio de Capacitacién en el Tema de Seguridad y Respuesta ante Emergencias”, dirigido a
"eerae-Un minimo de 1,500 y un maximo de 2,500 personas, entre Responsables y Asistentes de las Estanclas’
Infantiles -Afiliadas a-la-Red del -Programa-de-Estancias InfantiIespara%peyare‘MadresiFrabaJadeﬁas‘rePHas

32 Entidades Federativas, (con una antigliedad no mayor a cinco afios a paltfr de la Convocatoria), en
las siguientes Materias: - - - - - - - m s s m e e e e e s

- Proteccion Civil y af menos uno de los siguientes temas:
- Prevencion y'c‘bmbafé de Incendios f

~ Servicios de Emergenicia v Rescate

- Primeros Auxilios '

Asimismo, se deberan identificar las razones por las cuales los contratos exhibidos por las licltantes,
comprueban o no tener un “ghiete simijiar” al de la Convocatoria de la Licitacion Piblica Nacional LA-
020000999-N50-2012.- - -~ » = o mmm s e m e e e o e R

Todo lo anterior, conlleva & determinar a esta autoridad administrativa que en el Acta de Emisidn del
Falio de fecha cuatro de junio de dos mil doce, no se cumplimentarcm las garantias de
‘ E‘TI:NCIA O HABILIDAD

N EXPERIENCIA DE

ANTE y § gg me DEL Lxgrmmg > que alude 2 amcu e do la_Constitucion
itich cie los ‘Estados - Umdos Mex!canos, y de- conformidad con el 134 de la- menciohada

ion, s:endo estos eficiencia, eficacia, economia, tr&nsparencua y honradez, - que
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aseguraran ias mejores cendiciones para el Estado en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes; perdiéndose en consecuencia fa debida legalidad
que debe revestir en todo procedimiento de licitacidn, y por ende se deja de observar la normatividad
de la materia, como ya quedd acreditado, por 1o que con fundamento en los artfculos 74 fraccidn V,
75 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, se
decreta la nulidad del Acta de Emision del Fallo de fecha cuatro de junio de dos mil doce,
asi como los actos que deriven del mismo ({Fallo), como lo es el contrato
A411.211.431061,045/2012 de fecha cmco de Jumo de cios il doce, umcamente por lo gque
respecta a la empresa e N .'I' 3.—. s y |a empresa tercero
interesada IEESRRIDENSIRAEDE: R T L TR T LR e T
corraspondaente a la Lmntacmn Pubiica Nacuonal nﬁmero LA 020009999 NSO 2&12- par'&
el efecto de que se reponga diche acto y se emita otro debidamente fundado y motivado,
tomando en cuenta las directrices que a continuacion e sefialardn, debiéndose remitir a esta Area de
Mbmdades lag constanc:as respectivas donde elio conste, en un término gue no debera
r de 6} dias ha contados a partir del siguiente al de la notificacién de la presente . &
. resolucién en términos del artacuio 75 de la Lev de Adguisicipnes, Arrendamientos v Servidios del S
+ Sector PUblico. Ahora hien, para el debido cumplimiento de la presente resolucion, deberan atenderse -
los razonamientos 16gico juridicos expuestos en los considerandos de la presente determinacion, )@
que éstos rigen 105 resolutivos, - - = - - - - s s s s e r e e e e s e e

RESUELVE

- ELR AR
PRIMERO.- Esta Area de Responsabilidades es competente para conocer y resolver el presente
asunto, de conformidad con lo sefialade en el Considerando I de la presente Resolucion.- ~ - - - - - - -

SEGUNDO.- La empresa Inconforme, [ T s T :
representada por SRR : acreduto ios extremos de su mconform:dad respecto de la
falta de fundamentac;on y motivamon de los criterios de evaluacion de los subrubros de
COMPETENCIA O HABILIDAD EN EL TRABAJQ: CAPACIDAD DE 10OS RECURSOS DE EQUIPAMIENTO;
EXPERIENCIA DEL LICITANTE y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE; la Convocante no.desvirtud [os
hechos y argumentos motivo de fa inconformidad, por ende, ta mconformldad analizada resulta
T T I

TERCERO.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 74, fraccion V de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, se decreta la nulidad del Fallo del cuatro de junio
de dos mil doce, correspondientes a la Licitacion Plblica Naclonal No. LA- 020000999 NBO-2012,

asi.como los. actos que d@ruvan_deLszmo ...... (Fa!!o;rumcam@nte
nconforme N B L g, v la emps’esa tercero mteresada

i R LU L N _ ¥ para el
se reponga ducho acm y se emita n:»tm debudamente fumiacﬁm y muﬁ:zvado --
) - Ty

r
v
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Por lo que en la reposicion correspondiente deberdn seguirse las directrices establecidas en el
considerando numero IV, debiendo remitir las constancias respectivas en un plazo ho mayor a seis dias
habiles, contados a partir de la notificacion correspondiente, = == == === s s e memc o

CUARTO.~ Notifiquese la presente Resolucién al inconforme y al tercero Interesado a través de los
correcs electrénicos sefialados para tal efecto, en términos del articulo 35 fraccién II de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y a la Convocante en términos de la fraccidn III del articulo 69 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos del Sector PUBHCO, = = =« = = s v mw s m e e v e i i

QUINTO.- En términos de! articulo 74 Gitimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, hagase del conocimiento del inconforme y de la empresa tercero
interesada que {a presente determinacion es impugnable, a través del Recurso de Revisidn, pravisto
en la Ley Federal de Procedimiento Administraﬁj,y,o de_aplicacién supletoria a la ley de la materia,
contande para elio con un término de quingg-dfas habfles, o bien cuando proceda, ante las instancias
jurisdiccionales competentes, =« « « = = = g == = w SR
i ,

SEXTO.- Higanse las anota . s”é’orrme"é?ﬁ“ dightes en jel
hecho io anterior, archivese el pfesente asunto tgmo total jy d

ASE LO PROVEYO Y FIRMA EL LICENCIADO ENRIQUE RUIZ MARTENEZ, TITULAR DEL AREA DE
RESPONSABILIDADES DEL GRGANO INTERNO {bE CONTROL' EN LA\SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL. - - ==~ === - = - - | :
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