ORGANO INTERNO DE CONTROL

EN NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

AREA DE RESPONSABILIDADES
EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 001/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

RESOLUCION
MEXICO, DISTRITO FEDERAL, A CINCO DE FEBRERO DE DOS MIL DIEZ.------—--

Visto para resolver el expediente de inconformidad citado al rubro, integrado con

motivo del escrito presentado por el contador publico |G

_ en su caracter de apoderado legal de la empresa The Archives
Company México, S.A.de C.V.;y

RESULTANDO

1. El trece de enero del afio en curso, se recibi6é en esta Area de Responsabilidades
el escrito de doce del mismo mes y afio, firmado por el contador publico _
I ojos 1 2 15), en su caracter de Apoderado Legal de la
empresa The Archives Company México, S.A. de C.V., personalidad que acredita
con la escritura dieciocho mil quinientos cincuenta y ocho, de veintiocho de mayo de
dos mil cuatro, pasada ante la fe del Notario Publico doscientos cuarenta y dos del
Distrito Federal (fojas 28 a 42), actuando como asociado en el protocolo de la notaria
doscientos veintinueve, del que previo cotejo se agregd copia certificada al
expediente en que se actla; por medio del cual presenté inconformidad en contra del
fallo de cinco de enero del presente afio, emitido en la Licitacion Publica Mixta
Nacional numero 06780001-013-09, convocada por Nacional Financiera, S.N.C., a
través de la Subdireccion de Adquisiciones, para la “CONTRATACION DE
SERVICIOS ARCHIVISTICOS”.

2. Por acuerdo de catorce de enero de dos mil diez, se determin6 admitir a tramite la
inconformidad promovida por el apoderado legal de The Archives Company
México, S.A. de C.V., asi como las pruebas ofrecidas y solicitar a la Convocante los
informes correspondientes (fojas 179 y 180 vuelta), lo cual fue notificado al
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interesado mediante oficio 06/780/ARQ/017/2010, el diecinueve de enero del afio en
curso (fojas 186 a 189).

3. Por oficio 06/780/ARQ/016/2010, de quince de enero del afio en curso, se solicito
al Subdirector de Adquisiciones de la entidad, como autoridad Convocante, rindiera
los informes necesarios para el desahogo de la inconformidad planteada (foja 181y

vuelta).

4. El dieciocho de enero del presente afio, se recibié el oficio EIA/012/2010, de la
misma fecha, por el cual el licenciado Jorge Antonio Martinez Guzman, Subdirector
de Adquisiciones de Nacional Financiera, S.N.C., en atencion al similar sefialado en
el péarrafo que antecede, informé con relacién a la existencia de terceros que
pudieran resultar perjudicados con la inconformidad planteada por el representante
legal de The Archives Company México, S.A. de C.V., que pudieran resultar
afectadas las empresas Instituto de Estudios Histéricos Carlos Siglienza y Géngora,
A.C. y Doc Solutions de México, S.A. de C.V., cuyas propuestas fueron desechadas,
asi como las empresas Acerta Computacion Aplicada, S.A. de C.V. y Sistemas de
Archivo de México, S.de R.L.de C.V., cuyas propuestas no fueron evaluadas en
virtud de que el importe de su oferta se encontraba por arriba del precio no
aceptable; asimismo, realiz6 manifestaciones respecto a la suspension del
procedimiento de contratacién (fojas 183 a 185).

5. Por acuerdo de diecinueve de enero del presente afio, en razén de que la
Licitacion Publica Nacional Mixta niimero 06780001-013-09, se declard desierta, con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, no se tuvieron como terceros
interesados a las personas morales sefialadas en el parrafo que antecede, pues de
acuerdo con dicho precepto no tienen tal caracter (foja 182 y vuelta).

6. El veinticinco de enero del presente afio, se recibi®6 en esta Area de
Responsabilidades el oficio EID/017/2010, de la misma fecha, por medio del cual el
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licenciado Jorge Antonio Martinez Guzman, Subdirector de Adquisiciones de
Nacional Financiera, S.N.C., rindi6 informe circunstanciado relativo a la
inconformidad de la empresa The Archives Company México, S.A. de C.V., al que
acompand los elementos de prueba que consideré oportunos, mismos que fueron
admitidos y desahogados por asi permitilo su naturaleza mediante acuerdo de

veintiséis del mismo mes y afo (fojas 192 a 402).

7. El veintinueve de enero de dos mil diez, se recibi6 en esta Area de
Responsabilidades el escrito de la misma fecha, por medio del cual el contador
publico || GG < su caricter de apoderado legal de Ia
inconforme The Archives Company México, S.A. de C.V., formul6 alegatos (fojas
409 a 414).

8. El dos de febrero del afio en curso, no habiendo diligencias pendientes por
desahogar, la suscrita dictd6 Acuerdo de Cierre de Instruccion (foja 415).~-----------------

CONSIDERANDO

PRIMERO. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16 y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones VI, XIl y XVI
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, 62 fraccion lll de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales; 65, 71, 72, 73, y 74 de la lLey de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 3 D y 80 fraccion |,
numeral 4 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, esta
autoridad es competente para conocer y resolver el presente asunto.

SEGUNDO. La litis a dilucidar en el presente asunto consiste en determinar si como
lo sefiala la inconforme, en la Licitacion Publica Mixta Nacional niumero 06780001-
013-09, se emitié el fallo, en contravencion a lo requerido en el punto 3.1.6. de las
bases de licitacion, 6 si por el contrario, como lo afirma la Convocante, dicho fallo se
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dicté conforme a los requisitos establecidos en la legislacion de la materia y en la

Convocatoria de dicha Licitacion.

Asi, la accionante sefiala medularmente lo siguiente (fojas 1 a 15):

“...CONCEPTO DE INCONFORMIDAD

PRIMERO.- La autoridad convocante viola, en perjuicio de mi representada, lo previsto
en los articulos 26, segundo parrafo, 36, 36 bis y demas relativos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en perjuicio de los
intereses del Estado y de mi representada. ,

Los articulos en comento sefialan expresamente lo siguiente:

De manera infundada la autoridad Convocante, sefiala en el Acta de Fallo de fecha 5
de enero de 2010 que constituye la resolucién reclamada, lo siguiente:

“La proposicion de la empresa The Archives Company México, S.A. de C.V., no
obstante que su proposicion econémica estuvo entre las dos méas bajas no cumple con
la totalidad de los aspectos administrativos por los siguientes motivos:

Numeral de |Ia Requerimiento Motivo del incumplimiento
convocaloria

Curriculum vitae de la empresa | En su proposicién incluye
firmada por el representante legal | informacién de cuatro
que cuente con datos vigentes de | empresas, de las cuales
al menos tres clientes, | tnicamente dos clientes
incluyendo nombre, cargo y | estan vigentes y dos
telefono de la persona que pueda | corresponden a contratos
oforgar informacion. .. de mas de cinco afios.”

Al respecto, cabe aclarar que el punto 3.1.6. de las Bases de Licitacion establece
expresamente lo siguiente:

3.1.6. Curriculum Vitae de la empresa firmado por el representante legal que

cuente con datos vigentes de al menos 3 clientes, incluyendo nombre, cargo

y teléfonos de la persona que pueda otorgar informacién a quienes les

hayan proporcionado servicios similares a los que son objeto de esta

licitacion. Se evaluaré verificando que el documento se encuentre firmado y
4



ORGANO INTERNO DE CONTROL

EN NACIONAL FINANCIERA, S.N.C.

AREA DE RESPONSABILIDADES
EXPEDIENTE DE INCONFORMIDAD: 001/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

que contenga los datos de al menos tres clientes, incluyendo nombre, cargo
y teléfono de las personas que puedan proporcionar informacién a quienes
se les hayan proporcionado servicios similares. Nacional Financiera, S.N.C.
se reserva el derecho de verificar por los medios que estime convenientes, la
totalidad o parte de la informacién contenida, para constatar la experiencia en
términos generales y referencias comerciales en el mercado.

A ese respecto, resulta de suma importancia destacar, que la Convocante solicité las
siguientes caracteristicas técnicas:

a) Datos vigentes de al menos 3 clientes,

b) Incluyendo nombre, cargo y teléfonos de la persona que pueda otorgar
informacion

c) A quienes les hayan proporcionado servicios similares a los que son objeto de

esta licitacion.

Precisamente de las paginas 3 de 6 y 4 de 6 del Acta de Fallo de fecha 5 de enero de
2010 se desprende que mi representada, al contrario de lo sefialado en dicha Acta,
cumplié con todos y cada uno de los requisitos contenidos en las Bases de
Licitacién, en virtud de que tal y como se desprende del punto 3.1.6, se les solicita a
los licitantes dnicamente los datos vigentes de al menos 3 clientes y mi
representada proporciond no solo los datos vigentes de 3 clientes, sino de 4 clientes,
incluyendo nombre, cargo y teléfonos de las personas que podian dar informacion
respecto de servicios similares a los licitados que habian sido proporcionados por The
Archives Company México, S.A. de C.V.

Asimismo, como se desprende del punto 3.1.6 de las Bases de Licitacion se establecio
que se evaluaria el cumplimiento de dicho numeral, verificando que el documento
se encuentre firmado y que contenga los datos de al menos tres clientes,
incluyendo nombre, cargo y teléfono de las personas que puedan proporcionar
informacion a quienes se les hayan proporcionado servicios similares.

En momento alguno se establece en el punto 3.1.6 de las Bases de Licitacion, que los
datos vigentes de los 3 clientes, impliquen que los licitantes hayan tenido que prestar a
dichos clientes, servicios similares a los que constituyen el objeto de la licitacion,
precisamente en el mismo ejercicio en que se efectua la licitacion.

En efecto, las empresas presentadas por mi representada en la propuesta técnica,
como parte del Curriculum Vitae solicitado, cumplen ampliamente con el requisito de
ser empresas a “..QUIENES LES HAYAN PROPORCIONADO SERVICIOS
SIMILARES A LOS QUE SON OBJETO DE ESTA LICITACION”.
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De ahi que de manera errénea, la Convocante consider6 que dos (2) de las empresas
proporcionadas por mi representada, no cumplian con la vigencia porque los servicios
proporcionados se habian realizado antes del 2005.

Aunado a lo anterior, la consideracién de VIGENCIA por parte de la Convocante,
NO ESTA BASADA en los requisitos solicitados en las Bases de Licitacion, como
tampoco se hace una definicion de VIGENCIA en las bases de la licitacién, ni
tampoco se hace referencia a lo que se debe de entender como VIGENCIA en las
respuestas presentadas en la Junta de Aclaraciones.

En virtud de todo lo anterior, al contrario de lo sefialado por el Subdirector de
Adquisiciones de Nacional Financiera, S.N.C. en el Acta del Fallo respectivo, mi
representada Si cumplié con todas y cada una de las Bases de Licitacion y, por ende,
cumplié con el punto 3.1.6 de dichas Bases al proporcionar los datos vigentes no solo
de 3 clientes, sino de 4 clientes a los que ha proporcionado servicios similares a los
licitados.

En virtud de lo anterior, el fallo emitido por el licenciado Jorge A. Martinez Guzman,
Subdirector de Adquisiciones de Nacional Financiera, S.N.C., no debié haber
declarada desierta la licitacion, sino que debié haberle adjudicado a mi representada la
Licitacién objeto de este escrito, maxime si como se desprende del Acta de Fallo
respectiva, la propuesta econémica de The Archives Company México, S.A. de C.V. es
solvente y estuvo entre las dos mas bajas, mientras que la otra propuesta mas baja no
cumplio con lo establecido en las Bases de Licitacion.

Con lo anteriormente expuesto se demuestra que a la Convocante no le asiste la razon
al haber indicado en el escrito de fallo la causal de descalificacion ya mencionada en
contra de mi representada, por lo tanto se corrobora que mi representada S| CUMPLE
con los requisitos solicitados por la convocante.

En virtud de lo anterior y con base en lo establecido en los articulos 26, segundo
parrafo, 36 y 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Servicios del Sector
Publico y demas relativos de su Reglamento y conforme a lo establecido en las Bases
de la Licitacion, resulta ilegal el fallo emitido por el Subdirector de Adquisiciones de
Nacional Financiera, S.N.C. mediante el cual declaré desierta la Licitacion que nos
ocupa.” (sic)

De lo anterior, se desprende que el contador publico _

-expresa su inconformidad en contra del fallo de la Licitacién Publica Mixta
Nacional nimero 06780001-013-09, convocada por Nacional Financiera, S.N.C., a
través de la Subdireccion de Adquisiciones, ya que refiere su representada, cumplié

con todos y cada uno de los requisitos contenidos en las bases de licitacion y por
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ende con el punto 3.1.6, en el que se solicitdé a los licitantes datos vigentes de al
menos tres clientes a los que se hubiere prestado servicios similares a los solicitados
y su representada proporcioné datos vigentes de cuatro clientes, no obstante, sefiala
gue de manera infundada la Convocante consideré que dos de las empresas no
cumplian con la vigencia porque los servicios proporcionados se habian realizado
antes de dos mil cinco, cuando en momento alguno se establecié que los servicios se

tuvieran que estar prestando en el mismo ejercicio en que se realizé la licitacién.------

Sobre los argumentos hechos valer por el apoderado de la ahora inconforme, el
Subdirector de Adquisiciones de la entidad, en el informe circunstanciado que
present6 en su caracter de unidad convocante, manifesté (fojas 193 a 209): -------—-—--

“CONSIDERACIONES

Antes de dar contestacion AD CAUTELAM al escrito de la empresa The Archives
Company México, S.A. de C.V., niego por no ser exactas las aseveraciones vertidas en
dicho ocurso, por lo que en términos de lo dispuesto en el Articulo 74 Fraccion |, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, solicito
respetuosamente a esa H. Autoridad, tenga a bien declarar infundada la inconformidad,
asi como la improcedencia de dicho escrito.

Para facilitar las respuestas se seguira el mismo orden del escrito expuesto por The
Archives Company México, S.A. de C.V. y se dara respuesta solo a aquellos aspectos
que consideramos deben ser aclarados o precisados en proteccion de los intereses de
la Institucion, conforme a lo siguiente:

1 Por medio del presente escrito, con fundamento en lo establecido en los
articulos 65 y 66 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como en los articulos 3, fraccion V, VIl y XVI, 6§ 6y
deméas relativos de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, comparezco en
tiempo y forma, con el objeto de interponer recurso de inconformidad en contra del
Acta de Fallo de la Licitacion Publica Mixta Nacional nimero 06780001-013-2009
(“Licitacion”) para la “CONTRATA CION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS”, de fecha 5
de enero de 2010... mediante la cual, Nacional Financiera, S.N.C. (“Convocante”), por
conducto del C.P. Oscar Coérdova Lopez, Coordinador General de Archivos y por
conducto del licenciado Jorge A. Martinez Guzman, Subdirector de Adquisiciones
emitieron, respectivamente, su evaluacion y fallo de dicha Licitacion y sin fundamento
ni motivacion alguna y de manera contraria a las disposiciones legales aplicables,
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]

declararon desierta la misma, privando indebidamente a mi representada del contrato
objeto de la licitacion de que se trata.

R. Niego este hecho, ya que no existen irregularidades por parte del area
responsable del proceso, en virtud de que éste fue efectuado en estricto apego a
lo sefalado en la convocatoria, la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento como se demostrara mas adelante,
mismo que fue fundado y motivado como se puede observar en el Acta de fallo
de la Licitacién que nos ocupa...

CONCEPTO DE INCONFORMIDAD

PRIMERO...

(se transcribe el concepto de inconformidad que hace valer el promovente)

R. Este hecho se niega es necesario situarnos en el contexto del requerimiento
sefalado en el punto 3 de la convocatoria denominado “Requisitos que deben
cumplir los interesados para participar en el procedimiento” y en particular del
punto 3.1.6 denominado “Curriculum Vitae de la empresa” el cual se transcribe a
continuacion:

Como podra observarse en este parrafo se hace referencia en su conjunto al
apartado y no se encuentran separados los requerimientos que solicita la
convocante, dichos requerimientos son solicitados en forma conjunta por lo que
el alcance de los servicios ofertados debera corresponder a lo especificamente
sefialado en cada uno de los puntos mencionados y no acotarse éstos a los
intereses de The Archives Company México, S.A. de C.V.

El requerimiento solicitado no debe verse por separado o desglosarse a
conveniencia del licitante, lo que se esta solicitando es... que cuente con datos
vigentes de al menos tres clientes... Situacion que al parecer no fue
comprendida por el licitante al analizar la descripcion de los requerimientos
administrativos solicitados.

Cabe mencionar que de acuerdo con la Real Academia Espafola, vigente se
define de la siguiente forma:
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Vigente.- Dicho de una ley, de una ordenanza, de un estilo o de una costumbre,
que esta en vigor y observancia.

Por otra parte la definiciéon de vigente del Diccionario del espariol usual en
México dice:

Vigente.- Que tiene vigencia, que vale o rige en un tiempo determinado,
particularmente en el presente: la constitucién vigente, el tipo de cambio vigente,
las costumbres religiosas vigentes, estar vigente-seguir vigente (un contrato).

Si consideramos lo antes expuesto, el incumplimiento de este requerimiento fue
identificado al realizar la evaluacion técnica, legal y administrativa de las
proposiciones presentadas por la empresa The Archives Company México, S.A.
de C.V. en apego al esquema binario “cumple-no cumple” establecido en Ila
propia convocatoria de la licitacion en sus numerales 5.8, 5.8.1 y 5.8.2, por los
cuales la totalidad de los requerimientos no son negociables o sujetos a una
estimacion de valor o importancia, dado que desde el momento en que son
plasmados como un requerimiento estan sujetos a ser fotalmente cumplidos
para ser procedente la proposicion. Cabe destacar que este aspecto fue evaluado
con el mismo criterio para los otros dos licitantes, lo cual demuestra con las
propuestas presentadas por éstos que sirvieron de base para la evaluacién,
misma que fue llevada a cabo por el C.P. Oscar Cérdova Lépez, Coordinador
General de Archivos.

La convocante a través del suscrito emitioé el fallo con apego a los elementos
aportados por la Coordinacion General de Archivos, quien fue la responsable de
la evaluacién de las propuestas técnicas, administrativas y legales, mismas que
se efectuaron en apego a la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y su Reglamento.

El desechamiento de la proposicion del licitante inconforme se determiné por su
incumplimiento en aspectos administrativos que para la convocante tienen
interés y por eso fueron requeridos en la convocatoria de la licitacion, no
corresponde al licitante inconforme el realizar una interpretacién y por lo tanto
determinar la relevancia o trascendencia de los requerimientos para su eleccién,
cumplirlos o desecharlos. Esta situacién tampoco fue planteada en la junta de
aclaraciones para que en caso de dudas de las respuestas, se les definiera que
era necesario el cumplimiento de todos y cada uno de los requerimientos. Es
importante mencionar que como se establece en el punto 10 de las bases y el
articulo 26 séptimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, ninguna de las condiciones establecidas en bases,
asi como en las propuestas presentadas por los licitantes, podran ser
negociadas.

e
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El objeto de la convocatoria de cualquier licitacion publica es establecer los
requisitos que deben ser objeto de las proposiciones, con lo cual precisamente
se evita que los licitantes lleven a cabo evaluaciones subjetivas como las que
pretende que se haga el licitante inconforme. El hacer evaluaciones subjetivas,
dejando al arbitrio de los licitantes lo que ellos consideran conveniente ofrecer,
generaria en primer término una insatisfaccion a las necesidades de la
convocante, ademas de generar un proceso inequitativo y falto de transparencia,
razén por la cual siempre se busca que en la convocatoria se determinen todos y
cada uno de los aspectos requeridos por la convocante, con lo cual se da
seguridad técnica y juridica a los participantes respecto del objeto de lo que se
pretende contratar.

El fallo o Ia declaracién de licitacién desierta, es absolutamente legal en virtud de
que el articulo 36, uUltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, establece que la informacion requerida puede estar
reflejada en cualquier parte de la propuesta técnica y econémica, razon por la
cual se revisé la totalidad de las hojas que integran las proposiciones sin que en
éstas se identificara la informacién solicitada, por lo que la omision o
incumplimiento generé el desechamiento del licitante inconforme, ésto
apegandonos a lo establecido en el punto 5.10 denominado “Causales de
desechamiento en la evaluacién”, el cual establece que en la etapa de la
licitacion podra ser motivo de desechamiento de una proposicion, el
incumplimiento de los requisitos referidos en la propuesta técnica y econémica
que afecte la solvencia de la proposicién.

Se desecharan las proposiciones que hubieren omitido alguno de los
documentos sefialados en el punto 3 de la convocatoria, los que se soliciten en
el aspecto técnico, asi como del 8.1.1 de la convocatoria y articulo 31, fraccion
IV de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
que sefialan que sera causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de
los requisitos especificados en el punto 3 de la convocatoria de la licitacion y
anexo técnico que afecten la solvencia de la proposiciéon.

El numeral 3.1.6 al que se refiere la empresa The Archives Company México, S.A.
de C.V. versan primordialmente sobre aspectos que efectivamente puedan ser
corroborados dentro de su proposiciéon, no importando el orden que observen o
atin cuando sean presentados en un formato distinto al sefialado por Ia
convocante, siempre que dicha propuesta contenga de manera clara y completa
la informacién requerida, situacion que no se dio ya que fue revisada la carpeta
en su totalidad y no se encontré ninguno de los requerimientos motivo del
desechamiento.

Al referirnos a omitir aspectos que puedan ser cubiertos con la informacion
contenida en la propia Proposicion Téchica o Econémica, también esta ligado a
que si los datos solicitados por la convocante se encuentran dentro de
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cualquiera de los aspectos técnicos, administrativos o econémicos, es decir, en
cualquier documento entregado por los licitantes a la convocante en el acto de
recepcion de proposiciones, puedan ser subsanados, situacién que no ocurrio.
Asi pues, reitero que no se encontré ninguno de los requerimientos motivo del
desechamiento, en este sentido como lo senala el inconforme, nuestro
desechamiento la basamos y sustentamos en los puntos 5.10 y 8.1.1 de las
bases.

Mas que una evaluacion administrativa indebida o un proceso viciado como
argumenta el inconforme, se debe hablar de una incapacidad por parte del
licitante inconforme para leer y comprender correctamente la convocatoria de la
licitacién, al considerar que el punto 3.1.6 se deberia cumplir de manera parcial
sin considerar la vigencia de los datos de los clientes, lo que no era asi, puesto
que eran dos condiciones independientes. Por otra parte, Nacional Financiera
.S.N.C. recomendd dentro de la convocatora de esta licitacion, que los licitantes
participantes realizaran una lectura completa y cuidadosa de la misma con el fin
de que elaboraran debidamente sus proposiciones y las dudas fueran enviadas a
diferentes funcionarios de esta Institucion para darles respuesta Ilo cual el
inconforme no _presenté ninguna prequnta respecto de los términos sefialados
en el punto 3.1.6 de la convocatoria citada El error en la comprension de la
convocatoria por parte del licitante dio como resultado que el inconforme quiera
obtener una ventaja en relacién con los demas participantes, cuando éstos si
cumplieron con el punto de referencia.

CONSIDERACIONES

Al rendir este informe circunstanciado derivado de la instancia de inconformidad
promovida por la empresa The Archives Company México, S.A. de C.V. en contra
de Nacional Financiera, S.N.C., solicito respetuosamente a esa H. Autoridad,
declarar improcedente la inconformidad al fallo del procedimiento licitatorio
considerando que no le asiste la razén al inconforme, toda vez que el
requerimiento especificé datos vigentes de al menos tres clientes, entendiendo
como clientes aquella persona fisica o moral con la que se tiene hoy por hoy una
relacién comercial, es decir una relacién existente al momento en que se celebré
Ia licitacién que nos ocupa. Si dicha relacién comercial fue concluida, no podra
llamarse a la contraparte como cliente y por lo tanto no estara vigente En este
orden de ideas solo son datos vigentes de clientes los correspondientes a
contratos en operacion, respecto de los cuales el licitante solo presenté los
contratos de dos de ellos (anexo 9), no asi, de los otros dos contratos
relacionados cuya vigencia concluyé antes del afio 2005, con lo cual da la razén
a la convocante de que no considera como vigentes los clientes de estos
contratos ya fenecidos, al no entregar copia de los mismos dandole un
tratamiento diferente a los que se encuentran vigentes.

11
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Cabe mencionar que la convocante en todo momento ha estado tratando de
evitar que el proceso se viciara, como sucederia si esa H. Area de
Responsabilidades y Quejas, para efectos de esta inconformidad le diera la razon
al inconforme dado que esto ocasionaria por un lado beneficiar a un determinado
licitante con lo cual se estaria incumpliendo con lo previsto en el articulo 27
séptimo péarrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, generando con ello la inevitable inconformidad de los restantes
licitantes.

... (sic)

De lo expuesto, asi como del analisis adminiculado de las pruebas admitidas a los
involucrados, valoradas conforme lo disponen los articulos 79, 197, 202, 203, 207 y
218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en
términos del articulo 2° de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, supletoria
a su vez en este procedimiento conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a las que procede
otorgarles valor probatorio pleno, se advierte lo siguiente:

Con las pruebas admitidas al inconforme consistentes en: I. Copia simple de la
Convocatoria de la Licitacion Puablica Mixta Nacional numero 06780001-013-09,
convocado por Nacional Financiera, S.N.C., a ftravés de la Subdireccion de
Adquisiciones, para la “CONTRATACION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS” (fojas
43 a 145), se desprenden claramente los términos previstos para el cumplimiento de
la misma vy los requisitos obligatorios cuya falta de presentaciéon o incumplimiento,
podria afectar la solvencia de las proposiciones y seria motivo para desechar o
descalificar las mismas; Il. Copia simple del acta de veintidds de diciembre de dos mil
nueve, relativa a la junta de aclaraciones (fojas 146 a 163), se acredita que no hubo
pregunta alguna por parte de los licitantes que se relacionara con el punto 3.1.6 de la
Convocatoria de la licitacion que nos ocupa; lll. Copia simple del Acta de
Presentacién y Apertura de Proposiciones de treinta de diciembre de dos mil nueve,
de la licitacién materia de controversia (foja 164 a 171), s6lo se advierte que las
empresas licitantes presentaron sus propuestas, las cuales cuantitativamente
cumplieron con las bases para asi continuar con su posterior evaluacién cualitativa;
IV. Copia simple del Acta de Fallo de cinco de enero de dos mil diez, del
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procedimiento licitatorio en estudio, se desprenden los resultados de la evaluacion
técnica realizada a las propuestas de las empresas que pasaron a dicha etapa, asi
como la determinacion de declarar desierto el procedimiento licitatorio (fojas 172 a
178); V. Presuncional legal y humana en todo lo que favorezca a los intereses de su
representada y, VI. Instrumental de actuaciones consistente en todo lo actuado en el
presente expediente, en todo lo que favorezca a los intereses de su representada,
gue una vez analizadas en la presente resolucién se determinara si le favorecen al
promovente y, que bajo la justicia y equidad que merece el caso en analisis, esta
resolutora realiza el estudio de los argumentos vertidos por los involucrados en el

presente caso, tal y como se hace en parrafos posteriores.

Asimismo, las pruebas admitidas a la Convocante relativas a: I. Copia simple del
Acta de dieciocho de noviembre de dos mil nueve, correspondiente a la sesién 21-
18/11/2009 relativa a la revisidbn de la convocatoria para la “contrataciéon de
servicios archivisticos”, acredita que el Subcomité de Revision de Convocatoria de
la entidad, examind previamente a su publicacion dicho pliego concursal y que se
efectuaron cambios al mismo (fojas 210 a 211); Il. Copia simple de la Convocatoria
de la Licitacién Publica Mixta Nacional nimero 06780001-013-09, convocada por
Nacional Financiera, S.N.C., a través de la Subdireccion de Adquisiciones, para la
“CONTRATACION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS” (fojas 212 a 316), se
desprenden claramente los términos previstos para el cumplimiento de la misma y los
requisitos obligatorios cuya falta de presentaciéon o incumplimiento, podria afectar la
solvencia de las proposiciones y seria motivo para desechar o descalificar las
mismas; lil. Con la copia simple del Acta de veintidds de diciembre de dos mil nueve,
relativa a la junta de aclaraciones (fojas 319 a 336), se acredita que no hubo
pregunta alguna por parte de los licitantes que se relacionara con el punto 3.1.6 de la
Convocatoria de la licitacién que nos ocupa; IV. Con la copia simple del Acta de
Presentacion y Apertura de Proposiciones de freinta de diciembre de dos mil nueve,
de la licitacion materia de controversia (foja 337 a 344), s6lo se advierte que cinco
empresas participantes presentaron sus propuestas, las cuales cuantitativamente
cumplieron con la Convocatoria de la licitacién para asi continuar con su posterior
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evaluacion cualitativa; V. Copia simple del Acta de Fallo de cinco de enero de dos mil
diez, se desprenden los resultados de la evaluacion realizada a las propuestas de las
empresas licitantes, entre ellas la del hoy inconforme, la cual fue descalificada por
incumplimiento a lo previsto en el numeral 3.1.6 de la Convocatoria, asi como la
determinacion de declarar desierto el procedimiento licitatorio (fojas 356 a 362); VL.
Copia simple del oficio CGA-006-2010 de cuatro de enero de dos mil diez, suscrito
por el Coordinador General de Archivos, dirigido al Subdirector de Adquisiciones,
ambos de la entidad (foja 345 a 355), por medio del cual le envi6é la evaluacion
técnica y administrativa de las empresas The Archives Company, S.A. de C.V., Doc
Solutions, S.A. de C.V. e Instituto de Estudios Histdricos Carlos Siglienza y Goéngora,
A.C., documento que acredita que la Coordinacion General de Archivos realizo la
evaluacion de las proposiciones de los participantes; VII. Copia simple de la encuesta
para determinar y mejorar la atencién a proveedores, realizada al Director de
Servicios del licitante The Archives Company México, S.A. de C.V., el freinta de
diciembre de dos mil nueve (foja 363); sblo acredita la calificacién que otorgd el
representante legal de la referida empresa al proceso de licitacion materia de
controversia; VIIl. Copia simple del documento intitulado “Principales proyectos”, en
el que en la parte superior izquierda de cada hoja se advierte “DOCSOLUTIONS the
Document Management Company”; (fojas 364 a 368); unicamente acredita la
existencia del documento en el que se indica cuales son los principales proyectos
que ha realizado dicha empresa en la Administracién Publica y Privada; IX. Copia
simple del documento nombrado “RELACION DE CLIENTES ACTUALES”, en el que
en la parte superior derecha se aprecia el nombre de la empresa “INSTITUTO DE
ESTUDIOS HISTORICOS CARLOS SIGUENZA Y GONGORA’ (foja 369); X. Copia
simple del documento intitulado “PRINCIPALES CLIENTES”, suscrito por ||| [ | |l
_ representante legal de Arkamax The Archives Company
(foja 370); elementos los dos anteriores que permiten advertir que las empresas Doc
Solutions, S.A. de C.V. e Instituto de Estudios Historicos Carlos Siglienza y Géngora,
A.C., proporcionaron datos de cuando menos tres empresas; Xl. Copia simple del
Contrato de Prestacion de Servicios, celebrado el cinco de diciembre de dos mil
ocho, entre el Banco de México y la persona moral The Archives Company México,
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S.A. de C.V. (fojas 371 a 399), del que se desprende el objeto y los términos de la
contratacion formalizada con el prestador de servicios; Xll. Copia simple del Acta de
Fallo de veinticuatro de noviembre de dos mil nueve, correspondiente a la invitacion
numero SEN/DGRMSG/INV024/2009, convocada por la Direccidon General de
Recursos Materiales y Servicios Generales de la Camara de Senadores (fojas 400 a
402), de la que se desprende que la partida unica de dicho procedimiento fue
adjudicada a la persona moral The Archives Company México, S.A. de C.V .--—-----

Previamente y por cuestion de método se procede al estudio y analisis de la
excepcion de improcedencia de la inconformidad, hecha valer por la Convocante
relativa a que “...niego por no ser exactas las aseveraciones vertidas en dicho
ocurso, por lo que en términos de lo dispuesto en el Articulo 74 Fraccion Il, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, solicito
respetuosamente a esa H. Auforidad, tenga a bien declarar infundada Ia
inconformidad, asi como la improcedencia de dicho escrito...".

Resulta infundada la excepcion antes sefalada opuesta por la Convocante, en
atencién a que, si pretende que se declare infundada la inconformidad porque,
segun su dicho no son exactas las aseveraciones del promovente, tal circunstancia
se dilucidara cuando se aborde el estudio por parte de esta autoridad de los
argumentos expresados en el escrito de inconformidad, pero no puede ser motivo de
sobreseimiento, por lo que es infundada la causal de improcedencia, criterio que

encuentra apoyo en la siguiente tesis:

“No. Registro: 19,153

Precedente

Epoca: Tercera

Instancia: Primera Sala Regional Noroeste. (Cd. Obregon)
Fuente: R.T.F.F. Afio VIII. No. 86. Febrero 1995.

Tesis: III-TASR-VII-149

Pagina: 42

PROCESAL
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SOBRESEIMIENTO DEL JUICIO DE NULIDAD.- IMPROCEDENCIA.- Resulta
improcedente decretar el sobreseimiento de un juicio, cuando se solicita afirmando que
la resolucién impugnada se encuentra debidamente fundada y motivada, pues
precisamente la litis se plantea por su ilegalidad y seré en la sentencia definitiva, con
Jos estudios de los agravios que se hacen valer, cuando se resuelva el fondo del
asunto. (13)

Juicio No. 191/93.- Sentencia de 1° de marzo de 1994, por unanimidad de votos.-
Magistrado Instructor: Sergio Aguila Méndez.- Secretario: Lic. Carlos Miguel Moreno
Encinas.”

Ahora bien, en relacién al motivo de inconformidad expuesto por el apoderado legal
de la empresa The Archives Company México, S.A. de C.V., el que por economia
procesal se tienen aqui por reproducido como si a la letra se insertase en obvio de
repeticiones innecesarias, se declara fundado, por las siguientes razones:----------------

Del estudio y analisis efectuado a las constancias que obran en el expediente que
ahora se resuelve, especificamente a la Convocatoria del procedimiento de Licitacion
Publica Mixta Nacional ndmero 06780001-013-09, celebrado para Ila
“CONTRATACION DE SERVICIOS ARCHIVISTICOS”, se desprende que en el
numeral 1 “MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE’, 3 “REQUISITOS
QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS PARA PARTICIPAR EN EL
PROCEDIMIENTQO”, y punto 3.1.6 en correlacion con el anexo 6, se estableci6 lo
siguiente:

“1.- MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE.

Se podra modificar esta convocatoria, mediante publicacion de un aviso a
través de Compranet, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de
presentacion y apertura de proposiciones.

Cualquier modificacion a la convocatoria de la licitacion, incluyendo las que

resulten de la o las juntas de aclaraciones, formara parte de la convocatoria y
debera ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.

3.- REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS INTERESADOS PARA
PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO.
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Entregar la documentacion legal, administrativa y técnica siguiente:

3.1.6. Curriculum Vitae de la empresa firmado por el representante legal que cuente
con datos vigentes de al menos 3 clientes, incluyendo nombre, cargo y teléfonos de
la persona que pueda otorgar informacién a quienes les hayan proporcionado
servicios similares a los que son objeto de esta licitacion. Se evaluara verificando
que el documento se encuentre firmado y que contenga los datos de al menos
tres clientes, incluyendo nombre, cargo y teléfono de las personas que
puedan proporcionar informacién a quienes se les hayan proporcionado
servicios similares. Nacional Financiera, S.N.C. se reserva el derecho de
verificar por los medios que estime convenientes, la totalidad o parte de la
informacién contenida, para constatar la experiencia en términos generales y
referencias comerciales en el mercado.”.

*ANEXO 6
RELACION DE DOCUMENTOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES

NOMBRE DE LA EMPRESA:
PUNTO DE | ENTREG
REFERENCI (0]
DOCUMENTOS AENLA
CONVOCAT | g1 | NO
ORIA

“Formato para Intervenir en el acto de presentacion y 3.1.1

apertura de proposiciones” identificado como anexo 2,

debidamente requisitado y firmado bajo protesta de decir

verdad.

“Carta de Declaracién de Integridad y de la no Participacion 3.1.2

de Personas Impedidas de acuerdo a los supuestos de los
Arts. 50 y 60 pendltimo parrafo de la LAASSP” identificado
como 4, debidamente firmada bajo protesta de decir
verdad por el representante o apoderado legal en la que
adicionalmente, se asiente la declaracién de integridad y
manifiesten que por si mismos o a través de interposita
persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de Nacional Financiera, S.N.C, induzcan
o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado
del procedimiento, u ofros aspectos que otforguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los demas
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NOMBRE DE LA EMPRESA:

DOCUMENTOS

PUNTO DE
REFERENCI
AENLA
CONVOCAT
ORIA

ENTREG
o)

SI | NO

participantes de conformidad con el Art. 30, fraccion Vil del
RLAASSP; asi como de la no participacién de personas
inhabilitadas por conducto del proveedor en los supuestos
de los Arts. 50 y 60 penditimo parrafo de la LAASSP,
transcritos en el anexo 4.

Copia legible de identificacion oficial vigente (credencial de
elector, pasaporte 6 cédula profesional) de la persona que
firma las proposiciones.

Copia legible del R.F.C. o del alta ante la S.H.C.P.

3.1.4.

De conformidad con lo establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, toda la documentacién proporcionada por
los participantes en un proceso de licitacién es publica, a
reserva de que el mismo indique lo contrario. Por lo anterior
y de considerarse asf, el licitante deber& entregar carta
simple firmada por el representante legal en el cual
manifieste el caracter de las proposiciones en términos del
Art. 19 de la Ley antes mencionada. El no presentar dicha
carta no limita la participacion del licitante, pero se asumira
que la informacién proporcionada sera de carécter publico.

3.1.5

Curriculum Vitae de la empresa firmado por el representante
legal con datos vigentes de al menos 3 clientes, incluyendo
nombre, cargo y teléfonos de la persona que pueda
proporcionar  informacién) a quienes les  hayan
proporcionado servicios similares a los que son objeto de
esta licitacion.

3.1.7

ENTREGA DE
DOCUMENTACION
La entrega de proposiciones, se hara en un sobre cerrado
que contendré la proposicion Técnica y Econdmica. La
documentacion distinta a la proposicion podra entregarse, a
eleccién de licitante, dentro o fuera del sobre que Ia
contenga, el dia del Acto de Recepcién y Apertura de
proposiciones.

LAS PROPOSICIONES Y

5.6

En caso de participacion conjunta deberan presentar el
convenio de participacion conjunta de conformidad con el
Art. 31 del RLAASSP, solo en caso de resultar adjudicados.

Z27
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.7 (sic)

De la transcripcion que precede, esta autoridad advierte que dentro de los requisitos
que deberian cumplir los licitantes, se encontraba entregar Curriculum vitae firmado
por el apoderado legal, conteniendo: datos vigentes de al menos tres clientes,
incluyendo cargo y teléfonos de la persona que pueda otorgar informacion a quienes
les hubiera proporcionado servicios similares a los licitados, estableciendo ademas
que para evaluar dicho documento se verificaria que se encontrara firmado y que
incluyera los datos referidos, por lo que bajo tal contexto, las empresas licitantes
estaban compelidas a incluir en sus propuestas, dicho documento.

En ese orden de ideas, se tiene que la Convocante a su informe circunstanciado
adjunt6é copia del escrito de treinta de diciembre de dos mil nueve, firmado por el
representante legal de la empresa The Archives Company México, S.A, de C.V.,
titulado “Principales Clientes” (foja 370), en el que se advierten los siguientes datos:--

“PRINCIPALES CLIENTES

Organizacion Contacto Teléfono Fecha de Tipo de Proyecto
Contrato
. unio clasificacion, valoracion
Banco de México c — geren s R Diciembre 2011 e inventario del archivo
CelClfTeleiel) histérico y de tramite
Archivos
Lic, Nayeli Enero — Organizacion, rgsguardo
Cémara de Arreq'ondo M. 5130-1353 diciembre y administrfaaén del
Senadores Subdirector de 2010 archivo
Amparos Jjuicios de amparo
Servicios de Lic. Javier Clasificacion, valoracion,
Administracion y Escalona 1719-1600 Enero 2002 a expurgo y tramite baja
Enajenacion de Gerente de Ext. 5662 diciernbre 2005 documental
Bienes, SAE Archivo (sic) archivo concentracion
Lic. Carlos Organizacion,
Suprema Corte de Eduardo Castro | 4113-1100 Enero 2000 a digitalizacion y control
Justicia de la Nacion Subgerente de Ext. 4105 diciembre 2003 de 45 millones de
Archivo documentos
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Ahora bien, seglin se observa del Acta de Fallo de cinco de enero del afio en curso,
que se localiza a fojas 356 a 362, del expediente en que se actla, en relacion con la
“Cédula de Evaluacion Administrativa’, elaborada por el Coordinador General de
Archivos de la entidad, visible a fojas 354 y 355 de autos, se determind que la
proposicién de la empresa The Archives Company México, S.A, de C.V., no
cumplia con la totalidad de los aspectos administrativos por los siguientes motivos:----

Numeral de la Requerimiento Motivo del incumplimiento

convocatoria

En su proposicién incluye
informacion de cuatro

Curriculum vitae de la empresa
firmada por el representante legal

que cuente con datos vigentes de
al menos tres clientes,
incluyendo nombre, cargo y
teléfono de la persona que pueda
otorgar informacion. ..

empresas, de las cuales
Unicamente dos clientes
estan vigentes y dos
corresponden a contratos
de més de cinco afios.”

De la transcripcion que precede, se aprecia con mediana claridad que la Convocante
determiné desechar la propuesta de la inconforme, porque segun su evaluacion, no
cumplié con los requisitos exigidos en la Convocatoria de la licitacién, es decir, por
haber incluido en su proposicion informaciéon de cuatro empresas “...de las cuales
sélo dos clientes estan vigentes y dos corresponden a contratos de mas de cinco
afios”, requisitos que no fueron considerados en el punto 3.1.6 de la Convocatoria,
para hacer la evaluacién de las proposiciones de los licitantes, basta la simple lectura
que se efectle al mismo para constatar que el requisito a evaluar era un documento:

el Curriculum vitae de la empresa participante, el cual deberia cubrir los siguientes

el
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requisitos: a) que se encontrara firmado por el representante legal, b) que contuviera
datos vigentes de al menos tres clientes y, ¢) que entre dichos datos se incluyera
nombre, cargo y teléfono de la persona que pudiera proporcionar informacion, sin

que dentro de tales exigencias se encontrara la de contar con clientes vigentes,

cuestiones totalmente diferentes .
En efecto, pues atendiendo al sentido gramatical de las palabras “datos” y “clientes”
de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espariola, visible en la direccion
electrénica http://buscon.rae.es/drael/, significan:

cliente.
(Del lat. cliens, -entis).

1. com. Persona que utiliza con asiduidad los servicios de un profesional o
empresa.

dato’.
(Del lat. datum, lo que se da).

1. m. Antecedente necesario para llegar al conocimiento exacto de algo o para
deducir las consecuencias legitimas de un hecho.

2. m. Documento, testimonio, fundamento.

3. m. Inform. Informacién dispuesta de manera adecuada para su tratamiento
por un ordenador.

En ese contexto, en virtud de que el requerimiento establecido en el punto 3.1.6 de la
Convocatoria, versa sobre aspectos que pudieran ser corroborados, debe entenderse
por datos a los elementos constituyentes de la informacion. Asi, un dato puede
significar un namero, una letra, un signo ortografico o cualquier simbolo que
represente una cantidad, una medida, una palabra o una descripcion. La importancia
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de los datos estd en su capacidad de asociarse dentro de un contexto para
convertirse en informacién. Para ser utiles, los datos deben convertirse en
informacion para ofrecer un significado, conocimiento, ideas o conclusiones; en tanto
que por cliente debe entenderse, a la persona fisica o moral que adquiere o compra
frecuentemente productos o servicios que necesita o desea para si mismo a su vez a
otra persona fisica o moral, por tanto, se estima, que existi6 una incorrecta
evaluacion a la proposicion de la inconforme al valorar si habia presentado clientes
con contratos vigentes, en lugar de datos vigentes de esos clientes, como fue
establecido en la Convocatoria de la licitacion que nos ocupa, sin que ademas se
advierta que tal requisito haya sido modificado por la Convocante, en términos de lo
dispuesto por el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del
Sector Publico, esto es, que tal modificacion se haya realizado a mas tardar el
séptimo dia natural previo al acto de presentacion y apertura de proposiciones, se
haya difundido en CompraNet, a mas tardar el dia habil siguiente a aquél en que se
efectud, o bien, que haya derivado de las juntas de aclaraciones; para que dicho
aspecto pudiera ser considerado parte integrante de las bases de la Convocatoria,
las cuales son la fuente principal de los derechos y obligaciones de la administracién
y de sus proveedores, y por ello sus reglas deben cumplirse estrictamente, en
cumplimiento al principio “pacta sunt servanda”, por lo que si la Convocante no
incluyd “clientes vigentes”, dentro de los requisitos a considerar en las proposiciones
de los licitantes, es evidente que no podria ser objeto de evaluacion tal requisito y,
por tanto, no podria ser motivo de desechamiento.

Sirve de apoyo a la determinacién anterior por analogia, la jurisprudencia numero
405, sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del
Primer Circuito, que a la letra dice:

"LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO
INDISPENSABLE PARA ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO
RESPECTIVO.- De acuerdo a lo que establece el articulo 134 constitucional, la
celebracion de los contratos de obra publica, esta precedida de un procedimiento
especifico que, ademas de constituir un requisito legal para la formacién del acuerdo
contractual, servira para seleccionar a su contraparte. A dicho procedimiento se le
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denomina 'licitacion’, pues a través de él, la administracién publica (federal, estatal o
municipal), elige a la persona fisica o moral, que le ofrece las condiciones mas
convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad, eficiencia,
eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado y, para ello hace un
llamado a los particulares de manera impersonal o personal, para que formulen sus
ofertas a fin de llevar a cabo la contratacién. En base a dicho precepto constitucional,
en México las licitaciones son de tipo puablico. Segtn la doctrina, la licitacion publica
constituye un procedimiento mediante el cual la administracion publica selecciona a
una persona fisica o moral, para que realice la construccion, conservacion,
mantenimiento, reparacion o demolicion de un bien inmueble o mueble en beneficio del
interés general y, que consiste en una invitacion dirigida a todos los interesados para
que sujetandose a las bases establecidas presenten sus ofertas y de ellas seleccionar
a la mas conveniente. Los principios que rigen a dicha licitacion y las etapas que
integran su procedimiento, de acuerdo a la doctrina son los siguientes. Los principios a
saber son cuatro: a) concurrencia, que se refiere a la participacion de un gran numero
de oferentes; b) iqualdad, que consiste en que dentro del procedimiento de licitacion no
debe haber discriminaciones o tolerancias que favorezcan a uno de los oferentes en
perjuicio de los otros; ¢) publicidad, que implica la posibilidad de que los interesados
conozcan todo lo relativo a la licitacion correspondiente, desde el llamado a formular
ofertas hasta sus etapas conclusivas; y, d) oposicién o contradiccion, que radica en la
impugnacién de las ofertas y defensas de las mismas. Las etapas que integran su
procedimiento se dividen en siete: 1. La existencia de una partida presupuestaria por
parte de la administracion publica; 2. La elaboracion de las bases o pliego de
condiciones, en donde se detalle la contraprestacion requerida. Las bases o pliego de
condiciones constituyen un conjunto de clausulas preparadas unilateralmente por la
administracién publica, destinadas tanto a la formulacion del contrato a celebrar como
a su ejecucién, ya que detallan en forma circunstanciada el objeto del contrato, su
regulacion juridica y los derechos y obligaciones de las partes, es decir, incluyen por un
Jado condiciones especificas de tipo juridico, técnico y econdmico, las cuales se
traducen en verdaderas disposiciones juridicas reglamentarias en cuanto a que regulan
el procedimiento licitatorio en sf, y por otro lado, incluyen clausulas especiales que
constituyen disposiciones especificas, de naturaleza contractual, relativas a los
derechos y obligaciones del convocante, oferentes y adjudicatarios. Ademas, las bases
de toda licitacién producen efectos juridicos propios, en cuanto que el 6rgano licitante
no puede modificarlas después de haber efectuado el llamado a la licitacion, sino
dentro de ciertos limites, pero no podra hacerlo, bajo ninguna circunstancia, una vez
iniciado el acto de apertura de ofertas. Asimismo, las bases obligan a los oferentes
hasta el momento en que son descartadas o desechadas sus propuestas, y siguen
obligando al adjudicatario, con el contrato mismo, por lo que su modificacion o
violacion, seria una infraccién al contrato que se llegue a firmar, ya que las bases de la
licitacién son la fuente principal del derecho y obligaciones de la administracion y de
sus contratistas, y por ello sus reglas deben cumplirse estrictamente, en cumplimiento
al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son las condiciones o clausulas
necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacion como el contrato de
adjudicacion de la obra y que los d6rganos licitantes tienen amplia facultad para
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imponerlas. 3. La publicacion de la convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya
que a través de ella se hace la invitacion a las personas fisicas o morales que puedan
estar interesadas en realizar la obra a licitar y debe hacerse en el Diario Oficial de la
Federacion y en un periédico privado de mayor circulacién en el pais, asi como en uno
de la entidad federativa, en donde se llevaré a cabo la obra publica. 4. Presentacion de
ofertas. En esta fase los interesados que satisfagan los términos de la convocatoria
respectiva tendran derecho a presentar sus proposiciones y, para elfo deberan tener
cuidado en su preparacion, ya que de la redaccién, confeccion y presentacion de la
oferta, depende que sea aceptada. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber: a)
subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que
presenta la oferta; b) objetivos, que se refieren al contenido de Ja oferta, de acuerdo a
lo que establecen las bases; y, c¢) formales, que se refieren a la confeccién de la oferta,
misma que debe ser en forma escrita, firmada, clara e incondicionada, secreta y debe
ser presentada en el lugar y fecha que se haya indicado en la convocatoria. 5. Apertura
de ofertas. En ella, como su nombre lo indica, se procedera a la apertura de los sobres
que contienen las ofertas de los participantes y se daran a conocer las propuestas que
se desechen por no cubrir con la documentacion o requisitos exigidos en las bases de
licitacion, levantando al efecto un acta circunstanciada de lo que suceda en esta fase
de la licitacién, en la que se dara a conocer la fecha en que se conocera el fallo
respectivo. 6. Adjudicacion, es el acto por el cual el érgano estatal licitante, determina
cuédl de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la administracion
publica. Previa a la adjudicacion, el érgano convocante, debera realizar un dictamen
técnico en donde debera considerar los requisitos cuantitativos y cualitativos de los
oferentes, a fin de determinar cuél de ellos retine las condiciones legales, técnicas y
econoémicas requeridas por la convocante; y, 7. Perfeccionamiento del contrato, que es
la ultima fase del procedimiento de licitacién, en donde una vez que se conozca el
nombre de la persona ganadora, el érgano licitante como el adjudicatario procederan a
formalizar o perfeccionar el contrato respectivo. Luego, de acuerdo a las anteriores
etapas del procedimiento de licitacion, la fase mas importante de éste, es la
elaboracion de las bases o pliego de condiciones, ya que como se indicé en parrafos
anteriores, son la fuente principal del derecho y obligaciones de la administracion
publica y de sus contratantes, y por ello sus reglas o clausulas deben cumplirse
estrictamente, de manera que su violacion o modificacién después de la presentacion
de las ofertas, implicaria una violacion al contrato que se llegue a firmar, por lo que el
organismo o dependencia licitante, al examinar y evaluar todo el procedimiento de la
licitacion pablica, debera revisar como una obligacion primaria e ineludible los
requisitos de forma, que son esencia y sustancia del contrato que se llegue a
concretar, es decir, debera verificar si los oferentes cubrieron con cada uno de los
requisitos que se fijaron en las bases y si dicho procedimiento fue segquido en todas sus
etapas sin infraccion alguna al mismo, pues solo de esa manera se puede lograr que el
contrato respectivo no esté viciado de origen, ya que de existir irregularidades en el
procedimiento o incumplimiento de las bases de la licitacion por otra parte de alguno de
los oferentes, sin que el érgano convocante las tome en cuenta, no obstante su
evidencia o frascendencia, y adjudique el contrato al oferente infractor, tanto el licitante
como el oferente ganador infringirian el principio, no sélo ya de derecho administrativo
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derivado de la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en el pacta
sunt servanda, sino también por acatamiento a la Ley Administrativa (Ley de Obras
Publicas y su reglamento), viciando de esa forma el contrato respectivo; por tanto, el
organismo convocante al adjudicar un contrato de obra publica, siempre debe verificar
en principio los requisitos de forma para que después analice las propuestas en cuanto
a su contenido o fondo, todo ello conforme a las reglas que se hayan fijado en las
bases o pliego de condiciones de la licitacion.”

"TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.”

Aunado a lo anterior, debe decirse que se considera un hecho notorio el que en un
Curriculum vitae, se hace referencia entre otras cosas, a la experiencia laboral de
una persona (fisica o moral), es decir a los clientes a los que se les haya prestado
alglin servicio cuyos datos se encuentren actualizados, sin que necesariamente
dichos clientes tengan un contrato vigente, como acontece en el caso particular, pues
seglin la convocatoria, se requiere de clientes que “hayan” (tiempo pasado) y no
clientes que “estén” (tiempo presente) proporcionando servicios similares a los
objeto de licitacion.

Lo anterior, lleva a sefialar que la actuacion de la Convocante Nacional Financiera,
S.N.C., por conducto de la Subdireccién de Adquisiciones, al determinar desechar la
propuesta de la persona moral The Archives Company México, S.A. de C.V., como
resultado de la evaluacion administrativa en los aspectos que se analizaron se
traduce en incumplimiento en el articulo 36, primero y segundo parrafos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 41 primer parrafo de
su Reglamento que disponen, en la parte de interesa:

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones
deberan utilizar el criterio indicado en la convocatoria a la licitacion.

En todos los casos las convocantes deberan verificar que las proposiciones cumplan
con los requisitos solicitados en la convocatoria a la licitacion. ..
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico:

Articulo 41.- Los criterios para evaluar la solvencia de las proposiciones, deberan
guardar relacién con los requisitos, especificaciones u otros aspectos serialados en las
bases...”.

Toda vez que del contenido de dichos preceptos legales, se desprende la obligacion
de la Convocante de realizar la evaluacion de la proposiciones con forme a los
requisitos establecidos en las Convocatoria, lo que en la especie no acontecio ya que
si bien es cierto, al rendir su informe circunstanciado manifesté que “El fallo o la
declaracién de licitacién desierta, es absolutamente legal en virtud de que el
articulo 36, dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, establece que la informacién requerida puede
estar reflejada en cualquier parte de la propuesta técnica y econémica, razéon
por la cual se revisé la totalidad de las hojas que integran las proposiciones sin
que en éstas se identificara la informacion solicitada, por lo que la omision o
incumplimiento generé el desechamiento del licitante inconforme, ésto
apegandonos a lo establecido en el punto 5.10..., asi como del 8.1.1 de la
convocatoria y articulo 31, fraccion IV de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que sehalan que sera causa de
desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos especificados en
el punto 3 de la convocatoria de la licitacion y anexo técnico que afecten la
solvencia de la proposicioén.”; es decir, la Convocante manifiesta que su actuacion
encuentra fundamento en los puntos 5.10 y 8.1.1 de la Convocatoria y el articulo 36
y 31, fraccidén IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, ya que se revisoé la totalidad de las hojas que integran las proposiciones sin
que en éstas se identificara la informacioén solicitada; también lo es que, de las
documentales que obran en el expediente que se resuelve, no se observa que haya
efectuado la evaluacion del requisito sefialado en el punto 3.1.6 del pliego concursal,
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tal y como fue establecido; siendo que a la Convocante le corresponde la carga de la
prueba para demostrar que la forma en que se realiz6 la evaluacion de la proposicion
de la inconforme, se ajusté a dicho punto, asi como a la normatividad que rige la
materia; sirviendo de apoyo a lo anterior, la Jurisprudencia definida No. 917, visible a
fojas 630 del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1975, Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, Séptima Epoca,
Sexta Parte, bajo el rubro:

"PRUEBA, CARGA DE LA PRUEBA .- A falta de normas expresas y categoricas que
regulan el caso, y con arreglo a los principios en que se inspiran los articulos 81, 82 'y
84 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la carga de la prueba no recae sobre
aquel de los litigantes para el cual resulte imposible demostrar las situaciones en que
apoye su pretension, porque no tiene en su mano los documentos idéneos para
ratificarla y le seria extremadamente dificil obtener esos documentos, sino que la
mencionada carga grava a quien se encuentra en condiciones propicias para acreditar
plenamente su accién o su excepcion, porque estan a su disposicion las probanzas
relativas.”

En esa tesitura se tiene que no basta el s6lo manifestar que se realiz6 la evaluacion
de la proposicién de la inconforme conforme a la Convocatoria, sino que hay que
acreditar la existencia del documento que demuestre que se llevé a cabo la misma,
en la cual se haya observado lo dispuesto en los articulos 36 primero y segundo
parrafos de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
41 primer parrafo de su Reglamento anteriormente transcritos, lo que en la especie

no acontecio.

No siendo 6bice para llegar a la conclusién anterior, lo sefialado por la Convocante
en su informe circunstanciado, en el sentido de que “...el requerimiento especifico
datos vigentes de al menos tres clientes, entendiendo como clientes aquella
persona fisica o moral con la que se tiene hoy por hoy una relacién comercial,
es decir una relacién existente al momento en que se celebré la licitacion que
nos ocupa. Si dicha relacién comercial fue concluida, no podra llamarse a la
contraparte como cliente y por lo tanto no estara vigente ”; es decir para la
Convocante al requerir “datos vigentes de cuando menos tres clientes”, se referia a

“clientes con contrato vigente”, lo cual no puede ser asi, en primer lugar porque como
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se mencioné con antelacion datos y clientes tienen significado totalmente distinto y
en segundo lugar, al sefialar expresamente a quienes se les” haya” prestado
servicios similares, es evidente que la vigencia no se encontraba referida a los
contratos con esos clientes como lo pretender hacer valer la Convocante, sino a los

datos de esos clientes.

Cabe resaltar que el argumento del inconforme en el sentido de que Subdirector de
Adquisiciones de Nacional Financiera, S.N.C., no debi6 haber declarada desierta la
licitacion, sino que debid haberle adjudicado a su representada ya que la propuesta
econdémica de The Archives Company México, S.A. de C.V., es solvente y estuvo
entre las mas bajas, mientras que la otra propuesta mas baja no cumplié con lo
establecido en las Bases de Licitacion, es inatendible, en razén de que la evaluacion
econémica no forma parte de la litis en este expediente, pues el desechamiento de
la proposicion del inconforme se determiné por no cumplir con los requisitos de tipo
administrativo exigidos en la Convocatoria de la licitacion.

Asimismo, por lo que respecta a la peticién de la Convocante en el sentido de que se
proceda en contra de The Archives Company México, S.A. de C.V., en términos
del articulo 60, cuarto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y relacionado con el articulo 59, del mismo ordenamiento. Al
respecto, cabe precisar que del escrito de inconformidad que obra a fojas 01 a 15 del
expediente en que se actla, no se advierte que el apoderado legal de la referida
persona moral haya proporcionado informacion falsa o actuado con dolo o mala fe en
la presentacién de la inconformidad, pues, asi le constaron los hechos en su

momento, lo cual ya quedo aclarado.

Por otra parte, la inconforme en via de alegatos indicé substancialmente lo
siguiente:

«

En la consideracion (4), la convocante indica que el desechamiento de la proposicion de
THE ARCHIVES COMPANY MEXICO, S.A. DE C.V., en las condiciones que se dio,
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protege los intereses de Nacional Financiera S.N.C. Sin embargo, bajo los argumentos
presentados por mi representada donde demostramos que si cumplimos con las
condiciones solicitadas en el texto original de las bases de la licitacion, contrariamente a
lo manifestado por la convocante, mi representada sustenta, privilegia y beneficia los
intereses de Nacional Financiera S.N.C., al presentar la propuesta economica mas baja
con respecto a las presentadas por las otras empresas y al demostrar que tenemos la
experiencia y conocimientos requeridos en su totalidad, para realizar los servicios
solicitados en las bases de la licitacion.

En la consideracion (3), la convocante manifiesta que mi representada trata de
confundir al Organo Interno de Control, basando su argumento en que se verificara el
cumplimiento de la documentacién administrativa bajo el esquema binario “cumple-no
cumple”, sin embargo, no aclara, ;cémo es posible que en un mismo parrafo, tal y como
se presenta en el inciso 3.1.6, existan las condiciones de presentar datos vigentes de al
menos tres clientes y dentro del mismo pérrafo, mismo inciso, se solicite informacion de
clientes a los que se les hayan proporcionado servicios similares Luego entonces, no se
puede utilizar un esquema binario de cumple-no cumple, por la sencilla razén de que se
debe de tomar todo el parrafo en cuestion, y no solo la primera parte.

En la consideracion presentada por la convocante en la pagina 13, indica: “Como podra
observarse, en este péarrafo se hace referencia en su conjunto al apartado y no se
encuentran separados los requerimientos que solicita la convocante, dichos
requerimientos son solicitados en forma conjunta, por lo que el alcance de los servicios
ofertados debera corresponder a lo especificamente sefialado en cada uno de los
puntos mencionados.”

Ahora bien, revisemos dicho parrafo:

Una vez mas, reiterando sobre el mismo argumento, la convocante dice que la
referencia del pérrafo se presenta en su conjunto, y en su conjunto es como debemos
analizarlo. Cuando la convocante sefiala que se debe presentar “Curriculum Vitae de la
empresa firmado por el representante legal que cuente con datos vigentes de al menos
3 clientes, incluyendo nombre, cargo y teléfonos...” es precisamente eso lo que mi
representada proporciond, datos vigentes de las personas con quienes se podia
corroborar ésta informacién, tal es asi, que la misma convocante, al ponerse en
contacto con las personas sefialadas en dicho Curriculum Vitae se percato de que la
causa que manejé como causa de desechamiento de la propuesta, es decir, “En su
proposicién incluye informacion de cuatro empresas, de las cuales Unicamente dos
clientes estéan vigentes, dos corresponden a contratos de mas de cinco aiios”. Esto nos
da completa seguridad de que los datos proporcionados son vigentes, al grado de que
la convocante pudo comunicarse con dichas personas.
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Continuando con el andlisis de dicho pérrafo, encontramos que no solo una, sino dos
veces, se Utiliza la expresion que conlleva a la interpretacion de mi representada, y la
cual es correcta. Se transcriben a continuacion: “datos vigentes de al menos 3 clientes,
incluyendo nombre, cargo y teléfonos de la persona que pueda otorgar la informacion a
quienes les haya proporcionado servicios similares a los que son objeto de esta
licitacion. Se evaluard verificando que el documento se encuentre firmado y que
contenga los datos de al menos tres clientes, incluyendo nombre, cargo, y teléfono de
las personas que puedan proporcionar informacion a quienes se les hayan
proporcionado servicios similares.”

Como podemos observar, dicho parrafo, interpretado en su conjunto (como en su
informe circunstanciado sefiala la convocante que asi lo “interpretd”), efectivamente
sefiala una vigencia, pero debe ser tomada en cuenta en términos de los datos
proporcionados, no de la vigencia de los clientes. Cuando Nacional Financiera S.N.C.,
se puso en contacto con dichos clientes, se comprobd la vigencia de dichos datos,
confirmando que mi representada cumplié con lo requisitado por dicho parrafo.

En la misma linea argumental, cuando el parrafo sefiala que haya o hayan prestado
servicios, nunca se infiere que dichos servicios deben estarse prestando en el
presente.

Asi las cosas, de una interpretacion conjunta o sistematica del parrafo 3.1.6., podemos
concluir que mi representada si cumplié con todos y cada uno de los requisitos de la
propuesta técnica, ya que proporcioné datos vigentes acerca de los contactos de sus
clientes y efectivamente, dichos clientes recibieron servicios en algin momento por
parte de mi representada y, en dos de los casos, los siguen recibiendo.

CONSIDERACIONES FINALES

La convocante, a través de todas las consideraciones presentadas en su Informe
Circunstanciado, identificado mediante el oficio EID-017-2010, reiteradamente menciona
a lo largo de su texto, que su argumento esta basado en lo que dicha autoridad
considera vigente, sin tomar en cuenta el resto del texto del parrafo en cuestion, 3.1.6
de las bases de la licitacion.

Evidentemente la convocante trata de influir en el Organo Interno de Control a través de
multiples consideraciones, pero nunca da una explicacion clara sobre el argumento
medular de nuestra inconformidad. Lo anterior, debido a que EN REALIDAD NO TIENE
NINGUN ARGUMENTO SOLIDO QUE PONGA EN DUDA NUESTRA CORRECTA
INTEPRETACION DEL TEXTO LITERAL DEL PARRAFO 3.1.6. DE LAS BASES DE LA
LICITACION DONDE SENALA “A QUIENES LES HAYAN PROPORCIONADO
SERVICIOS SIMILARES.”

ﬂé/l@
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Asimismo, la autoridad indica en su informe circunstanciado que: “Por otra parte,
Nacional Financiera, S,N.C., recomendé dentro de la convocatoria de esta licitacion, que
los licitantes participantes realizaran una lectura completa y cuidadosa de la misma.” Es
una completa ironia que, es precisamente lo que la convocante solicito a los
participantes, LO QUE LA PROPIA CONVOCANTE NO HA REALIZADO HASTA LA
FECHA, aun después de haber contestado el informe circunstanciado y de haber
verificado detenidamente el texto de sus propias bases de la licitacion. Es
completamente claro, que el responsable de la publicacion de las bases de la licitacion,
pretende a través de interpretaciones a modo, enmendar su propio error afectando no
sélo los intereses de mi representada, sino de toda la colectividad, al no estar
asegurando las mejores condiciones de contratacion para el Estado Mexicano, dichas
condiciones de contratacion fueron ofrecidas por mi representada.” (sic)

Argumentos que solamente apoyan lo sefialado en su escrito de inconformidad, y la
conclusién a la que arriba esta autoridad, todo lo cual ya ha sido analizado a lo largo

de la presente resolucion.

En estos términos, con fundamento en los articulos 15 y 74 fraccién IV de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se determina la nulidad
el Fallo de la licitacion de mérito, asi como todos los actos que de él se derivan, en
virtud de que resulté fundado el motivo de inconformidad, por lo que la Convocante,
debera reponer el procedimiento Licitatorio materia del presente asunto, con objeto
de que realice la evaluacion de la proposicién del inconforme, observando lo
dispuesto en el punto 3.1.6 de la Convocatoria, en relacion con los articulos 36
primero y segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 41 primer parrafo de su Reglamento, emitiendo un nuevo fallo
que asegure al Estado las mejores condiciones de contratacion en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, de
conformidad con lo dispuesto en los preceptos 134 Constitucional y 27 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Dada la controversia analizada en este Considerando, correspondera al Director de
Adquisiciones y Servicios de Nacional Financiera, S.N.C., implementar las medidas
preventivas y correctivas, dentro del ambito de su competencia, a efecto de que en lo
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futuro los eventos de naturaleza andloga al que nos ocupa, se ajusten a la
normatividad que rige la materia.

Por lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, es de resolverse y se ---------------

RESUELVE

PRIMERO. En términos del considerando PRIMERO, esta autoridad es competente
para conocer y resolver del presente asunto.

SEGUNDO. Con fundamento en los articulos 15 y 74 fraccion IV de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo
analizado y valorado en el Considerando Segundo de la presente Resolucién, esta
Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en Nacional Financiera,
S.N.C., determina fundado el motivo de inconformidad expuesto en el escrito del
contador publico [ GGG o odcrado legal de la empresa
The Archives Company México, S.A. de C.V., contra actos de la Subdireccion de
Adquisiciones, de la entidad, derivados de la Licitacion Publica Mixta Nacional
nimero 06780001-013-09, celebrada para la “CONTRATACION DE SERVICIOS
ARCHIVISTICOS”., por lo que se declara la nulidad del fallo, para los efectos
precisados en el penultimo parrafo del Considerando Segundo de la presente

resolucién.

TERCERO. Notifiquese la presente resolucion al contador publico |G
I - ooccrado legal de la empresa The Archives Company
México, S.A. de C.V. y, hagase de su conocimiento que conforme a la fraccion XV
del articulo 3 en relacion con los articulos 39, 83, 85 y 86 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, contra la presente resolucién podra interponer el
recurso de revision dentro de los quince dias contados a partir del siguiente a aquél
en que hubiere surtido efectos la notificacidon de esta resolucién, que en su caso

75%
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debera presentarse ante la autoridad que la emite o, cuando proceda, intentar la via
jurisdiccional que corresponda.

CUARTO. Notifiquese el sentido de esta resolucién a la Convocante haciendo las
anotaciones correspondientes en el libro de gobierno electrénico debiendo informar a
esta Area de Responsabilidades sobre lo instruido, remitiendo las constancias que
asi lo acrediten en un término de 6 dias habiles, con fundamento en el articulo 75 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, contado éste
a partir del dia siguiente al que surta efectos la presente notificacion.

QUINTO. Correspondera al Director de Adquisiciones y Servicios de Nacional
Financiera, S.N.C., implementar las medidas preventivas y correctivas, dentro del
ambito de su competencia, a efecto de que en lo futuro los eventos de naturaleza
anéloga al que nos ocupa, se ajusten a la normatividad que rige la materia, debiendo
remitir a esta Area de Responsabilidades las constancias que asi lo acrediten en un
término de 6 dias héabiles, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, contado este a
partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacion de esta Resolucién y, en su
oportunidad archivese el presente asunto como total y definitivamente concluido.------

CUMPLASE.

Asi lo resolvié y firma la licenciada Reyna Clementina Uribe Bruno, Titular del Area
de Responsabilidades del Organo Interno de Control en Nacional Financiera, S.N.C,

ante testigos de asistencia.
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