ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-1A.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA .
INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V.

Meéxico, Distrito Federal, a los veinticuatro dias del mes de febrero del afo dos mil diez,-—-

Visio el expediente anotado al rubro, para resolver scbre la inconformidad promovida por
el C. JOEL PADILLA MARTINEZ, representante legal de la empresa denominada
NALCO DE MEXICO, 8. DE R.L. DE C.V., por actos de Pemex Refinacion derivados de
la licitacion publica internacional numero 18576057-038-09, para la prestacion de los
servicios consistentes en: “TRATAMIENTO QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS
QUIMICOS, EQUIPOS Y SERVICIOS) DEL AGUA A TORRES DE ENFRIAMIENTO NO.
101, 102, 01, 04 Y EF-300 DE LA REFINERIA “ING. ANTONIO DOVALI JAIME”, EN
SALINA CRUZ, OAX., BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO ABIERTO A PRECIO
FIJO, PARA LOS EJERCICIOS FISCALES DEL 2010, 2011 Y 2012”; y

RESULTANDO

I.- Por escrito de fecha 28 de diciembre de 2009, presentado en la Oficialia de Paries de
este Organo Interno de Control el mismo dia mes y afo, el C. JOEL PADILLA
MARTINEZ, representante legal de la empresa denominada NALCO DE MEXICO, S. DE
R.L. DE C.V., personalidad que acredita mediante la copia certificada del instrumento
publico nl]mero 7,765 de fecha nueve de abril de dos mil siete, pasada ante la fe del
Notario Pablico numere 205 del Distrito Federal, hizo valer inconformidad por actos de
Pemex Refinacion derivados de la licitacidon publica internacional nimero 18576057-038-
09, convocada por la Gerencia de Recursos Materiales de dicho Organismo, para la
prestacion de los servicios consistentes en: “TRATAMIENTO QUINMICO INTEGRAL
(PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIPOS Y SERVICIOS) DEL AGUA A TORRES DE
ENFRIAMIENTO NO. 101, 102, 01, 04 Y EF-300 DE LA REFINERIA “ING. ANTONIO
DOVALI JAIME”, EN SALINA CRUZ, OAX,, BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATO
ABIERTO A PRECIO FIJO, PARA LOS EJERCICIOS FISCALES DEL 2010, 2011 Y
2012”7 manifestando en esencia lo siguiente:

Que se inconforma en contra del desechamiento de su propuesta, mismo que considera
improcedente, hecho que le fue comunicado en el falio correspondiente a la hcltamon
pablica internacional nimero 18576087-038-09, manifestando los hechos que consi
pertinenies y que por economia procesal se tienen por transcritos como si a la letra
estuvieran insertados, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.
El hecho de que el Juez Federal no transcriba en sii\fallo los concepfos de violacion
expresados en la demanda, no implica gue haya infiingido disposiciones de la Ley de
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Amparo, a la cual sujeta su actuacién, pues no hay precepto alguno que establezca fa
obligacién de llevar a cabo tal transcripcion; ademds de que dicha omision no deja en
estado de indefension al quejoso, dado gue no se le priva de la oportunidad para recurrir fa
resoltcion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso la ilegalidad de la
misma. Novena época, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo: Vi, Abril de 1998, Tesis VI, 2°. J/129, Pagina
589. "

La inconforme acompafio a su escrito, como pruebas de su parte, copia de los siguientes
documentos:

1. DOCUMENTAL, consistente en copia de la Convocatoria a la Licitacion Pliblica
internacional nlmero 18576057-038-09.

2. DOCUMENTAL, consistenie en copia del Acta de Junta de Aclaraciones No. 169
de fecha 27 de octubre de 2009, correspondiente a la licitacién publica
internacional himero 18576057-038-09.

3. DOCUMENTAL, consistente en copia del Acta levantada con motivo del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones No. 198 de fecha 9 de noviembre de
2009, correspondiente a la licitacion publica internacional ndimero 18576057-038-
09.

4. DOCUMENTAL, consistente en copia del Acta de Notificacion Fallo de fecha 17 de
diciembre de 2009, correspondiente a la licitacion publica internacional nimero
18576057-038-09.

5. DOCUMENTAL, consistente en copia de la prueba de estabilidad a la resistencia
térmica del biocida oxidante puro referente al producto NALCO-ST-70 identificado
con la solicitud de pedido nimero 10247552 referente al punto 8.6.2.31 del acta de
junta de aclaraciones nimero 169 en la respuesta a la pregunta 5.

6. DOCUMENTAL, consistente en copia de del resultado de la prueba de desempefio
de aniquilamiento para bacterias, algas y sulfatorreductoras, asi como en copia del
grafico de la mortandad y registro fotograficos del desarrolio de la prueba,
identificadas con el nimero de referencia 823-02 de fecha 1 de marzo de 2002.

7. DOCUMENTAL, consistente en copia de la Memoria de Calculo tratamiento normal
del Sistema de Enfriamiento TE-101, TE-102, TE-01, TE-04 y EF-300.

8. DOCUMENTAL, consistente en copia del documento titulado “% DEL AGENTE
ACTIVO DE LOS PRODUCTOS RECOMENDADOS".

9. PRUEBA PERICIAL EN INGENIERIA QUIMICA.

10.INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES, consistente en todo lo actuado en el
expediente respectivo, en todo aquello que beneficie a la inconforme.
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11.PRESUNCIONAL LEGAL Y HUMANA, en todo lo que beneficie a los intereses de
la inconforme.

Il.- Por Acuerdo de fecha 30 de diciembre de 2009, se admitié a tramite la inconformidad,
ordenandose practicar la investigacion correspondiente, asi mismo, se iuvieron por
ofrecidas como pruebas de la inconforme los documentos que se sefialan en el capitulo
de pruebas de su escrito. De igual forma, mediante acuerdo de fecha 30 de diciembre de
2009 se concedié la Suspension Provisional por cuanto hace a todo acto derivado o que
se derivara del procedimiento licitatorio 18576057-038-09, para el tinico efecto de que las
cosas se mantuvieran en el estado que se guardaban, lo que se comunicé a la inconforme
mediante oficio No. 18-576-01C-AR-0-2278-2009, de la misma fecha.

1il.- Mediante el oficio nimero 18-576-01C-AR-0-2279-2009, de fecha 30 de diciembre de
2009, se envid a la convocante una copia del escrito de la inconformidad de referencia, a
fin de que con fundamento en el articulo 71 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, rindiera un informe circunstanciado sobre los hechos motivo

de la inconformidad, asi como un informe previo, en el que informara respecto del estado
de la licitacion.

IV.- Mediante el oficioc nimero PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-A-0009-2010, de fecha 4 de
enero de 2010 y su anexo oficio PXR-SP-RIADJ-UAF-888-1-2009 y PXR-SP-RIADJ-
UGP-SFYSP-2-2010 ambos de fecha 4 de enero del 2010, respectivamente, la
convocante informé a este Organo Interno de Control, el estado actual de la licitacion,
sefialando que se encontraba en la etapa de formahzaclon del contrato abierto numero
4600016525 con la compafiia que resultd ganadora ORGANIZACION PARA EL
TRATAMIENTO DE AGUAS, S.A. DE C.V. asimismo se informé respecto a la
ponderacion de suspender el procedimiento Iicitatorio, sefialando que de decretarse la
misma si se causaria perjuicio al interés social, ya que al no contar oportunamente con
este servicio provocaria desviaciones y afectaciones en produccién, seguridad y ecologia.

V.- Por acuerdo de fecha 6 de enero del 2010 se tuvo por recibido el informe previo a que
se refiere el resultando 1V, asimismo, en dicho proveido esta Autoridad determind negar la
suspension definitiva solicitada por la inconforme NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE
C.V., por cuanto hace a todo acto derivado o que se derive del procedimiento licitatorio
18576057—038-09, por no reunir en su totalidad los supuestos previstos en el articul
de la ley de la materia, ordenandose el levantamiento de la suspensién provisional
decretada mediante Acuerdo de fecha 30 de diciembre de 2009, asi como la continuacion
del procedimiento licitatorio niimero 18576057-038-09 en los términos dispuestos por la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y por ultimo, se
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orgend correr traslado de la inconformidad, a la empresa ORGANIZACION PARA EL
TRATAMIENTO DE AGUAS, S.A. DE C.V,, en su caracter de tercero interesado, por lo
cual mediante oficio No. 18-576-0OI1C-AR-0-18-2010, de fecha 6 de enero de 2010, se ie
remiti6 copia del escrito de inconformidad para que expusiera por escrito lo que a sus
interés conviniese, y aportara los elementos de prueba gue considerara procedentes.

VI.- Con fecha 11 de enero det 2010, se recibié oficio nimero PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-
A-0056-2010 del mismo dia, mes y afio, por medio del cual la convocante rindié el informe

circunstanciado que le fue requerido, y respecto de los motivos de la inconformidad
sefiald lo siguiente:

"En sequimiento al comunicado que se cita en antecedentes, a fravés def cual notifico de la inconformidad interpuesta
por la empresa NALCO DE MEXICO, S DE RL DE C.V. en contra de la Licitacion Piblica internacional de
Conformidad con algunos tratados de libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos reservada respecto a
los demas tratados, mixta nimerc 18576057-038-09, procedo a rendir respuesta a los agravios técnicos manifestados
por el inconforme:

Me refiero al faflo de fecha 17 de diciembre de 2009 emitido en la Licitacion Publica Intarnacional hoy objeto de
inconformidad, el cual ratificamos que fue emitido en términos y atendiendo a lo dispuesto en los Articulos 14,16
Constitucional, 3ro. de la Ley Federal de Procedimientos Administrafivos, asi como en ef numeral 46 del Reglamento
de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Secfor Pdblico por Jo que consideramos que la
manifestacion del ficitanfe inconforme respeclo al fallo no se encuentra debidamente fundado y motivado as errénea e
interpretada a conveniencia, ya que del contenido se desprende que el incumplimiento radica en lo general a que no se
apegd a lo solicitado en ef documento 2 de las bases técnicas, asi como lo acordado en la junta de aclaraciones de
fecha 27 de octubre de 2009, ya que su propuesta técnica presenta inconsistencias sustanciales, razonamientos gue
se plasmaron y fundaron en el faflo de referencia. ’

Ahora bien, la descalificacion de la propuesta técnica del hoy inconforme radica en lo siguiente:

En ef documento 2 especificacionss téenicas (soficitud de pedide y bases técnicas) de la feitacion hoy objeto de
inconformidad sefiala en ef pinfo 8 DESARROLLO, 8.6; REQUERIMIENTOS DEL SERVICIO, 8.6.2: SERVICIQ Y
ASISTENCIA TECNICA, especificamente ef punto 8.6.2.31:

PASAR LA PRUEBA DE ESTABILIDAD A UNA TEMPERATURA DE 40 °C MANTENIENDO LA CONCENTRACION
ARRIBA DEL LIMITE MINIMO SOLICITADO, POR UN PERIODO DE UNA SEMANA. EL LICITANTE DEBE
PRESENTAR EL DESEMPENGO DE ANIQUILAMIENTO PARA BACTERIAS, ALGAS Y SULFATORREDUCTORAS.
PRESENTANDO EL GRAFICO DE MORTANDAD Y REGISTRO FOTOGRAFICOS DEL DESARROLLO DE LA
PRUEBA, ASI COMO RESULTADOS EN LA EVALUACION TECNICA SE DEBE INCLUIR LA MEMORIA DE
CALCULO DE DOSIFICACION, CONSIDERANDO LA DEMANDA MAS EL RESIDUAL Y SERA EVALUATORIO
COMPARATIVO PARA.ESTABLECER EL COSTO BENEFICIO DE LA OPERACION,

Al respecto, ef ficitante NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. no cumple en razén de lo siguiente:

El licitante inconforme en términos del documento 2 de las bases técnicas en su punto 8.6.2.31 en su propuesta gcnica
anexa la prueba de estabilidad del producto ofertado, desempefioc de aniquilamienfo para bacterias, algas y
sulfatorreductoras, presentando el grafico de mortandad y registo fotogréficos, sin embargo el molivo de-
descalificacion radica en que incluyo una tabla de datos para la dosificacion del producto oferfado, requisito solicitado
en ef punfo 8.6.2.31, dicha tabla que no puede considerarse como memoria de céleulo (solicitada en el punio en
mencion), ya que en lérminos del punto 6 Definiciones, especificamente 6.15 Memorla de Calculo es:

“Calculos matematicos que permiten conocer las canfidades de productos a dosificar y las dimensiones de los equipos
de dosificacion, y que se obfienen de ulifizar los datos de operacién o de disefic proporcionados en las bases de
licitacion y las dosis propuestas por el licitante” (pégina 6 de 30 de las bases lécpicas).
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Adicional a lo anterior esta omisidn por parte del licitante inconforme, contraviene lo establecido en el punio 8.2
“Memoria de Caloulo” que establece la obligacién a los licitantes de presentar la memoria de célculo de los productos
quimicos del tratamiento propuesto en condiciones de arrangue, normales y de contingencia, y que textualiments dics:

8.2 Mermoria de calculo

“El licitante dabe presentar memoria de céiculo de la dosificacion de los productos quimicas def tratamiento propuesto,
para condiciones de arrangue, normales y de contingencia, que sean congruentes a la informacion técnica presentada.
Incluyendo planes detalfados con procedimientos ds mitigacion, que indique los resultados esperados para las
siguientes condiciones de conlingencia.”

Calculos mateméticos que el licitante inconforme no presenté en su propuesta.

Luego enionces, fa tabla de dosificacion del inconforme no presenta el desarrolio de las operaciones para la obtencion
del resultado, mismas que son indispensables ya que nos da Ja certeza de que Ja dosificacion es correcta y congruente
con la informacion técnica presentada (Acta de Junta de Aclaraciones No. 168 del 27 de Octubre del 2009), caso
cofrario ocasionaria que no se cumpliera con los requisitos minimos del tratamiento, en consecuencia provocaria
desviaciones, afeclaciones y un descontrol de las torres de enfriamiento, asi como problemas de corrosidn,
incrustaciones v ensuciamiento microbioidgico en lineas y equipos de intercambio de calor y por consiguiente
problemas operacionales en las plantas de proceso y de servicios principales, consecuencias conocidas por los
ofertanfes en los fratamientos guimicos integrales.

Ahora bien, el licitante inconforme manifiesta que la dosificacion del producto ofertado para el biocida base bromo es
de 1.1 Kg/dia de N-ST-70/1.0 Kg/dia Ci; gas en cada una de fas torres de enfriamiento, el consumo resulfante
considera a su producto af 100% de activado bromado, manifestacion dolosa, de mala fe y carente de fodo valor, ya
gue en su hoja técnice indica que el porcentaje de ingrediente active (dcido hipobromoso) es de 15.6%, concentracion
gue debio ser considerada para ef célculo de dosificacion del producto ofertado, por lo tanto faltaria considerar esta
concentracion, ya que elfo madifica el consumo de su producto al dia, en comparacion & la cantidad que estdn
ofertantlo.

A comfinuacion se presenta la tabla de dosificacion dei producto biocida oxidante en base al dcido hipobromoso por la
demanda de cloro relacionado con las reacciones estequiométricas:

Torre de CONSUMO DE BROMADO (kg/Dia)
Enfriamientc
Célculo Kentho Nalco de Apollo . Opta
Pemex Quimica de México S. A deC. 8 A deC
Refinacion Monterrey A V.
TE-01 411 506.96 92.4 432.55 472.52
TE-04 8§22 837.75 184.8 865.10 944 85
TE-101 411 628.32 92.4 432.55 472.52
TE-102 471 8§62.83 92.4 432.55 472.52
EF-300 388 296.65 79.2 370.61 445 48

Se observa en la tabla anferior que la dosificacion del producto quimico propuesta por la hoy inconforme esté muy por
debajo del requerido para cada ima de las torres de enfrianento con respecto & los demds licitantes.

Asimismo el licitante inconforme en su propuesta técnica considera un minimo residual de 0.3 ppm de conceniracicn
minima de ingrediente activo en Ja racirculacién, debiendo considerar ef valor de 0.35 de la concentracion minima ds
ingrediente acfivo de la recirctilacion, valor gue fue aclarado segin consta en ef punfo 2 de aclaraciones a fa
convocatoria de la Junita de Aclaraciones No. 769 de fecha 27 de octubre de 2009, que a ia lefra dice:
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“El 4rea técnica manifiesta la siguiente aclaracion: en el punto 12.2 anexo 2, fabla de especificaciones técnicas de
activos minimos requeridos para el biocida "C” oxidante cido hipobromoso estabilizado con un minimo residual en la
tabla dice 0.3 ppm de concentracion minima de ingrediente activo en la recirculacion y debe decir 0.35 ppm”

Es de hacer mencion que al finalizar la junta de aclaraciones en mencion se dio lectura al acfa, consultandose a los
ficitantes si las respuestas a sus cuestionamientos fueron oforgadas con claridad y precisidn, quienes respondieron
afirmativamente y manifastaron no tener dudas o cuestionamienfos que hacer a ia convocatoria, asi como ninguna
objecion respecto de este acto -incluyendo el licitante inconforme-, es asf pues que dicha acta forma perte integrante
de Ia convocatoria y debe ser considsrada por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.

Luego entonces, ¢f licitante inconforme al emplear un minimo residual cuyo valor es de 0.3 ppm, incumple io solicitado
y aclarado por la convocante, y pretende sorprender a esfa convocanfe al seftalar en su propuesta técnica
especificamente en sus tablas de dosificaciones (folios 556 al 560) valor que iguala en todas las torres de enfiiamiento,
objefo de la licitacion de merito, hecho que no es posible en razén que fos requerimientos minimos de biocida base
bromo de cada una de las torres de enfriamiento son difarentes, por lo que la adicion que hace el licitante inconforme
del valor de 0.5 ppm para garantizar ef residual minime de 0.35 ppm en el agua de recirculacion, es Incorrecta lidgica e
improcedente técnicamente.

Finalmente considerarnos que las manifestaciones vertidas por el licitante inconforme carecen de todo fundamento,
siendo fendenciosas e induce al error, yva que su ohjefivoe es obstaculizar el desarroflo del procedimiento licitatorio
18576057-038-09, se ratifica el incumplimiento técnico def punfo 8.6.2.31 de las bases {écnicas de mérito.”

A su informe circunstanciado, la convocante acompafié la documentacion que forma parte
de Ia licitacion pablica Internacional nimero 18576057-038-09, y que esta relacionada con
fos motivos de la inconformidad, misma que se agregd al expediente en el que se actia.

Vil.- Por acuerdo de fecha 11 de enero del 2010, se tuvo por recibido el informe
circunstanciado rendido por la convocante, poniéndose el mismo a disposicién de la
inconforme, para que de considerarlo pertinente y resultar procedente, ampliara dentro de
jos 3 dias habiles siguientes a aguel que se tuvo por recibido el informe circunstanciado,
los motivos de impugnacion, acuerdo pubhcado en el rotulén de esta Area de
Responsabilidades el mismo dia.

VIIl.- Por Acuerdo de fecha 14 de enero de 2010, se tuvo por desahogada en tiempo y
forma la vista que le fue dada a la empresa ORGANIZACION PARA EL TRATAMIENTO
DE AGUAS, S.A. DE C.V., con el escrito de inconformidad interpuesto por la empresa
NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., en su caracter de tercero interesado en este
asunto, manifestando los hechos que considerd pertinentes y que por economia procesal
se tienen por transcritos como si a la letra estuvieran insertados, sirviendo de sustento la
Jurisprudencia siguiente;

“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.
Ei hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion
expresados en fa demanda, no implica que haya infringido disposiciones de fa Ley de
Amparo, a fa cual sufeta su actuacién, pues no hay precepto alguno que establezca la
obligacion de llevar a cabo fal transcripcién, ademas de que dicha omision no deja en
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estado de indefension al quejaso, dado gue no se le priva de la oportunidad para recurrir la
resolucién y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso la ilegalidad de la
misma. Novena época, Instancia: Tribunales Cofegiados de Circuito, Fuente: Semanatrio

Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo: VI, Abril de 1998, Tesis VI, 2°. J/129, Pagina
599, "

Asimismo, se tuvieron por ofrecidas como pruebas de la empresa tercera interesada los
documenios que sefiala en su capitulo de pruebas.

iX.- Por acuerdo de fecha 15 de enero de 2010, se tuvo por precluido el derecho de la
empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., de presentar escrito alguno mediante
el cual ampliara los motivos de impugnacion planteados en su escrito inicial de
inconformidad de fecha 28 de diciembre del 2009, dentro del periodo comprendido del 12
al 14 de enero de 2010, notificandose lo anterior a la inconforme por rotuldn el mismo dia.

X.- Por Acuerdo de fecha 18 de enero del 2010, se tuvieron por admitidas las pruebas
ofrecidas por la empresa inconforme NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V.; en su
escrito inicial de inconformidad de fecha 28 de diciembre del 2009, con excepcidn de las
marcada en et numeral 9 de su capitulo de pruebas, por las razones sefialadas en el
proveido, asimismo, se tuvieron por admitidas las pruebas ofrecidas por parte de la
empresa tercero interesado ORGANIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS, S.A,
DE C.V., que acompafié a su escrito de fecha 13 de enero del 2010, de igual forma, se
admitieron las pruebas presentadas por la convocante, la Gerencia de Recursos
Materiales, que anexd a su oficio nimero PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-A-0056-2010 de
fecha 11 de enero del 2010, con el cual rindid el informe circunstanciado, notificandose
dicho proveido por rotulén el mismo dia.

Xl.- Mediante Acuerdo de fecha 22 de enero del 2010, se tuvieron por desahogadas las
pruebas que fueron admitidas mediante proveido fecha 18 de enero del 2010, referidas en
el considerando X de fa presente resolucion, asi mismo, en cumplimiento al articulo 72 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se pusieron a
disposicion de la inconforme NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., asi como d
empresa ORGANIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS, S.A. DE C.V..en su
caracter de tercero interesado, las actuaciones del presente expediente, a efecto de que,
en su caso y deniro del plazo concedido, formularan por escrito los alegatos que
estimaran pertinentes, lo anterior se notificé por rotuldén el mismo dia.
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Xll.- Por Acuerdo de fecha 28 de enero de 2010, se tuvo por no presentado escrito alguno
de alegatos por parte de la empresa inconforme NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE
C.V., asi como de la empresa ORGANIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS,
S.A. DE CV., en su caracter de tercero inieresado, dentro del periodo concedido,
teniéndose por precluido su derecho, lo cual fue notificado por rotuldn el mismo dia.

XIL.-Por Acuerdo de fecha 19 de febrero de 2010, se ordend el Cierre de la Instruccion en
el expediente en que se actlia, correspondiente a la inconformidad presentada por la
empresa denominada NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., por actos de Pemex
Refinacién derivados de la Licitacion Pulblica Internacional nimero 18576057-038-09,

turnandose los autos para dictar la Resolucion que conforme a derecho proceda, misma
que a continuacidn se emite; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en Pemex
Refinacion es competente para conocer y resolver el presente asunto, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 37, fracciones Xli, XVI y XXVII de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, 62 de la Ley Federal de las Enfidades Paraestatales, 2°,
fraccion i, 11, 65, 66 y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico vigente cuando nacié el derecho de accidon de la inconforme, articulos 11,
65, 66, 72, 73 y 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, y 3, inciso D) y 80, fraccion |, punto 4, del Reglamento interior de la Secretaria de
la Funcién Publica.

SEGUNDO.- En este caso y tomando en cuenta los motivos de la inconformidad hecha
valer, la actuacién de esta Area de Responsabilidades del Organo Intermno de Control en
Pemex Refinacién, se circunscribe a determinar si la convocante actué conforme a Ia
normatividad en la materia, al momento de emitir el fallo de fecha 17 de diciembre de
2009 correspondiente a la licitacién pdblica internacional namero 18576057-038-09,
mediante el cual desechd la propuesta técnica-econdmica de fa empresa inconforme
NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. al no cumplir con lo requerido en las bases de la
convocatoria de la licitacion de mérifo o si por el contrario, como o afirma la inconfs -
el fallo de fecha 17 de diciembre del 2009, no se encuentra debidamente fundado ni

motivado, ya que segiin su dicho, su propuesta técnhica cumple con lo requerido en la
convocatoria a la licitacién.



ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-1A.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA c
INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

C.V.

TERCERO.- Para el efecto apuntado en el considerando que antecede, y con-fundamento
en lo dispuesto por los articulos 79 y 197 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles,
de aplicacion supletoria en la materia, atento a lo que establece el articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se procede a analizar y
valorar Unicamente la documentacion que obra en el expediente en el que se actla, que
corresponde a la licitacion pUblica internacional No. 18576057-038-09, y que esta
vinculada con los hechos investigados, lo cual se realiza de la siguiente forma:

a) Bases de la convocatoria a la licitacién publica internacional No. 18576057-038-09. A
este documento, con fundamento en lo dispuesto por los articuios 197 y 202 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, se le confiere valor probatoric pleno por formar parte
del expediente de la licitacion origen de este asunto, y haber sido depositado previamente
en el Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales, COMPRANET, de la
Secretaria de la Funcion Publica, para acreditar lo siguiente:

Que las bases de la convocatoria a la licitacion plblica internacional No. 18576057-038-
09 tienen por objeto la prestacién de los servicios consistentes en: “TRATAMIENTO
QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIPOS Y SERVICIOS) DEL AGUA
A TORRES DE ENFRIAMIENTO NO. 101, 102, 01, 04 Y EF-300 DE LA REFINERIA
“ING. ANTONIO DOVALI JAIME”, EN SALINA CRUZ, OAX., BAJO LA MODALIDAD

DE CONTRATO ABIERTO A PRECIO FIJO, PARA LOS EJERCICIOS FISCALES DEL
2010, 2011 Y 2012".

En la base 10.1, relativa a la evaluacion de requisitos técnices, en sus incisos A) y B) se
senala:

“10.1 Evaluacion de requisifos téchicos.

A} Se verificara que los servicios propuestos cumplan con fo solicitado en el Documento 2, y en
st/ caso, Io gue se haya asentado en el acta de la Junta de aclaraciones.

B) La proposicién debera cumplir con los requisitos en forma y contenido que se solicitan en el

punto 6 incisos A), B), C) e 1), asi como con el Documento 6, asi como con la presentacion
de los anexos fécnicos, folletos, manuales y demas literatura técnica.”

(..)

Ademas, en la base 11, relativa a los criterios de adjudicacién, en su inciso A) se senala
lo siguiente:
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“Una vez hecha la evaluacion de la proposiciones, se consideraran solventes las oferfas de los
licitantes que cumplieron todos los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la

convocatoria a la licitacién, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.”

()

Asimismo, en el punto 12.2 Anexo 2 de las BASES TECNICAS, mismas que forman
parte integral del Documento 2, y que se refiere a la Tabla de especificaciones técnicas
de activos minimos requeridos, se indica lo siguiente.

REFINACION @

Convaceaioria a |e Licitacian Piblica Internacicnal No. Gompraket:18576057-038-09

Subdireccion de Finanzas y Adminlstracion
Gerencia de Recursos M?terialas

FACLPISAFTIAR

g%%iﬂemﬂEam

B

12.2 Anexo 2 Tablo de zapaiicacionas taanisas do oetivea minimos requerldos.

CONCENTRACION MINIMA |~ ~

| FUNGION ESPECIFICA DRL ACTIVO

NOMBARE DEL ACTIVO

* DE [NGREDIENTE
ACTIVO EN
RECIRCULACION { ppm)

MREBIDOR-TE: CORROSION PARA
AGERO [DOSFICACION CONTINUA)
CUALCRIIERADELDS DOB - °

AGII0 HIDROXIPHOSFONG AGETICD £
. MONOETANOL AMINA

o .
ZING } FOSFATOIHORGAMCO

- B3

006

ey Ry 5

tofso o |

INHIBIDOR DE GORROSION FARA
JCOBRE (ﬂo?]ﬁ CACION SONTTNUA)

TFOLILTRIAZOL {TTA]

1.8

INHIZIDOR  DE  INGRUSTACION
[DOSIFICAGION GONTINUA),

ACIDO ETAND DIFOBFONICO (HEDF}
- =3

. AGIDO FOSFONOSUTAN TRICARBOXILICO
{PETS) .

8,0
0

DISPERSANTES {DDRIFICAGION

CONTINLAY

GOPOLIMERG DEL AGIDD ACRILICO |

[+
TERPOLIMERD LEL ACIDG ACRILICD

BIGCIDA *A" {CHDGUE)

GLUTARALDEHIDO

BIOGIDA ‘B {CHOQUE) -

DITICCARBAMATO DE S00I0 & POTASICOH

BiOGIDA "07 DXDANTE

ACIDO HIROBROMOST ERTARILIZADO ~

(FAIN O RESIDLALY

BIDDISPERSANTE  {DOSIFICACION
GONTIMNUA)

ALCOHOL, PRUFOXILADD

. COPRBLIMERO EN BLOORE
ETORILADD J PROFOXILADD

0,112 EXT 01, 16-JULIO- 2005

APROBADD Sh
ACTUAZADO SAGABID, §2-AGOSTO-2008
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-1A.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V.

b) Acta de Junta de Aclaraciones No. 169 de fecha 27 de octubre de 2009,
correspondiente a la licitacidn publica internacional nimero 18576057-038-09. Documento
que con fundamento en io dispuesto por los articutos 197 y 202 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, se le confiere valor probatorio pleno por formar parte del
expediente de a licitacion origen de este asunto, para acreditar to siguiente:

Que ta convocante respecto del punto 12.2. Anexo 2 de la Bases Técnicas que se refiere

a la Tabla de especificaciones técnicas de activos minimos requeridos, en la aclaracion 2
indico lo siguiente:

a0123

SURDIREGGION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

. GERENGIA DE RECURSOS MATERIALES

% RERAE ST . SUBGERENGIA DE CONTRATAGION PARA
NEFENAGEGPH @ BUPERlN’FENDENGIA-DE LICITAGCIDNES ¥ FORMALSZ T M SO NTTRAZEY

S
TECTIDH DET AL ¥ AIASTRACION.
GEREHCIADE CEIASOS LATERN EX

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES Na. 160 SUUSERIALE GOSN A
LICIEAGIONFOBLICA INTERNACIONAL DE |- - SN TR
CONFORMIDAD GEONALGLINOS TRATADOS | . | 9 - e
DE LISRE-COMERCIO:SUSGRITOSPOR - . . X OCT-2009 ) 2t
HOSESTADOS LNIBOSWEXICANOS . .
RESERVADA RESEECTO DE LOS DEMAS: - SHLICITUD.DE PEPIDO: 1 DR ERENCADE LETANNES ¥

NOM.IRDTTL :203°008
NOM, COMPRANET . HBEFE067-035-00 _ - :
PARA ‘LA PRESTAGION BDE LOS SERVICIOS *CONSISTENTES EN: TRATAMIE .
TEGRAL «(PRODUCTOS -0UMICOS, EEQUIPOS ¥ :SERVICIDE), DEL ASUA.
FRIAMIENTO -No. -10:i1, 1182, :04, D4 ¥ :EF-300 'DE (LA REFINERIA NG, ANT

TFRATADOS . . 1 FORBAMZNCGIRDE CONTRKIOS

Pt}
2]
X;
Ag
B -
s}

SAIME", ENSALINACRUZ, JOAX, -

ONIG JDOVA

Asimismno, se procedid a verificar si alguna persona habla depositada  sollciiudes de
actaraciones a la convocatoria de licitacién a través del sisterna COMPRANET, mismo gue
reporttd 1o siguiente: -

NO EXISTEN .PREGUNTASV PARA ESTA CONVOCATORIA, SE ANEXA A.LA PRESENTE
ACTA IMPRESION DE LA PANTALLA DE LA COMPUTADORA EN LA GUAL CONSTA QUE

ND SE ENMCONTRO NINGUMNA PREGUNTA PARA ESTA LICITACION EN EL SERVIDOR DE
COMPRANET .

La Gonvorante realizo las siguientes Aclaraciones a la Convocatoria:

.- =1 area administrativa hace la siguiente aclaracidn: Los licitantes podran, a su eleccion,
ofertar un precio unitario fijo por cada ajercicio fiscal 2010, 2011 y 2012,

2. E| area técnica manifiesta la siguiente aclaracion: En el punic 12.2 anexo Z, tabls de
espedificaciones técnicas de activos minimos requeridos para el biocida "C" oxidante acido
hipobromoso estabilizado ton un minimo residual en la tabla dice 0.2 ppm .de concentracion
minima de ingrediente activo en la recirculacion y debe decir 0.35 ppm.

2. Fl area téenica manifiesta la siguiente aclaracion: Para fines de homologacidn de caiculo los

licitantes deberan de considerar el sigulents dasglose para cada una de las torres de
enfriamignto.

Torres dg enfriamiento Agua de repuesio {m3/dia) \

TE-01 4800
T TE-04 ] 6000

TE-10T ] 3000

TE-10Z ) 2100

_ EF-300 3100

Acto seguido, se procedit a la lactura de fos cuestionamiantos o solicitudes de aclaracion de ja

convocatoria presentadas por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la @
Convacanie, como se indica a continuacion: - \

PREGUNTAS EFECTUADAS PCR CORRED ELECTROMICO EL DiA 26 DE OCTUBRE DEL

2009 POR EL LACITANTE GE. BETZ MEXICO S, DE R.L. DE C.V.

FREGUNTA 1.-Punto 8.2 Mermoria de cajoulo, para dar clmplimisnio s esie punio se pide de

favor se nos proporcione la informacidon de que planta, procesa y equipos provienen las
contaminaciones mencionadas en los incisos de la a) a la j) especificamente, con el fin de que k_%‘
sean congruentes los planes de confingencia solicitados con Iar_i_rlﬁ:;rr;ic_ibn t&cnica gue
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
ARFA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-lA.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLIGA INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
cv.

c) Proposicién Téchica y Econdmica de la empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V., Documento que con fundamento en lo dispuesto por los articuios 203, 204, 205, 207,
208 y 209 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, se le confiere valor probatorio

pleno por formar parte del expediente de la licitaciéon origen de este asunto, para acreditar
lo siguiente:

Que la empresa inconforme incluyé dentro de su propuesta fécnica los documentos
consistentes en “%DE AGENTE ACTIVO DE LOS PRODUCTOS RECOMENDADOS EN
TORRE TE-101, TE-102, TE-01, TE-04 y EF-300", en los cuales sefiala lo siguiente:

: - ) . (o . N ‘} : o . _ e
.4 ' ' ' S~ - PEMEX REFINACION - i S - i
NAL Y . . GERENGIA DE REGURSOS MATERIALES - ol . e
o - SUBGERENCIA DE CONTRATAGHON PARA PRODUCCION
LICITACION PUBLIGA INTERNACIONAL Nb. ROTI803009 c
TRATAMIENTO QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIFOS Y SERV ICIOS)}
. DEL AGUA A TORRES DE ENFRIAMIENTO Na. 4101, 102, 01, 04 Y EF-300
DE LA REFINERIA “ING. ANTONIO DOVALI JAIME EN SALINA CRUZ, OAX,
- - SOLICITUD DE F‘ED[DO No 10247552
L % DE AGENTE ACTIVO DE 1.0S PRODUCTOS RECOMENDADDS EN TORRE TE =-101 -
, .
] ?EE@GA (DOSIS F’RO'DUCTO PPM PURGA) x(% ACTIVO)H V]3]
SRIPCION [ PPM DOSS] ~ NOMERE DI;L . " FUNCION ESPECIFICA DEL AGTIVO % ACTVG] PP
- . PURGA |.°  Acmival - | . - ACTIVO
3 i N ES iNHIBIDOR DE CORROSION PARA ACERC 2.00 1.4
¥ |INHIRIDOR DE .~ - [FosraTo |InHiBIDOR DE GORROSION PARA ACERO 8.00 56
: |corrosion 5 PBTC INHIBIDOR DE INCRUSTAGION . .40 1.0
NALCO 232 DISPERSANTE - i 70 TERPOLIMERC DISPERSANTE . 2600 |- 182
TOLILTRIAZOL ) INHIBIDOR DE CORROSION PARA GOBRE 270 1.9,
NALCO 734 BIODISPERSANTE 46 ALCOHOL - BIODISPERSANTE . 2550 4t
: PROPOXILADD ) -1
NALCO ST- BIOCIDA BASE BROMC 15450  JACIDO HIPOBROMOSC |BIOGIDA OXIDANTE o i5.60 7 54_1:'
ACTIVADO ¥ ESTABILIZADG _ - Lt . - ) NOTA 1*
NALCO 733 BIOCIDA ND OXIDANTE 60 |CLUTARALDEHIDO " BIOCIDA 4500 | 270
[~ 5-CLORO-2-METIL- i .
MALGO 733 BIOCIDA NG OXIDANTE . 270 |4ISOTIAZGLINSG-ONA - {BIOCIDA 1.45 -1 384ps ¥ .-
- 2-METILAISOTIAZOLIN- . IR O
3-ONA BIOCIDA ~ . .25 0.845 - |-
" NOTA1* LA CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO ACTIVADO ¥ ESTABILIZADQ DE /\CUERDD GON EL CONBUMO DE CLORQ GAS L
PROPORCIGHADD POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARACIONES ES DE ; " A54.00 [PPM BASE AGUA DE PURGA. . SR
- A ESTA CANTIDADR SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 F'PM ADIC]ONAL PARA GARANTIZAR EL RESIOQUAL MINIMO DE 0.3 PPM
[y EN EL AGUA DE RECIRCULACION, ES DECIR: = N
o 154.00 PPM DE BROMC ACTIVADO BE ACUERDO GON LA DEMANDA + 0.50 PPM PARA OBTENER Ei RESIDUAL = 154.50 PPM~

12



SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Mg

EN PEMEX REFINACION

C.V.
~t PEMEX REFINAGION e

GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES-
SUBGERENGIA DE CONTRATACION PARA PRODUCGION
LICITAGION PUBLICA INTERNACIONAL No. R9TIBO3009

ORGANO INTERNO DE CONTROL
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-l1A.113/2009

TRATAMIENTO QLHMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIROS Y SERVICIOS)

DEL AGUA A TORRES DE ENFRIAMIENTO No. 101, 102, 01, 04 Y EF-300
DE LA REFINERIA “ING. ANTONIO DOVALI JAIME® EN SAL[NA CRUZ OAX

=% & & . SOLICITUD DE PEDIDO Noi: 10247552
SN £220 wbe AGENTE ACTNO PE Los PRODUCTOS RECOMENDADOS EN TORRE TE-102
& | EEL
=2 l{l = ScBzu
FRRUL AT T AR . .
=5 | BESS| - :
@@3; Al %@a RGA = (DOSIS PRODUCTO PPM PURGA) x (% ACTIVO)M00
E= B g 2% ' - : - .
(7] & = . . . . . -
-—PRODUC: FHSCRIPCION PPMDOSIS]  NOMBRE DEL FUNCION ESPECIFICA DEL AGTIVO %ACTIVG] PP
. - - PURGA ACTIVO § - N . C - CAGTING |
_ - | ZINC WHIBIDOR DE CORROSION PARA ACERO. 2.00 14
MALCO 7356 rlNHIBlDDR DE 70 |FosFaTO INHIBIDOR DE GORROSION PARA AGERG 8.00 56
) CORROSION PETC INHIBIDOR DE INCRUSTACION 140 -~ 10
NALCO 232688 IDISPERSANTE 70 |TERPOLIMERO PISPERSANTE 26.00 182
] o TOLILTRIAZOL INHIBIDOR DIE GORROSION PARA COBRE 2:70 19
NALCO 734588 BIODISPERSANTE ) 16 JALCOHOL BICDISPERSANTE 2550 41
. PROFOXILADO :
NALGO ST-78% [BI0GIDA BASE BROMO 149553 |ACIDO HIPOBROMOSO _ [BIOCIDA OXIDANTE 15,80 233 .
ACTIVADO Y ESTABILIZADO ] s i : -NOTA ¥
NALCO 733818 1810CIDA NO OXIDANTE 60 . |GLUTARALDEHINO " |BIoGIDA 4500 | 270
. 5-CLORO-2-METHL- - o
NALCO 733 BIOCIDA NO OXIDANTE 270 J4-4SOTIAZOLINS-GNA  [BIOCIDA 115 3,105
i RMETRL-HISOTIAZOLN-
3-ONA, BIOCIDA 0.35 0845,
NOTA1* LA GANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO' ACTIVADO Y ESTABILIZADO DE ACUERDO CON EL COMSUMO DE CLORO GAS ™ .
PROPORCIONADO POREL USUARIC EN JUNTA DE ACLARAGIONES ES DE : 145.03 PP BASE AGUA DE PURGA.
o A ESTA CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PPM ADIGIONAL PARA GARANTIZAR EL RESI[:UAL MINIMO DE 0.2 PP
@,‘f ¥E ENEL AGUA DE RECIRCULACISN, ES DECIR: : K
-3 14908 PPM DE BROMC ACTIVADO DE AGUERDO CON LA DEMANDA+ 0.50 PPIi PARA OBTENER EL RESIDUAL = 148.53 PPM
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SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
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ORGANO INTERNO DE CO
EN PEMEX REFINACION

C.v.

T s

. .f“‘-\ P
'Y L

A PEMEX . REFINACION
.. GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES
SUBGERENCIA DE CONTRATACION PARA PRODUGCION
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. RGTI903009
TRATAMIENTO QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIPOS ¥ SER
DEL AGUA A TORRES DE ENFRIAMIENTO No. 101, 102, 04, 04 ¥ EF-300
DE LA REFINERIA “ING. ANTONIO BOVALI JAIME" EN SALINA CRUZ, OAX

NTROL

AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2009

IClOS)

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

on T &=
=2 }L{ PR SOLICITUD DE PEDIDQ No.: 10247552 -
5 = aon .
E = aBge . T
= BSol . by
55 J- : mg%s—ﬂ Y% DE AGENTE AGTIVO DEELOS PRODUCTOS RECOMENDADOS EN TORRE TE-01
221 SRR - : :
R E SZabk 2 : :
EORMULASE BEaTis: :
S5i = ‘LZ Bfzs ) ; - :
== =) £5 - - -
EPME (5%’%9 RGA = (DOSIS PRODUCTO PPM PURGA) x (% ACTIVOY100 -
5 g =REY - : : :
F R —-DESCRIPCION |PPMBPOSIS]  NOMBRE DEL- FUNCION ESPECIFICA DEL AGTIVO % ACTNG}  PPM
; . PURGA | ABTIVO £ o B R - | agrve |
] ZINC INHIBIDOR DOE CORROSION PARA ACERD - 2,00 14
NALCO 735638 {INHIBIDOR DE 70 FOSFATO INHIBIDOR DE CORROSION PARA ACERD go0 - 56
CORROSION : EBTC " JINHIBIDOR DE INCRUSTACION 440 A0 o )
NALCO 23268% {DISPERSANTE 70 |TERPCLIMERG - -~ |DISPERSANTE 26.00 el
: TOLILTRIAZOL INHIBIDOR DE CORROSION PARA COBRE - . 270 19
NALCO 73488 [RIODISPERSANTE 1€ jALCOHOL " |BIODISPERSANTE 25.50 41,
C " .'|rROPOXILADO I -
NALCO ST-78F |BIOCIDA BASE BROMO 9575  {ACIDO HIPOBROMOSO  [BIOCIDA OXIDANTE 1580 161
: - |ACTIVADO Y ESTABILIZADO ' NOTA 1*
NALCO 733838 |BIOGIDA NG OXIDANTE ™ - 80 {GLUTARALDEHIDO  [miOCIDA- T 45,00 27.0
\ e 3 5-CLORC-2-METH- _ _
NALCO 733088’ JBIOCIDA NO OXIDANTE 27¢  J4ISOTIAZOLIN-Z-ONA  [BlOCHDA S A8 3405
- © j-METIL-21SOTIAZOLIN- : _
LONA | BIOCIDA 0.35 0.945
. NOTA§* LA CANTIDAD DE BIOGIDA BASE BROMO AGTIVADD Y ESTABILIZADC DE ACUERDO CONELGO SUMO DE GLORO GAS
PROPORCIONADO POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARACIONES ES DE * 96.25{PPM BASE AGUA DE PURGA. .

EN EL AGUA DE RECIRCULAGION, ES DECIR:

14

A ESTA CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PPM ADICIONAL PARA GARANTIZAR EL RES[[lJUAL MINIVO DE 0.3 PPM

96.25 PPM DE BROMO ACTIVADO DE ACUERDO CON LA DEMANDA + 0. 50 PPM PARA OBTENER EL RESIDUAL 96.75 FPM




ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2009

. JBLICA :
SECRETARIA DE LA FUNCION PU INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

C.V.
~ . PEMEX REFINACION ~ o

GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES -
SUBGERENCIA DE CONTRATACION PARA PRODUGCION
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. ROTIS3008 ’
TRATAMIENTO QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIPOS Y SERV |CIOS)
~ DEL AGUA A TORRES DE ENFRIAMIENTO No. 101, 102, 01, 04 Y EF-300°
DE LA-REFINERIA NG, ANTONIO DOVALT JAIME" EN SALINA CRUZ, OAX

= § : SOLICITUD DE PEDID.O No.: 10247552
T = : - . o . - ,
Eg ;—.f | = % DE AGENTE ACTIVO DE LOS PRODUCTOS REGOMENDADOS EN TORRE TE-04
=81 = : o : '
= EA DAS: -
E '_@jt/w@ AS: _ _
S51 o= ‘
PEMIDER URGA = (0OSIS PRODUCTO PP PURGA), (% ACTLVO)H 00
= - "] - o -
L ESCRIPCION - |PPM DasIg) NOMBRE DEL -‘FUNGICN ESPECIFICADEL AGTIVO | % ATTIVCY -PPM
) . PURGA J}: actwvel Lo L Yoo | ACTVO |,
. ZNC INHIBIDOR DE CORROSION PARA AGERO 200 14 ]
NALCO 735658 |INHIBIDOR DE : .70 FOSFATO INHIBIDOR DE CORRUSION PARA ACERC 800 - 56 \
CORROSION PBTC . [INHIBIDOR DEINCRUSTACION. 140~ 1.0-
NALCO 232605, |DISPERSANTE 70 [TERPOLIMEROD DISFERSANTE b e |82
s - |roLiLTRiAZOL INHIBIDOR DE CORROSION PARA CORRE - 1 270 1.9
- INALCO 73488 IBIODISPERSANTE ' % ALGOROL . |BODISPERSANTE . 2550 41
‘ ' ' -|PROPOXILADD -~ T T
MALCO ST-78 [BIOCIDA BASE BROMO- 10450 |ACIDC HIPOBROMOSO |BIOGIDA OXIDANTE ' - 15.60 163
AGTIVADQ Y ESTABILIZADO - - . ] NOTA #
MALCO 7338 |BiociDA No OXDANTE 0 |GLUTARALDEHIDD . * BIOCIDA S I T IR T
- .. |5-CLORO-2METH- o L
NALCO 733085 |SI0GIDA NOOXIDANTE . 2707 |4ISOTHZOLINZ-ONA  IBIOCIDA P T 115 -} 3106
- a 2 METIL-4-ISOTIAZOLIN- : L o
30NA - - |BIOCiDA o T 035 | 0.045

LA CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO ACTIVADO Y ES?ABIL%ZADO DE ACUERDC CON EL CONSUM{) OE cLORD GAS'

. NOTA1*
' ‘PROPORCIONADOD POR EL USUARIC EN JUNTA DE ACLARACiDNES ESDE: - 354.00¢ 00 PPM BASE AGUA DE PURGA.

‘Ut

A ESTA CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PP ADICIONAL PARA GARANT!ZAR EL RESIDUAL MINLM'D DE 0.3 PPM -
E!F EM EL AGLIA DE RECIRCULAGION, £5 DECIR:

ik

E  154.00 PPM DE BROMO ACTIVADO DE ACUERDO CON LA DEMAMDA + 0.50 PPM PARA OBTENER I RESIDUAL = 104.50 _PPM
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-1A.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

. Cwv.
", Eaia " L - . oo T T
. ' , CoAL e AT S e I

© .~ PEMEX REFINACION = o -

GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES S

SUBGERENCIA DE CONTRATACION PARA PRODUCCION
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. ROTI903009

RATAMIENTO QUIMICO INTEGRAL (PRODUCTOS QUIMICOS, EQUIPOS Y SER! ICI0S)

gﬁ) oo By DELAGUAATORRES DE ENFRIAMIENTO No. 101, 102, 01, 04 Y EF-300

¥ 582Ul DE LA REFINERLA "ING. ANTONIO DOVALT JAIME" EN. SALINA CRUZ, OAX

= gggg SOLIGITUD DE PEDIDO No- 10247852 .

= éﬁﬁgij X ] . . . R

= gggéq DE AGENTE AGTIVO BE LOS PRODUCTOS RECOMENDADOS EN TORRE EF-300 o :

= . T e )
FOR TEiZADEEE G )
PP PUREH = (DOSIS PRODUCTO PPM PURGA) x{% ACTIVO)100 -

PRODUGT] DESGRIPCION PPM DOS!S‘ NOMBREDEL | | FUNCION ESPECIFICA DELA TIVO %ACTIVOL * PPM
.| PURGA | ACTIVO: . . i : ACTIVD
. YZING . iNHIEIDOR’DE CORROSION PARA ACERQ 2.00 R E:
NALCO 73565 |INHIBIDOR DE 70 FOSFATO © JINHIZIDOR DE CORROSION PARA ACERD | eoDo 56 .
CORROSION PRTG - INHIBIDOR DE $NCRUSTACION . 140 | 10 ’ '
NALCO 2326 |DISPERSANTE q e TERPOLIMERO DISPERSANTE ' 26.00 182
: : TOLLTRIAZOL INHIBIDOR DE CORROSIGN PARA COBRE 270 1.9
NALCO 734680 |BIODISPERSANTE _ S ALCOHOL - BIODISPERSANTE 25,50 4.4
PROPOXILADO :
NALCO ST BIOCIDA BASE BROMO 12824 JACIDO HIFOBROMOSO JBIOCIDA OXIDANTE ’ : 1580 |- 200
ACTIVADO Y ESTABILIZADD . S . . ] NOTA 1|
NALCO 7331 BIOCIDA NO OXIDANTE 60 GLUTARALDEHIDO . {BOGIDA - 4500 270
5-CLORO-2-METIL.- : - .
3 JNALCD 733 BIOCIDA NO OXIDANTE 270 4-ISOTIAZOLIN-3-ONA  [BIOCIDA - : . 1 145 -] 3105
I~ - . 2-METIL4-[SOTIAZOLIN: -
3ONA [lmocioy ' - 0.35 0.945

NOTA 1* LA CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO-ACTIVADC Y ESTABILIZADC DE ACUERDO CON EL CONSUMO DE CLORO GAS
PROPORCIONADD POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARAGIONES ES DE : © 7 427.74|PPM BASE-AGUA DE PURGA.
A ESTA CANTIDAD SE ADIGIONA UN VALOR DE 0.5 PPM ADICIONAL PARA GARANTIZAR EL L RESIDUAL MINIMO DE 0.3 PEM

EM EL AGUA DE REGIRGULACION, ES DECIR:

-7 12474 PPM DE BROMO ACTI‘\!ADG nE ACUERDD COM LA DEMANDA + 0. 50 PPM PARA DBTENER EL RESIDUAL = 128.24 PPN

CBg

3
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2009
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

C.V.

d) Evaluacién técnica de las propuestas presentadas por los participantes en la licitacion
publica internacional 18576057-038-09, contenida en el oficio PXR-SP-RIADJ-UGP-
SPYSP-681-2009, de fecha 25 de noviembre de 2008. Documento al que con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 203, 204, 205, 207, 208, 209 y 210 del Cédigo Federa! de
Procedimientos Civiles, se le otorga valor probatorio pleno por formar parte del expediente

de la licitacion origen de este asunto, para acreditar lo siguiente:

Que en dicho documento, la convocante sefialé las razones que tuvo para desechar la
proposicién de la empresa NALCO DE MEXICO, 8. DE R.L. DE C.V., siendo tales las

siguientes;
S o T -+ 22008 Afin dg!a"E.iafgrrnVa Ubdief} 154
‘_.' T R . Memnrandum X T PN T
: P T I e g SR ‘
) .%EnEMEx S IV
v ;Y. 0 . pERMmACIOR | - s LT R L S
T R B N Sa]lriucm;da: z&duwuvrambc:izizlus
Remients sus:l:mEcc‘léN DE PRODUGBJ!JN C Momwl PXR SP RIARIGE- spvsp 5" f 2000-
- - - REFINERIA-“ING. ANTDN]DDUV&LLJA"&E‘" e R N
* UMIDAT: PE-GESTION DE LAPRODLICGION L . P PR LT
. SUPTCIA. DE FUERZA X SERV. PRING." o T
T TRATAMlENTa BEAGUAS — — ey e e 1 e T

N Desl.in:a!ar]n - G, P, FRANGISGO HERMANDEZ CHAVEZ - - -
Lo - nt BUPDTE. nr-:summls-mosvseawclos
: PRESENTE. .

S R LN

PR

;‘é@ﬂmam&mmmudiumﬂedummJﬂWmﬂmmmmqum Qul fiohs,

- .7 Equiposy- Sannclqg) a Ias Torres de En‘fﬁamlento TE D'[ TE 04 TE- 1@‘1 TE 102 ¥ EF«SOO -esté gen?ro de .
Neguclos - . B O

. = i
L -" 1o qntennrpara"sp aﬂnncip‘llentp yﬂneé que prpal?dan DR / . 7.
o - - : - E ;
.-l 7, - - 3 . v : -

. .o L S . . 3 PR T N - .

_-%AIENIAMENTF - === = I

. : 'ﬂ 7 - L R
e, JAIME ZQUEZAGUILAR E o e S T
+* ,’E. D3SURTGIA DE FUERZAY SER RINC . -__.,ﬂs‘____. o i
. . - 25h PEMEX . REFINACION | R A
£ Mnmnmum“ = s ~!
: /@? - :

L e ok T B .

- '.§UFTCFA‘§BER\SIFEME]DNi5T]?-ﬂs .

SAI.IN.IE LIUZ, DJ!XACI;
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-1A.113/2009

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.v.

- . - o - . -

PR - BEFIMACIOR T a
D eiatdo &I GUAIGACIGN Tenica ey e Tisitaoion - pibliea RITIO03009; ‘ooirespondientez iz L
- " Solicitud de Pedido No. 10247552y que flene por objsio la contrataclon del sarvicio de Tratamiento . - - ,°
- Quimico a las Torres de Enfiamiento TE-D1,. TE-D4, TE-101, TE-10Z Y EF-300 de este Centrode: . '
Trabajo, a precio fijo para los ejercidios fiscales 200,201 y 20%2; & través det presehis lo-hagd - -
Hegar ¢l resulfado de |a evaluacion. téenica efgctuata a las propuéstas tchicas pragentadas porlos :
Iicitantesyqueacon[inuaplr&hsg-desc'rlbe: . el -t -
- ‘\L-'v‘---' : . .. ) Lot L :— "-,A' - e -
. .- aTo TR, ANEXD Ce
: '-."-:- SO0 L. 2 . ;..:_ B LT e

1T Luermane - - T - RESULTADO

) ‘|~ - opsERvaciONES | -
wteemen o "o OpgaNTzACIST-pAra- Sk 1. -8 cumpler onicamente-= -~~~ Bl Gomentarios: == <
Tratamiento de Aguas~ - s L : P -
Quimica Apallo 8.A. deC.V.7| -~ Sigumple técricaments < . ° - Sin somentarlos,

R . PEi T EEN . 7 | 7 Porlassi \ieries razones - -
- * 1 Nako de-Mexca, -] " No cumple tagnicamente, - ra _.g_ ]’e_ner gones = LT
-4 S8 deR.b.del V. R AN . Ver Pag: 14 v 214 - L

FE

R A T N T T Por las siguientes razones © |
-~ . 1. Kentho Cuilmicg Monterrey . No-cuinple téenicamente J A L R
T L A e P c. - MorPégepidaldfd 2o b
- g - ] ] R . - J ' _J. - -.' T
. T . -~ R T ! s
= N R = _’7”fs'riiuritde-]\t‘!éxiq@,;gﬂi-dé"l"‘f‘_ e = 2
N BEQUISITD'_SDLIGETADO o i PROPUEBTA - - \_ MOTIVO. DE INCUMPLIMIENTC:. - -

b ET R :..:El"lla galutitn teerice se deho a6 cdlenfo dé la Sasiaselbe sl producto |- De- coromkdag con 8 punte BE2ZE A T
A.do-ncle " demoiz de cdlodo dé | pam @l Biocida base bramo, ea d 1.1 Kgfdia [ Doltants propene’una tabla de dafos, Ié;x.:ua_[
%—'?an—am_amisﬁ:@mramigﬂaﬁdr}a-anuainhn:s—-g:g—wsﬁwﬂm~|€gifdi_a'—errgas;é'rrcagg—uﬁalTenmén,‘uiu'u del—pnio—8—Dedniclonss -
. R Y las: lores de enfilamlentn, e corj,sh’rqn éspac[ﬁcaq;an{e 6.1 Merhoria ds cateule de
N R . . resullants candidera gu producto al 100%dé las nhsas Wenicas, & {abia presentada nose .
e T 207 adivabramadg, - cLT ;"v: . puéd cansldarar como-ak, ya glie no-fetra |*
(er hojas Mo. Folbs.564ai B88) . < [ los requistios minkmes dz acussdo. 2 a
e ——— i tieﬂn!aléﬁ4adernéé—no—s‘e-dasanollaga-fohﬂg_'-x'”
: S on 55 5% oo <l factor 1.1 kgfole 05 -1
o : ’ 5770 1°4.0.%0/Dia de Cl; gas. Asf mismo, en,
suhaja taenlpa foja sl ro.153) indica que

.elreslau.r.\ul"y(... _

: | & porcentgle e ngrediente achvg (Acldo 1.
N - - A ‘I Hipobromeso), 85 de 15.6 %, concentracitn :
R i SR S L N R i B I - _ % | -que-ng fue-tomatia en cuenta para el calculo. i

A Lo “por Io lanlo faliarla considerr esta
cee . . o - oo concentracién, ‘i due dafia domo restliande
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-lA.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA .
INCONFORME: NALCOQ DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V.

D - .\‘_ v-. . N . - _"‘_ l - : — S - : j. — 38156_
| En & Ata de Junia'de Acfaraclunés No. 168 | Et llcltania consldera eri sl propuesta taentos | Al migmo el Hojtante Nalco no  sonsidera ef

-fver-hola- Nn—Fahn—aiLen-el-ﬁunla-z}que—a4a~wﬂumrnlm@_urenlduai_-da-—uva._ppm._dg_ .valnLde_OBS_de_la.connsntnnl(’E—.Eﬂnﬁi—_&L
letra dlna""El draa 1écn|ca rnanll'esla ta’ ooncenlranmnrnlnimada ingmdlenteaauva en lngrmﬂéﬁi —éczwn dela, -l:ecirculaciﬁﬁ"‘Vam'
- --slgulanta—aclarasron-En-Bl purito-; 12\2Ansxm Aa racwrculaclonpu P LSS — X 109_anla:ado#en of _fela_de_ ‘!unia__d.e_
.._!abl‘a de especiflcaciones ,Iécrﬂcz}s dé |-NOTA 1: A asta vaniided'se adiclana up valor Anlarac:cnas No. 168, aspscrﬂcamenle dl |
- T aclivos minlmos requeridos para, el bloclda | de- ‘0.5 ‘ppm adlnlunsl para parantizar, 8] | o 2 (var hoja No. Felio 37} y supona que |

"wr o;adante écldo hipobromese asiabllizado. { resldual minime tia 0.2 ppm en &) agud de adlclananrio #n valor da 05 ppm a Ia

© { conun rnlnlmu restdual en la labld dk:e 03 reclmu}ac!én i - dnslﬂcanlun de pradunios pueﬂe
i PR | ppm-de nune:-nimclbn mlnlma de‘ingradlents’ [Ver hola No. Fnll\s del 556 al 560} e gamnﬂzar el resldual mlnlmo raquaridn, va]n:
: aclivo ‘en |a racirenlaclon’ ¥ debe doolr DAE [ . . .~ -} qua lguala qn.k  lag lablas de datos enexas de
ppm”. . - LT ST 5T | b cisarantes lorres de enfrlamisnto {ver hola
R - ' . T . . : \ . - . | Mo. Felios del 556 al 560) sln desarrallar fa N
3 B e e T .v'.’.' Lo, - | fema, anquesenhluvo elvalnrﬁa ﬂappm I

!duai que eslén adlcmnancla Porio’ que

te nncumpleiecnlcamente Y

L R }{e'gjho’Qufmica,Mnnte_r;By e . -
_REQUISITO SOLICITAD - +| '~ -PROPUESTA - . ] - MOFIVO DE INCUNPLIMIENTO

A En L} acis da.la]unla dea lmclnnes Nu 169" El llcitanta &n su pmpuesta taorieca presentan 7 F'_nr‘ ’ qu.e. .el Ilc]h’antﬁ nu cump[e
e arés Igenlea asiablece el punlo 3, que a la las tablas de- dalos’ da daslﬂcec[nn “do los| Boricaments, ya que c:cnsussru para e) agua P
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- S “Torre de Bafito, . ; 'A_gua de_repuesfo | “Torre de Enfrta, N .Aguii e repueste” dosiﬂcac]ﬁn do fog prnduclus qulmicos

'_‘(m’mia) L , - - ‘: {m’jDie}} C o ) . . -oier'ladns para gade une de Ias tarres de | -+ .
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2009
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE
C.V.

e) Acta de Notificacion del Fallo de fecha 17 de diciembre de 2009, correspondiente a la
ficitaciéon pablica internacional nimero 18576057-038-09. Documento que con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 197 y 202 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles,

se le confiere valor probatorio pleno por formar parte del expediente de la licitacién origen
de este asunto, para acreditar lo siguiente:

Que la convocante dio lectura al fallo de fecha 17 de diciembre de 2009 contenido en el
oficio PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-A-3543-2009, determinando el desechamienio de la

propuesta de la empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V,, en los siguientes
términos:

—RERTADICN
e A TS ot

SUBDIREGOION DE FINANZAS ¥ ADMINIS TRAGION 160
e N e GERENCIA DE REGURSDE MATERIALES a 0161
e e s o =" SUBGERENCIA DE GONTRATACIDN FARA PRODUCCION,
n.EF!ﬂJ.\d:fo ab BURERINTENDENGIA DE LICITACIONES Y FORMALIZACION DE CONTRATOS

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO  Ng. 208

IDAD:EE N AALIE M EE, PR
55 SADEL B REIS GM ER GHE S T
CEACDRESPBUCAY= s pIToSIPGR . . )

I PO ST S EAD OSI B NIDOS M ERICANGS

RESERVADAIRESRPECNOIDE: FOS mEMAS
i - IRRAEADOS, SMBPGTA :
TG OMRRAN

EoncmurDEPERIDOAOZE7552

B5Z6057-038-00.

. INBRAIROTE fB0RD0S - 2 L O R e -
AR A PR E S IACION IDELOS ASERVICIOS (JONSISTENTES 18h: TRATAMIENTCS QUIMIGO |
IR E R

Z{PF WCROS 1QALIMCES-EQIFIFOS W 2SERMIGIDS), SDEL EAGHA A MORRES ABE «
TREAMIE FIRO _sMo.-5001, SAN2, 301, S04 I JFEF300 30X AlEATRERINERIA “HING. 2 1D AL EONEA
. ; % o 3=

M EN SIS TR U, $GAN. s
LA AT O SHESF ERCI G B iE| SICMIZE:

MBI DAL DD AL E 5 2
ELzZOo10r20a 20 e, -

L=l L L

En la Giudad de México, D.F., sienda las 8:00 horas del 117 del diciembre de 2009, an la Sala
de Juntas MNo. 2, de iz Gerencia de Recursos mMateriales! ubicada en: MAv. Ejarcitce Naclopal
Mexicane No. 246, 5° Piso, Col. Anzures, Delegacion Miguel Hidaiga, C.F. 1152 se
reuniaron [os servidores ptiblicas y liciianies cuyos nombres y firmas aparecen al final de 1a
presante Acta, con objete de llevar s cabe el acto de Noiificacion del Fallo dela Convocatoria
de licitacidn indicada al rubro, de conformidad con los arliculas 237 de ia f.ay de Adgulsiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico en adelante, la Laey y 46 de su Reglamento, asf
mo ko previste en el numeral 16 de ia Convocatoria. El acto fue presldido por la Lo,
Elizabeath. Meunier Valladares, servidor pliblico designado ‘por ia Convocante h

A continuacién se hace constar que en presencia de los asistenies se dio lectura- al Fdllo
contentde en ol oficic Mo, PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-A-3543-2008 de fecha 17 de dicilembre

de 2009, emitido por & Convocante, el cual Torma parte integrante de esta Acta,-por o gus
debara ser firmado por los asistenias.

Para efscios de la nofificacion y en t&rminos de los articulos 37 Bis de’ia Ley y 35 de su
FReglamento, a partir de esta fecha 5@ pone a disposicion de los licitanies gue no hayan
asistido & este acto, copla de esta Acta en: el Area de sala de junias dependienie ds ia
Superintendencia de Administracion de Recursos, ubicada en: & 57 piso de Av. Elército
Nacional Mexicano Na. 2168, Col. Anzures, Dalegacion Migusi Hidalge, G:P. 1365680, en donde
se fijaraé copia de 1a caratula del Acta o un sjemplar o al aviso del lugar donde se encuanira
disponible.. -poT_un__tetmino. no__roencr.. de_cnee dias _hablies, siando _de la_exclusiva
rezponsabilidad de los licitantes, acudir a enlerarse de su cohtenido ¥ oblenear copia de lia
misma. Este procedimiento sustituye » la notificaclon personal. L.a inforrmacion tambien estara
disponible en la direccion slectréonica: www.compranet.gob s

De conformidad con el articule 38 det Reglamento de la Ley, a esie acto no asisid ningin

representanie o psrsona qus ho haya pressntado Escrito de interés en participar en =sta
Jicitacion, y manifestara su interés de aesiar presenie en @l mi=sme.

Después de dar lectura B la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 10:00
horas. del dia 17, del mes diciembre del ato 2009,
R /

n

ey . ‘,ﬁ,%
p—y
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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2000

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA i
INCONFORME: NALCQO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

C.V.

2008, ARo da bz Raforma Libaral

g WA - D016l
QIUSCION

(5 YARL .
FEFU\'A clan .- - R . .,
R % . . México, D. F, 17 de diciembre de 2009
| 1.7 DIC 2008 5 : : i - " . PXR-SUFA-GRM-SCP-CC-A-3643-2000

"1 SUPERHTENDENCIADE LICIACIONES Y

FPHQ%%%M FINANZAS Y ADMINISTRAGION - -~ L v T
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CUARTO. En esie caso y tomando en cuenta los motivos de la inconformidad hecha
valer, la actuacion de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
Pemex Refinacion, se circunscribe a determinar si la convocante actudé conforme a la
normatividad en la materia, al momento de emitir el fallo de fecha 17 de diciembre de
2009 correspondiente a la licitacion piblica internacional numero 18576057-038-09,
mediante -el cual desechd la propuesta técnica-econdmica de la empresa inconforme
NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V. al no cumplir con lo requerido en las bases de la
convocatoria de la licitacion de mérito o si por el contrario, como lo afirma la inconforme,
el fallo de fecha 17 de diciembre de! 2009, no se encuentra debidamente fundado ni

motivado, ya que segtin su dicho, su propuesta técnica cumple con lo requerido en la
convocatoria a ia licitacion.

En primer término, se indica a la ahora inconforme que en relacion a su manifestacion

consistente en: “...en momento alguno se acredita que los funcionarios que efectuaron el andlisis y dictamen
técnico en base al cual se desechd fa propuesta de mi representada, efectivamente contasen con facultades para elfo, lo
cual de suyo implica un incumplimiento a lo establecido en ef artfeulo 3 fraccion V, en refacidn con la fraccion | de dicho

articulo, de la Ley Federal Procedimiento Administrativo, y en Giltima instancia af articulo 16 Constitucional...” NO
sefiala la normatividad correspondiente en la gue base y fundamente legaimente su dicho,
ya que Unicamente refiere el articulo 3 fraccidn V de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, sin que tal precepto legal guarde relacion con el motivo de inconformidad,

en este caso, a las facultades con las que contasen los servidores publicos que
elaboraron el dictamen técnico.

Al contrario, cabe destacar el hecho de que Ia designacion de los servidores publicos que
lleven a cabo las evaluaciones de las propuestas presentadas dentro de un proceso
licitatorio, no tiene que ser acreditada ante los licitantes, considerando que el articulo 36
de la Ley de materia simplemente sefiala que las dependencias y entidades para la
evaluacion de las proposiciones deberan utilizar el criterio indicado en la convocatoria a la

licitacion, sin que se establezca ningdn tipo de acreditamiento ante los participantes, y por
tal motivo resulta infundada su manifestacion.

Por otra parte, y toda vez que la inconforme hace valer en su escrito inicial presentado el
dia 28 de diciembre de 2009, un motivo de inconformidad que se refiere a los motivos de
incumplimiento que le indico la convocante, por razones de orden y de técnica juridica, se
pasan a analizar de 1a siguiente manera:

25
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Sefala la empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V., dentro de su escrito de fecha
28 de diciembre del 2009, como motivo de inconformidad, el identificado con el numeral 3,
el cual indica lo siguienie:

Fl

MOTIVOS DE INCONFORMIDAD
i

wd

5. Sin peguicia y en adicién a fodo lo anlerior, resulfa ilegal la deferminacion a la que arribé la Convocante en los
siguientes ténminos:

El ficitante considera en su propuesta | Asi mismo el licitante Nalco no considera
técnica un minimo residual de 0.3. ppm | el valor de 0.35 de la concentracién
de concentracion minima de ingredienfe | minima de ingrediente activa de la

acfivo en la recirculacion. recircutacion, valor que fue aclarado en ef
NOTA 1. A esta canfidad se adiciona un  Acta de Junta de Aclaraciones No. 188,
valor de 0.5 ppm adicional para | especificamente el punfo 2 (ver hoja No.
garantizar el residual minimo de 0.3 | Folio 37) y supone que adicionando un
ppm en el agua de recirculacion. " | valor de 0.5 ppm a la dosificacion de los

{Ver hoja No. Folios 556 al 560} productos pueds garaniizar el residual

. minirno requerido, valor que iguala en las
tablas de datos anexas de las diferenfes
torres de enfriamiento (ver hoja No. Folios
dal 556 al 560) sin desarroflar la forma en
gue se obtuvo el valor de 0.5 ppm de
residual que estan adicionando. Por lo que
el licitante no cumple técnicamente

En tomo a lo anterior, primero gue nada resulta inexacta y tendenciosa la aseveracion en el senfido de gue mi
representada considerd en su propuesta técnica un minimo residual de 0.3 ppm de concentracion de ingredienfe activo
en fa recirculacion, tal como de hecho lo reconoce la propia Convocante al establece que mi representada adicion6

valor de 0.5 ppm a fa dosificacion de fos productos, lo que evidentemente se encuenira por encima del valor minig
requerido de 0.35 ppm.

A ese respeclo, se ofrecen como pruebas las hojas con folios 556 a 560 de la propuesta de mi representada,
denominados "% de Agente Activo de los Productos Recomendados" para cada una de las Torres objeto de la
Licitacion, de fas cuales se desprende qgue mi represenfada oferlé un valor de 0.5 ppm de residual adicional al calculado
(tal como incluso fo reconoce fa Convocante), lo gue evidentemente resulfa superior al valor minimo requerido conforme
a lo esfablecido en la junta de aclaraciones de la Licitacion.

Asi, en un comparafive de los daios recabados en la tabla de comparativos arriba sefialada, que fueron fomados de fas
memorias de célculo que obran en la proposicion presentada por fa hay inconforme, se aprecia que ef residual que
propone Nalco es siempre supetior al de 0.35, toda vez que fa canfidad propuesta es mayor a la cantidad minima

solicifada.
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Ademas, lo anterior se corrobora con las Memorias de Calculo de Tratamiento Normal que se adjuntaron como parte de
la propuesta de mi representada con los folios 561 a 565, inclusive, de las que se desprende que el valor propuesto por
mi representada supera claramenfe el valor minimo establecido por la Convocante et la junia de aclaraciones, lo cual
no hace sino corroborar el error de la Convacante y, por tanto, la flegalidad de! Fallo en atencion a que mv representada

consideré valores de residuales mayores a Jos minimaos establecidos por la Convocante, excediendo por tanio tales
requetimientos.

Por ofro lado, tampoco resufta procedenfe fa imputacién formulada por la Convocante, en el sentido de que mi
representada no desarrollé “fa forma en que se obtuvo el valor de 0.5 ppm de residual” que adiciont, pues lo ciero es
que debe fomarse en consideracion gue en momento alguno se establece como requisito en 1as propias bases fécnicas
de la Licifacion que los ficitantes deban proporcionar ef desarrolfo de la *forma en la que se obtuvg gl valor residual”
propuesio, por lo que en fodo caso la falta de ese desarrollo simplemente no puede ser considerado como un motivo de
incumplimiento para desechar la propuesta técnica de mi representada, segin se establece en el articulo 29, fraccion
XV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plibfico.

También en este punto debe enfaiizarse que en fodo caso, de las propias disposiciones en que pretende fa Convocante
fundar su acfuacion, se desprende que no era obligacién de los licitantes el desarrolio de la forma en la que se

obtuvo el valor minimo de residual, pues como las propias bases lo esfablecen, las dosis se proponen por los
licitantes.

Ahora bien, no es obstaculo para tener por desvirfuado el supuesto mofive de incumplimiento gue se analiza, el hecho
de que mi representada hubiese establecido en los documentos denominados "% de Agente Aclivo de los Productos
Recomendados” para cada Torre (fofios 556 a 560, inclusive de la propuesta de mi representada), que "A ESTA
CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PPM ADICIONAL PARA GARANTIZAR EL RESIDUAL MINIMO DE 0.3
PPM", pues lo cierto es que de dicha manifestacion esté claro que mi representada oferfé un valor superior a 0.35 ppm
de residual, y no de 0.3 ppm como fo prefende hacer creer ja Convocante, con lo cual efeclivamente se garantizé ef
cumplimiento del valor minimo de residual establecido, al margen de que esfe hublese sida de 0.30 o de 0.35 ppm, pues
en cualguier escenario mi representada oferto un valor mayor.

Ademas, ol hecho de que en todo caso por un error se hubiese ssfablecido que el residual minimo era de 0.3 ppm y no
de 0.35 ppm, no puede entenderse per se como unt incumplimiento, pues dicho error mecanografico en nada cambia el
hecho de que mi representada hubiese ofertado un valor superior a 0.35 ppm de residual.

()

Sobre el particular, y una vez analizadas las constancias que obran en el expediente en el
gue se actla y en particular la Evaluacién Técnica contenida en el oficio PXR-SP-
UGP-SPYSP-681-2009 de fecha 25 de noviembre del 2009, correspondiente al proceso
licitatorio de mérito, se desprende que la convocante luego de realizar el analisis técnic
detallado de las propuestas presentadas dentro de la licitacion de antecedentes, sefial
en dicho documento, como uno de los motivos de incumplimiento de la propuesta de la
empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE C.V., el siguiente:
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Asimismo, y del estudio practicado a las bases de la convocatoria de la licitacion de
mérito, en particular al Acta de Junta de Aclaraciones No. 169 de fecha 27 de octubre de
2009, el cual se llevd a cabo en los incisos a) y b) del considerando tercero que antecede,
se tiene que, en lo que hace al desechamiento téchico de la propuesta de la ahora
inconforme, la convocante en la aclaracion 2, realizd respecto del punto 12.2 Anexo 2 de
las BASES TECNICAS referente a la Tabla de especificaciones técnicas de activos
minimos requeridos, para el Biocida “C" oxidante acido hipobromoso estabilizado con un
minimo residual, la siguiente modificacion:
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SUBDIREGGION DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
) . GERENCIA DE RECURSOS MATERIALES
= RERAE 2T . SUBGERENGIA DE CONTRATAGION PARA
v p—— e T .. : ION
REFEMC"@M ® SUPERINTENDENGIA DE LICIFACGIONES ¥ FORMALIZ
: CEREHCLA NE NEGURSOS LUATERALES
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES No. 169 SUBGERENGADE COMTBAALDI s
_CIGTFAGION .PUBLIACA INFTERNAGIONAL.DE -[- - T
CONFORMIDAD:CONALGUNOS TRATADOS | %* 2.9 (0T p
‘DE.LIBREGCOMERGIOSUSGRITOS ROR E . 1.“12~7 F'ET 2009 ] Bt
A:OSESTABOS HINIDOSINEXIGANOS = § Sk -y
RESERVADARESPEGTODE LOS DEMAS: SOLICITUD e PEDILO: D BAREHREKCIA D LOTCNES ¥
TRATADOS . : : FORMALIZACION DECONTRATOS
{NOM,IRG™T] 18087009 . K

INUM, ‘COMPRANET : A B5Z6Q57-03B.0B C. - - .
PARA ‘LA PRESTACION DE .LOS SERVICIOS ‘CONSISTENTES EN: TRATAMIENTO QUIMICGO
JANTEGRAL ((PROBDCTOS “QUIMICES, iEQUIPOS Y 1SERVICIDS), DEL AGUA /A-TORRES 1D
ENBERIAMIENTO ‘No. 101, ¥l42, 04, :04 % EF=300 DE L REFINERIA NG, ;ANTONIO DOVAL
SIAIME™, ENSALINACRLIZ, OAX, B - P - - . et e

Asimisme, se procedibé a verificar si alguna persona habla deposiiado solicitudes da
aclaraciones a la convocatoria de Jicitacién a través del sistema COMPRANET, mismo que
reportt o siguiente: -

NO EXISTEN PREGUNTAS PARA ESTA CONVOCATORIA, SE ANEXA A.LA PRESENTE
ACTA IMPRESION DE LA PANTALLA DE LA COMPUTADORA EN LA CUAL CONSTA QUE
NO SEE ENCONTRO NINGUNA PREGUNTA PARA ESTA LICITACION EN EL. SERVIDOR DE
COMPRANET B

La Convocanie realizd las siguientes Aclaraciones & la Convoeatoria:

.- Ef area administrativa hace la siguiente aclaracion:’ Los licitanies podran, a su eleccion,

ofertar un precio unitario fijo por cada ejercicio fiscal 2010, 2011 y 2012,

2. El ares técnica manifiesta Iz siguienie aclaracion: En el punto 2.2 anexo 2, tabla de
especificaciones técnicas de activas minimos requeridos para el blocida "C” oxidante acldo
hipobromoso estabilizado con un minime residual en la tabla dice 0.2 ppm de concentracion

minima de ingredients activo en la recirculacién y debe dectr 0.35 ppm.

3.- El area técnlca manifiesta la siguisnte aclamcién: Para fines de homologacion de calculo Jos ¥

licitantes deberan de copsiderar el siguiente desgiose para cada una de las torres de
enfriamienio.

Torres de enfriamiento Agua de repuesto (m3fdia
LTE-01 : i 4800 ‘—‘——l
TE-04 aon0
TE-101 j 3000
TE-102 3100 o
EF-300 3100

Acto seguido, se procedid a la lectura de los cuesiicnamientos o scliciiudes de aclaracion de la

convocatoria presentadas por los interesados, asi como la respuesta otorgada por la @'
Convocante, como se indica a confinuacion: _

PREGLNTAS EFECTUADAS POR CORREO ELECTRONICC EL DiA 26 DE OCTUBRE DEL

2008 POR EL LICITANTE GE. BETZ MEXICO S. DE R.L. DE C.V.

PREGUNTA 1.-Punto 8.2 Memaora de cdlouo, pare dar sumplimiento a este punio se pide de

favor se nouE proporcione la infermacion de gue planta; proceso y equipos proviensn las 0
contaminaciones mencionadas en ios incises de la a) a la |) especiiicamente, con el fin de que ‘z%ﬂ’
sean congruentes los planes de contingencia solicitades con la_informacion t&onica que

Visto lo anterior, queda claro gue el requisito a gque se refiere el punto 12.2 anexo 2, que
forma parte del Documento 2 de las bases de la convocatoria, relativo a la Tabla de
especificaciones técnicas de activos minimos requeridos para el biocida “C", fye
modificado por la convocante de conformidad con las facultades que le otorga el artic
33 de la Ley de la materia, y por consiguiente de cumplimienio obligatorio por parte de i0

licitantes, y en tal virtud, el requisito a estudio y a cubrir por los participantes, en lo que
aqui interesa, quedd de la siguiente manera:
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2. E| 4rea técnica manifiesta la siguiente aclaracion: En el punto 12.2 anexo 2, tabla de
especificaciones téenicas de activos minimos requeridos para el biocida "G" oxidante acido
hipobromose estabilizado con un minime residual en la tabla dice 0.3 ppm de concentracion
minira de inarediente activo en la recirculacion y debe decir 0.35 ppm.

En este sentido, cabe destacar gque el punto 10.1 en sus incisos A) y B) de las referidas
bases de la convocatoria, relativos a la evaluacion de requisitos técnicos, con respecto a
los motivos de la inconformidad que ahora se resuelve, indican lo siguiente:

“10.1 Evaluacion de requisitos técnicos.

A} Se verificara gue los servicios propusstos cumplan con lo solicitado en ef Documento 2, y
en su caso, lo gue se haya asentado en el acta de la Junta de aclaraciones.

B) La proposicién debera cumplir con fos requisifos en forma y contenido que se solicitan en el
punto 6 incisos A), B), C) e 1), asi como con e/ Documento 6, asi como con la presentacion
de los anexos técnicos, folletos, manuales y demas literatura téenica.”

Asimismo, en el punto 11 inciso A) de las referidas bases de la convocatoria, que contiene
los criterios de adjudicacion, con respecto a los motivos de la inconformidad que ahora se
resuelve, se indica lo siguiente

A) “Una vez hecha la evaluacion de la proposiciones, se consideraran solventes las oferfas de los
licitantes que cumpiieron todos los requisitos legales, téenicos y econdmicos establecidos en la
convocatoria a la licitacion, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.”

No obstante lo anterior, del analisis efectuado a la propuesta técnica de la empresa
NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE C.V., io cual fue realizado en el considerando tercero
inciso ¢) de la presente resolucion, se observa que confrario a lo indicado en las bases de
la convocatoria de mérito, la empresa inconforme no consideré el valor de 0.35 ppm de la
concentracién minima de ingrediente activo de ia recirculacion, valor que fue solicitado,
como se observd, en la junta de aclaraciones de fecha 27 de octubre del 2009 por la

convocante al aclarar de manera textual lo siguiente: "Ef 4rea técnica manifiesta la siguien

acfaracion: En el punto 12.2 anexo 2. tabla de especificaciones técnicas de activos minimos requeridos
para el biocida “C” oxidante écido hipobromoso estabilizado con un minimo residual en la tabla dice 0.3 ppm

de concentracién minima de ingrediente activo en la circulacién y debe decir 0.35 ppm.”, tal y como |
indico la convocante dentro del oficio PXR-SP-RIADJ-UGP-SPY$SP-681-2009, de fecha 2
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de noviembre de 2009, que contiene la evaluacion técnica realizada a las propuestas
presentadas dentro de [a licitacién plblica internacional numero 18576057-038-09, hecho
que le fue notificado a la ahora inconforme dentro del Acta de Noitificacién de Fallo de
fecha 17 de diciembre del 2009.

En este tenor, se indica a la ahora inconforme que si bien es cierio sefiala dentro de su
propuesta gue ofertd un valor de 0.5 ppm de residual adicional al calculo, valor que a su
decir es superior a lo requerido por la convocante, también lo es que no cumpiié con el
valor indicado en la junta de aclaraciones de fecha 27 de octubre del 2009, de 0.35 ppm
solicitado en el punto 12.2 anexo 2 de la Bases Técnicas, que forma parte del Documento
2 de las bases de la convocatoria, toda vez que con la adicion del 0.5 ppm que ofertd
garantiza tinicamente el valor del residual minimo de 0.3 ppm, y no el residual minimo de
0.35 ppm requerido.

| o anferior encuentra soporte documental, dentro de la informacion inciuida dentro de su
propuesta técnica-econdmica, consistentes en “% DE AGENTE ACTIVO DE LOS
PRODUCTOS RECOMENDADQOS” presentado para cada torre de enfriamiento (TE-101,
TE-102, TE-01, TE-04, EF-300), en los cuales se sefiala en su rubro “NOTA 1*” lo
siguiente:

TE-101
E MNOTA1* _: LA CANT[DAD DE BYOCIDA BASE BROMO ACTIVADO Y ESTABILIZ#\DC] DE ACUERDO CON EL CONSUMO DE GLORQO GAS
¥ PROPORCIONADO POR EL USUAR!D EN JUNTA DE ACLARACIONESESDE: - 454,00 |PPM BASE AGLJA‘ DE PURGA. :
- ] A ESTA CANTIDAB SE ADICIOMA UN YALOR DE.O.5 F'PM AD]CIONAL FARA GARANTIZAR EL RESIQUAL MINDO DE 0.3 PPM !
(71 % ENEL AGUA DE RECIRCULACION, ES DECIR: - )
(45 k=, 154.00 PPM DE BROMO ACTIVADO DE ACUERDO QON L& DEMANDA + 0.50 PPM PARA OBTENER Ei RESIDUAL = 184,50 PRM™ 7 |

TE-102

TNOTA1* _ LA CANTIDAD DE BIOGIDA BASE BROMO'ACTIVADO Y ESTABILIZADO DE ACUERDO CON EL COMEUMG DE C1.0R0 GAS

£ PROPORGIONADO POREL USUARIO EN JUNTA DE ACLARAGIONES ES DE : - 4498.03 PPM BASE AGUA DE PURGA.

o ] A ESTA CANTIDAD SE ADIGIONA UN VALOR DE 0.5 PPM AD]CIONAL PARA GARANTIZAR EL RESIOUAE. MINIMO DE 0.3 PPM
€5 # EN 'EL AGUA DF RECGIRCL: ACION, ES DECIR: - : -
=l EE ~140.03 PPM DE BROMO ACTIVADO DE ACUERDO CON LA DEMAN'DA + 0,50 PPM PARA DBTENER

=8 RESIDUAL =149.53 PPM
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TE-01

® | A CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO ACTIVADO Y. ESTARILIZADD DE ACUERDO CON EL CONSUMO DE GLORD GAS
PROPORCIONADO POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARACIONES ES DE ; + 96.23|PPM BASE AGUA DE PURGA. .

A ESTA CANTIDAD SE ADIGIONA UN VALOR DE 0.5 FPM ADICIONAL PARA GARANTIZAR El. RESIDUAL MiN[MO DEO.3 PF’M
EN EL AGUA DE RECIRGULACION, ES DECIR: g

96.25 PPFM DE BROMO ACTIVAUD DE ACUERDO CON LA DEMANDA + 0.50 PPM PARA OBTENER L RESIDUAL 96,75 PPM

NOTA1* £§ LA CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO ACTIVADO Y EST,‘\BILIZADO DE ACUERDO COM EL GO SUMO DE CLORO GAS .
. ° ‘PROPORCIONADC POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARACIONES ESDE: 154.00(PPM BASE AGUA DE PURGA.
81 A ESTA CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PPM AD[CIONAL PARA GARANTIZAR EL RESIDUAL MINIMO DE 0.3 PP
€

EN EL AGUA DE RECIRCULACION, £5 DECIR: . '
154.00 PF‘M DE ERDMD AC'I'IVADO DE ACUERDD CONLA DEMANDA + (.50 PPM PARA OBTENER [EL RESIDUAL 104.50 PPM

NOTA1* # LA CANTIDAD DE BIOCIDA BASE BROMO-ACTIVADC Y ESTABILIZADG DE-AGUBERDO GON EL CONSUMO DE CLORO GAS

' PROPORCIDONADO POR EL USUARIO EN JUNTA DE ACLARAGIONES ES DE - © 7 127.74|PPM BASE-AGUA DE PURGA,
A ESTA CANTIDAD SE ADICIONA UN VALOR DE 0.5 PPM ADICIONAL PARA GARANTIZAR EL RESIDUAL MINIMO DE 0.3 PPM

¥ ENELAGUADE RECIRCULACION, ES DECIR:

: 7 127.74 PPM DE BROMO .‘-\GTIVADO DE ACUERDD CON LA DEMANDA + 0.50 PPM PARA OBTENER [FL RESIDURE = 1-28.24 PPM

Por consiguiente, se aprecia gue la empresa inconforme sefiaidé en las tablas de datos
propuesta para cada una de las torres de enfriamiento antes descritas, un valor de 0.5
ppm _adicional para garantizar el_residual minimo de 0.3 ppm, valor que de ninguna
manera cumple con lo requerido en las bases de la convocatoria a la licitacidon de mérito,
toda vez que el valor del residual minimo de 0.3 ppm de concentracion minima de
ingrediente activo en recirculacién fue modificado, como se ha reiterado en la presente
resolucion, por la convocante en la Junta de Aclaraciones. de fecha 27 de octubre del
2009, al sefialar que el Residual minimo para la concentracion minima de ingrediente
activo en la recirculacion debia ser de_0.35 ppm, y no de 0.3 ppm como lo refiere la
inconforme en su rubro de “NOTA 1*” en cada una de sus documentos consistenies en "%
DE AGENTE ACTIVO DE LOS PRODUCTOS RECOMENDADOS”".

Por lo anterior, es de considerarse que ia propuesta de la empresa NALCO DE MEXICO, S.
DE R.L. BE C.V., no cumpli¢ con la totalidad de ios requisitos técnicos requeridos en las
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bases de la-convocatoria de la licitacién de mérito, incumplimiento que ia ubico dentro de
la causal de desechamiento a que se refiere el inciso A) del punto 14.1 de las referidas
bases de la convocatoria de la licitacion de merito, que sefiaia que se desecharan las
proposiciones que presenten cualquier incumplimiento a lo establecido en Ia convocatoria
de la licitacion de referencia de acuerdo al punto 8 de la convocatoria inciso c), que afecte
la solvencia de la propuesta.

No es ébice para llegar a la anterior conclusion, lo sefialado por la ahora inconforme en
relacion a que oferté dentro de su propuesta Técnico-Econémico un valor de 0.5 ppm de
residual adicional al calculo, o que a su decir resulta superior al valor minimo requerido
conforme a lo establecido en la junta de aclaraciones de fecha 27 de octubre dei 2009,
con el cual considera que se cumple con lo requerido por las bases de la convocatoria a la
licitacion puablica internacional niimero 18576057-038-09, y que con tal sefialamiento se
cubre lo relacionado con el contenido en el punto 12.2 anexo 2 de las Bases Técnicas,
gue forma parte del Documento 2 de las bases de la convocatoria, relativo a la Tabla de
especificaciones técnicas de activos minimos requeridos, ya que las ofertas deben de
cumplir en forma detallada y precisa todas las caracteristicas y/o especificaciones
técnicas solicitadas en las bases de la convocatoria y las modificaciones que se hagan a
las mismas dentro de la junta de aclaraciones, con lo cual se garantice a la entidad
convocante que los servicios que se confraten cubriran las necesidades materiales que
presente, a fin de garantizar al Estado las mejores condiciones de contratacion en cuanto
a precio, calidad, financiamiento etc., en términos del articulo 134 Constitucional.

Por dltimo, cabe sefialar el hecho que la convocante de haber aceptado la propuesta de la
empresa NALCO DE NMEXICO, S. DE R. L. DE C.V., no obstante el incumplimiento
advertido, hubiera vulnerado el principio de igualdad que debe prevalecer en todo
procedimiento licitatorio, y que consiste en que en un procedimiento no debe haber

discriminaciones o tolerancias que favorezcan a uno de los oferentes en perjuicio de los
ofros. '

Por lo anterior, resulta infundado el motivo de inconformidad analizado.

-
Sirve de apoyo de todo lo antes sefialado, la tesis jurisprudencial localizable en el Tp
XIV, Pagina 318, del Semanario Judicial de la Federacion, Octava Epoca, que a la ig

dice: : :

o e



ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

EXPEDIENTE: B-IA.113/2009

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INCONFORME: NALCO DE MEXICO, S. DE R. L. DE

C.V.

“LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITQO INDISPENSABLE
PARA ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO. De acuerdo a lo que
establece el articulo 134 constitucional, la celebracion de los contratos de obra publica, estd precedida de
un procedimiento especifico que, ademéas de constituir un requisito legal para la formacién del acuerdo
contractual, servird para seleccionar a su contraparte. A dicho procedimiento se le denomina “ficitacion”,
pues a través de &l, la administracidn piblica (federal, estatal o municipal), elige a la persona fisica o
moral, que le ofrece las condiciones mas convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, eficiencia, eficacia y honradez, para celebrar un contrato determinado y, para ello hace un
flamado a los particulares de manera impersonal o personal, para que formulen sus ofertas a fin de llevar
a cabo fa contratacion. En base a dicho precepto constitucional, en México las licitaciones son de tipo
publico. Segun la doctrina, la licitacion publica constituye un procedimiento mediante el cual la
administracion publica selecciona a una persona fisica o moral, para que realice la construccidn,
conservacion, mantenimiento, reparacién o demolicién de un bien inmueble o mueble en beneficio del
interés general v, que consiste en una invitacién dirigida a todes los interesados para gue sujetandose a
las bases establecidas presenten sus ofertas y de ellas seleccionar a la méas conveniente. Los principios
que rigen a dicha licitacién y las etapas gue integran su procedimiento, de acuerdo a la doctrina son los
siguientes. Los principios a saber son cuatro: a) concurrencia, que se refiere a la participacion de un gran
ntumero de oferentes; b} igualdad, que consiste en gque dentro del procedimiento de licitacion no debe
haber discriminaciones o tolerancias que favorezcan a uno de los oferentes en perjuicio de los otros; c)
publicidad, que implica la posibilidad de que los interesados conozcan todo lo relativo a la licitacion
correspondiente, desde el llamado a formular ofertas hasta sus etapas conclusivas; y, d) oposicién o
contradiccién, que radica en la impugnacion de las ofertas y defensas de las mismas. Las etapas que
integran su procedimiento se dividen en siete: 1. La existencia de una partida presupuestaria por parte
de la administracion puoblica; 2. La elaboracién de las bases ¢ pliego de condiciones, en donde se detalle
la contraprestacion requerida. Las bases o pliego de condiciones constituyen un conjunto de clausulas
preparadas unilateralmente por la administracidn ptiblica, destinadas tanto a la formulacion del contrato
a celebrar como a su ejecucion, ya que detallan en forma circunstanciada el objeto del contrato, su
regulacién juridica y los derechos y obligaciones de las partes, es decir, incluyen por un lado condiciones
especificas de tipo juridico, técnico y econdmico, las cuales se traducen en verdaderas disposiciones
juridicas reglamentarias en cuanto a que regulan el procedimiento licitatorio en si, y por otro lado,
incluyen clausulas especiales gue constituyen disposiciones especificas, de naturaleza contractual,
relativas a los derechos y obligaciones del convocante, oferentes v adjudicatarios. Ademds, las bases de
toda licitacion producen efectos juridicos propios, en cuanto que ef érgano licitante no puede modificarfas
después de haber efectuado el Hamado a la licitacidn, sino dentro de ciertos limites, pero no podra
hacerfo, bajo ninguna circunstancia, una vez iniciado el acto de apertura de ofertas. Asimismo, las bases
obligan a los oferentes hasta el momento en que son descartadas o desechadas sus propiestas, y siguen
obligando al adjudicatario, con el contrate mismo, par fo que su modificacion o violacién,
infraccién al contrato que se llegue a firmar, va que las bases de la licitacion son la fuente principal del
derecho vy obligaciones de fa administracion v de sus contratistas, y por ello sus reglas deben cumplirse
estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son las condicions,
o clausulas necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacion como el contrato de adjudicaci
de la obra y que los drgancs licitantes tienen amplia facultad para imponerlas. 3. La publicacion de
convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya que a través de ella se hace la invitacion a las personas
fisicas o morales que puedan estar interesadas en realizar la obra a licitar y debe hacerse en ef Diario
Oficial de fa Federacion y en un periddico privado de mayor circulacién en el pais, asi como en uno de la
entidad federativa, en donde se llevard a cabo la obra ptiblica. 4. Presentacion de ofertas. En esta fase
fos interesados que satisfagan las términos de la convocatoria respectiva tendran derecho a presentar sus
proposiciones y, para ello deberdn tener cuidado en su preparacign, ya que de la redaccién, confeccion y
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presentacién de la oferta, depende que sea aceptada. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber: a)
subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que presenta la oferta; b)
objetivos, que se refieren al contenido de la oferta, de acuerdo a lo que establecen fas bases; y, c)
formales, gue se refieren a la confeccién de la oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada,
clara e incondicionada, secreta y debe ser presentada en el lugar y fecha que se haya indicado en la
convocatoria. 5. Apertura de ofertas. En ella, como su nombre o indica, se procederd a la apertura de los
sobres que contienen las ofertas de los participantes y se darén a conocer las propuestas que se
desechen por no cubrir con la documentacién o requisitos exigidos en las bases de licitacién, levantando
al efecto un acta circunstanciada de lo que suceda en esta fase de Ia licitacidn, en la que se dard a
conocer fa fecha en que se conocerd el falio respectivo. 6. Adjudicacion, es el acto por el cual el érgano
estatal licitante, determina cual de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la
administracién ptblica. Previa a la adjudicacién, el drgano convocante, deberd realizar un dictamen
técnico en donde debera considerar los requisitos cuantitativos y cualitativos de los oferentes, a fin de
determinar cudl de ellos retne las condiciones legales, técnicas y economicas requeridas por la
convocante; y, 7. Perfeccionamiento del contrato, que es la ditima fase del procedimiento de licitacién, en
donde una vez que se conozca el nombre de la persona ganadora, el Organo licitante como el
adjudicatario procederdn a formalizar o perfeccionar el contrato respectivo. Luego, de acuerdo a las
anteriores etapas del procedimiento de licitacién, la fase mas importante de éste, es la efaboracion de las
bases o pliego de condiciones, ya que como se indicé en parrafos anteriores, son la fuente principal def
derecho y obligaciones de la administracion pdblica y de sus contratantes, y por ello sus reglas o
cldusulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su violacion o modificacién después de la
presentacién de las ofertas, implicarfa una violacién al contrato que se llegue a firmar, por lo que el
organismo o dependencia licitante, al examinar y evaluar todo el procedimiento de la licitacién publica,
deberé revisar como una obfigacion primaria e ineludible fos requisitos de forma, que son esencia y
sustancia del contrato que se llegue a concretar, es decir, debera verificar si los oferentes cubrieron con
cada uno de los requisitos gue se fijaron en las bases y sl dicho procedimiento fue seguido en todas sus
etapas sin Infraccién alguna al mismo, pues sblo de esa manera se puede fograr que el contrato
respectivo no esté viciado de origen, ya que de existir irregufaridades en el procedimientoc o
incumplimiento de las bases de la licitacién por otra parte de alguno de los oferentes, sin que el érgano
convocante las tome en cuenta, no obstante su evidencia o trascendencia, y adjudique el contrato al
oferente infractor, tanto el licitante como el oferente ganador infringirian el principio, no sdlo ya de
derecho administrative derivado de la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en ef
pacta sunt servanda, sino también por acatamiento a la ley administrativa (Ley de Obras Pdblicas y su
Reglamento), viciando de esa forma el contrato respectivo; por tanto, el organismo convocante al
adjudicar un confrato de obra publica, siempre debe verificar en principio los requisitos de forma para
gue después analice las propuestas en cuanto @ su contenido o fondo, todo ello confarme a las reglas que
se hayan fijado en las bases o pliege de condiciones de la licitacién.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITC.

Amparo en revisién 1283/94. EMACO, S.A. de C.V. 14 de julio de 1994. Mayorifa de votos. Ponente:
Genaro David Géngora Pimentel. Secretario:; Jacinto Juarez Rosas.”

QUINTO.- De lo establecido en el considerando cuarto que antecede, y toda vez que se
probd la existencia de una causa o motivo de incumplimiento por parte de la propuesta
técnica de la inconforme, lo cual motivé el desechamiento,de la misma, esta Autoridad
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considera innecesario entrar al estudio de los demas conceptos de inconformidad en lo
gue hace al desechamiento de su propuesta técnica, ya que ello a nada préactico
conduciria, pues aunque tales conceptos se encontraran fundados, aun asi seguiria
subsistiendo el punio en que no asiste la razdn al inconforme, lo que desde luego solo

llevaria a la misma conclusion a que se llegd en el considerando que antecede de
declarar infundada la inconformidad.

En esfe caso, resulta aplicable a contrario sensu la tesis sustentada por el Segundo
Tribunal Colegiado del Segundo Circuito, visible en la pagina 205, tomo Ill, Segunda Parte
~ 1, correspondiente a la Octava Epoca del Semanario Judicial de la Federacién, cuyos
rubros y texto son los siguientes:

CONCEPTOS DE VIOLACION. ESTUDIO INNECESARIO DE LOS.- Si un concepto de violacion
analizado al resolver el amparo, es suficiente para dejar insubsistente el acto reclamado, restlta
innecesario ef estudic de los demas aspectos tratados en los conceptos de violacion.

Amparo directo 861/88.- Adridn Hinojosa Martinez 13 de febrero de 1989.- Unanimidad de votos.
Ponente: José Luis Caballero Cardenas, Secrelario: Eduardo N. Santoyo Martinez.

De acuerdo a lo antes expuesto, se tiene que del analisis practicado al punto de
incumplimiento en que la propuesta de la inconforme incurrid, tal y como se indico en el
considerando cuario de la presente resoiucion, es suficiente para dejar en todo caso
subsistente el acto reclamado, que en la especie es la descalificacidn de su propuesta
técnico-economica dentro del fallo del proceso licitatorio de merito, es decir, que no existe
la posibilidad juridica de tomar una determinacién distinta que pueda desestimar el
evidente incumplimiento de dicha propuesta, por lo que, en aras del principio de economia
" procesal, establecido en el articulo 13 de la Ley Federal de Procedimienic Administrativo,
de aplicacion supletoria en la materia, atento a lo que establece el articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, resulta innecesario entrar ai
estudio de los diversos punios de la inconformidad planteada, en lo que hace al
desechamienio de su propuesta en e! fallo del proceso licitatorio de antecedentes.

Por lo anterior, y toda vez que la actuacién de la convocante se ajustd a lo dispuesto po
el articulo 36 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publicg,
con fundamento en el articulo 74 fraccion [ del ordenamiento legal citado, se dej

infundada la inconformidad interpuesta por el representante legal de la empresa NA
DE MEXICO, S. DER.L. DE C.V.
/
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SEXTO.- En lo gque hace a ias manifestaciones de la empresa ORGANIZACION PARA EL
TRATAMIENTO DE AGUAS, S.A DE C.V., dentro de su escrito de fecha 13 de enero del
2010, en su caracter de tercero interesado en este asunto, se considera innecesario hacer

pronunciamiento alguno al respecto, tomando en cuenta el sentido de la presente
resolucion

Por lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, es de resolverse y se

RESUELVE

PRIMERO. Por los razonamientos ldgico juridicos contenidos en los considerandos cuario
y quinto, y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 74, fraccion Il de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sé declara infundada la
inconformidad presentada por la empresa NALCO DE MEXICO, S. DE R.L. DE C.V,, por
actos de Pemex Refinacién derivados de la licitacion pdblica internacional nimero
18576057-038-09.

SEGUNDO. Con fundamenio en lo dispuesio por el articuio 74, ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Publico, se hace saber a la
interesada que, no teniendo el caracter de definitiva esta resolucion en confra de la misma
podra interponer el recurso de revisidn previsto en la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo o intentar la via jurisdiccional competente.

TERCERO. Notifiquese a los interesados y en su oportunidad archivese el expediente
como concluido.

abilidades del Organo Interno de

Svtigos de asistencia.

. . . =7 4 V‘P‘.-_-—..-“\
Asi lo resolvié y firma el C. Titulgr=del Area de Res

Control en PEMEX Refiracionzant Qs t
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LIC. CRISTIN AN CAMACHO
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