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EXPEDIENTE No. IN-072/2010
RESOLUCION No. 00641/30.15/ 2173 /2010.
México, D. F. a, 14 de mayo de 2010

RESERVADO: En su totalidad

FECHA DE CLASIFICACION: 14 de mayo de 2010

FUNDAMENTO EEGAL: Arts. 14 fracc. IV y Vi de la LFTAIPG.

CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 afios

El Titular det Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social.
Lic. Héctor Alberto Acosta Félix

“2010, Afio de la Patria. Bicentenario déf Inicio de la Independencia
vy Centenario def Inicio de la Revolucion

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la empresa
PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. MI, contra actos de la Coordinacion de
Abastecimiento de la Delegacion Estatal en San Luis Potosi del Instituto Mexicano del Seguro Social, y -—

RESULTANDO

Por escrito de fecha 16 de febrero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de”
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia

22 del mismo mes y afio, la C. ELENA VILLARINO JANAS, Representante Legal de la empresa

PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE RL. MI, personalidad debidamente .
acreditada, presentd inconformidad cornitra -actos de la Coordinacion de Abastecimiento de la
Delegacién Estatal en San Luis Potosi del citado Instituto, derivados de ia Licitacion Publica
Internacional No. 00641091-002-10, convocada para el Suministro de articulos diversos, Grupo de
Suministro 370 v Grupo 372 materiales de uso en equipo de computo; manifestando al efecto los
hechos y agravios que consideré pertinentes y que por economia procesal se tienen aqui por
reproducidos como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de
sustento la Jurisprudencia siguiente: -

CONCEPTOS DE WOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

‘Bl hecho de que el Juez Federal no franscriba en su fallo fos conceplos de violacion expresados en la demanda, no
implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sufeta su actuacién, pues no hay precepto alguno
que establezca la obfigacion de Hevar a cabo tal transcripcion; ademas de que dicha omision no deja en estado de
mdefension af qunmen dado oue no se s nrn_f:u de la Annﬂunrdad para recur wrir la resolucion ¥ a.ega' o que estime

sl G280 e

pertinente para demostrar, en su caso, la ilegalidad de fa misma. Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito Fuente: Semanaric Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo: VI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/128, Pégina
589,

Que ofrece y exhibe como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes: ------—----

Ratificacién Notarial, fuera de protocolo No. 7047 de fecha 20 de marzo de 2007, levantada ante
el Notario Publico Namero 4 del Distrito Judicial Morelos del Estado de Chihuahua, respecto del
escrito de fecha 20 de marzo de 2007, suscrito por el C. JESUS LORENZO BUJAIDAR

. BLACKALLER, Gerente de la empresa PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE

R.L. Mi, otorga mandato ge
LIC. ELENA VILLARIN

ral para pleitos y cobranzas y actos de administracion a favor de la
NAS, Escritura Plblica; Acta Constitutiva de fecha 24 de noviembre
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de 2003, Registrade bajo el nimero 122316 del libro de actos fuera del protocolo nirmero 126 de
fecha 2 de diciembre de 2003, ante el Notario Pdblico No. 4 del Distrito Judicial Morelos del
Estado de Chihuahua; Acta de fallo de fecha 19 de febrero de 2010, de la Licitacion F’ubllca
Internacional NUmero 00641091-002-10.
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Por Oficio No. 258001150100/ADQ/057/2010 de fecha 10 de marzo de 2010, recibido en la
Oficialia de Partes de la Division de Inconformidades de esta Area de Responsabilidades del
Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 12 del mismo mes y
afio, el Titular de la Coordinacion de Abastecimiento de la Delegacion Estatal en San Luis Potosi
del mencionado Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del Oficio
No. 00641/30.15/1022/2010 de fecha 25 de febrero de 2010, informa que no debe otorgarse la
suspension de la Licitacion que nos ocupa, pues los bienes licitados son sumamente necesarios
para el eficaz y eficiente desempefic de las actividades a realizar dentro de las Unidades
Hospitalarias y Administrativas de esa delegacion, sin dejar de considerar que significaria el
retraso o el incumplimienio de diversas ocupaciones de los principales programas institucionales,
io que en consecuerncia causaria un serjo perjuicio al interés social; atento a lo anterior, esta Area
de Responsabilidades considerando lo informado por el Area Convocante mediante Acterdo No.
00641/30.15/1229/2010 de fecha 16 de mayo de 2010 determind no decretar la suspension del
procedimiento licitatorio No. 00641091-002-10, sin perjuicio del sentido en que se dicte la
Resofucion en el presente asunto, en el entendido de que cualquier dafio o perjuicio que se cause
al Instituto es responsabilidad de los servidores publicos encargados de dar continuidad al
Procedimiento Licitatofio gue nos ocupa.

Por Oficio No. 258001150100/ADQ/057/2010 de fecha 10 de marzo de 2010, recibido en la
Oficialla de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Sccial el dia 12 de marzo de 2010, el Titular de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en San Luis Potosi del citado Instituto,
en cumplimientc al requerimiento contenidc en el apartado IV del Oficio No.
00641/30.15/1022/2009 de fecha 25 de febrero de 2010, informd que el Acto de Fallo fue
realizado para el dia 19 de febrero de 2010, asimismo, informé lo relative a los terceros
perjudicados; atento a lo anterior, esta Autoridad Administrativa mediante acuerdo de fecha 16 de
marzo de 2010 contenido en el .Oficio nimero 00641/30.15/1228/2010, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 71, quinto parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, les concedié el derecho de audiencia a las empresas TCA EMPRESARIAL,
S.A. de CV.,, DECOP DE SAN LUIS, S.A de C.V., CORPORATIVO DE SOLUCIONES
TECNOLOGICAS, S.A de C.V., ADERHEL's .CLUB, S.A. de C.V. y COMERCIALIZADORA
DAMAG, S.A. DE C.V.,, a efecto de que manifestaran por escrito lo que a su interés convenga.-----

For Oficio No. 258001150100/ADQ/066/2010 de fecha 17 'de marzo de 2010, recibido en la
Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social ef dia 19 del mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacion
de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion:Estatal en San Luis Potosi del mencionado
Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del Oficio No.
~00641/30.15/1002/2010 de fecha 25 de febrero de 2010, remitio el Informe Circunstanciado de
Hechos respectc el Procedimienio Licitatorio No. 00641091-002-10, asi como diversa
documentacion para susteptap®; manifestando al efecto los hechos que considerd pertinentes v
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que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen, en
obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente: -----—-—-—-——--—

“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

El hecha de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no implica
que haya infringide disposicionss de fa Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacién, pues né hay precepito alguno que
establezca la obligacién de levar a cabo tal franscripcion; ademas de que dicha omisién no defa en estado de indefension
al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para
demostrar, en su caso, la ilegalidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente:
Semanario Judicial de fa Federacion y su Gaceta, Tomo: VI, Abiil de 1998, Tesis VI 2°.J/129, Pagina 589.”

Que ofrece como medios de prueba copia simple y las documentales siguientes:

Resumen de Convocatoria 001 de fecha 21 de enero de 2010; Convocatoria y Anexos de la
Licitacidn Pubiica Internacional 00641091-002-10; Acta de la Junta de Aclaraciones de fecha 04
de febrero de 2010 de la Licitacién Publica Internacional mencionada con antelacion; Acta de
Presentacion y Aperiura de Proposiciones Técnicas y Economicas de la Licitacion Publica
Internacional que nos ocupa de fecha 10 de febrero de 2010; Acta de Fallo de la licitacion Puablica
Internacional mencionada anteriormente de fecha 19 de febrero de 2010; Copia de los reportes
denegando el acceso al archivo técnico via CompraNet presentado por la empresa
PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S, DE R.L. MI; Acuerdo por el que se
establecen fas disposiciones para el uso de medios remotos de comunicacion electronica, en el
envid de propuestas dentre de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal, asi como en la presentacion de las inconformidades por [a
misma via publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 19 de agosto de 2000. —----——---

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia oforgado a las empresas TCA
EMPRESARIAL, S.A. de C.V., CORPORATIVO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.A. de C.V.,
ADERHEL's CLUB, S.A. de CV. y COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. DE C.V., quienes
resultaron terceros perjudicados con motivo de [a inconformidad que nos ocupa, se les tiene por
precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento de
inconformidad, por disposicion del articule 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pdblico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al
respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

Por escrito de fecha 30 de marzo de 2010, recibido en la Oficialia de Partes del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 07 de abril del mismo afio, el C.
ENRIQUE NUNEZ ROBLES, Representante Legal de la empresa DECOP DE SAN LUIS, S.A. de
C.V., en su caracter de tercero perjudicado, manifestd lo que a su derecho conviene, no obstante
lo anterior, sus argumentos resultan extemporaneos, toda vez que se le notificod el 24 de marzo de
2010, corriendo su término del dia 26 de marzo al 5 de abril de 2010, siendo hasta ef 07 de’ abril
de 2010 que ingreso su escrito de desahogo, por lo que se le tiene por precluido su derecho que
tuvo para hacerlos valer, con fundamento en el articuto 288 del Codigo Federal de Procedimientos
Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento de inconformidad, por disposicién del
articuto 11 de la Ley de Adguigitiones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico .-—--mm—m-n--
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- T.-  Por acuerdo de fecha 07 de abril de 2010, con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley
Federal de Procedimientc Administrativo, 93 fracciones I, Il y VIII del Codigo Federal de

Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria, en el presente procedimiento administrativo y 72
de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, se tuvieron por -
admitidas y desahogadas las pruebas ofrecidas y presentadas en el escrito de fecha 16 de marzo
de 2010, asi como la presuncional legal y humana vy la instrumental de actuaciones de parte de la
C. ELENA VILLARINO JANAS, Representante Legal de la empresa PROVEEDORA DE

" PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. Ml, en su escrito de inconformidad; las presentadas por
la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacidn Estatal en San Luis Potosi
del Instituto Mexicano del Seguro Social, en su Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 17
de marzo de 2010; las que se desahogan por su propia y especial naturaleza.--

8.-  Por Oficio No. 00641/30.15/1560/2010 de fecha 07 de abril de 2010 con fundamento en el articulo
72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se puso a la vista
de la. empresa inconforme vy de los terceros perjudicados el expediente en que se actla, para que
en el término de fres dias habiles contados a partir de la fecha en que surta efecios la notificacion
del oficio de cuenta, formularan por escrito fos alegatos que conforme a derecho consideren
pertinentes. : :

9.-  Por lo que hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresas,PROVEEDORA DE PAPELES
Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. Mi, hoy inconforme, TCA EMPRESARIAL, S.A. de C.V,
CORPORATIVO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.A. de C.V., ADERHEL's CLUB, S.A. de
C.V., COMERCIALIZADORA DAMAG, SA. DE CV, y DECOP DE SAN LUIS, SA. de CV,,
quienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad gue nos ocupa, se les
tiene por precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288
del Cdadigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente
procedimiento de inconformidad, por disposicidn del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Secior Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra
constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

10.- Por Oficio No, 00641/30.15/1606/2010 de fecha 14 de abril de 2010, esta Autoridad Administrativa
con fundamento en los articulos 80 fraccion | numeral 4 del Reglamento Interior de ia Secretaria de
la Funcién Puablica y 83 parrafo segundo y tercero del Reglamento Interior del Instituto Mexicano
del Seguro Social, asi como en lo establecido en ia Regla Décima Cuarta del Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones para el usc de medios remotos de comunicacion electronica, en el
envio de proposiciones dentro de las licitaciones plblicas que celebren las dependencias vy
entidades de la Administracion Publica Federal, asi come en la presenfacion de las

' inconformidades por la misma via®, solicitd al Titular de la Unidad de Gobierno Digital de la

/ Secretaria de la Funcién Publica, informacidn que se encuentra en la boveda de COMPRANET del
licitante PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. MI.

11.- Por Oficio No. UGD/409/646/2010 de fecha 12 de mayo de 2010, recibido en la Oficialia de Partes
de Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, el dia 14 del mismo mes y ano, el Titular de la Unidad de Gobierno Digital de la Secretaria
de la Funcidon Publica, en,atencién a la solicitud efectuada mediante oficio namero

00641/30.15/1606/2010 de fegha 14 de abril de 2010, remitié la respuesta correspondiente. ——---—--

/o
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Por acuerdo de fecha 14 de mayo de 2010, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Sccial, declard cerrada la instruccion en el presente
asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni diligencia alguna que practicar,
turnando los presentes autos a Resolucion.

CONSIDERANDO

Competencia: Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, es competente material y territoriaimente para conocer y resolver la
presente inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el articuio 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 37, fracciones Xll y XVI de la Ley Orgénica de
la Administracion Publica Federal; 1, 2, 3 inciso D y 80 fraccion | numeral 4, del Reglamento
intericr de la Secretaria de la Funcion Puablica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 15
de abril de 2009; 83 parrafo segundo y tercero def Reglamento Interior de! Instituto Mexicanc del
Seguro Social; 32, 33 de 1a Ley Federal de Procedimiento Administrativo; y 1, 2 fraccion I, 11, 56,
85 y 74 fraccion |l y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, reformada y adlmonada por Decreto publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de mayo de 2009,

Fijacién ciara y precisa del acto impugnado. Contra del Acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones de fecha 10 de febrero de 2010.

Analisis de los motivos de inconformidad. Que el razonamiento que lleva a estimar Ia indebida
fundamentacién y motivacion, 1o es el acta de presentacién y apertura de proposiciones técnicas
y econdmicas, al sefialar que “...en lo referente a la propuesta técnica y econdmica del licitante
PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. Ml enviada a través del Sistema de
CompraNet, se hace constar que se tiene por no presentada, esto al incurrir en el supuesto del
punto 2.2 de las bases de convocatoria a la Licitacion, en virtud de no haberse podido abrir el
sobre que al parecer contiene informacion de la propuesta técnica arrojando el sistema el
mensaje siguiente “Error reading
C:|Compranet|Elect|0064 109100210{Tecnica|PPC031124ULC|Docs|IMSSLPTEC .zip. Posible
cause: bad disk, DEL CUAL SE ANEXA LA PANTALLA:..”

Que la convocante ha sido omisa en motlivar y fundamentar su actuacion ya que no ha
considerado que én fecha 9 de agosio del 2000, se pubiicé en el Diario Oficial de la Federacion,
el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de
comunicacion elecirénica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones pdblicas que
celebren las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, asi como ia
presentacion de las inconformidades por la misma via", debiendo prever la convocante que el
precitado Acuerdo tiene por objeto establecer disposiciones para el uso de medios remotos de
comunicacién electronica, en el envio de propuestas dentro de los procedimientos de licitacion
que celebren las dependencias y entidades de la Administracion Publica federal, asi como ia
presentacion de las inconformidades por la misma via, particular y sefaladamente lo establecido
en las clausulas SEXTA y OCTAVA.

e le otorga la disposicion décima cuarta del antedicho acuerdo,
era a la convocante de la informacién gue ka inconforme remitio via

Que en uso de la facultad
atentamente solicita se r

822,
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COMPRANET, a efecto de que exhiba los archivos electronicos consistentes en la propuesta
técnica econdmica, asi como la impresidon de éstos debidamente certificados, a efecto de
desahogar las pruebas a que haya lugar, conforme a las disposiciones adjetivas que resulten
aplicables.

Que bajo su responsabilidad la autoridad convocante desestimd gue el mencionado acuerdo
expresamentie establece: EN LO REFERENTE A LA PROPUESTA TECNICA ECONOMICA DE
SU REPRESENTADA, ENVIADA A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET, SE HACE
CONSTAR QUE SE TIENE POR NO PRESENTADA, ESTO AL INCURRIR EN EL SUPUESTO
DEL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION, EN VIRTUD DE
NC HABERSE PODIDO ABRIR EL SOBRE QUE AL PARECER CONTIENE INFORMACION DE
LA PROPUESTA TECNICA, ARRCJANDO EL SISTEMA EL MENSAJE SIGUIENTE: “Error
reading C:[Compranet|Elect|0064109100210|Tecnica|PPC031124ULO|Docs{MSSLPTEC zip.
Posible cause: bad disk, DEL CUAL SE ANEXA LA PANTALLA:.”, sin embargo esa licitante no
admite el que se tengan por no presentadas sus propuestas técnicas y econdmicas por carecer
de la debida fundamentacién y motivacion la resolucion de la convocante, ya que no se actualizan
los supuestos del multicitado acuerdo, que se enumeran: 1.- Cuando los sobres en los que se
contenga dicha informacién contengan virus informaticos; 2.- Cuando los sobres en los que se
contenga dicha informacion no puedan abrirse por cualquier causa motivada por: a) problemas
técnicos imputabies a sus programas o b) equipo de cOmputo, ya que no se observa que la
informacién enviada por su represeniada contenga virus informaticos, como tampoce que haya
originado problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo, por lo que la
convocante debid llevar @ cabo la actividad establecida en la clausula octava del acuerdo de
referencia que establece que en el supuesto de que durante el acto de presentacidn y apertura de
proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de la Contraloria o la corivocante, no sea posible
abrir los sobres que contentan las propuestas enviadas por medios remotos de comunicacion
electronica, el acto se reanudard a partir de gue se restablezcan las condiciones que dieron
origen a la interrupcién,

El Area Convocante en atencion a los motivos de inconformidad sefiala:

Que la empresa “Proveedora de Papeles y Consumibles S. de R.L. de M., actia de forma
dolosa al tratar de confundir con el texto plasmado en la pagina 7 ultimo parrafo de su escrito de
inconformidad, en el sentido de que “En el supuesto de que durante el acto de presentacién y
apertura de proposiciones, por causas ajenas a su voluntad de la Contraloria o de la convocante,
no sea posible abrir los sobres que contengan las propuestas enviadas por medios remotos de
comunicacion electrénica, el acto se reanudara a partir de gue se restablezcan las condiciones
que dieron origen a la interrupcion salvo lo previsto en el inciso d) de la disposicion Sexta”, lo
anterior en virtud de que de la simple lectura que se sirva dar al Acta de Presentacion y Apertura
de Proposiciones Técnicas y Econdmicas de fecha 10 de febrero del 2010, se desprende que el
motivo por el cudl se tuvo por no presentada la Propuesta Técnica y Econdmica de la empresa
“Proveedora de Papeles y Consumibles S. de R.L. de M.1.”, fue por incurrir en &l supuesto dei
punto numero 2.2 de las bases de la convocatoria a la licitacion, en virtud de no haberse podido
abrir el sobre que al parecer contiene informacién de la Propuesta Técnica, arrojando el sistema el
mensaje siguiente: “Error reading
-~ CACompranet\Eiec\0064 109 j}o }( O\Tecnica\PPC031124UL0\Docs\IMSSSLPTEC .zip.

Posiblecause; bad disk. /
WA / /
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Que |a inconforme trata de desviar la atencién al ap'arentar que se incurrid en el supuesto previstc
por la clausula Octava del Acuerdo publicado en agosto det afio 2000 publicade en el Diario
Oficial de la Federacion, ya que sefala que ho se observa por parte de esta Convocante que la

, informacion enviada contenga virus informaticos, como fampoco que se hayan originado

problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo, por lo que la convocante
debio de tevar a cabo o sefialado por la clausula octava a) segundo parrafo del acuerdo que & la
letra sefiala: OQCTAVA.- Los servidores publicos de las dependencias y entidades responsables de
conducir los actos de las licitaciones pablicas, deberan observar lo siguiente:...En el supuesto de
que durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad
de la Contraloria 0 de la convocante, no sea posible abrir los sobres que contengan las
propuestas enviadas por medios remofos de comunicacion electronica, el acto se reanudara a
partir de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion. --—--—-—------—--—--

Que en el presente caso, es importante resaltar gue en ning(in momento existio interrupcién de
las condiciones necesarias para realizar la déscarga de los archivos, sino que por ef contrario, si
fue posible realizar la descarga total de los mismos, pero al momento de intentar abrir el sobre
que al parecer contiene la propuesta Técnica de la empresa “Proveedora de Papeles y
Consumibles 5. de R.L. de M.I.” el sistema generd el aviso de error mencionado en parrafos
precedentes, corrcbora el hecho de que no hubo interrupcidn en la transmision de las propuestas
técnicas y econdmicas dentro del Evento de Presentacion y Aperfura de Proposiciones Técnicas y
Economicas de la licitacion 00641091-002-10 de fecha 10 de febrero del 2010 lo siguiente: en el
punto Tercero de dicho evento, se menciona que “se procedio a establecer enlace por los medios
remotos de comunicacién electrénica al Sistema de Compras Gubernamentales (Compranet),
recibiéndose las propuestas de los licitantes de acuerdo a su arribo: 1. Comercializadora Damag,
S.A. de C.V., 2. Proveedora de Papeles y Consumibles, S. de R.L: de M.L. 3. TCA Empresarial
S.A. de C.V., 4. Soluciones y Suministros Jelinova S.A. de C.V,, y 5 Manuel Alonso Corporacian,
S.A. deC.V. '

Que lo anterior indica que la totalidad de los archivos que contienen las propuestas de los
participantes que decidieron enviarlas por medios electronicos, fueron descargadas del sistema
con éxito, incluyendo las Propuestas-Técnica y Econdmica de fa inconforme; ya que de no haber
sido asi se hubiese hecho mencion de dicha circunstancia en el cuerpo de la propia acta. Lo
anterior no hubiese sido posible si existiera un problema con la conexion del sistema o bien con el
equipo de computo que la Convocante tiene destinado para tal fin, mas aun corrobora que no
hubo interrupcion en la transmision de los archivos, ni error en el equipo de computo de esta

~ convocante el hecho de que las propuesta Técnicas y Econdmicas de los diversos proveedores

que decidieron participar por el mismo medio electronico, fueron abiertas sin problema alguno, y
tomadas en cuenta en el desarrollo del proceso licitatorio que nos ocupa; ademas de que la
inconforme se ancontro en igualdad de circunstancias anie el resto de la proveeduria que decidio
enviar sus propuestas por dicho medio electronico.

Clue en el momento de intentar abrir Gnicamente la Propuesta Técnica de “Proveedora de Papeles
y Consumibles S. de R.L. de M.1.”, no fue posible dado el-error que arroja el sistema al parecer por
encontrarse dafiado el archivo desde su origen, circunstancia que quedo debidamente insertado
dentro del cuerpo de Ia acta de Afertura de Proposiciones Técnicas y Econdmicas de la licitacion
que nos ocupa; por lo que so que se encuentren en el supuesto de la Clausula Octava del

0224
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multireferido acuerdo mencionado con anterioridad, por lo que al no poder abrir el archivo que al
parecer contiene la propuesta Técnica de la inconforme, se encuentra ante un imposible de facto,
no de iure, por ello en estricto apego a lo ordenade por el acuerdo de fecha 09 de agosto del afio
2000, asi como las condiciones plasmadas deniro de fa convocatoria a la Licitacion Piblica
Nacicnal numero 00641091-002-10 se tomo-la decision de tener por no presentada la propuesta
de Provedora de Papeles y Consumibles S. de R.L.. de C.V.

Las pruebas admitidas y desahogadas en el Acuerdo de fecha 07 de abril de 2010, ofrecidas por la
empresa PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. M\, visibles a fojas 014 a la
037 del expediente en que se actda; las del Area Convocante que adjunté con su Informe
Circunstanciado de Hechos de fecha 17 de marzo de 2010, que obran a fojas 072 a la 183 del
expediente en que se actia; documentales que se desahogan por su propia y especial naturaleza
y se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del Cadigo
Federal] de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en ‘el presente Procedimiento
Administrativo, por disposicion del articuio 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Plblico.

Las manifestaciones en que basa sus motivos de inconformidad el hoy impetrante contenidos en
su escrito inicial de fecha 16 de febrerc de 2010, los cuales por economia procesal se tienen agui
por reproducidos como si a la letra se insertasen en chvio de repeticiones innecesarias, se
resuelven en su conjuntd por fa estrecha relacién que guardan entre si, declarandose infundadas
toda vez que esta Autoridad Administrativa con las documentales gque integran el expediente en
que se actia, acreditd que la actuacion del Area Convocante en el Acto de Presentacion y
Apartura de Proposiciones Técnicas y Economicas de fa Licitacién que nos ocupa de fecha 10 de
febrero de 2010, por ef que determind tener por no presentada la propuesta de la empresa
inconfarme, se ajustd a la normatividad que rige a la materia; lo anterior es asi, toda vez que
como se desprende del contenido del Acta levantada para dejar constancia de la celebracion del
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la Licitacidn que nos ccupa de fecha 10 de
febrero de 2010, visible a fojas 133 a la 147 del expediente en que se actta y que al efecto
remitio la convocante con su Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 17 de marzo de 2010,
se desprende que la convocante en relacion con la propuesta de fa empresa impetrante asento lo
siguiente: -

“ACTA CORRESPONDIENTE AL EVENTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS Y
ECONOMICAS DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL NO. 00641091-002-10 PARA EL SUMINISTRO DE
ARTICULOS DIVERSOS, GRUPQ DE SUMINISTRO 370 Y GRUPO 372 MATERIALES DE USO EN EQUIPO DE
COMPUTO PARA LA DELEGACION SAN LUIS POTOSI.

EN LA CIUDAD DE SAN LUIS POTOSI, 8.L.P. SIENDO LAS 11:00 HORAS DEL DIA 10 DE FEBRERO DE 2010, SE
REUNIERON EN LA COORDINACION. DELEGAGIONAL DE ABASTECIMIENTO UBICADO EN AV. CONVENTOS 109,
COL. HOGARES FERROCARRHERQS, EN SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ, S.L.P. -LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE SE MENCIONAN AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA, PARA LLEVAR A CABC EL ACTC DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA 00641081 002 10 RELATIVA AL
SUMINISTRO DE ARTICULOS DIVERSOQS, GRUPC DE SUMINISTRO 37G Y GRUPC 372 MATERIALES DE USO EN
FQUIPO DE COMPUTO PARA ESTA DELEGACION.

ANTECEDENTES

AREA DE RESPONSABILIDADES. o, nzaq
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PRIMERQ.-EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, CON FUNDAMENTQ EN LOS ARTJ‘CULOS 134, DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 26 FRACCION I, 26 BIS FRACGION i1, 27 ¥ 28
FRAGCION 1, INCISO Bj, 32, 33, 34 Y 35 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVIGIOS DEL
SECTOR PUBLICO CONVOCO A LAS EMPRESAS INTERESADAS EN PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL, MEDIANTE CONVOCATORIA NO. 001, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION Y EN EL SISTEMA EL ECTRONICO DE CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA (COMPRANET} EL DIA 21 DE ENERO DE 2010.

SEGUNDO.- ASISTIERON A ESTE ACTC, LOS REPRESENTANTES DE LAS EMPRESAS QUE SE CITAN EN LA LISTA
DE ASISTENCIA.

1.- C. CHRISTIAN ALFONSO MARTINEZ HURTADO, REPRESENTANTE DEL LICITANTE ADERHEL'S, SA. DE C.V.
2.- C. JOSE ADRIAN CEBALLOS AMOR, REPRESENTANTE DEL LICITANTE CORPORATIVO DE SOLUCIONES
TECNOLOGICAS, S.A. DEC.V. ,

3.- C. VERONICA MARTINEZ HERNANDEZ, REPRESENTANTE DEL LICITANTE DECOP DE SAN LUIS, S.A. DEC.V.
4.- C. DENISE ZARATE, REPRESENTANTE DEL LICITANTE TOCOFA, SA DEC.V.

TERCERO.- SIENDG LAS 11:06 SE PROCEDIO A ESTABLECER ENLACE POR 10S MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION ELECTRONICA AL SISTEMA DE COMPRAS GUBERNAMENTALES (COMPRANET) RECIBIENDOSE
LAS PROPUESTAS DF 1 O8 SIGUIENTES LICITANTES:

1.- MANUEL ALONZO CORPORACION, S.A. DEC.V.

2.- COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. DEC.V.

3.- SOLUCIONES ¥ SUMINISTROS JELINOVA, S.A. DEC.V.

4.- TCA EMPRESARIAL, S.A. DEC.V.

5.-PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DER.L. MI

CUARTO.- SE PROQEDJ'O A LA F\’ECEFC!’ON CUANTITATIVA DE LOS SOBRES QUE DICEN CONTENER LAS
PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS DE QUIENES DIJERON SER LOS REFPRESENTANTES DF 1OS
LICITANTES RECIBIENDOSE LAS PROPOSICIONES SENALADAS EN £L PUNTO SEXTO DEL DESARROLLO DE
ESTE EVENTO.

QUINTO.- EN ESTE ACTO SE INICIO LA REVISION CUANTITATIVA DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS AST COMO
DE LA DOCUMENTACION LEGAL PRESENTADA POR LOS LICITANTES.

SEXTO.- ACTO SEGUIDO SE DIO LECTURA EN VOZ ALTA A [AS PROPOSICIONES ECONOMJ'CAS’ DE LOS
LICITANTES, CUYOS IMPORTES POR PARTICIPANTE ANTES DE IVA, SE DETALLAN A CONTINUACION TAL Y
COMC SE ESTABLECE EN £t ARTICULO 35, FRACCION i DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO!

EN LO REFERENTE A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMJCA DEL LICITANTE “PROVEEDORA DE PAPELES Y

CONSUMIBLES, S. DE R.L. MI”, ENVIADA A TRAVES DEL SISTEMA COMPRANET, SE HACE CONSTAR QUE SE

TIENE POR NO PRESENTADA ESTO AL INCURRIR EN EL SUPUESTO DEL PUNTO 2.2 DE LAS BASES DE
CONVOCATORIA A LA LICITACION, EN VIRTUD DE NO HABERSE PODIDO ABRIR EL SOBRE QUE AL PARECER
CONTIENE INFORMACGION DE LA PROPUESTA TECNICA, ARROJANDO EL SISTEMA EL MENSAJE SIGUIENTE:
“Error reading C:\Compranef\Elec\0064109100210\Tecnica\PPC031124UL0\Docs\IMSSSLPTEC.zip. Posiblecause:
bad disk, DEL CUAL SE ANEXA LA PANTALLA: ’

SEPTIMO.- SE NOMBRO A LA C. DENISE ZARATE, REPRESENTANTE DEL LICITANTE TOCOFA, SADECV.YALA
C. VERONICA MARTINEZ HERNANDEZ, REPRESENTANTE DEL LICITANTE DECOP DE SAN LUIS, S.A. DE C.v.
* PARA QUE POR ESTA UNICA OCASIQN RUBRIQUEN LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS EN ESTE EVENTO,
LAS CUALES DE CONFORMIDAD #ON EL ARTICULO 35, FRACCION Ill, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOZ DEL SECTOR PUBLICO, SE RECIBE PARA SU POSTERIOR ANALISIS Y
REVISION DETALLADC A CTO DE VERIFICAR QUE CUMPLAN CON LAS MEJORES CONDICIONES

H22¢
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DISPONIBLES EN CUANTO A PRECIO, FINANCIAMIENTO, OPORTUNIDAD Y DEMAS CIRCUNSTANCIAS
PERTINENTES.

OCTAVO.- DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 35, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICQ Y EL NUMERAL 2.3 DE LAS BASES DE CONVOCATORIA
DEL  PROCEDIMIENTO, SE LES NOTIFICA A LOS PARTICPANTES QUE EIL FALLO DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO, SE DARA A CONOCER EN JUNTA PUBLICA A LAS 11:00 HORAS DEL DIA 17 DE FEBRERO DE
2010, EN LA COORDINACION DELEGACIONAL DE ABASTECIMIENTO, UBICADA £N AV. CONVENTOS 109, COL.
HOGARES FERROCARRILEROS EN SOLEDAD GRACIANO SANCHEZ, S.L.P., C.P. 78436.

POR PARTE DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DEL ORGANC INTERNC DF CONTROL
DELEGACIONAL EN SAN LUIS POTOSI, S.LP. ASISTE LA LIC. CLAUDIA VERONICA AVILA VISUETT, PARA
VERIFICAR EL CORRECTO CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS INSTITUCIONALES Y EL A LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

Documental de la cual se desprende que la Convocante determiné tener por no presentada la
propuesta de la empresa inconforme bajoe el argumento de haber incurrido en el supuesto del
numeral 2.2 de la Convocatoria, en virtud de no haberse podido abrir el sobre que contiene la
propuesta técnica de la empresa PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L.
MI., ahora bien para estar en posibilidades de determinar si la Convocante se ajusté a lo
establecido en 1a convocatoria, es preciso transeribir el contenido del punto 2.2 de la convocatoria
que en su parte conducente establece 1o siguiente;

2.2.- FECHA, HORA Y LUGAR DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

En el caso de licitantes que pariicipen a través de medios remolos. Se tendran por no presenfadas sus
proposiciones y la demas documentacion requerida por la convocante, cuando fos sobres en los que
se contenga dicha informacion, tengan virus informéticos ¢ no puedan abrirse por cualquier causa
moftivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de cémputo.

De cuyo contenido se desprende que las propuestas se tendran por no presenfadas cuando los
sobres que contengan la documentacion requerida por la convocante contenga virus informaticos
0 no puedan abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de computo, lo que en la especie acontecid, aen virtud de gue esta Autoridad
Administrativa para llegar a la verdad de los hechos solicitd mediante Oficio No.
00641/30.15/1606/2010 de fecha 14 de abril de 2010, al Titular de la Unidad de Gobiemo Digital
de la Secretaria de la Funcién Puiblica, remitiera copia certificada de la informacién que se
encuentra en la boveda de COMPRANET, respecto de la propuesta de la empresa
PROVEEDORA DE PAPELES ¥ CONSUMIBLES, S DE R.L. M., informacion que se hizo llegar
mediante Oficio No. UGD/409/646/2010 de fecha 12 de mayo de 2010, visible a fojas 214 a ta 216
del expediente en que se actaa, la cual para efectos de mejor proveer en el presente asunto se
Iranscribe & continuacion.
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México, DF. 1.2 de mayo de 2010.

de fa Patria, Bicentenario del Inicio de Independencia y
B SGwr™y, Centenario def Inicic de la Rrevolucién”

i fRA1
E@@

Lic. Eduardo 1. Viesca de ta Gag
Titular del Area de Rasponsab
Organo Interno de Control en o 4
Instituto Mexicano del Seguro 5¢

Presente

Me reficro a la solicitud del oficio No. G0641,/30.15/ 1606 /2010, por medio del cual hos indica que ?:’.‘ff’
para dar atencién a la problemética planteada en la inconformidad contra actos de la Coordinacion 5=
de Akastecimiento y Equipamiento de la Delegacian Estatal en San Luis Potosi, del Instituto Mexicano

del Segure Social, detivados de la Licitacion Pibiica Internacionat No. 00641.091-002-10, convocada

para el suministre de articulos diversos, presentada por el representante legal de lfa ermpresa
PROVEEDORA DE PAPEL!ES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. M1. Requiere gque se rernita a esa Autoridad
Adrministrativa: “Copia certificada de la informacién que se encusnira en ia bc‘wedé de COMPRANET,

que ef licitante PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, 5. DE R.L. Mi. (R.F.C. PPCOG31124UL0),

envit el dia 09 de febrerc de 2010". . .

Al respecio, atendiendo a su solicitud planteada l¢ informo que; de la boveda de segurigdad
electronica de CompraNet se realizo ia extraccion det archive STPPCO31124UL0.stf, al que
carresponden i0s caracteres de autenticidad 25664B57B485D9B16E0BCEB2EBBEE3ADCSDCDIAG,

del cual se obtuvo el archive IMSSSLPTEC.zip, misme que fue transmitido por la empresa
PROVEFDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S, DE R.L. Ml con RFC PPCO31124U10 el dia 9 de
febrero de 2010 a las 20:06:52. como consta en 2] acuse 83971, v al que no fue posible acceder =l
encontrase dafado, de lo anterior no omito comentar o establecido en el “Acuerdo por el que se

insurgentas Sur 1735, Gol. Guadalupe Inn, Del. Alvare Obregon Maxice, OF 01026
el conmutador 52 (56) 2000-3B00  www funcionpuliica. gobomg
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201000008397 1PPCO311240L) . txT
. SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACTONES GUBERNAMENTALES
@%% ACLSE DE RECIBO

NUMERD:  B3%71

COMPRANET HA RECISTIDC ARCHIVOS QUE DICEM CONTENER LAS PROPUESTAS TECNICA Y
ECOROMICA

DE PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES § DE RL MI
CON RFC: PPCO311Z4UL0 '
PARA LA LICITACION NO! 00641091-002-10

S0OBRE DE [A PROPUESTA TECNICA

ARCHIVD: STPPL031124ULO stf
TAMANG:

CARACTERES DE AUTENTICIDAD: 2.5664b5?b485d9b1beGGCEbZSQSeSSadc;dcdhO

SOBRE DE LA PROPUESTA ECONDMICA

ARCHIVO: SEPPCO31124UL0 _sef
TAMARE ) 33409

CARACTERES DE AUTENTICIDAD: 49dcc914bl§82eL491Gb?84b9°c3sfc44bczcc9d

P oNuM. | MOMBRE DEL ARCHIVQ | DESCRIPCION i TAMANO

ﬁUiFNT"ClPAS i

i 1 R ———— ' o e e p i+ o Dl a e B |

_____ _————— e e e ;

| 0GGL LMSSSLPTEQ zip | tegnica I 1356980

. GEEGD139¢BSAJEE4CJC34S7D B3l?LC401FGBQQ

l ——— e et . ‘ MHA,_..._-_.._I_...,,.‘,...;).W,.A,,,,,,‘- S ‘ ——— - I

SLPECT. doc foecmnamica ioL387s2

01)DBﬁ7Ffv0¢7ORF\3’6E03¥h5A434 4E£4534 |

FECHA ¥ HORA DE INICIO DE TRAMSMISION, DEL SISTEMA CENTRAL COMPRANEY EN EL DF:
09/G2/7010, 20:04:27 HRS.
FECHA ¥ HORA DE CIERRE DE TRANSMISION, DEL SISTSMA CENTRAL COMPRANEY EN EL DF:
08/02/2010, 20:06:59 HRS.

EL ARCHIVO ANTERIQR FUE RECIBINO Y GUARDADO SATISFACTGRIAMENTE POR COMPRANET &N LA
BOVEDA DE SEGURIDAD ELECTRONICA.

SE ARCOMIENDA CONSERVAR EL PRESEMTE PARA FINES INFORMATIVOS Y/0 ACLARACIONES.

LA TNFORMACION CONTENIYDA EN LOS ARCHIVOS Y. GUE ESTOS ESTAN LIBRES DE VIRLS ES
RESPONSABLTIOAD EXCLUSTIVA DEL LICITANTE.

Pagina 1

Documental a & que se le concede plenc valor probatorio en t8érminos de lo dispuesto en los
articulos 197, 202, 203, 207, 210 y 218 dei Codigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en la esfgfa administrativa, por disposicion del articulo 11 de la Ley de
Adauisiciones, Arrendaml y Servicios del Sector Piblico, toda vez que con la misma se
" acredita que se access boveda de seguridad elecirdnica de Compranet realizéndose 1a

WA
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extraccion del archivo STPPCO31124ULG stf, al que corresponden los caracteres de autenticidad
25664B57B485D9B16EOBCEB25BSES3ADCSDCD3A0, del cual se obtuvo el archivo
IMSSSLPTEC.zip, mismo que fue transmitido por la empresa PROVEEDORA DE PAPELES Y
CONSUMIBLES, S. DE R.L. Ml., con RFC PPC031124ULO el dia 9 de febrero de 2010 a las
20:06:59, como consta en el acuse 83971, y al que no fue posible acceder al encontrarse
danado; de lo anterior se desprende que el archivo que dice contener la propuesta de la empresa
impetrante no se pudo abrir en razon de encontrarse dafado; de o que se tiene que la
Convocante al determinar tener por no presentada la propuesta de la empresa inconforme en el
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econdmicas de la Licitacion que
nos ocupa de fecha 10 de febrero de 2010, por no poderse abrir el sobre que dice contener la
propuesta técnica por un error, se ajustd a io establecido en el numeral 2.2 de la Convocatoria,
asi como al conienido de la regla sexta inciso d) del “Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones para el uso de medios remotos de comunicacion electrénica, en el envio de
propuestas dentro de las licitaciones plblicas que celebren las Dependencias y Entidades de la
Administracién Puablica Federal, asi como la presentacion de las inconformidades por la misma

via”, que en su parte conducente establece lo siguiente:

2.2.- FECHA, HORA Y LUGAR DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

En ef caso de ficitantes que participen a traves de medios remofos. Se tendran por no presenfadas sus proposiciones v fa demas
documentacicn requerida por ja convocante, cuando jos sobres en fog que se contenga dicha informacion, fengan virus
informaticos o no puedan abrirse por cualguier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de
computo.

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABIECEN LAS DISPOSICIONES PARA EL USQ DE MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION ELECTRONICA, EN EL ENVIO DE PROPUESTAS DENTRO DE LAS LICITACIONES PUBLICAS QUE
CELEBREN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ASI COMO LA
PRESENTACION DE LAS INCONFORMIDADES POR LA MISMA VIA® .

SEXTA- Los interesados que opien por participar en licitaciones pliblicas, a través de medios remotos de comuricacion

. electronica, se sujetaran a lo siguiente:

d) Admifiran que se tendran por no presentadas las proposiciones y 1a demdés documentfacion requerida por las dependencias y

entidades convocantes, cuande 105 sobres en los que se contenga dicha informacién contengan virus informaficos o no puedan
abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus programas o equipo de computo.

Lo anterior es asi toda vez que del contenido del numeral 2.2 de la convocatoria, como del

acuerdo antes referido se advierte que se tendran por no presentadas las proposiciones y la -

demas documentacion requerida, cuande los sobres e 168 que se contenga dicha informacion
contenga virus informaticos © no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas
técnicos imputables a sus programas ¢ equipos de cdmputo, lo que en la especie aconteci en
virtud de que del contenido de la respuesta dada por el Titular de la Unidad de Gobiemo Digital
de |la Secretaria de la Funcidn Puablica, se desprende que los archivos que dicen contener la
propuesta de la empresa inconforme no se pudiercn abrir en razdén de encontrarse dafados, por
lo que en términos de la regla Sexta del Acuerdo antes transcrito el hoy inconforme al participar
en la Licitacion de mérito a través de medios remotos se sujeta a lo dispuesto en el inciso d) de la
aludida regla; debiendo admitir que su propuesta se tiene por no presentada por encontrarse

.~ dafiado el archivo; luego epmtonces la Convocante al determinar tener por no presentada la

propuesta de la empres OVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. M., se
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ajust6d a la normatividad que rige a la materia, lo anterior de acuerdo a las conmderamones de
hecho y de derecho expuestas con anterioridad.

Sin que en el caso le asista la razén a la empresa impetrante al manifestar en su escrito de
inconformidad que fa convocante debié llevar a cabo la actividad establecida en la clausula
octava del acuerdo de referencia que establece que en el supuesto de que durante el acfo de
presentacion y apertura de proposiciones, por causas ajenas a la voluntad de fa Contraloria o fa
convocante, no sea posible abrir los sobres que contentan las propuestas enviadas por medios
remotos de comunicacion electrénica, el acto se reanudarad a partir de que se restablezcan las
condiciones que dieron origen a fa interrupcion, habida cuenta que contrario a lo que argumenta
Ia impetrante en el sentido de que la Convocanie tuvo que reanudar el referido Acto a partir de
que se reslablecieran las condiciones que dieron origen a la interrupcion del mismo, ha quedado
acreditado que el no poder acceder a los archivos de la inconforme se debid a que sus archivos
se encontraban dafiados y no por interrupciones imputables a la Convocante, por lo tanto sus
argumentos deviene de infundados.

Establecido lo anterior se tiene que la convocante con su actuacidn garantizd al Estado las
meijcres condiciones de contratacion disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes de conformidad con lo dispuesio en ei articuio
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy el precepto 26 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, que a [a letra disponen: -—------——---

“Articulo 134 Los recursas econbmicos de que dispongan el Gobiemo Federal y el Gobierno dei ...

Las adquisicionss, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la
contratacion de obra que realicen, se adjudicaran ¢ flevaran a cabo a fravés de licifaciones publicas medianfe convocatoria pilblica
para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que sera abierto pibficamente, a fin de asegurar al
Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes. .

Cuando las licitaciones a que hace referencia el parrafo ...

El manejo de recursos economicos federales se sufetara a las bases de este articulo.
Los servidores pablicos seran responsables del cumpfimfenfo de estas bases ..........
Articulo 26.-. . .

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a iravés de licifaciones piblicas, mediante
convocatoria publica, para que fibremente se presenten proposiciones, solvenies en sobre cerrado, que sera abierto publicamente,
a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanfo a precio, cefidad, financiamienio, oporfunidad,
crecimiento econdmico, generacién de empleo, eficiencia energética, uso responsable del agua, optimizacion y uso susfentable de
{os recursos, asi como la proteccion al medio ambiente y demas circunstancias perfinentes, de acuerdo con lo que establece la
presente Ley.

Por lo que con fundamenio en el- articulo 74 fraccion 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a o analizado y valorado en este
Considerando, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, determina infundados el motivos de inconformidad expuestos en el
esérsto de inconformidad de fecha 16 de febrero de 2010, interpuesto por ta empresa
SROVEEDORA DE PAPELES CONSUMIBLES, S. DE R.L. MI, contra actos de la Coordinacion

/ de Abastecimiento de la acion Estatal en San Luis Potosi del citado Instituto, derivados de

232
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la Licitacién Publica Intemacional No. 00641091-002-10, convocada para el Suministro de
articulos diversos, Grupo de Suministro 370 y Grupo 372 materiales de uso en equipo de
computo. .

V.- Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a las empresas TCA
- EMPRESARIAL, S.A. de C.V., CORPORATIVO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.A. deC.V.,
ADERHEL's CLUB, S.A. de CV., COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. DE C.V., y DECOP DE

SAN LUIS S.A. DE C.V., quienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad

que nos ocupa, se les tiene por precluido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con
fundamento en ei articulo 288 del Coédigo Federal de Procedimientos Civites de aplicacion
supletoria en el presente procedimiento de inconformidad, por disposicién del articulo 11 de la Ley

de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, toda vez que de autos se advierte

que no obra constancia alguna al respecto, no cbstante haber side debidamente notificadas. ---—---

Vl- Porlo que hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresas PROVEEDORA DE PAPELES Y
CONSUMIBLES, S. DE RL. MI, hoy inconforme, TCA EMPRESARIAL, S.A. de C.V,
CORPORATIVO DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.A. de C.V., ADERHEL's CLUB, S.A. de
C.V., COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. DE C.V., y DECOP DE SAN LUIS, S.A. de C.V,
quienes resultaron terceros perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se les
tiene por preciuido su derecho que tuvieron para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288
del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
de inconformidad, por disposicién del articulo 11 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamienios y
Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al
respecto no obstante haber sido debidamente notificadas.

Por lo expuesto, fundado y metivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se: -----—-

RESUELVE

PRIMEROC.- L.a empresa inconforme no acreditd los extremos de su accién y el Area Convocante
justificé en sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74 fraccién Hl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, v de acuerdo a lo analizado y valorado en el
Considerando V de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades del Organo
interno de Conitroi en ei instituto. Mexicano del Seguré Sdcial, détérmina infundados los
motivos de inconformidad expuestos en- el escrito interpuesto por la C. ELENA
VILLARINO JANAS, Representante Legal de la empresa PROVEEDORA DE PAPELES
Y CONSUMIBLES, S. DE R.L. MI, contra actos de la Coordinacion de Abastecimiento de
la Delegaciéon Estatal en San Luis Potosi del citado Instituto, déerivados de la Licitacion

_ Publica Internacional No. 00641091-002-10, convocada para el Suministro de arficulos
diversos, Grupo de Suministro 370 y Grupo 372 materiales de uso en equipo de
' computo.
TERCERO.» Notifiquese la presente resolucion a las empresas PROVEEDORA DE PAPELES Y

CONSUMIBLES, S. DE R.L. Mi, TCA EMPRESARIAL, S.A DE C.V., DECOP DE SAN
LUIS S.A. DE C.V., y GORPORATIVO DE SOLUCIONES TECNCOLOGICAS S.A. DE C.V
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por rotulén que se encuentra en las Oficinas de la Division de Inconformidades del Area
de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social, ubicado en el Piso 9, del edificio marcado con el nimero 479 de la calie de
Melchor Ocampo, Colonia Nueva Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito
Federa!, debiéndose fijar un tanto de ta presente resoluciéon, en términos del articulo 66
fraccion Hl y 69 fraccidn Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 305, 306 y 316 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo por disposicion dei
articuio 11 de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pubiico,
toda vez gue no sefiald domicilic en esta Giudad.

CUARTO .- La presente Resolucion puede ser impugnada por el hoy inconforme y por las empresas
‘en su caracter de terceros perjudicados, en términos del articulo 74 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante el recurso de
Revisidn previsto en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

CGUINTO.- Archivese en estos términos el expediente en que se actlgs-como asunto toial iy
definitivamente concluido, para todos los efecios legafes a aya lugar. -—-~ms-emmmmm e

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabi' des wtemo de Control en el
instituto Mexicano del Seguro Sccial. NOTIFIQUESE. .

LIC. ERUARDO J. ¥iESCA DE LA GARZA

FARA: C. ELENA Vit LARINO JANA- REPRESENTANTE LECAL DE LA EMPRESA PROVEEDORA DE PAPELES Y CONSUMIBLES. S DE R M1, CALLE ORTIZ DE CAMPOS
NO. 1308, COL. SAN FELIPE. CHIHUAHUA. CHIHUAHUA. POR ROTULON. :

€. CARLOS FIDEL VALENZUELA MARMOLEJO- REPRESENTANYE LEGAL DE LA EMPRESA TCA EMPRESARIAL, 5.4 DE C.V., CALLE SAN FELIPE No. 1353, COLONIA
VILLASEROR. GUADALAJARA. JALISCO. C P, 44600, TELEFONG' 0133-3827-1786. CORREQ ELECTRONICO: _F'OR ROTULON

ING. EMRIQUE NUNEZ ROBLES- REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA DECOP DE SAN LIMS SA DE CV. AVENIDA MARIANO JIMENEZ 1610,
FRALCIONAM!I’NTU DEL REAL, SAN |UIS POTOSE SAN LUIS POTOSI, CODIGD POSTAL 78280, TELEFONG. Q1 444-82(-64-88. CORREC ELECTRONICO:
L. POR ROTULOK .

ING. MARIO PARAMO MENDOZA - REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA_CORF’OP.ATIVO DE SCLUCIONES TECNOLOGICAS $.A DE C.V. AVENDA PASED DE
AMETERDAM NUMERO Z16. COLONIA TEJEDA, CORREGIDORA, QUERFTARO. CP. 76150, TELEFONO: 01 4442 22-85-508. CORREC ELECTROMIGS:
FOR ROTULON

LIC. LESLI GABRIELA FRANCC CORDOVA - REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA ADERHE's, CLUB. S.A. de .., CALLE MOTOZINTLA 62. CDLDN%A LETRAN
VALLE, DELEGACION BENITO JUAREZ, MEXICO, D.F.. C.P, 03650, TELF: 56-74-36-15. CORREQ ELECTRONICO) |

C.DAVID VAZQUEZ ERIES - REPFRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA COMERCIALIZADORA DAMAG, S.A. de C.V.. AV, SAN FRANCISCO CULHUACAN 271, COLONIA
PRESIDENTES EJIDALES, DELEGACION COYOAGAN, MEXICQ, D.F., C.P. 04470, TELF: 01-56-56-08-60. CORREQ ELECTRONICO:

C.P. GREGORIO ULISES MARTINEZ CABRAL.-TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO DE 1A DELEGAGION ESTATAL £N SAN LUIS POTOSI DEL
INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURC SQCIAL - AV, BE LOS CONVENTGS NO. 109, SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ, S.1L.P., TEL: 444 8 18 21 62,

LIC. CESAR MORA EGUIARTE.- TITULAR DE LA CODRDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA DIRECCION bE
ADMINISTRACION ¥ EVALUACION OE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANG DEL SEGURO SOCIAL- DURANGO No. 291, COL. ROMA. DELEGACION
CUAUHTENMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F- TELS.- 55-55-58,97 v 57-26-17-00 EXT. 11732

C.CP. LIC. ALEJANDRO ZAVEALA MORENO- TITULAR DE LA DELEGACION ESTATAL EN SAN LUIS POTOSL DEL WNSTITUTQ MEXICAND. DEL. SEGURO SQCIAL.-
= ND. 225, COL. MODERNA, C.P. 78233, SAN LUIS POTOSI S.LP.- TEL. 121414, .

ANGEL OLIVARES JUAREZ- TITULAR DEL AREA DE AUD1TDF§IA. QUEJAS ¥ RESPONSABILIDADES DE ESTE ORGANC INTERNG DE CONTROL EN EL
TO MEXICANG DEL SEGURQ SOCIAL EN EL ESTALQ DE EN SAN LUIS POTOS





