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MAT-ORTHO, S.ADEC.V.

VS.
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION REGIONAL
ESTADO DE MEXICO PONIENTE DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

EXPEDIENTE No. IN-060/2013
RESOLUCION No. 00641/30.15/4044/2013

México, D. F. a, 24 de julio de 2013.

RESERVADO: En su totalidad el expediente

FECHA DE CLASIFICACION: 05 de febrero 2013

FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y Vi de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 afios

Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social: Martha Elvia Rodriguez Violante

"2013, Afo de la Lealtad Institucional y Centenario del Ejército Mexicano"

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la empresa
MAT-ORTHO, S.A. DE C.V., contra actos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la
Delegacion Regional Estado de México Poniente del Instituto Mexicano del Seguro Social; y -----—--------—----

RESULTANDO

Por escrito de fecha 05 de febrero de 2013, recibido en la oficialia de partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
mismo dia, mes y afio, el representante legal de la empresa
MAT-ORTHO, S.A. DE C.V., presentd inconformidad contra actos de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional Estado de México Poniente del citado
Instituto, derivados de la Licitacion Publica Internacional numero LA-019GYR024-12-2013,
convocada para la adquisicion de material de osteosintesis y endoproétesis del grupo 060 material de
curacion, bajo el inventario cero que incluya dotacion de instrumental especifico, mantenimiento
preventivo y correctivo a equipo e instrumental, capacitacion al personal operativo y el suministro de
insumos para atender las necesidades y cubrir el periodo febrero-diciembre 2013 de los Hospitales
H.G.R. No. 220 y el H.G.R. No. 251; manifestando al efecto los hechos y agravios que considero
pertinentes y que por economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si a la letra se
insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacidn expresados en la demanda, no
implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepto alguno
que establezca la obligacion de llevar a cabo tal transcripcidn, ademés de que dicha omisién no deja en estado de
indefension al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucidn y alegar lo que estime
pertinente para demostrar, en su caso, la ilegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tomo: VII, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/129, Péagina 599.
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Por oficio numero 16 80 01 150 900/1206 de fecha 19 de febrero de 2013, recibido en la oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, el mismo dia, mes y afio, la Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacion Estado de México Poniente del citado Instituto, en cumplimiento al
requerimiento contenido en el apartado Il del oficio numero 00641/30.15/1056/2013 de fecha 08 de
febrero de 2013, manifesté que de decretarse la suspension de la Licitacion Publica Internacional
numero LA-019GYR024-12-2013, conllevaria al inadecuado cumplimiento de las disposiciones
contenidas en el articulo 2 de la Ley del Seguro Social, en cuanto a garantizar la Seguridad Social,
de conformidad con dicho ordenamiento: “La seguridad social tiene por finalidad garantizar el
derecho a la salud, la asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como el otorgamiento de una
pension que en su caso y previo cumplimiento de los requisitos legales, sera garantizada por el
Estado” atento a lo anterior, esta Area de Responsabilidades considerando lo informado por el area
convocante y bajo su mas estricta responsabilidad determiné mediante oficio numero
00641/30.15/1246/2013 de fecha 21 de febrero de 2013, no decretar la suspension del
procedimiento de Licitacién Publica Nacional numero LA-019GYR024-12-2013, sin prejuzgar sobre
el sentido en que se dicte la resolucién en el presente asunto, en el entendido de que cualquier
dafio o perjuicio que se cause al Instituto es responsabilidad de los servidores publicos encargados
de dar continuidad al procedimiento licitatorio que nos ocupa.

Por oficio nimero 16 80 01 150 900/1206 de fecha 19 de febrero de 2013, recibido en la oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, el mismo dia, mes y afio, mediante el cual, la Titular de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Estado de México Poniente del citado Instituto, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado IV del oficio numero 00641/30.15/1056/2013
de fecha 08 de febrero de 2013, manifiesta que el fallo se dio a conocer el 12 de febrero 2013,
asimismo informa lo relativo al tercero interesado; atento a lo anterior, por acuerdo numero
00641/30.15/1247/2013 de fecha 21 de febrero de 2013, esta Autoridad Administrativa, le dio vista y
corri6 traslado con la copia del escrito de inconformidad y anexos, a la empresa SEMECOR, S.A.
DE C.V., a fin de que manifestara por escrito lo que a su derecho conviniera, en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 71 parrafo quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Por oficio numero 16 86 02 1400/1232 de fecha 22 de febrero de 2013, recibido en la oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del
Seguro Social, el dia 26 del mismo mes y afio, la Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacion Regional Estado de México Poniente del citado Instituto, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del oficio nimero 00641/30.15/1056/2013
de fecha 08 de febrero de 2013, remitié informe circunstanciado de hechos y anexos que sustentan
el mismo: manifestando al efecto los hechos que considerd pertinentes y que por economia procesal
se tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen, en obvio de repeticiones
innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacién expresados en la demanda, no
implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepto
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alguno que establezca la obligacion de llevar a cabo tal transcripcion; ademas de que dicha omisidn no deja en estado de
indefensién al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucidn y alegar lo que estime
pertinente para demostrar, en Su caso, la ilegalidad de la misma”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tomo: VI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/129, Pagina 599.

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa SEMECOR, S.A. DE
C.V., quien result6 tercero interesada con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se le tiene por
precluido su derecho, en virtud que no desahogé el mismo, lo anterior con fundamento en el articulo
288 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria en el presente
procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra
constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente notificada.

Por acuerdo de fecha 21 de junio de 2013, con fundamento en los articulos 72 la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 50 y 51 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, 93 fracciones I, lIl y VIl del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, de aplicacion supletoria, en el presente procedimiento administrativo, por disposicién del
articulo 11 de la Ley de la materia, se tuvieron por ofrecidas, admitidas y desahogadas las pruebas
ofrecidas por el representante legal de la empresa MAT-
ORTHO, S.A. DE C.V., en su escrito de fecha 05 de febrero de 2013; y las ofrecidas y presentadas
por la LIC. VANESSA GABRIELA ORTEGA PINEDA, Titular de la Coordinacién de Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacion Regional Estado de México Poniente del Instituto Mexicano del
Seguro Social, con su informe circunstanciado de fecha 22 de febrero de 2013. —

Una vez debidamente integrado el expediente y en virtud de no se existir pruebas pendientes que
desahogar, ni diligencia alguna que practicar, con fundamento en el articulo 72 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mediante oficio numero
00641/30.15/3377/2013, de fecha 21 de junio de 2013, esta Autoridad puso a la vista del inconforme
y de la empresa tercero interesada, el expediente en que se actla para que en el término de tres
dias habiles contados a partir de la fecha en que surtiera efectos la notificacidon del oficio de cuenta,
formularan por escrito los alegatos que conforme a derecho consideran pertinentes. ~---------=-==eeee-—-

Por lo que hace al derecho de presentar alegatos, otorgado a las empresas MAT-ORTHO, S.A. DE
C.V., en su calidad de inconforme y SEMECOR, S.A. DE C.V., en calidad de tercero interesado, se
les tiene por precluido su derecho para hacerlo valer, en virtud de que no desahogaron los mismos,
lo anterior con fundamento en el articulo 288 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos se
advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente
notificadas.

Por acuerdo de fecha 19 de julio de 2013, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declaré cerrada la instruccién en el presente
asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni diligencia alguna que practicar,
turnando los presentes autos a Resolucion.
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CONSIDERANDO

Competencia.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, tiene competencia en el ambito material y territorial para conocer y
resolver la presente inconformidad con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 26 y 37 fraccién XIl de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, por disposicién de los parrafos primero y tercero del Segundo y Noveno
Transitorios del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
2 de enero de 2013: 1, 2, 3 inciso D y 80 fraccién | numeral 4 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcion Pblica, reformado y adicionado por decreto publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 03 de agosto de 2011; 83 parrafos segundo, tercero y sexto del Reglamento
Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social; y 1, 2 fraccion Ill, 11, 65, 66, 73, 74 fracciones Il y
IV y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Fijacion clara y precisa del acto impugnado. Convocatoria y Acta de la Junta de Aclaraciones de
la Licitacién Publica Internacional nimero LA-019GYR024-12-2013, de fecha 28 de enero de 2013. -

Analisis de los motivos de inconformidad. Que la convocante modifico sustancialmente la
naturaleza juridica de la contratacién, “de adquisicion de bienes”, modificada a una “prestacion de
servicios técnicos-médicos”, derivado de la alteracion al numeral 2.1.3 de la convocatoria
“asistencia técnica’, variacion que constituye una limitante de la libre participacion, concurrencia y
competencia economica, al establecer requisitos imposibles de cumplir, principios que fueron
vulnerados por los servidores publicos responsables de la junta de aclaraciones de fecha 28 de
enero de 2013, al imponer cargas legales extraordinarias sin relaciéon con el objeto materia de la
contratacién, emitiendo respuestas ambiguas en clara contravencion con los articulos 26, 29
fraccién V, pentltimo parrafo, 33, 33 bis y 55 de la Ley de la materia y 46 del Reglamento. -------—-- -

Que la autoridad compradora convocd a los interesados en participar en el procedimiento de
licitaciéon que nos ocupa para la adquisicion de material de osteosintesis y endoprotesis para el
2013, no obstante de ello, en el numeral 2.1.3 de la convocatoria se requirié “Asistencia Técnica”,
misma que consiste en establecer un calendario de capacitacion sobre la utilizacioén del instrumental,
equipo e implantes tanto al personal médico quirtirgico como personal de enfermeria; sin embargo,
para el sistema de clavos centromedulares y sistema de cirugia de columna, requiere asistencia
técnica de manera fisica en la unidad médica en cada cirugia, durante la vigencia del contrato; de lo
que se advierte que la convocante esta condicionando la participacion al imponer el requisito de
prestacion de servicios de asistencia técnica quirtrgica a cargo del licitante proveedor a personal
médico y de enfermeria IMSS durante las cirugias; términos y condiciones que resultan confusas y
no tienen relacién con el suministro de bienes bajo el esquema de inventario cero, toda vez que al
dia de hoy su representada no tiene conocimiento de que el articulo 3 de la Ley de la materia norme
actividades tales como asistencia técnica quirtrgica durante las cirugias a cargo de los proveedores
licitantes.

Que en la junta de aclaraciones de fecha 28 de enero de 2013, en la respuesta a la pregunta 2, la
convocante realizé modificaciones al punto 2.1.3 de la licitacién, afiadiendo la carga extraordinaria
de asistencia técnica quirGrgica ahora para el sistema 33 protesis de cadera cementada, cuando
inicialmente lo solicité sélo para el grupo de clavos centromedulares y para la cirugia de columna. ---
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Que la pregunta 11 formulada por su representada en junta aclaraciones la convocante establecié
que el formato es Unicamente un contrato tipo, el cual se adecuara conforme las condiciones y
caracteristicas de los bienes licitados, de acuerdo a lo establecido en el contenido de la presente
licitacion y la junta de aclaracion de dudas, lo cual en nada aclara la imprecision de los términos de
contratacion que implica compra y venta de bienes con prestacion de servicios médicos de
asistencia técnica quirtrgica dentro de quiréfanos en cada cirugia, cuyas condiciones no se definen
y por ende son ilegales conforme lo determina el articulo 33 bis de la Ley de la materia con relacién
al articulo 46 del Reglamento.

Que la convocante vari¢ la naturaleza juridica de la contratacién de bienes a una contratacion de
prestacion de servicios de asistencia quirurgica, ya que deben contar con personal especializado
que asista directamente a las cirugias, el cual debe ser personal de enfermeria especializado para
ello, que cuente con certificado y titulo oficial y goce de salud fisica y mental, sin embargo los
empleados de los proveedores son simple vendedores de productos, mas no estan facultados para
asistir al personal en los quiréfanos.

Que la convocante al establecer modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones esta
imponiendo requisitos imposibles de cumplir limitando la libre participacion y competencia
economica, con fundamento en el articulo 29 fraccion V y antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en correlacién con el 39 fraccion Il
inciso b) de su Reglamento, en consecuencia solicita la nulidad de todo el procedimiento licitatorio,
pues deben sustentar en base a su investigacion de mercado, que existen cuando menos 5
posibles proveedores, que pueden cumplir con todas las especificaciones de la licitaciéon, ademas
las certificaciones para el servicio de asistencia técnica dentro de los quirdfanos.

Que la convocante realizo la inclusion ilegal de una etapa no regulada por la Ley de la materia, para
la entrega de muestras fisicas de los bienes agrupados en sistemas descritos en el Anexo 1 y del
instrumental necesario para su colocacion; toda vez que en los numerales 5 y 6.2 incisos 0) y p) de
la convocatoria, requirié la entrega de muestras fisicas de las partidas ofertadas y del instrumental
para los dias 30 y 31 de enero de 2013 en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la
Delegacion Estado de México Poniente, asi como la entrega de las muestras fisicas e instrumental
con sello de recepcién por la Coordinacion de Abastecimiento; siendo que en el punto 3.2 de la
convocatoria establecio la fecha y hora para la celebracion del acto de presentacion y apertura de
proposiciones, siendo el dia 05 de febrero de 2013 a las 9:00 A.M., por lo que varié una etapa del
procedimiento, condicionando a los licitantes a la entrega anticipada con ocho dias antes al evento
de presentacion y apertura de proposiciones, violentando el articulo 34 de la Ley de la materia y 47
del Reglamento de la Ley.

Razonamientos expresados por la Convocante en relaciéon a los motivos de inconformidad
senalé:

Que es a todas luces falso que se haya realizado una modificacién sustancial a la naturaleza juridica ||
de la contratacion, ya que la naturaleza de la contratacion fue la adquisicion de material de
osteosintesis y endoprotesis, y en el fallo de la licitacion de mérito fueron adjudicados materiales de
osteosintesis y endoproétesis, por lo cual la naturaleza de la contratacién en ningin momento fu
-modificada, lo cual se puede verificar en el anexo 1 de la convocatoria y fallo de la licitacién
confirmando que las claves solicitadas en la convocatoria de material de osteosintesis

o £E
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endoprotesis, fueron las mismas que en el fallo respectivo, exhibiendo de esta manera la falsedad

de lo dicho por la empresa inconforme, intentando confundir con una argumentacion que se
considera fuera de lugar y alejada de la realidad legal y normativa.

Que la empresa inconforme actué con dolo y mala fe, ya que manifesté que se inconforma contra el
acto de aclaraciéon de dudas a la convocatoria de la licitacion, el inconforme declara que existio
imprecisién en las respuestas otorgadas por esta convocante, sin embargo, no omitié realizar
repreguntas a las respuestas dadas por la convocante de acuerdo a los establecido en el articulo 46,
fraccion |, parrafo tercero del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de
Sector del Publico.

Que con las preguntas 1y 2 se demuestra que la empresa tuvo conocimiento desde el momento de
la publicacién de la convocatoria de que se solicitaba la asistencia técnica para los procedimientos
de clavos centromedulares y de columna; sin embargo, expresa que se efectud una modificacion
sustancial a la convocatoria de material de Osteosintesis y Endoprétesis y asegura que con dicha
modificacién vario la naturaleza juridica para la que fue convocado, por lo que cabe hacer mencion
que no se realizé ninguna modificacion sustancial por parte del area convocante la cual pudiera
afectar el objetivo de la licitacién solo ejercié su derecho de acuerdo a lo establecido en el articulo
33 primer parrafo de la Ley de la materia, con lo cual se demuestra que la convocante realizd los
razonamientos necesarios para poder afinar la convocatoria de acuerdo a las necesidades reales
motivo de esta licitacion y con lo cual se aclara que en ningin momento se vulnera la Ley en
materia.

Que contrario a los argumentos del inconforme la convocante solicita de un personal por parte de la
empresa para estar presente las cirugias, no para participar dentro de ella de manera fisica, sino
para asesorar, capacitar y orientar a los médicos cirujanos en los métodos, formas y técnicas de
manipulacién de los materiales contratados, con la finalidad de garantizar la utilizacién correcta de
los sistemas; sin embargo, en ningun texto de las bases de la licitacion hace mencioén, tal como lo
afirma el ahora inconforme, que personal externo participara o realizara las cirugias, como personal
contratado por este Instituto, es por demas evidente la ausencia de veracidad de su argumento, ya
que no esta establecido en las bases concursales que dicho personal suplante las funciones
realizadas por los médicos cirujanos de este Instituto.

Que en ninglin momento se modifico la naturaleza de la convocatoria, ya que a decir de la empresa
inconforme, menciona que fue modificada a una contratacién de prestacion de servicios de
asistencia técnica quirdrgica, motivo que es desvirtuado con el acta de fallo de Ia licitacién de merito,
con la cual se puede verificar que los bienes asignados corresponden unica y exclusivamente a
material de osteosintesis y endoprétesis, por lo cual se constata fehacientemente la falsedad de su
argumento dado a conocer en su escrito de inconformidad.

Que es falso que se solicitan condiciones imposibles de cumplir, en virtud de que son las empresas
que ganan en los diferentes procesos licitatorios que se realizan en diversas dependencias del
Sector Salud, las que reiterativamente sugieren estar presentes en las cirugias donde se hace uso
de los materiales de osteosintesis y endoprotesis, para asesorar, capacitar, orientar y actualizar en
el uso de sus articulos, ya que con esta accion las empresas tienen la seguridad que no van a tener
demandas por la calidad de sus articulos, tanto de la dependencia como de los pacientes a los
cuales les fue implantado algun articulo de la marca propiedad de la empresa licitante. ------------------
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Que en relacién a la creacién de una etapa no regulada por la Ley en el acto de apertura vy
presentacion de proposiciones se considera falso su cuestionamiento, pues como lo detallan los
articulos 34 parrafo | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y el
articulo 47, parrafos | y Il del Reglamento de la ley de la materia, la convocante no actué de manera
ilegal pues el inconforme tenia conocimiento de fechas y horarios los cuales fueron plasmados en la
convocatoria, por lo cual el inconforme al participar en dicho procedimiento acepto de manera tacita

los términos y condiciones establecidos por la convocante.

Valoracion de Pruebas: Las pruebas admitidas y desahogadas en el acuerdo de fecha 05 de junio
de 2013, se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 197, 202, 203, 207, 217 y 218
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicién del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico y que a continuacion se detallan:

Las ofrecidas por el

. representante legal de la empresa MAT-

ORTHO, S.A. DE C.V,, en su escrito de fecha 05 de febrero de 2013, consistentes en: copia
debidamente cotejada de la escritura publica nimero 5,632 de fecha 21 de octubre de 2010,
otorgada ante la fe del Licenciado Juan José Serratos Salcedo, Notario P

Tlaguepaque, Jalisco; copia de la credencial para votar a nombre del

con numero de folio 0000090684200, expedida por el Instituto Federal Electoral; copia

simple del escrito de interés en participar en la convocatoria de la Licitacion Publica Internacional
numero LA-019GYR024-12-2013, de fecha 26 de enero de 2013; cuatro impresiones de pantalla del
sistema CompraNet, en las que se observan los archivos "aclaraciones a la convocatoria MAT-
ORTHO, S.A. DE C.V.", “carta de intencion MAT-ORTHO, S.A. DE C.V.”, “acta de aclaracion de
dudas” y “convocatoria LA-019GYR024-12-2013"; asi como las ofrecidas en términos del articulo 66
fraccion IV de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, consistentes
en: convocatoria de la Licitacion Publica Internacional nimero LA-019GYR024-12-2013; acta de Ia
unica junta de aclaraciones a la licitacion publica de mérito de fecha 28 de enero de 2013; e
investigacion de mercado efectuada previa a la convocatoria de Ia licitacién publica que nos ocupa. -

Las ofrecidas y presentadas por la LIC. VANESSA GABRIELA ORTEGA PINEDA, Titular de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional Estado de México
Poniente del Instituto Mexicano del Seguro Social, con su informe circunstanciado de fecha 22 de
febrero de 2013, consistentes en copia simple de los siguientes documentos: convocatoria de la
Licitacion Publica Internacional nimero LA-019GYR024-12-2013; acta de la Unica junta de
aclaraciones de la licitacion publica que nos ocupa de fecha 28 de enero de 2013; acta del evento
de presentacion y apertura de proposiciones de la licitacién publica de mérito, de fecha 05 de
febrero de 2013; acta de dictamen técnico y notificacion de fallo de la licitacién publica que nos
ocupa de fecha 12 de febrero de 2013; disco compacto que contiene estudio de mercado de

mercado de fecha 03 de diciembre de 2012.

Consideraciones.- Las manifestaciones en que basa sus asertos el hoy accionante consistentes en
“...que constituye motivo de inconformidad la modificacién sustancial realizada por la convocante a
la naturaleza juridica de la contratacién “de adquisicién de bienes”, modificada a una “prestacion de

servicios técnicos-médicos”

que en junta aclaraciones en la pregunta 11 su representada

solicité a la convocante aclarara la razén para exhibir un formato de contrato de ‘prestacién de
servicios” sin que su clausulado tenga relacion alguna con el objeto de la presente licitacion que es
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el de ADQUISICION DE BIENES, y a lo que la convocante le respondié: “el formato es unicamente
un contrato tipo, el cual se adecuaré conforme las condiciones y caracteristicas de los bienes
licitados, de acuerdo a lo establecido en el contenido de la presente licitacion y la junta de
aclaracién de dudas”. se advierte que la respuesta de la convocante, en nada aclara la imprecision
de los términos de contratacion que implica compra y venta de bienes muebles con suministro de
inventario cero con prestacién de servicios médicos de asistencia técnica quirdrgica dentro de
quiréfanos en cada cirugia, cuyas condiciones de contratacion permanecen en la indefinicién...”, se
resuelven en su conjunto por la estrecha relacién que guardan entre si, declarandose infundadas;
toda vez que la empresa hoy inconforme no acredité con los elementos de prueba que la
convocante en la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Internacional numero LA-
019GYR024-12-2013, de fecha 28 de enero de 2013, hubiese hecho una modificacién sustancial o
hubiese cambiado la naturaleza juridica de la licitacion que nos ocupa; lo anterior de conformidad
con lo dispuesto por el articulo 66 fraccion IV de la citada Ley en relacion con el articulo 81 del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicion del articulo 11 de la Ley de la materia que establecen: -------------nmmmmv

“Articulo 66. La inconformidad deberé presentarse por escrito, directamente en las oficinas de la Secretaria de la Funcion
Publica o a través de CompraNet.

El escrito inicial contendra:

.

IV. Las pruebas que ofrece y que guarden relacién directa e inmediata con los actos que impugna. Tratandose de
documentales que formen parte del procedimiento de contratacion que obren en poder de la convocante, bastara que se
ofrezcan para que ésta deba remitirias en copia autorizada al momento de rendir su informe circunstanciado, y ...."

“Articulo 81.- El actor debe de probar los hechos constitutivos de su accion y el reo los de sus excepciones.”

Lo que en la especie acontecio, toda vez que del estudio y analisis efectuado por esta Autoridad
Administrativa a las constancias documentales que integran el expediente de cuenta, remitidas por el
area convocante con su informe circunstanciado de hechos de fecha 22 de febrero de 2013,
especificamente del contenido de la convocatoria de la licitacién que nos ocupa, visible a fojas 109 a
la 178 y de la junta de aclaraciones de fecha 28 de enero de 2013, visible a fojas 179 a la 187, del

expediente en que se actua, se desprende en la parte que nos interesa, lo siguiente:

“LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO TRATADOS
NUMERO LA-019GYR024-12-2013

PARA LA ADQUISICION DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS Y
ENDOPROTESIS, BAJO EL ESQUEMA DE INVENTARIO CERO

PRESENTACION:

En observancia al articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad
con los articulos, 25, 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Ill, 27, 28, fraccion I, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, 35, 36, 36
Bis fraccion | y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico (LAASSP), 39, 42,
43, 46 y 48 de su Reglamento, las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Prestacion de Servicios y demas disposiciones aplicables en la materia, se convoca a los

interesados en participar en el procedimiento de contratacion para la adquisicion de Material de
Osteosintesis y Endoprotesis para el ejercicio 2013, de conformidad con lo siguiente:

“2.1. INFORMACION RELATIVA AL PROGRAMA DE OSTEOSINTESIS Y ENDOPROTESIS

La contratacion del servicio integral de suministro de materia de osteosintesis y endoprotesis, bajo el esquema
de inventario cero para la realizacion de procedimientos quirdrgicos de la especialidad de traumatologia y
orfopedia en pacientes adultos y pediétricos, dentro del programa de actualizacion de osteosintesis y
endoprotesis en el IMSS.

“2.1.3.  ASISTENCIA TECNICA: El licitante ganador debera acudir dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma
del contrato a la Direccion médica para establecer un calendario de capacitacion sobre la utilizacién del instrumental,
equipo e implantes tanto al personal médico quirdrgico como personal de enfermeria; sin_embargo para el grupo de
clavos centromedulares y para la cirugia de columna se requiere contar con asistencia técnica de manera fisica
en la unidad médica en cada cirugia, que se debera otorgar durante la vigencia de este contrato.”

”

‘ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL INTERNACIONAL
NO. LA019GYR024-12-2013

OBJETO DE LA LICITACION: ADQUISICION DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS Y ENDOPROTESIS

”

De lo que se tiene que la convocante celebroé la licitaciéon que nos ocupa para la adquisicion de
Material de Osteosintesis y Endoprotesis, bajo el esquema de inventario cero, asimismo en el
numeral 2.1.3 de la convocatoria, requiri6 asistencia técnica en el sentido que el licitante que
resultara ganador deberia de acudir dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato
a la Direccion Médica, para presentar el proyecto de calendario de capacitacién continua, debiendo
proporcionar la asistencia técnica durante las cirugias, siendo que para el grupo de clavos centro
medulares y para la cirugia de columna dicha asistencia debia ser de manera fisica en la unidad
medica en cada cirugia; sin que del acta de la junta de aclaraciones se desprenda que se hubiese
cambiado la materia, tipo o naturaleza de la contratacion, por tanto las manifestaciones de la
empresa hoy inconforme carecen de eficacia juridica plena, al pretender hacer valer la supuesta
modificacion sustancial de la convocatoria, por lo tanto su motivo de inconformidad carece de
sustento.

Asistiendole la razon y derecho a lo manifestado por la convocante en su informe circunstanciado de
hechos en el sentido que la naturaleza de la contratacion fue la adquisicion de material de
osteosintesis y endoprotesis, y en el fallo de la licitacién de mérito fueron adjudicados materiales de
osteosintesis y endoprétesis, POR LO CUAL LA NATURALEZA DE LA CONTRATACION EN
NINGUN MOMENTO FUE MODIFICADA... ... puede verificarlo haciendo la comparacién de lo
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solicitado en el anexo 1 de las bases de la convocatoria contra la asignacion del fallo de la licitacion
que nos ocupa, en el cual se confirma y ratifica que las claves solicitadas en la publicacion de la
convocatoria de material de osteosintesis y endoprotesis, fueron las mismas que en el fallo
respectivo, una vez que se llevé a cabo la evaluacion técnica-administrativa-econémica fueron
asignadas, exhibiendo de esta manera LA FALSEDAD de lo dicho por la empresa inconforme,
intentando confundir con una argumentacién que se considera fuera de lugar y alejada de la
realidad legal y normativa sobre la contratacion que fue llevada a cabo a través de un proceso
licitatorio...; toda vez que del estudio y analisis efectuado por esta Autoridad Administrativa a las
constancias que integran los presentes autos, se advierte que los bienes contenidos en los sistemas
requeridos en el anexo numero 1 de la convocatoria, no fueron sustituidos por la prestacion de un
servicio de asistencia técnica, ademas en el acto de fallo de la licitaciéon que nos ocupa, visible a
fojas 190 a la 194 del expediente en el que se actla, se advierte que la adjudicacion correspondio a
los sistemas y claves del anexo 1 de la convocatoria, y no un servicio de asistencia técnica como lo
refiere la impetrante.

Ahora bien, del estudio de la convocatoria se advierte que en el rubro de su anexo 8, se sefald
“formato de contrato para la prestacién de servicios”, sin embargo dicho titulo del anexo, contiene un
error que de ninguna manera afecta el objeto para el cual fue convocada Ia licitacion que nos ocupa,
ya que del contenido de la convocatoria, de las actas de los eventos llevados a cabo durante el
procedimiento de licitacion que nos ocupa, se desprende que se trata de una licitacion para la
“adquisicion de material de osteosintesis y endoproétesis, bajo el esquema de inventario cero”; lo
cual quedo aclarado por la convocante al responderle el cuestionamiento formulado por la empresa
hoy inconforme, en el que respondi6 “el formato es Gnicamente un contrato tipo, el cual se adecuara
conforme las condiciones y caracteristicas de los bienes licitados, de acuerdo a lo establecido en el
contenido de la presente licitacién y la junta de aclaracion de dudas’, es decir, que dicho anexo solo
corresponde a un formato ejemplo, y que se adecuaréd de acuerdo a las condiciones y
caracteristicas de los bienes licitados, por lo tanto lo que alli se establece se debe adecuar de
acuerdo a la naturaleza de la contratacion.

Lo anterior es asi, toda vez que los anexos de la convocatoria, corresponden a formatos que los
licitantes deben llenar de acuerdo al punto de la convocatoria al que va dirigido o al que se pretende
dar cumplimiento, formatos que tienen como finalidad facilitar y agilizar la presentacion y recepcion
de las proposiciones, como son los relativos al modelo de contrato; la presentacion de la propuesta
econdmica; las manifestaciones de los licitantes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 39
fracciones Il y VIl del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, sin embargo dichos formatos deben ser lienados por los licitantes de acuerdo a lo
solicitado en la convocatoria y al punto al que pretendan dar cumplimiento, tan es asi que la Ley de
la materia en su articulo 36 contempla que no observar dichos formatos no es causa de
descalificacién, siempre y cuando se proporciona de manera clara la informacion requerida. -----------

Por lo tanto, se advierte que la respuesta de la convocante, formulada por el hoy inconforme
respecto al rubro del anexo 8 de la convocatoria, contrario a lo manifestado por el hoy inconforme,
se ajusté a los articulos 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 46 de su Reglamento, pues se entiende que fue aclarada su duda conforme a la
normatividad que rige la materia.

Igualmeqte resulta infundado lo manifestado por el hoy inconforme en el sentido que /a convocante
esté obligada a que su estudio de mercado acredite al menos cinco posibles proveedores que
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cumplan con los requisitos solicitados, en atencion a lo dispuesto por el numeral 29 fraccién V de la
Ley de la materia en relacién con el articulo 39 de su Reglamento, que sefialan lo siguiente: ------- ---

“Articulo 29. La convocatoria a la licitacion publica, en la cual se estableceran las bases en que se desarrollaré el
procedimiento y en las cuales se describiran los requisitos de participacion, debera contener:

V. Los requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el procedimiento, los cuales no deberan limitar la
libre participacion, concurrencia y competencia economica,”

“Articulo 39.- La convocatoria a la licitacion publica y, cuando proceda, el Proyecto de convocatoria deberan contener los
requisitos que sefiala el articulo 29 de la Ley y se elaboraran conforme al orden, apartados e informacion que a
continuacién se indican:

II.Objeto y alcance de la licitacién publica, precisando:

b) La indicacion, en su caso, de que los bienes o servicios se agruparan en partidas, siempre y cuando no se
limite la libre participacion de cualquier interesado.

Se entendera que no se limita la libre participacién, cuando con la investigacion de mercado correspondiente al
procedimiento de contratacion, se constate la existencia de al menos cinco probables proveedores que pudieran
cumplir integralmente con el agrupamiento a que se refiere el parrafo anterior;”

De lo que se tiene que la convocante establecera requisitos que no limiten la libre participacion y
concurrencia de los participantes, entendiéndose que en caso de agrupacién de bienes ©
agrupacion de servicios no se limita la libre participacion, cuando con la investigacién de mercado
correspondiente al procedimiento de contratacion, se constate la existencia de al menos cinco
probables proveedores que pudieran cumplir integralmente con el agrupamiento, sin embargo en el
caso que nos ocupa, el hoy inconforme no acredita que en la licitacién de mérito, se actualice dicho
supuesto al celebrarse la presente licitacion para la adquisicion de bienes de material de
osteosintesis y endoprétesis con asistencia técnica, puesto que no existe la agrupacién de otros
bienes en una sola partida; y el hecho de requerir la asistencia técnica que sefiala el accionante con
la adquisicion del material de osteosintesis y endoprotesis, no implica que se actualice el supuesto
del articulo 39 fraccién Il inciso c) del Reglamento de la Ley de la materia, puesto que no se estan
agrupando bienes en una partida, ni servicios a una partida, aunado a que la asistencia técnica que
se requiere es sin costo alguno y es necesaria para el correcto uso y manejo del instrumental,
considerando que el instrumental.

Por lo que no le asiste la razén y derecho a lo manifestado por el inconforme respecto que “.../os
servidores publicos tienen la obligacion o deber de acreditar con la investigacion de mercado que
existen cuando menos cinco probables proveedores que pueden cumplir con todas las
especificaciones de la licitacion y que cumplen ademas con las certificaciones oficiales para
servicios “subrogados” de asistencia quirtirgica para laborar dentro de los quiréfanos IMSS...”; toda
vez que para que se configure el supuesto del numeral 29 fraccion V de la Ley de la materia en
relacion con el articulo 39 de su Reglamento, es necesario que existe agrupacion de bienes en una
sola partida o la agrupacion de servicios en una sola partida, lo que no acontece en el caso que nos
ocupa, puesto que la licitacion que nos ocupa es para la adquisicidon de bienes de material de

/&
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osteosintesis y endoprétesis con la asistencia técnica en cirugias, y no el suministro de sistemas

agrupados, como lo pretende hacer valer el accionante.

Consideraciones.- Las manifestaciones en que basa sus motivos de inconformidad el hoy
accionante contenidos en su escrito inicial, relativos a “..la alteracién al numeral 2.1.3 de la
convocatoria “asistencia técnica’, es una variacién que constituye una limitante de la libre
participacién, - concurrencia y competencia econdmica, al establecer requisitos imposibles de
cumplir, principios que fueron vulnerados por los servidores publicos responsables...al imponer
cargas extraordinarias sin relacion con el objeto materia de la contratacién... ... que de las
respuestas a las preguntas 1, 18 y 19 de la junta de aclaraciones se desprende que la se esta
exigiendo en esta contratacién que el licitante proveedor de bienes muebles de osteosintesis y
endoprotesis debe contar con personal especializado que asistan directamente en las cirugias,
proporcionando la capacitacién (en presencia del paciente que estd siendo intervenido
quirdrgicamente... ...actividad que corresponde a una ASISTENCIA QUIRURGICA que debe ser
atendida por personal de enfermeria especializado para ello, y los empleados a cargo de los
proveedores de los bienes muebles son simples vendedores de productos que conocen Sus
atributos y por lo tanto estén calificados para impartir cursos de adiestramiento en talleres, mas no
estéan facultados para asistir al personal en quiréfanos... ... que la convocante en las respuestas a
las preguntas 18 y 19 ratificaron la ASISTENCIA TECNICA QUIRURGICA y ademas pidieron que el
personal esté certificado (especializado), es decir que cuente con certificacion oficial, se presente en
ropa de quiréfano y goce de salud fisica y mental... modificaciones sustanciales a la convocatoria
que impiden la libre participacién, concurrencia y competencia econémica ya que estan agregando
una serie de requisitos imposibles de cumplir como es el caso de prestar servicios de asistencia
quirdrgica con personal especializado, sin costo para el instituto, toda vez que dada la naturaleza de
los bienes de osteosintesis y endoprotesis ...” del anexo 1 de la licitacién agrupados en sistemas, la
capacitacién debera versar Unica y exclusivamente en el uso y manejo del instrumental (grupo de
herramientas manuales) para colocar los implantes o protesis en los términos de las primeras lineas
del punto 2.1.3 de la convocatoria...”, se resuelven en su conjunto por la estrecha relacion que
guardan entre si, declarandose fundadas; toda vez que el area convocante no acredité con los
elementos de prueba que aportd al rendir su informe circunstanciado que el requerir para los
sistemas 8, 9, 16 y 33 la asistencia técnica quirtrgica, no limite la libre participacion en la licitacion
que nos ocupa; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 71 parrafo tercero de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 122 del Reglamento de la
Ley de la materia, asi como con el articulo 81 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacién supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del articulo 11 de
la Ley antes citada que establecen:

“Articulo 71.- ...

Se requerira también a la convocante que rinda en el plazo de seis dias habiles un informe circunstanciado, en el que se
expondran las razones y fundamentos para sostener la improcedencia de la inconformidad asi como la validez o legalidad
del acto impugnado y se acompafara, en su caso, copia autorizada de las constancias necesarias para apoyario, asi
como aquéllas a que se refiere la fraccion IV del articulo 66...."

“Articulo 122.- En el informe circunstanciado que rinda la convocante, deberé indicar las razones y fundamentos
para hacer valer, en su caso, la improcedencia o sobreseimiento de la instancia de inconformidad, asi como las
razones y fundamentos para sostener la legalidad del acto impugnado, debiendo contestar todos los motivos d
inconformidad planteados en el escrito inicial o en la ampliacion...." '
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“Articulo 81.- El actor debe de probar los hechos constitutivos de su accion y el reo los de sus excepciones.”

Lo que en la especie no acontecio, toda vez que del estudio y analisis efectuado por esta Autoridad
Administrativa a las documentales que integran el expediente de cuenta, remitidas por el area
convocante con su informe circunstanciado de hechos de fecha 22 de febrero de 2013,
especificamente de la convocatoria de la Licitacion Publica Internacional nimero LA-019GYR024-12-
2013, visible a fojas 109 a la 178 asi como de la junta de aclaraciones a la misma de fecha 28 de
enero de 2013, visible a fojas 179 a la 187 del expediente en el que se actlua, se advierte que la
convocante establecié en el punto 2.1.3 de la convocatoria, lo siguiente:

“2.1.3.  ASISTENCIA TECNICA: El licitante ganador debera acudir dentro de los 10 dias hébiles posteriores a la firma
del contrato a la Direccién médica para establecer un calendario de capacitacion sobre la utilizacion del instrumental,
equipo e implantes tanto al personal médico quirdrgico como personal de enfermeria; sin embargo para el grupo de
clavos centromedulares y para la cirugia de columna se requiere contar con asistencia técnica de manera fisica
en la unidad médica en cada cirugia, que se deberé otorgar durante la vigencia de este contrato.”

S
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
@ DELEGACION REGIONAL ESTADO DE MEXICO PONIENTE
JEFATURA DE SERRVICIOS ADMINISTRATIVOS
I M$ COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO
DEPARTAMENTO DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL INTERNACIONAL
NO. LA-019GYR024-12-2013

OBJETO DE LA LICITACION: ADQUISICION DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS Y ENDOPROTESIS

En Metepec, Estado de México siendo las QQ:OO horas, del dia 28 del mes de Enero de 2013, en la Coordinacién de Abastecimiento y

g = SRR R Ml e

PREGUNTAS EFECTUADAS POR MAT-ORTHO, S.A. DEC.V.
Punto: 2.1.3 ASISTENCIA TECNICA |
PREGUNTA 1. Por no localizar en el glosario de términos, le pido defina que se debe entender por asistencia técnica,

Respuesta: Se requiere de personal especializado por parte de los proveedores, que asistan directamente en las cirugias,
proporcionando fa capacitacién de los productos, de conformidad con el segundo parrafo del articulo 55 de fa Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Punto: 2.1.3 ASISTENCIA TECNICA

PREGUNTA 2.- Le pido ratifique que Ia asistencia écnica solicitada para los Hospitales usuarios, es inicamente para los procedimientos
de clavos centromedulares y columna.

|_Respuesta: La asistencia técnica se requiere para los sistemas 8, 9, 16y 33.

- PUNTO 2.1.3, ASISTENCIA TECNICA: El licitante ganador deberé acudir dentro de los 10 dias habiles posteriores a la firma del contrato/
a la Direccion Medica para establecer un calendario de capacitacion sobre la utilizacion del instrumental, equipo e implantes ltant a’I
* personal médico quirrgico como personal de enfermeria; sin embargo para el grupo de clavos centromedulares y para Ia cirugl de
| columna se requiere contar con asistencia técnica de manera fisica en la unidad médica en cada cirugia, que se deberd otorgar duranie
| la vigencia de esle contralo. L(
|_PREGUNTA 18.- Considera la convocante que la asistencia técnica de manera fisica en la unidad médica incluye actos de asisteficia |
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quirtrgica en donde el personal de la empresa ganadora debera de ulilizar indumentaria propia del personal de cirugia?

Respuesta: Si, es corracla su apreciacion.

PUNTO 2.1.3. ASISTENCIA TECNICA: El licilante ganador debera acudir dentro de los 10 dias habiles posteriores a fa firma del
contrato a la Direccion Médica para establecer un calendario de capacitacion sobre la utilizacién del instrumental, equipo e implantes
tanto al personal médico quirtrgico como personal de enfermeria; sin embargo para el grupo de clavos centromedulares y para la cirugia
de columna se requiere contar con asistencia técnica de manera fisica en la unidad médica en cada cirugia, que se debera otorgar
duranie la vigencia de este contrato.

PREGUNTA 19.- Solicito aclare si la asistencia técnica requerida incluye que el personal ajeno a esa institucién ingrese a los quirbfanos
sin conocer |a institugién misma los antecedentes de salubridad de esa persona asi como sin conocer los esludios en ciencias de la salud
que avalen su presencia dentro de quiréfanc?

Respuesta: El proveedor debera enviar personal debidamente acreditado, capacitado y familiarizado con los sistemas solicitados por la
Institucion, asi mismo, mmpﬁr'an las medidas necesarias para su asistencia en las cirugias dentro de los quiréfanos.

De lo que se tiene que la convocante estableci6 como requisito que el licitante ganador debera
proporcionar sin costo para el Instituto durante Ia cirugia, la asistencia técnica dentro de los 10 dias
habiles posteriores a la firma del contrato, consistente en la capacitacion sobre la utilizacion del
instrumental, equipo e implantes tanto al personal médico quirdrgico como personal de enfermeria, y
en especifico para los sistemas 8, 9, 16 y 33, dicha asistencia técnica debia ser de manera fisica en
la unidad médica en cada cirugia proporcionando la capacitacion de los productos, de conformidad
con el articulo 55 de la Ley de la materia, en donde el personal que imparta la capacitacion debe
utilizar indumentaria propia del personal de cirugia, por tanto el proveedor debe mandar personal
debidamente acreditado, capacitado y familiarizado con los sistemas solicitados por la institucion y
cumplir con las medidas necesarias para su asistencia en las cirugias dentro de los quiréfanos;
requerimiento que la accionante considera constituye una limitante de la libre participacion,
concurrencia y competencia econémica, sefialando que son requisitos imposibles de cumplir,
ademas de ser excesivo por constituir cargas extraordinarias; y en el caso que nos ocupa, el
establecer requisitos que limiten la libra participacion en una licitacion, se encuentra prohibido en
términos de lo dispuesto en los articulos 29 fraccion V antepenultimo parrafo y 33 primer parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacion con el articulo
40 de su Reglamento, que establecen lo siguiente:

“Articulo 29. La convocatoria a la licitacién publica, en la cual se estableceran las bases en que se desarrollara el
procedimiento y en las cuales se describiran los requisitos de participacion, debera contener:

V.  Los requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el procedimiento, los cuales no deberan
limitar Ia libre participacién, concurrencia y competencia econémica;

Para la participacion, adjudicacion o contratacién de adquisiciones, arrendamientos o servicios no se podran
establecer requisitos que tengan por objeto o efecto limitar el proceso de competencia y libre concurrencia. En
ningtin caso se deberan establecer requisitos o condiciones imposibles de cumplir. La dependencia o entidad
convocante tomara en cuenta las recomendaciones previas que, en su caso, emita la Comision Federal de Competencia
en términos de la Ley Federal de Competencia Economica.”

“Articulo 33. Las dependencias y entidades, siempre que ello no tenga por objeto limitar el numero de licitantes,
podrén modificar aspectos establecidos en la convocatoria, a mas tardar el séptimo dia natural previo al acto de
presentacion y apertura de proposiciones, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, a mas tardar el dia
habil siguiente a aquél en que se efectien.”



roberto.morac
Nuevo sello


ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

SEF

LA FUNCION PUBLICA

R ATA T AREA DE RESPONSABILIDADES.

EXPEDIENTES Nos. IN-060/2013

RESOLUCION No. 00641/30.15/4044/2013
- 15 -

Articulo 40.- Las dependencias y entidades no podréan establecer en la convocatoria a la licitacién publica
requisitos que limiten Ia libre participacion de los interesados, tales como:

I Experiencia superior a un afio, salvo en los casos debidamente justificados que autorice, en forma expresa, el titular
del Area requirente, indicando las causas que motiven dicha autorizacién. De establecerse este requisito,
invariablemente se precisaré la forma en que deberé acreditarse y como sera evaluado;

Il. - Haber celebrado contratos anteriores con la convocante o con alguna dependencia o entidad en particular;

lil. Capitales contables. Cuando la convocante considere necesario que el licitante acredite contar con capacidad
econdmica para cumplir las obligaciones que se deriven del contrato correspondiente, el titular del Area requirente
autorizaré establecer como requisito para los licitantes que sus ingresos sean equivalentes hasta el veinte por ciento
del monto fotal de su oferta; lo anterior debera acreditarse mediante la Ultima declaracion fiscal anual y la Ultima
declaracion fiscal provisional del impuesto sobre la renta presentadas por el licitante ante la Secretaria;

IV. Contar con sucursales o representantes regionales o estatales, salvo que resulte necesario para proveer los bienes o
prestar los servicios en los términos requeridos;

V. Estar inscrito en el registro unico de proveedores o en registros de calidad de productos o servicios que hayan
establecido para agilizar la evaluacion de las proposiciones, o

VI. Que los bienes a adquirir o arrendar, sean de una marca determinada, salvo en los casos justificados conforme a la
Ley y el presente Reglamento.

Las dependencias y entidades podran establecer en la convocatoria a la licitacion publica, la opcién de que los licitantes
se encuentren inscritos en los registros a que se refiere la fraccién V de este articulo, pero la no acreditacion de dicha
fnscripcion no seréa causal de desechamiento.

Sera causa de responsabilidad administrativa, el establecimiento en la convocatoria a la licitacion publica de
requisitos que estén dirigidos a favorecer a determinado licitante o licitantes.”

De cuyo contenido se desprende que en materia de contrataciones publicas esta prohibido
establecer requisitos que limiten la libre participacion, imposibles de cumplir o que se encuentren
dirigidos a favorecer a determinado licitante o licitantes, puesto que si bien es cierto el articulo 29 de
la Ley de la materia establece la facultad de la convocante de establecer sus requerimientos de
acuerdo a sus necesidades; también lo es que, ello no implica ni exime a la convocante para
apartarse de lo previsto en la propia Ley respecto a que no se deben establecer requisitos que
limiten la libre participacion.

Ahora bien, para considerar que no se limita la libra participacion es necesario que se acredite la
existencia de posibles proveedores que puedan cumplir integramente con los requerimientos
establecidos por la convocante, lo que le corresponde a ella acreditarlo en términos de lo dispuesto
en el articulo 71 parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 122 de su Reglamento, en relacion con el articulo 81 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por
disposicion del articulo 11 de la citada Ley de la materia, puesto que le corresponde sostener la
legalidad del acto impugnado, considerando que el elemento probatorio idéneo para acreditar la
existencia de proveedores que puedan ofertar la asistencia técnica para los sistemas 8, 9, 16 y 33,
con personal especializado que puedan asistir directamente en las cirugias utilizando |la
indumentaria propia del personal de cirugia, ademés se encuentre debidamente acreditado,
capacitado y cumplir con las medidas necesarias para su asistencia en las cirugias dentro de los
quiréfanos, es la investigacién de mercado realizada previo al procedimiento de la licitacion en
cuestion.
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Esto es asi, puesto que uno de los objetivos que tiene la investigacion de mercado, es que se
constate la existencia de posibles proveedores que puedan cumplir con los requisitos de la licitacion,
lo anterior, en términos de lo dispuesto en los articulos 2 y 26 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 28 primer péarrafo y 29 del Reglamento de la citada
Ley, que establecen lo siguiente:

“Articulo 2.- Para los efectos de la presente Ley, se entendera por:

X. Investigacién de mercado: la verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios, de
proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado basado en la informacién que se obtenga en la
propia dependencia o entidad, de organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del servicio, 0
una combinacién de dichas fuentes de informacién;...”

“Articulo 26. Las dependencias y entidades seleccionarén de entre los procedimientos que & continuacién se sefialan,
aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacién asegure al Estado las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demés circunstancias pertinentes:

I. Licitacion publica;

Previo al inicio de los procedimientos de contratacion previstos en este articulo, las dependencias y entidades
deberén realizar una investigacion de mercado de la cual se desprendan las condiciones que imperan en el
mismo, respecto del bien, arrendamiento o servicio objeto de Ia contratacion, a efecto de buscar las mejores
condiciones para el Estado.”

“Articulo 28.- Para efectos de lo dispuesto en el sexto péarrafo del articulo 26 de la Ley, la investigacion de mercado que
realicen las dependencias y entidades deberé integrarse, de acuerdo con las caracteristicas del bien o servicio a
contratar, con informacién obtenida de cuando menos dos de las fuentes siguientes:...”

“Articulo 29.- La investigacién de mercado tendra como propésito que las dependencias y entidades:

I Determinen la existencia de oferta de bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad requeridas por las
mismas;
Il Verifiquen la existencia de proveedores a nivel nacional o intemacional con posibilidad de cumplir con sus

necesidades de confratacion, y

lll. Conozcan el precio prevaleciente de los bienes, armrendamientos o servicios requeridos, al momento de llevar a cabo la
investigacion.”

De cuyo contenido se desprende que previo al inicio de los procedimientos de licitacion se debera
realizar una investigacién de mercado de la cual se desprendan las condiciones que imperan en el
mismo, respecto de los bienes a contratar, con el objeto de constatar la existencia de bienes,
arrendamientos, o servicios, y de proveedores a nivel nacional o internacional, a fin de buscar las
mejores condiciones para el Estado, y en el caso que nos ocupa, del estudio y analisis efectuado a
las documentales que integran el expediente en que se actua, en especifico de la investigacion de
mercado exhibida por el area convocante en forma electronica mediante disco compacto que
adjunté al oficio nimero 16 86 02 1400/1232 de fecha 22 de febrero del afio en curso, se desprende
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que incluye las cotizaciones, de las cuales advierte que correspondan a los bienes que integran los
sistemas requeridos, pero no se advierte que en el mismo se contemple la asistencia técnica materia
del presente andlisis, por lo que no se acredita la existencia de posibles proveedores que den
cumplimiento en la forma y términos requeridos en el numeral 2.1.3 de la convocatoria y
aclaraciones establecidas en la junta de aclaraciones, es decir, que pueda ofertar los sistemas 8, 9,
16 y 33, con la asistencia técnica de manera fisica en la unidad médica en cada cirugia. ———-------=-=---

En este contexto, se tiene que el estudio de mercado no acredita la existencia de posibles
proveedores que puedan ofertar la asistencia técnica, que sefiala la convocante es necesaria para la
colocacion de los implantes; toda vez que, en la investigacion de mercado que adjunté no considero
‘la asistencia técnica’, lo que resulta necesario a fin de acreditar que no limita Ia libre participacion.
Por lo tanto la convocante no acredité que hubiese cumplido con lo dispuesto en los preceptos
transcritos; Sirviendo de apoyo a lo anterior, el siguiente criterio:

Séptima Epoca

Registro: 918085

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Jurisprudencia

Fuente: Apendice 2000

Tomo VI, Comun, Jurisprudencia TCC

Materia(s): Comun

Tesis: 551

Pagina: 495

Genealogia: 7A EPOCA: VOL. 72 PG. 170 7AEPOCATCC: TOMO XIV PG. 4627 APENDICE '75: TESIS
70 PG. 117 APENDICE '85: TESIS NO APA. PG. APENDICE '95: TESIS 917 PG. 630

PRUEBA, CARGA DE LA.- A falta de normas expresas y categoricas que regulen el caso, y con arreglo a los principios
en que se inspiran los articulos 81, 82 y 84 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la carga de la prueba no recae
sobre aquel de los litigantes para el cual resulte imposible demostrar las situaciones en que apoya su pretension,
porque no tiene en su mano los documentos idéneos para justificarla, y le seria extremadamente dificil obtener
esos documentos, sino gue la mencionada carga grava a quien se encuentra en condiciones propicias para

acreditar plenamente su accion o su excepcion, porque estan a su disposicion las probanzas relativas.

Novena Epoca

Registro: 168192

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Jurisprudencia

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
XXIX, Enero de 2009

Materia(s): Administrativa

Tesis: [.70.A. J/45

Pagina: 2364

CARGA DE LA PRUEBA EN EL JUICIO DE NULIDAD. CORRESPONDE A LA AUTORIDAD CUANDO LOS
DOCUMENTOS QUE CONTENGAN LAS AFIRMACIONES SOBRE LA ILEGALIDAD DE SUS ACTUACIONES OBREN
EN LOS EXPEDIENTES ADMINISTRATIVOS QUE AQUELLA CONSERVA EN CUSTODIA.- £l articulo 81 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria al juicio de nulidad, establece que el actor esta obligado a
probar los hechos constitutivos de su accion. Sin embargo, en el ambito del derecho administrativo opera un
principio de excepcion que obliga a la autoridad a desvirtuar, inclusive, las afirmaciones sobre la ilegalidad de

=



roberto.morac
Nuevo sello


ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

SEP

AREA DE RESPONSABILIDADES.

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

EXPEDIENTES Nos. IN-060/2013

RESOLUCION No. 00641/30.15/4044/2013
- 18 -

sus actuaciones que no estén debidamente acreditadas mediante el acompanamiento en autos de los
documentos que las contengan, cuando éstos obren en los expedientes administrativos que aquélla conserva en
custodia.

Este orden de ideas, le corresponde a la convocante a sostener la legalidad del acto impugnado y
acreditarlo, adjuntando para ello los medios de prueba necesaria, que en términos de los articulos 2
26 y 29 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 29
del Reglamento de la citada Ley, la investigacion de mercado realizada previo al procedimiento de la
licitacién que nos ocupa, es la prueba idénea para acreditar que no se limita la libre participacion, lo
que en la especie no acontecio.

Establecido lo anterior, se tiene que la convocante no acredité, que con el estudio de mercado que
realizé previo al procedimiento de licitacién, la existencia de proveedores a nivel nacional o
internacional con posibilidad ofertar los sistemas materia del presente estudio con la asistencia
técnica necesaria para la colocacion de los implantes por sistema, consistente en el personal
especializado por parte de los proveedores, que puedan asistir directamente en las cirugias
utilizando la indumentaria propia del personal de cirugia, ademas de que dicho personal se
encuentre debidamente acreditado, capacitado y familiarizado con los sistemas solicitados por la
institucion y cumplir con las medidas necesarias para su asistencia en las cirugias dentro de los
quiréfanos, y asi sustentar que dicho requisito no limita la libre participacion y competencia
econémica, correspondiendo a la convocante la carga de la prueba para acreditar que el requisito

en controversia no contravino la normatividad que rige la materia.

Asimismo, se declaran fundadas las manifestaciones expuestas por la empresa MAT-ORTHO, S.A.
DE C.V., en el sentido de que: “...Ja convocante realiz6 la inclusion ilegal de una etapa no regulada
por la Ley de la materia para la entrega de muestras fisicas de los bienes agrupados en sistemas
descritos en el Anexo 1 y del instrumental necesario para su colocacién, toda vez que en los
numerales 5 y 6.2 incisos o y p) de la convocatoria, requirié la entrega de muestras fisicas de las
partidas ofertadas y del instrumental par los dias 30 y 31 de enero de 2013 en la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Estado de México Poniente, asi como la entrega
de las muestras fisicas e instrumental con sello de recepcion por la Coordinacion de
Abastecimiento; siendo que en el punto 3.2 de la convocatoria establecio la fecha y hora para la
celebracién del acto de presentacion y apertura de proposiciones, siendo el dia 05 de febrero de
2013 a las 9:00 A.M.... ...que la convocante al dar contestacién a las preguntas 3, 4, 5, 6,7, 8y 9
formuladas por su representada en la junta de aclaraciones de fecha 28 de enero de 2013, efectto
otra modificacién sustancial a la convocatoria, esto es a los numeral 3.2 y 5 de la convocatoria, al
variar a su arbitrio una etapa del procedimiento, condicionando a los licitantes a la entrega
anticipada con ocho dias antes al evento de presentacién y apertura de proposiciones, violentando
el articulo 37 de la Ley de la materia y 47 del Reglamento de la Ley... ... que la modificacién a los
numerales 3.2 y 5 son ademés de imprecisas, ilegales al colocar a los licitantes en desigualdad de
condiciones, al obligarlos a presentar muestras fisicas bajo un procedimiento de recepcion de
muestras NO REGULADO, sin reglas para verificacién cuantitativa; ignoréndose el nombre y cargo
de los servidores publicos facultados para su recepcién y responsables de la guarda y custodia de
los bienes muebles hasta el evento del dia 05 de febrero de 2013, fecha sefialada para la entrega
de propuestas conforme a lo dispuesto en el articulo 26 de la Ley...”, toda vez que el area
convocante no acredité con los elementos de prueba que aport6, que el requisito contenido en el
punto 5 con relacién con el 6.2 incisos 0) y p) de la convocatoria se encuentre ajustado a la
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normatividad que rige la materia, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71
parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
relacion con el articulo del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicaciéon supletoria en el
presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, antes transcritos.

Lo anterior, habida cuenta que del estudio y analisis efectuado a las documentales que integran el
expediente en que se actua, especificamente de la convocatoria visible a fojas 109 a la 178, asi
como de la junta de aclaraciones de fecha 28 de enero de 2013, visibles a fojas 179 a la 187 de los
presentes autos, se desprende lo siguiente:

3.2. FECHA, HORA Y DOMICILIO DE LOS EVENTOS; MEDIOS Y EN SU CASO, REDUCCION DE PLAZO PARA LA
PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

EVENTOS FECHA HORA LUGAR

Primera Junta de Aclaracion de la 28 de Enero de

convocatoria a la licitacion 2013 0300 AM. Coordinacion de Abastecimiento y
Acto de Presentacidn y Apertura de | 05 de Febrero de 09:00 AM Equipamiento de la Delegacion Estado de
Proposiciones 2013 SEY México Poniente, ubicado en Kilometro 4.5 de la

vialidad Toluca Metepec, Barrio del espiritu
Santo, colonia la michoacana, C.P. 52140,
Metepec, Estado de México.

“5, PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Los licitantes para intervenir en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, bastara con que presenten anexo a
su proposicion un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades
suficientes para comprometerse por si 0 su representada.

A partir de la hora sefialada para el inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones, la convocante no permitiré
el acceso a ningun ofro licitante ni observador, y procedera a registrar a los asistentes.

PARA ESTE EVENTO SE DEBERAN PRESENTAR MUESTRAS FISICAS DE LAS PARTIDAS OFERTADAS, LO ANTERIOR PARA
EL ANALISIS DE LAS MISMAS POR PARTE DEL AREA REQUIRENTE. LA OMISION DE ESTE REQUISITO SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION DE LA PROPUESTA PRESENTADA.

LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE ENERO DE 2013 DE 09:00 A 15:00 HRS., EN LA COORDINACION DE
ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION ESTADO DE MEXICO PONIENTE, UBICADO EN KILOMETRO 4.5
DE LA VIALIDAD TOLUCA METEPEC, BARRIO DEL ESPIRITU SANTO, COLONIA LA MICHOACANA, C.P. 52140, METEPEC,
ESTADO DE MEXICO. TELEFONO 2-32-29-02, ASI MISMO LAS MUESTRAS QUE RESULTEN ADJUDICADAS QUEDARAN BAJO N
RESGUARDO DEL INSTITUTO DURANTE LA VIGENCIA DE LOS CONTRATOS, AQUELLAS NO ASIGNADAS SERAN
DEVUELTAS 30 DIAS POSTERIORES A LA EMISION DEL FALLO DE LA PRESENTE UCITACFON

LA ENTREGA DE INSTRUMENTA (SETS) SE DEBERA ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE ENERO DE 2013 DE 9:00 A 15:00 HRS, EN
LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION ESTADO DE MEXICO PONIENTE,
UBICADO EN KILOMETRO 4.5 DE LA VIALIDAD TOLUCA METEPEC, BARRIO DEL ESPIRITU SANTO, COLONIA LA
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MICHOACANA, C.P. 52140, METEPEC, ESTADO DE MEXICO. TELEFONO 2-32-29-02. LAS CUALES SERAN DEVUELTAS EL DIA
05 DE FEBRERO DE 2013...."

“6.2. PROPOSICION TECNICA:
La proposicion técnica debera contener la siguiente documentacion:

o) Entrega de muestras con sellos de recepcion de la Coordinacion de abastecimiento de la Delegacion Estado de Mexico
Poniente.

p) Entrega del instrumental (SETS) con sellos de recepcion de la Coordinacion de abastecimiento de la Delegacion Estado
de México Poniente.

”

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA PRESENCIAL INTERNACIONAL
NO. LA-018GYR024-12-2013

OBJETO DE LA LICITACION: ADQUISICION DE MATERIAL DE OSTEOSINTESIS ¥ ENDOPROTESIS

Acto seguido, se procedid a la lactura de las soliciludes de aclaracidn a la Convocalona presentadas en tiempo y forma por el interesado,
asi como las respuestas otorgadas por ia Convocante, como se indica a continuacidn:

PUNTO: 5. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE
ENERO DE 2013 DE 08:00 A 15:00 HRS., EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION
ESTADO DE MEXICO PONIENTE

PREGUNTA 3.- Con el propésito de dar transparencia a los actos derivados de esle procadimiento y fijar las mismas condiciones para
lodos los parlicipantes, considerando que las mueslras fisicas de los bienes e instrumental son parte de la propuesta técnica, lo legal
es entregar estas muestras el mismao dia y hora programado para la presanlacién y apertura de proposiciones fijada a las 9.00 horas del
dia 05 de Febrero proximo.

Es correcta esta observacion.

Respuesta: No se acepta su propuesla, apegarse a lo solicitado en la licitacion,

PUNTO: 5. PRESENTACION ¥ APERTURA DE PROPOSICIONES. LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE
ENERO DE 2013 DE 09:00 A 15:00 HRS., EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION
ESTADO DE MEXICO PONIENTE
PREGUNTA 4.- Por no localizar en Ia presente convocatoria, le pido indique la forma en que deben de presentarse las muestras fisicas
de bienes y de instrumental.

Lo anterior, para eslar todos los licitantes en Igualdad de condiciones.

Respuesta: Las muesiras y el instrumental deben eslar debidamente identificadas con la razon social del licitante, sistema y clave.

PUNTO: 5. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE

ENERO DE 2013 DE 09:00 A 15:00 HRS., EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION

ESTADO DE MEXICO PONIENTE

PREGUNTA 5.- Por no localizar en este punto, le pido Indique el nombre y cargo del personal de la Coordinacién de Abastecimiento.
quien serd responsable de emilir |a_conslancia de la entrega y recepcion de muestras fisicas de los bienes y de los sets de instrumental.

Respuesta: Las muestras y los sels de instrumental seran recibidas por el personal de la Oficina de Adquisiciones.
PUNTO: 5. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES. LAS MUESTRAS SE DEBEN ENTREGAR DEL 30 AL 31 DE=
ENERO DE 2013 DE 09:00 A 15:00 HRS., EN LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO ¥ EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION
ESTADO DE MEXICO PONIENTE
PREGUNTA 6.- Por no localizar en esle punto, le pido indique el procedimiento de verificacién de las muestras fisicas de los bienes y de
los sets de instrumental, y si eslas seran debidamente colejadas contra registros, certificados de calidad, catalogos, follelos y demas
requisitos técnicos del punto 6.

Respuesta: La verificacion de jas muesliras se realizard validando que esta sea apegada justa, exacla y cabalmente a la descripcion del
registro sanitario, v este a la descripcién solicitada en el nexo uno de la presente licitacion,

PUNTO: 6 Adem#s de conslderar los aspectos sigulentes:

11l Cada uno de los documentos que integren la proposicién de los licitantes y aquéllos distinlos a ésla, deben estar foliados en todas.”

PREGUNTA 7.- le pido aclare si es OBLIGATORIO foliar lodos los documentos, v si la falta de folio sera causal de desechamiento.

|_Respuesta: No es obligatorio ni motivo de descalificacion, sin embargo, se solicila para agilizar la identificacion de los documentos.

PUNTO: 6.2. PROPOSICION TECNICA: Inciso o) Enirega de muesiras con sellos de recepcion de la Coordinacién de abastecimiento
de la Delegacion Estado de México Poniente
PREGUNTA B.- le pido aclare, si para cumplir con este requisitc se debe exhibir constancia de recepcién de muestras flisicas de los
bienes olorgadas los dias 30 o 31 de Enero por la Coordinacién o si se reflere a entregar en ese acte las muestras fisicas de los

bienes.

Respuesta: Debera presentar el acuse de recepcion de mueslra, de acuardo a lo solicitado en el numeral 6.2 inciso o). /
PUNTO: 6.2. PROPOSICION TECNICA: inciso p) Entrega del instrumental (SETS) con selles de recepcion de la Coordinacion de*
abastecimiento de la Delegacion Estado de México Poniente. T
PREGUNTA 9.- le pido aclare, si para cumplir con este requisito se debe exhibir constancia de recepclén de muestras fisicas de los
sels otorgadas los dlas 30 o 31 de Enero por la Coordinacidn o s se refiere a entregar en ese acto el Instrumental
Respussta: Debera presentar el acuse de recepcion de mueslra, de acuerdo a lo solicitado en el numeral 6.2 inciso p).

ke
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Documentales de las que se advierte que la convocante sefialé6 como fecha para el evento de
presentacion y apertura de proposiciones para el dia 05 de febrero de 2013; que los licitantes
debian presentar muestras fisicas de las partidas ofertadas, mismas que debian entregar los dias
30 y 31 de enero de 2013 en un horario de 9:00 a 15:00 horas en el domicilio del &rea convocante; y
que para el evento de presentacion y apertura de propuestas debian presentar los acuses de recibo
de las muestras presentadas; situacion que fue ratificada por la convocante en la junta de
aclaraciones al dar contestacion a las preguntas de la 3 a la 9 formuladas por la empresa hoy
inconforme; lo cual no se ajusta a la normatividad que rige la materia, considerando que de acuerdo
con lo establecido en el punto 5 de la convocatoria, en relacion a lo asentado en la junta de
aclaraciones, las muestras se solicitaron para verificar el cumplimiento justo y cabal a la descripcién
de los bienes y su incumplimiento seria motivo de descalificacion de la propuesta, por tanto forman
parte de la misma, y debe concederse para su presentacién el tiempo necesario para que los
participantes confeccionen adecuadamente cumpliendo con los requisitos establecidos en la
convocatoria, tiempo que la propia Ley de la materia en su articulo 33 bis en su penuitimo parrafo
preve:

“Articulo 33 Bis...

Al concluir cada junta de aclaraciones podré sefialarse la fecha y hora para la celebracion de ulteriores juntas,
considerando que entre la Ultima de éstas y el acto de presentacion y apertura de proposiciones debera existir un plazo de
al menos seis dias naturales. De resultar necesario, la fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de
presentacion y apertura de proposiciones podra diferirse..."

De lo que se tiene que entre la ultima junta de aclaraciones y el acto de presentacion y apertura de
proposiciones debera existir un plazo de al menos seis dias naturales, y de resultar necesario, Ia
fecha sefialada en la convocatoria para realizar el acto de presentacién y apertura de proposiciones
podra diferirse, de lo que se tiene que el legislador contemplé como tiempo prudente el de seis dias
para que los licitantes confeccionaran adecuadamente sus propuestas dando cumplimiento a la
convocatoria y los requisitos derivados de la junta de aclaraciones, por lo tanto se considera que el
exigir a los licitantes den cumplimiento a ciertos requisitos como lo es la presentacion de las
muestras, dias antes al acto de presentaciéon de propuesta, contraviene la normatividad de Ia

materia.

Asi las cosas, se tiene que al solicitarse muestras de los bienes a ofertar a efecto de evaluar las
mismas, son parte de las propuestas de los licitantes, y la presentacién de dichas propuestas es un
acto regulado por los articulo 34 y 35 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, los cuales para pronta referencia establecen:

“Articulo 34. La entrega de proposiciones se hara en sobre cerrado que contendra la oferta técnica y econémica. En
el caso de las proposiciones presentadas a través de CompraNet, los sobres seran generados mediante el uso di |
tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal forma que sean inviolables, conforme a lag|
disposiciones técnicas que al efecto establezca la Secretaria de la Funcién Publica.

La documentacion distinta a la proposicién podré entregarse, a eleccion del licitante, dentro o fuera del sobre que |
contenga.

—
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Previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones, la convocante podra efectuar el registro de
participantes, asi como realizar revisiones preliminares a la documentacion distinta a la proposicion. Lo anterior
sera optativo para los licitantes, por lo que no se podré impedir el acceso a quien decida presentar su documentacion y
proposiciones en la fecha, hora y lugar establecido para la celebracion del citado acto.”

“Articulo 35. El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevaré a cabo en el dia, lugar y hora
previstos en la convocatoria a la licitacién, conforme a lo siguiente:

I. Una vez recibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procederéd a su apertura, haciéndose constar la
documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido;

Il. De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegiran a uno, que en forma conjunta con el servidor plblico que la
dependencia o entidad designe, rubricaran las partes de las proposiciones que previamente haya determinado la
convocante en la convocatoria a la licitacion, las que para estos efectos constaran documentalmente, y

Ill. Se levantara acta que serviré de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de las proposiciones,
en la que se haran constar el importe de cada una de ellas; se sefialaré lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el
fallo de la licitacion, fecha que deberé quedar comprendida dentro de los veinte dias naturales siguientes a la establecida
para este acto y podré diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del
plazo establecido originalmente.

Traténdose de licitaciones en las que se utilice la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos, después de la
evaluacion técnica, se indicara cuando se daré inicio a las pujas de los licitantes.”

Del articulo 34 de la Ley de la materia se desprende que la entrega de proposiciones se hara en
sobre cerrado que contendra la oferta técnica y econémica, asimismo la documentacion distinta a la
proposicion podré ser entregada dentro o fuera del sobre que contenga la oferta técnica y
econdmica y la convocante podra realizar revisiones preliminares a la documentacion dista a la
proposicién, atendiendo a que en su Ultimo parrafo establece que previo al acto de presentacion y
apertura de proposiciones, la convocante podra efectuar el registro de participantes, asi como
realizar revisiones preliminares a la documentacion distinta a la proposicion, es decir, el
articulo es claro respecto a la actuacion de la convocante previamente al acto de presentacion y se
limita a efectuar el registro de participantes y realizar revisiones a la documentacién no asi a la
recepcién de documentos o bienes como es el caso de las muestras.

Por su parte el articulo 35 antes transcrito, establece en su fraccion | que una vez recibidas las
proposiciones en sobre cerrado, se procedera a su apertura, haciéndose constar la documentacion
presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido; por lo tanto dicho precepto regula lo
relativo al acto de presentacién de propuesta, que es la fase en la cual los interesados que
satisfagan los términos de la convocatoria respectiva, tendran derecho a presentar la
documentacién que conforma sus proposiciones, la cual debe ser en sobre cerrado a fin de
mantener oculto su contenido, hasta que se apertura publicamente, definido en el articulo 2 en
relacion con el 47 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, que dice:

“Articulo 2.- Adicionalmente a las definiciones contenidas en el articulo 2 de la Ley, para los efectos de este Reglamento
se entendera por:
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Xl. Sobre cerrado: cualquier medio que contenga la proposicion del licitante, cuyo contenido sélo puede ser conocido
en el acto de presentacion y apertura de proposiciones en términos de la Ley.

“Articulo 47.- El Sobre cerrado que contenga la proposicion de los licitantes, debera entregarse en la forma y medios
que se prevean en la convocatoria a la licitacion publica,

Cuando la convocante determine efectuar, previamente al acto de presentacion y apertura de proposiciones, el
registro y revision preliminar a que se refiere el lltimo pérrafo del articulo 34 de la Ley, tales actividades debera
realizarlas por lo menos treinta minutos antes de la hora sefalada para el inicio de dicho acto.

En la apertura del Sobre cerrado, la convocante dnicamente hara constar la documentacion que presenté cada uno
de los licitantes, sin entrar al anélisis técnico, legal o administrativo de su contenido.

n

De los que se observa que el legislador define el término de “sobre cerrado” como aquél que
contiene la proposicién, sin importar el medio de que se trate y que solo permite conocer su
contenido en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, por lo tanto la presentacion de la
propuesta y demas documentos o requisitos distintos a estas, no puede anticiparse hasta el
momento de la apertura de las propuestas, ya que dicha entrega debera llevarse a cabo en términos
el articulo 35 de la ley citada. Igualmente no pasa desapercibido para esta autoridad que el area
convocante pretende fundamentar la solicitud de muestras dias antes del evento de presentacion y
apertura de propuestas en el hecho de que la Ley faculta a la autoridad convocante a realizar una
revision preliminar de la documentacion presentada por los licitantes previo al acto de presentacién
y apertura de propuestas, sin embargo como ya se seflalé anteriormente la Ley de la materia y su
Reglamento facultan a la convocante a realizar una revision preliminar a la documentacién distinta a
la proposicion, no asi a la recepcion de los documentos o bienes como son las muestras
requeridas.

Por lo tanto, se considera que la presentacion de las ofertas se debe efectuar en un solo momento,
y no dividirse, o anticiparse, y las muestras presentadas se considera son parte de un todo de la
propuesta de los licitantes, por lo que de conformidad con el articulo 35 de la Ley de la materia, en
el acto de presentacion de propuestas es en donde de los licitantes entregaran sus propuestas, y las
mismas solo podran conocerse en el mismo acto de presentacion y apertura de propuestas. ----------

En consecuencia, resulta insuficiente para acreditar la legalidad del acto impugnado lo manifestado
por el area convocante respecto de que: “...en cuanto a lo cuestionado por parte del inconforme en
relacion a la creacion de una etapa no regulada por la ley en el acto de apertura y presentacion de
proposiciones se considera falso su cuestionamiento pues como lo detallan los articulos 34 parrafo |
de la LAASSP y el articulo 47, parrafos | y Il del Reglamento de la ley de la materia, la convocante
no actué de manera ilegal pues el inconforme tenia conocimiento de fechas y horarios los cuales
fueron plasmados en la convocatoria, por lo cual el inconforme al participar en dicho procedimiento
acepto de manera tacita los términos y condiciones establecidos por la convocante...”, toda vez que
como ha quedado analizado en lineas arriba el area convocante no ajusté su actuar a lo establecido
en la normatividad que rige la materia, sin que le asista la razén de sefalar que el inconforme
acepto tacitamente los términos y condiciones establecidos por la convocante, toda vez que el
presente motivo de inconformidad versa precisamente sobre el hecho de que la convocante
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estableci6 un plazo de entrega de muestras fuera de la fecha sefialada para la celebracion al acto

de presentacion y apertura de proposiciones.

Alcances y Efectos de la Resolucién de acuerdo al Considerando VI. Establecido lo anterior, el
procedimiento de contratacion que nos ocupa, asi como todos los actos que del mismo se deriven,
se encuentran afectados de nulidad total, actualizandose en la especie la hipétesis prevista en el
articulo 15 primer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, que dispone:

“Articulo 15.- Los actos, contratos y convenios que las dependencias y entidades realicen o celebren en contravencion a
lo dispuesto por esta Ley, seran nulos previa determinacion de la autoridad competente”.

Por lo que con fundamento en el articulo 74 fraccion IV del ordenamiento legal invocado, la
convocante debera realizar un nuevo procedimiento de contratacién, observando lo dispuesto por
los articulos 2, 26 y 29 fraccién V y X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 29, 32 y 39, fraccion Ii, inciso d) del Reglamento de la citada Ley, respecto de la
investigacién de mercado, se contemple el requisito solicitado en el punto 2.1.3 de la convocatoria,
asimismo que el requerimiento de las muestras se ajuste a los articulo 34, 35 de la Ley de la materia
y 2 fraccion Xl, 47 del Reglamento a la Ley, de acuerdo a lo analizado en los considerandos VI,
respectivamente, de la presente Resolucion; lo anterior con el propésito de asegurar al Estado las
mejores condiciones de contratacién en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes, de conformidad con lo dispuesto en los preceptos 134
Constitucional y 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que
indican:

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de fodo tipo de bienes, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevarén a cabo a través de licitaciones
publicas mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que
seréa abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26. ...

Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general, a ftravés de licitaciones publicas,
mediante convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones, solventes en sobre cerrado, que sera
abierto publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, crecimiento econémico, generacion de empleo, eficiencia energética, uso responsable del
agua, optimizacion y uso sustentable de los recursos, asi como la proteccién al medio ambiente y demés circunstancias
pertinentes, de acuerdo con lo que establece la presente Ley...”

Dadas las contravenciones en las que incurrio el Area Convocante, advertidas en los Considerandos
V y VIl de la presente resolucion, correspondera al Titular de la Delegacion Estado de México
Poniente del Instituto Mexicano del Seguro Social, aplicar las medidas preventivas, correctivas, de
control y/o disciplinarias, dentro del ambito de su competencia, a efecto de que en lo futuro los
encargados de los eventos de naturaleza analoga al que nos ocupa, ajusten sus actuaciones a la
normatividad que rige la materia, ya que de lo contrario alteran el legal y normal funcionamiento de
los procesos adjudicatarios.

i
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IX.- Por lo que hace al desahogo de derecho de audiencia otorgado a la empresa SEMECOR, S.A. DE
C.V., en su caracter de tercero interesado, se le tuvo por precluido su derecho, para hacerlo valer,
en virtud que no desahog6 el mismo, lo anterior con fundamento en el articulo 288 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo, por disposicion del precepto 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al
respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

X.- Por lo que hace al desahogo de formular alegatos otorgado a la empresa MAT-ORTHO, S.A. DE
C.V., en su caracter de inconforme, asi como a la empresa SEMECOR, S.A. DE C.V., en su
caracter de tercero interesado, se les tuvo por precluido su derecho para hacerlo valer, en virtud de
no haber presentado los mismos, con fundamento en el articulo 288 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento de inconformidad, por
disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, toda vez que de autos se advierte que no obra constancia alguna al respecto, no obstante
haber sido debidamente notificadas.

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se: -—--—-----

RESUELWE

PRIMERO.- La empresa inconforme acredit6 parcialmente los extremos de su accion y la convocante
justificé en parte sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO - Con fundamento en el articulo 74 fraccion IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en los Considerandos
VI y VIl de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Segurc Social, determina fundados los motivos de
inconformidad expuestos en el escrito interpuesto por el

, representante legal de la empresa MAT-ORTHO, S.A. DE C.V., contra actos de
la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Regional Estado de
México Poniente del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Internacional
nimero LA-019GYR024-12-2013; respecto del requerimiento de asistencia técnica descrita
en el numeral 2.1.3 de la convocatoria; y la solicitud de muestras requerida en el numeral
5 de la convocatoria.

TERCERO.- Con fundamento en el articulo 15 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones,
~ Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de acuerdo con lo analizado y valorado

en los considerandos V y VIl de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades

declara la nulidad total del procedimiento de contratacion a la Licitacion Publica

Internacional nimero LA-019GYR024-12-2013, asi como todos y cada uno de los actos

derivados y que se deriven de éstos, por lo tanto la convocante debera realizar un nuevo

procedimiento de contratacion, observando lo dispuesto por los articulos 2, 26 y 29

fraccion V y X de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y

29, 32 y 39, fraccion I, inciso d) del Reglamento de la citada Ley, respecto de la

investigacion de mercado, se contemple el requisito solicitado en el punto 2.1.3 de la
(.2 convocatoria, asimismo que el requerimiento de las muestras se ajuste a los articulo 34,
T\ 35 de la Ley de la materia y 2 fraccion Xl, 47 del Reglamento a la Ley, de acuerdo a lo
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analizado en los considerandos VI, respectivamente, de la presente Resolucion; asimismo
debera realizar los actos de presentacién de propuestas y fallo de conformidad con lo que
establece la Ley de la materia; remitiendo las constancias que asi lo acrediten en un
término de 6 dias habiles, contado éste a partir del dia siguiente al que surta efectos la
notificacién de esta Resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la
Ley de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ---------------

Con fundamento en el articulo 74 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en el Considerando V
de la presente Resolucién, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social, determina infundados los argumentos vertidos
en el escrito interpuesto por el — representante legal de
la empresa MAT-ORTHO, S.AA. DE C.V., contra actos de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional Estado de México Poniente del
citado Instituto, derivados de la Licitacién Publica Internacional nimero LA-019GYR024-12-

2013; por cuanto hace al cambio sustancial de la naturaleza de la convocatoria de
adquisicién de material de osteosintesis y endoprotesis.

Correspondera al Titular de la Delegacion Estado de Mexico Poniente del Instituto
Mexicano del Seguro Social, el acatamiento a lo ordenado en el Considerando VIl de la
presente Resolucién, debiendo remitir las constancias con los acuses de recibo de los
Servidores Publicos involucrados, que acrediten que se instruyeron las medidas
preventivas, correctivas, de control y disciplinarias dentro del ambito de su competencia, a
fin de evitar que en futuras ocasiones se den actuaciones contrarias a la normatividad que
rige a la Materia, remitiendo las constancias que asi lo acrediten en un término de 6 dias
habiles, contado éste a partir del dia siguiente al que surta efectos la notificacion de esta
Resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Notifiquese la presente resolucién a la empresa SEMECOR, S.A. DE C.V., en su caracter
de tercero interesado, a través del rotulon que se encuentra en las oficinas de la Division
de Inconformidades del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, ubicado en el piso 9, del edificio marcado con el
nimero 479 de la calle Melchor Ocampo, Colonia Nueva Anzures, Delegacion Miguel
Hidalgo, C.P. 11580, en esta Ciudad, debiéndose fijar un tanto del presente acuerdo en el
mencionado rotulén y glosar uno mas a los autos del expediente que se sefiala al rubro,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 66 fraccion Il y 69 fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 316 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacién supletoria en el presente procedimiento
administrativo por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, toda vez que no sefialo domicilio en el lugar en que reside
esta Autoridad.

En términos del articulo 74, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la presente resolucion puede ser impugnada por el hoy
inconforme, o en su caso, por el tercero interesado, mediante recurso de revision, previsto
en el Titulo Sexto, Capitulo primero, de la Ley Federal de Procedimiente Administrativo, o
bien cuando proceda, ante las instancias jurisdiccionales competentes.

&
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OCTAVO.- En su oportunidad archivese en estos términos el expediente en que se actla, como
asunto total y definitivamente concluido para todos los efectos legales a que haya lugar.----

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE.

Lic. Federico de Alba Martinez

Para:

C. Vanessa Gabriela Ortega Pineda- Titular de |la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacién Estado de México
Poniente del Instituto Mexicano del Seguro Social.- Km. 4.5 Vialidad Toluca-Metepec, Barrio del Espiritu Santo, Col. La Michoacana,

Metepec, Edo. Mex., TellFax: (01722) 232 29 97,

Ing. Luis Javier Maawad Robert.- Titular de la Delegacién Estado de México Poniente del Instituto Mexicano del Seguro Social.- Av. Hidalgo
y Josefa Ortiz De Dominguez, C.P. 50000, Toluca, Estado De México, Tel/Fax (01-72) 15-16-16 Y 14-85-57.

Lic. Juan Rogelio Gutiérrez Castillo.- Titular de la Coordinacion de Adquisicidn de Bienes y Contratacion de Servicios de la Direccion de
Administracion y Evaluacién de Delegaciones del Instituto Mexicano del Seguro Social.- Durango No. 291, Col. Roma, Delegacion
Cuauhtémoc, C.P. 06700, México, D.F.- Tels.- 55-53-58,97 Y §7-26-17-00 Ext, 11732.

C.C.P. Lic. José Maria Garibay Navarro.- Titular del Area de Auditoria, Quejas y Responsabilidades de este Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social en el Estado de México Delegacion Poniente.

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 3 FRACCION Il DE LA LFTAIPG, LA INFORMACION
OCULTA CON GRIS CONTIENE DATOS CONFIDENCIALES
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