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~ RESOLUCGION
Ciudad de México, a Ve_i.nt.iu;io de febrero del aﬁo’dos"mi!_ diecisiete. -

Visto para resolver el expediente administrativo de “inconformidad ndmero
059/2016, aperturado con motivo del escrito recibido en este Organo Interno de
Control el treinta  y uno de octubre de -dos mil * dieciséis, por. el cual la
C. Jacqueline Romero Séanchez, Representante Comin de las empresas
NEGOCIOS UNIVERSAL TD2, 8. de R.L. .de_C.V_.,fen'_p'artiCipacién conjunta con
SCOI SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S. de R.L. de C:V. y SITAH
SOLUCIONES INTELIGENTES CON TALENTO HUMANO, S. de R.L. de G.V.,
promovié inconformidad en ‘contra: de presunios actos | cometidos  por la
Subdireccion de Finanzas y Administracion del Fondo Nacional de Pensiones de
los Trabajadores al Servicic del Estado (PENSIONISSSTE), derivados del Acto de
Fallo, “emitido dentro de la Licitacion Puablica Nacional Mixta ntmero LA-
019GYN999-E89-2016, celebrada para 1a ‘contratacién plurianual del servicio
integral de reclutamiento,. seleccion, capacitacién, contratacién equipamiento y
administracién ‘de némina para la integracion y manterimiento de la fuerza
comercial para la Zona Centro de‘la Rep(blica Mexicana del-Fondo Nacional de

Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado; y, —-

RESULTANDO

1.- Mediante acuerdo del cuatro de noviembre de dos mil dieciséis (fojas 133 a 136),
se admitié a tréamite la inconformidad interpuesta por el los CC. Jacqueline Romero
Sanchez, Octavio Rubén: Pefia Bressant y Gabriel Antonio Consuelos
Campos, Representantes Legales de'las empresas NEGOCIOS UNIVERSAL TD2,
S. de R.L. de C.V., SCOI SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S. de
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R.L. de C.V.y SITAH SOLUCIONES INTELIGENTES CON TALENTO HUMANO,
S. de R.L. de C.V.,, respectivamente.

Asimismo, en dicho proveido se informo el inicio del procedimiento a la Entidad
Convocante, remitiéndole copia de la referida inconformidad, a efecto de dque
rindiera un informe previc en el que manifestara los datos generales del
procedimiento de contratacién y de los terceros interesados; las razones por ias
gue estimara que la suspensiéon del procedimiento impugnado resuita o no
procedente, debiendo incluir el presupuesto autorizado para la substanciacion de
la Licitacion Publica motivo de la inconformidad, el monto adjudicado y el RFC
(Registro Federal de Ccniribuyentes), tanto del inconforme, como dei tercero
interesado. Adicionalmente, se le solicitd un informe circunstanciado en el gue
expusiera claramente las razones y fundamentos para sostener la improcedencia
de la inconformidad, asi como Ia validez o legalidad del acto impugnado, anexando
la documentacion in herente al asunto que nos ocupa.

El acuerdo referido se notificé a la Subdarecmon de Fmanzas y Admlnlstramon de
PENSIONISSSTE y al inconforme el nueve de noviembre de dos mli dieciséis (fojas
137 a 145)

2.- A través del oficio nimero 170.175.2/575/2016, del once de noviembre de dos
mil dieciséis, re0|b|do en este Organo Interno de Control el mtsmo dia: (foras 148 a

Subdwecmon de F:nanzas y Admln;stramon del Fondo Namonal de Pensmnes del
Instituto de Segundad y. Servicios. Sociales de los Trabajadores. del Estado, rindié
informe previo, aportando la informacion. relatlva al monto autorizado y adjudicado
para la, Licitacion Publlca en estudlo aS| como los datos generales del 1nconforme

( )

. se mann‘" esta que. Ia suspensrén soficitada resultana rmprocedente méxrme que de
concederse ésta, se causaria un perjuicio al orden pubhco e interés social, en términos
delarticulo 1° de. Ja Ley del Instftuto de Segundad y Serwc:os Socaales de Ios
Trabajadores del Estado . .

‘En ese: sent;do el Fondo Nacional de_Pensiones de.los Trabajadores al-Servicio def
Estado es un Organo Puablico Desconcentrado del Instituto de Seguridad .y Servicios
Sociales de . los. Trabajadores - del Estado, - denominado legalmente como
PENSIONISSSTE: ‘esta dotado de facultades ejecutivas con competencia funcional
propia, de acuerdo.con lo previsto en los articulos 103,104 y-105 de a Ley del ISSSTE,
¥ que enire sus facuitades se encuentra ia adm:mstracron de cuentas individuales y a
inversién de recursos de dichas cuentas .

Avenida Revofucion nimerg 642, Colonia San Pedro de fos Pinvs, Defegacion Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03800,
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Vl.- Derivado de las constancias que conforman el expediente en que se actla, a
la fecha de emision de la presente Resolucién se buede observar que no obra
documento alguno a través del cual se acredite que las empresas NEGOCIOS
UNIVERSALES TD2, S. de R.L. de C.V., SCOI SOLUCIONES CORPORATIVAS
INTEGRALES, 8. de R.L. de C.V. y SITAH SOLUCIONES INTELIGENTES CON
TALENTO HUMANO, S. de R.L. de C.V., hubiesen formulado alegatos conferidos
en el punto 13 del apartado de Resultandos, perdiendo por tanto su derecho para
hacerio en términos del articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacion supletoria en la esfera administrativa.

VIl.- Cabe mencionar, que por escrito del veinticinco de enero del presente afio,
recibido en este Organo Fiscalizador el veintiséis siguiente, los Representantes
Legales de las empresas HUMAN CAPITAL MANAGEMENT, S.A. de C.V. y COS
CAMPESTRE, S.A. de C.V., realizaron alegatos conferidos en proveido referido en
el Resultando 13, mismos que se tomaron en consideracion al momento de
determinar el sentido de la presente Resolucion.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en todos 'y cada uno de los
preceptos juridicos invocados; es de resolverse, y se; —

RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo dispuesto por ios articulos 15, primer parrafo y
74, fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendarnientos y Servicios del Sector
Publico, ésta Area de Responsabilidades del Organo Intemo. de Control en el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, declara
la nulidad del Fallo, del veintiocho de octubre de dos mil dieciséis, emitido en la
Licitacion. Publica Nacional ‘Mixta ndmero: LA-019GYN999-E89-2016, para la
contratacién plurianual del “servicio integral de - reclutamiento, seleccion,
capacitacion, contratacion equipamiento y administracion . de némina ‘para la
integracion y mantenimiento de la fuerza comercial para la Zona Centro de la
Repblica Mexicana del Fondo Nacional'de Pensiones de los Trabajadores al
Servicio'del Estado. - L : i

Lo anterior, a fin de que lieve a cabo la emision de un nuevo Fallo, en el cual
contemple las directrices emitidas por esta Autoridad en los considerandos que
conforman la- presente Resolucidn, practicando conforme .a' derecho las
evaluaciones de las propuestas técnicas ofrecidas por las' irnconformes y la
ganadora en igualdad "de condiciones, ‘emitendo Ia determinacién\

S

correspondiente, misma que debera estar apegada a lo requerido en Bases de la

Convocatoria y Junta de Aclaraciones de la Licitacion materia del presente 1
procedimiento administrativo y lo previsto en el .articulo 37 de la Ley de %
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico, fundando vy

Avenida Revolucién niimero 642, Coionia San Pedro de los Pinos, Delegacién Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03800.
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motivando en todo momento las razones en las cuales sustentan sus decisiones en
términos de lo regulado en el articulo 3, fraccion V de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, asimismo, debera remitir a este Organo Interno de
Control, las constancias que acrediten el cumplimiento de lo ordenado, en un
término que no exceda de seis dias habiles, contados a partir de la notificacion de
la presente Resolucion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley
de la materia.

SEGUNDO.- La presente Resolucién puede ser impugnada en términos del articuio
74, ditimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, mediante el recurso de revision (quince dias habiles contados a
partir de! siguiente al de su notificacién), o bien, juicio de nulidad ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa -(treinta dias habiles contados a partir del
siguiente al de su notmcacmn) previstos en-la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, o bien,: cuando proceda, ante las instancigs jurisdiccionales
competentes.

TERCERO.- Notifiquese.

Asi Io resolvno y firma- ia Lic. J

2 Padilla Tapia, g’ﬁtular del Area de
Responsabilldades del Organo lntern

e ControE en: el lSSSTE

Para: C. Jacqueilne Romero. Sanchez.A Representante Comun Ias empresas NEGOCEOS UNIVERSALES TD2, 'S.deRL.céC. V., 5C0l
SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S-deR. L. de Wiy SITHA SOLUCIONES INTELIGENTES CON TALENTC HUMANO S.
de R. L. de C.V.- Capuchinas nimero 29, Colonia San José insurgentes Delegaclon Benito Juarez C. P 03900 en:{a Ciudad de Méxnco En
via de not|fcam6n y efectos legales. correspondmntes -Conste.:.

Autorlzados CC Radl Contreras Acevedo Juho Cesar Velazquez Hernandez Karina Lcaurdes Carreno Martlnez José Alejandro Hernandez
Rios, Gramela Romero Mendoza Lycio Robert Rodnguez Esteban Enrique Alvares Quezada'y Alejandra Georgma :Sosa Escobar. .

Para; Lic.:Gonzalo Garcia. Cardletl Subd!rector de Finanzas y Administracion del PENSIONISSSTE Bivd.. Adolfo Lépez Maieos numero

2157, Colenia Los Alpes, Delegacuon Aivaro Obregon C.P. 01010 en esta Cludact En via, de notlf caclon yefectos Iegales cnrrespond;entes -
Conste T

Para: C. José Arturo Sénchez Gonzélez Apoderado Lega de Ia empresa HUMAN CAPITAL MANAGEMENT S. A de CV. 'y C. Radl
Arévalo Torres.- Apoderado lL.egal de la empresa COS CAMPESTRE, S.A. de 'C.V.- Avenida: paseo de la Reforma nimero 265 Mezzanine
2, Colonia y-Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de México.- En via de nofificacion y efectos legales corresponduentes Conste

Autorizados: CC Jose Jhacob Hingjosa Tah Shelly Nakash Hop ¥ Samuel Israei Campos Arreola

SRy ;
Efabord: % Supervisey]
Lic. Adriana M G'C’R’Dde‘-"' r"°"“’f(’ . i, EHEE fcin £ Pérer . Cn R _: Lic. Javier Jiménez $ :
Folio: 22082

Avenida Revolucion nimero 642, Colonia San Pedro de fos Pinos, Delegacién Benito Judrez, Ciudad de México, C.P. 03800,
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. RESOLUCION
Ciudad de México a“\fiveésnﬁurib de febfrero del afio éi-bsf"hiiﬂ diecisiete SO

Visto para’ resoiver el expedaente admamstrativo de lnconformldad ndmero
059/2016 - aperturado con motivo del-&scrito recibido en este Ofganc Intemo de
Control e[ treinta y. uno +de octubre de dos- mt][fduemsels por. el cual la
C. Jacque!me Romero"--"Sanchez Representante Comin de ‘las empresas
NEGOCIOS UNIVERSAL TD2, S. de R.L:"de C.V. ticipacién -conjunta con
SCOI SOLUCIONES CORPORATNAS ENTEGRALES;S R.L.de CV.y SITAH
SOLUCEONES INTELIGENTES CON TALENTO HUMANO de RIL. ‘de C.V.,
promovio mconfonmdad en . contra - ‘de" presuntos ‘actos. " cometidos. por Ia
Subdireccién de Finanzas. y Admmlstracm’n del Forido: Nacnona! de Pensiones de
los Traba;adores 4l Servicio del Estado’ (PENS%ON[SSSTE} denvados de! Acto de
Fallg; emifido. dentro. de la’ Llc:ltaczon ‘Publica. Nacichal: Mixta numero LA-
019GYN999-E8§ 2016, . celebrada- para 1a. contratacion plunanuai d
[ntegra! de reclutamlento seleccion, capacntacron -contratacion equamento y
administracién “de némina para la integracién y. man‘temm[ento de 1a fuerza
comercial. para la Zona Centro dela: ‘Repliblica. Memcana de! Fondo“’NamonaI de
Pensmnes de los Trabajadores ai Sennmo dei Estado y,

1.- Mediant&acuérdo del tlatro de noviembre de dos mil dieciséis (fojas 133 a 136),
se admiti a tramite la‘inconformidad interpuesta por ef los CC. Jdcqueline Romero,
Sanchez, Octavic” ‘Rubén: Pefia Bressant Y Gabmei Antonio Consuelos}
Campos, Representantes Legales dellas empresas NEGOCIOS UNIVERSAL TD2,
8. de R.L. de C.V., 8COI SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S.de

Av. Revolucion nimero 42, Colonia San Pedra de los Pinos, C.P. 03800, Delegacion Benito Juérez, Ciudad de México.
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motivando en todo momento las razones en las cuales sustentan sus decisiones en
términos de lo regulado en el articulo 3, fraccién V de la Ley Federal de
Procedimiento Administrative, asimismo, deberz remitir a este Organo Interno de
Control, las constancias que acrediten el cumplimiento de fo ordenado, en un
término que no exceda de seis dias habiles, contados a partir de la notificacion de
la presente Resolucién de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley
de la materia.

SEGUNDO.- La presente Resolucion puede ser impugnada en términos del articuio
74, Ultimo pamafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, mediante el recurso de revision {quince dias habiles contados a
partir del siguiente al de su notificacién), ¢ bien, juicio de nulidad ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa_ (treinta dias habiles contados a parfir del
siguiente al de su notificacion), previstos en-la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, o bien,. cuando proceda, ante ias'.instancias jgrisdiocionales
competentes. . o

TERCERO.- Notffiquese.

Asi o résolvio y firma ‘la’ Lic. Jua
Responsabilidades del Organc interno

D2.S. de R'L e G, SCOI
CONTALENTCHUMANG, S.
'en.ia Ciudad de México- En

Srhpreszs NEGOCIOS UNIVERSALE
¥ SITHA SOLUCICNES INTELIGENTES
fes, Delegacion Benito JUsrez, C:P 03

Para; €, Jactueline Romero Sdnchés.-Representarite Comiin
SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, 5. te R.L. de CIV:
de R. 1 de C.V.- Capuchinas niméro 29,/ Colonia San José Insurgen
via de nofificacion y efectoslegalds correspondientesi- Conste, - -

Autorizados: GG. Ral Contreras Aavedo; Julio Cesar Vilszquaz neez, Karina Lourdes Carre Rarti
Rics, Gracigla: Romem Mendoza, Lucio-Robert Rod riguez. -Esteban Enrique Alvares Quezsds'y Algiandra Georyg

Para: Lic:Gonzalo Garcia Cardiell.: Subdirector de Finarizas y Administracion del PENSIONISSSTE. Blvd: Adoffe Lépez Matats nimerg

2157, Coldnia Los. Alpes, Delegacidn Alvaro Obregén, C.2, 01010, en esta

Ciudeid - En \.{g'a'dé notificacion y efectoslegales ¢orespondientes. .

Conste,”

Arévalo Torres.-Apoderade Legal de ia empresd COS CAMPESTRE; /Al de C.V.~Avenida Paseo ds la Reforma nimers.265, Mezzanine
2, Colonia y-Delegacion Cuauhtémod; Ciudad de Mékico.- B viz de nofificacion v efectos legales corréspondientes.- Cong ]
Autorizados: CC. José Jhacob Hincjosa Tah, Shelly Nakash Hop Samuel Israel Campos Arrecla.

Para: C. Jos&:Arturo Sanchez GonzAlez.- Apcderado Legal 5é-1d'ahprésa HUMAN GAPITAL MANAGEMENT, SiA

ERbord: Ui {,

tie. Adriano Maf oA ec Ineldn

Lic fevier Siméng, udrez
57
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RESOLUCION

Ciudad de México, a veintiuno de febrero del afio dos mil diecisiete. -ww--rmmnev

Visto para resolver el expediente administrativo de inconformidad numero
059/2016, aperturado con motivo del escrito recibido en este Organo Interno de
Control el treinta y uno de octubre de dos mil dieciséis, por el cual la
C. Jacqueline Romero Sanchez, Representante Comin de las empresas
NEGOCIOS UNIVERSAL TD2, S. de R.L. de C.V., en participacién conjunta con
SCOI SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S. de R.L.de C.V. y SITAH
SOLUCIONES INTELIGENTES CON TALENTO HUMANO, 8. de R.L. de C.V,,

promovidé inconformidad en contra de presuntocs actos cometidos por la

Subdireccion de Finanzas y Administracion de! Fonde Nacional de Pensiones de

los Trabajadores al Servicio del Estado (PENSIONISSSTE), derivados del Acto de & L

Fallo, emitido dentro de ia Licitacidon Ptblica Nacional Mixta nimero LA-

01SGYN999-E89-2016-,_- celebrada para la contratacion plurianual del servicio N
integral de reclutamiento, seleccién, capacitacion, centratacién equipamiento y/! h \ .

administracién de némina para la integracion y mantenimiento de la fuerza ,
comercial para la Zona Centro de la Republica Mexicana del Fondo Nacional de /
Pensiones de los Trabajadores al Servicio del Estado; v, /

RESULTANDO : {

1.- Mediante acuerdo de! cuatro de noviembre de dos mil dieciséis‘(fbjas 133 a138),
se admitio a tramite la inconformidad interpuesta por el los CC. Jacqueline Romero
Sanchez, Octavio Rubén Pefia Bressant y Gabriel Antonio Consuelos

Campos, Representantes Legales de las empresas NEGOCIOS UNIVERSAL TD2, ‘;"?‘

S. de R.L. de C.V., SCOI SOLUCIONES CORPORATIVAS INTEGRALES, S. de/

/

Av. Revolucién nimero 642,'Colonia San Pagro de fos Pinos, C.P. 03800, Delegacion Benite Jugrez, Ciudad de México.
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