ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V.

VS.
COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION REGIONAL EN
NAYARIT DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA SOCIAL

EXPEDIENTE No. IN- 041/2012
RESOLUCION No. 00641/30.15/2208/2012

México, D. F. a, 10 de abril de 2012

RESERVADO: En su totalidad

\ FECHA DE CLASIFICACION: 10 de abril de 2012

\ FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y VI de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 afios

El Titular del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social. Lic. Rafael Reyes Guerra.

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la
empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V., contra actos de la Coordinacion de Abastecimiento
y Equipamiento de la Delegacion Regional en Nayarit del Instituto Mexicano del Seguro Social, y---

RESULTANDO

1.- Por escrito de fecha 27 de febrero de 2012, recibido en la-oficialia de partes de esta Area de
responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
el dia 29 del mismo mes y afio, el C. NG quien se ostenté como
apoderado legal de la empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V., presento inconformidad
contra actos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion
Regional en Nayarit del citado Instituto, derivados de la Adjudicacion Directa numero SA-
019GYR005-N34-2012, celebrada para la adquisicion de articulos de aseo grupo de
suministro 350 para cubrir las necesidades de 2.5 mes de consumo del ejercicio 2012, en lo
que se concluye la licitacion coordinada de nivel central, especificamente respecto de la
clave 350 688 0065 05 01; manifestando en esencia, lo siguiente:

a).- Que la convocante denomind el proceso de contratacion de forma incorrecta como
Adjudicacién Directa nimero SA-019GYR005-N34-2012, cuando realmente realizd un
roceso de invitacion a cuando menos tres personas, por lo que resulta procedente la
presente inconformidad.

b).- Que el fallo del 22 de febrero de 2012, fue emitido en contravencion a la normatividad que
rige la materia, porque se adjudico a la empresa DISTRIBUIDORA KALA, SA. DE C.V,, la
clave 350 688 0065 05 01, a una empresa que ofrecié el producto de papel higiénico con
medidas inferiores a las descritas en las bases concursales, ya que participd ofreciendo el

v O/ papel marca SELECT, el cual no cumple con los requerimientos técnicos especificos. ---------
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C).- Que Igualmente se violentd el articulo 36 de la Ley de la materia, porque omitié aplicar su

contenido y determinar que la tercero interesada incumplié con los requisitos de medida de
papel higiénico establecidos en las bases y se concreto a revisar su oferta econémica. -~------

Mediante oficio nimero 198001150100/ADQ/197/12 de fecha 16 de marzo del 2012, recibido
en la oficialia de partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
el Instituto Mexicano del Seguro Social el 20 del mismo mes afio, el Titular de la
Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento en la Delegacién Regional en Nayarit del
referido Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el oficio numero
00641/30.15/1490/2012 de fecha 01 de marzo de 2012, manifesté que el proceso de
contratacién identificado como SA-019GYRO005-N34-2012, es un proceso de adjudicacion
directa de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 fraccion lll, 28 fraccion |, 40
segundo y tercer parrafo y 41 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

CONSIDERANDO

Competencia: Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, emite la presente Resolucion con fundamento en lo dispuesto
por el 37, fracciones XIl y XVI de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 2,
3 inciso D y 80 fraccién | numeral 4, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funciéon
Publica, adicionado y reformado por decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 3 de agosto de 2011; 83 parrafos segundo, tercero y sexto del-Reglamento Interior del
Instituto Mexicano del Seguro Social; y 1, 2 fraccién lll, 11, 56, 65, 66, 67 fracciéon [, 68
fraccion Il y 74 fraccion |, y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico reformada y adicionada por decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de enero de 2012.

Consideraciones de Sobreseimiento.- E|l area convocante mediante oficio numero
198001150100/ADQ/197/12 de fecha 16 de marzo del 2012, manifesté “que el proceso de
contratacion identificado como SA-019GYR005-N34-2012, es un proceso de adjudicacion
directa de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 fraccion Ill, 28 fraccion I, 40
segundo y tercer parrafo y 41 fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, para obtener los viene objeto del proceso del proceso de
adjudicacion, en virtud de que estos no serian posible de obtener mediante el proceso de
licitacién publica... ...que la accién del inconforme es in atendible y a toda luces
improcedente por disposicion del articulo 67 fraccién | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, al pretender justificar su pretensién con
argumentos no aplicables al caso, en razén de que el articulo 65 del mismo ordenamiento
legal establece con claridad los actos de los procedimientos contra los cuales procedera una
inconformidad: siendo unicamente de licitaciones publicas o invitaciones a cuando menos
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tres personas; y que para el presente caso, como ha quedado establecido lineas arriba, esta
unidad compradora efectué un procedimiento de adjudicacion directa’”.

Establecido lo anterior, por incidir en la solucion al fondo de la controversia que nos ocupa,
esta Area de Responsabilidades determina improcedente la inconformidad que nos ocupa,
por lo que se sobresee la misma, toda vez que se promueve en contra de un acto de
procedimiento de contratacién de adjudicacion directa nimero SA-019GYR005-N34-2012,
no previsto en el articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, como impugnable a través de la instancia de inconformidad, puesto que
dicho articulo contempla que la Secretaria de la Funcion Publica conocera de las
inconformidades que se promuevan contra los actos de los procedimientos de licitacion
publica o invitacién a-cuando menos tres personas, Precepto normativo que a la letra
establece:

“Articulo 65.- La Secretaria de la Funcion Publica conocera de las inconformidades que se promuevan contra
los actos de los procedimientos de licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas que se
indican a continuacion.”

De cuyo articulo se advierte con toda claridad y precision los procedimientos de contratacion
en los que procede interponer la instancia de inconformidad regulada en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; estableciendo en su primer
parrafo que esta autoridad administrativa conocera de las inconformidades cuando se
refieran a actos llevados a cabo tanto en el Procedimiento de Licitacion Publica como en el
Procedimiento de Invitacién a cuando menos tres personas.

Ahora bien, el C. NG quien se ostentd como apoderado legal de la
empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V,, manifestd en su escrito inicial, en el capitulo
denominado “PROTESTA”, que la convocante denominé el proceso de contratacion de
forma incorrecta como Adjudicacién Directa numero SA-019GYR005-N34-2012, cuando
realmente realiz6 un proceso de invitacion a cuando menos tres personas, ya que en las
bases la convocante denomina a los participantes como licitantes, por lo que resulta
procedente la presente inconformidad; atento a lo anterior, esta Autoridad Administrativa por
oficio nimero 00641/30.15/1490/2012 de fecha 01 de marzo de 2012, solicito a la
convocante entre otras cosas, se pronunciara en su informe previo acerca del tipo de
procedimiento de contratacién que nos ocupa, requerimiento que fue atendido mediante
oficio numero 198001150100/ADQ/197/12 de fecha 16 de marzo del 2012, por el cual el
Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en
Nayarit del Instituto Mexicano del Seguro Social, informd lo siguiente: ———-

“Oficio No. 198001150100/ADQ/197/12

Tepic, Nayarit, a 16 de marzo de 2012
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Primero.- En relacién a lo solicitado en el primer punto del oficio de referencia; le informo que el tipo de
procedimiento de contratacion identificado como SA-019GY005-N34-2012, es un proceso de adjudicacion
directa de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 fraccion Ill, 28 fraccion |, 40 segundo y tercer
parrafo y 41 fraccién V, todos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y se
encuentra debidamente fundada y motivada, toda vez que se ajusta a las circunstancias establecidas en el
precepto legal advertido en el articulo 41 fraccion V de la Ley de Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para obtener los bienes objeto del proceso de adjudicacion, en virtud de que estos no serian
posibles de obtener mediante el proceso de licitacién publica, siendo que esta tiltima estaba en proceso de ser
publicada, como lo refieren los oficios mancomunados numeros 095384611400/608 y 09538461/1080/33, de
focha 16 de enero del afio en curso (se adjunta copia simple) , suscritos por la Coordinacion de Adquisicion de
Bienes y Contratacion de Servicios y la Coordinacion de Control del Abasto.

Desprendiéndose que la accién del inconforme es in atendible y a toda luces improcedente por disposicion del
articulo 67 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdablico, al pretender
justificar su pretensién_con argumentos no_aplicables al caso, en razén de que el articulo 65 del mismo
ordenamiento legal establece con claridad los actos de los procedimientos contra los cuales procedera una
inconformidad; siendo Unicamente de licitaciones publicas o invitaciones a cuando menos tres personas; y que
para el presente caso, como ha quedado establecido lineas arriba, esta unidad compradora efectué un
procedimiento de adjudicacion directa...”

Documental en la que se informé que el acto del cual se duele el hoy inconforme,
corresponde al procedimiento de Adjudicacién Directa Internacional numero SA-
019GYRO005-N34-2012, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 26 fraccion lll, 28
fraccion |, 40 segundo y tercer parrafo y 41 fraccién V, todos de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y no corresponde a una invitacion a
cuando menos tres personas como lo pretende hacer la accionante, por lo tanto no se
actualizan los supuestos contenidos en el articulo 65, primer-parrafo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. En consecuencia y en base a
lo anteriormente analizado, se determina la improcedencia de la inconformidad que plantea
la hoy promovente, de conformidad en lo dispuestos en el articulo 67 fraccion | de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que establece, en o nos
interesa, lo siguiente:

“Articulo 67. La instancia de inconformidad es improcedente:

I Contra actos diversos a los establecidos en el articulo 65 de esta Ley;

"
a

Disposiciéon en la que se establece que la instancia de inconformidad es
improcedente cuando se promueva contra actos diversos a los establecidos en el articulo
65 de la Ley, bajo este contexto, y al promover su inconformidad el C. NN
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I quien se ostentd como apoderado legal de la empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A.
DE C.V., contra actos acontecidos en el Procedimiento de Adjudicacion Directa nimero SA-
019GYR005-N34-2012, se actualiza la causal de improcedencia de la inconformidad prevista
en el articulo 67 fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, toda vez que no es un acto de los procedimientos establecidos en el articulo
65 de la citada Ley para ser impugnado a través de la instancia de inconformidad. --------------

En este orden de ideas, el supuesto normativo contenido en el primer parrafo del articulo 65,
de la Ley de la materia, sefiala expresamente cuales son los procedimientos de contratacion
contra los cuales procede la instancia de inconformidad, siendo éstos el procedimiento de
licitacion publica asi como el procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas, y
en el asunto que nos ocupa, el C. N quien se ostentd como
apoderado legal de la empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V., hace valer motivos de
inconformidad contra actos relacionados con el Procedimiento de Adjudicacion Directa
namero SA-019GYR005-N34-2012, procedimiento de contratacion que no se contempla en
el primer parrafo del articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, para ser impugnado a través de la instancia de inconformidad, pues como
fue analizado anteriormente, del articulo en cita se desprende que la Secretaria de la
Funcion Pablica conocera de las inconformidades que se promuevan contra los actos de los
Procedimientos de Licitacion Publica o Invitacion a Cuando Menos Tres Personas. -------------

Por lo que se tiene que la actuacion de la convocante en el Procedimiento de Adjudicacion
Directa numero SA-019GYR005-N34-2012, no son actos que puedan ser combatidos a
través de la instancia de inconformidad a que hace referencia el articulo 65 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que la Ley de la
materia no prevé que por actos ocurridos dentro del proceso de Adjudicacion Directa,
proceda la instancia de inconformidad, pues uUnicamente podran inconformarse ante la
Secretaria de la Funcién Publica por cualquier acto del procedimiento de contratacion que
contravenga las disposiciones que rigen las materias objeto de la Ley antes citada,
estrictamente respecto de los procedimientos de licitacion publica asi como del
procedimiento de invitacion a cuando menos ftres personas; en consecuencia, el
planteamiento formulado por el hoy accionante resulta improcedente, ya que sus motivos no
son derivados de alguno de los procedimientos de contratacion previstos en el primer parrafo
del articulo 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
luego entonces, los actos ocurridos en el procedimiento de adjudicacion que nos ocupa
realizado por la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional
en Nayarit del Instituto Mexicano del Seguro Social, celebrada para la adquisicion de
articulos de aseo grupo de suministro 350 para cubrir las necesidades de 2.5 mes de
consumo del ejercicio 2012, en lo que se concluye la licitacién coordinada de nivel central,
no son actos que puedan ser combatidos a través de la instancia de inconformidad previstos
por la Ley de la materia, pues se trata de un Procedimiento de Adjudicacion Directa. ---------

Es importante precisar que ésta Autoridad Administrativa slo puede hacer lo que la Ley le
permite, y cualquier acto que no esté autorizado en la Ley es violatorio de las garantias
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consagradas en el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
sirve de apoyo a lo anterior el Criterio sustentado en la Jurisprudencia No. 292, visible a
fojas 512 del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, Segunda Parte,
Salas y Tesis Comunes, Volumen |, bajo el rubro:

“AUTORIDADES.- Las autoridades sélo pueden hacer lo que la Ley les permite.”

Asimismo, sirve de apoyo a lo anterior, por analogia, la Tesis relacionada con la
Jurisprudencia No. 293, visible a fojas 513, del Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-1988, Segunda parte, Salas y Tesis Comunes, Volumen | que dispone: ---—-

“AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS, FACULTADES DE LAS.- Las autoridades
administrativas no tienen mas facultades gue las que expresamente les concedan las
leyes, y cuando dicten alguna determinacion que no esta debidamente fundada y motivada
en alguna Ley, debe estimarse que es violatoria de las garantias consignadas en el articulo

16 Constitucional.”

De lo anterior, y.con base en los preceptos juridicos citados se tiene que la Ley de la materia
establece la improcedencia de la inconformidad que plantea la hey promovente, al
inconformarse en contra el acto de fallo de la adjudicacién directa nimero SA-019GYRO005-
N34-2012, procedimiento de contratacion que es diverso a los actos establecidos en el
articulo 65 de la citada Ley, por lo que esta Autoridad Administrativa no facultada para
conocer y resolver la inconformidad que plantea la hoy promovente. Bajo este contexto, y al
promover su inconformidad el C. b quien se ostenté como
apoderado legal de la empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V., contra actos
acontecidos en el Procedimiento de Adjudicaciéon Directa numero SA-019GYR005-N34-
2012, se actualiza la causal de improcedencia de la inconformidad prevista en el articulo 67
fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en
consecuencia procede su sobreseimiento en términos de lo dispuesio en los articulos 68
fraccién Ill y 71 de la citada Ley que establecen, en lo conducente, [0 siguiente: ----------------

“Articulo 68. El sobreseimiento en la instancia de inconformidad procede cuando:

lll. Durante la sustanciacién de la instancia se advierta o sobrevenga alguna de las
causas de improcedencia que establece el articulo anterior.”

“Articulo 71. La autoridad que conozca de la inconformidad la examinaré y si encontrare
motivo manifiesto de improcedencia, la desecharé de plano...”

Supuestos normativos que en el presente caso se actualizan, toda vez que mediante oficio
numero 198001150100/ADQ/197/12 de fecha 16 de marzo de 2012, la Entidad Adquirente
sefald que el tipo de procedimiento de contratacién identificado como SA-019GYR005-N34-
2012, es un proceso de adjudicacion directa; sin que el accionante hubiese exhibido prueba
alguna para acreditar que el procedimiento de contratacion no corresponda a una
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adjudicacién directa, puesto que el hecho que la convocante dentro de las condiciones o
bases denomine a los participantes como licitantes, ello no hace prueba plena para
determinar que se trata de una licitacion o invitacién a cuando menos tres personas, puesto
que no se encuentra adminiculada con ningln elemento de conviccion.

En consecuencia esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social en caso de dar tramite y, en su caso, resolver el
planteamiento formulado por el accionante se estaria conduciendo en contravencion al
marco legal que rige su actuacion, toda vez que el procedimiento administrativo de
inconformidad solo tiene como objeto resolver planteamientos en los que se trate del
examen de la legalidad del desarrollo del procedimiento de contratacion de la licitacion o
invitacion a cuando menos tres personas, lo que tiene fundamento en los preceptos 65
parrafo primero y 67 ide la Ley Reglamentaria del articulo 134 Constitucional aplicable al
caso, tal y como ha sido anteriormente analizado; lo que en la especie no sucede, pues
como se ha visto los argumentos que plantea el promovente corresponden a una
inconformidad en contra de hechos o actos ocurridos en un proceso de Adjudicacion Directa;
en esta tesitura, es improgedente,la instancia de inconformidad intentada ante esta Area de
Responsabilidades del Organo Iftegno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social
dependiente de la Secretaria de la Funcion Publica, por ser un _proceso ajeno a los
indicados en la ngrmatividad que rige la materia.

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se:
RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en los articulos 65 parrafo primero, 67 fraccion |, 68 fraccion Il y 71
parrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con lo expresado en el Considerando |I
de la presente Resolucién, determina sobreseer por improcedente la inconformidad
interpuesta por el C. _ quien se ostenté como apoderado
legal de la empresa PAROLI SOLUTIONS, S.A. DE C.V, contra actos de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional en
Nayarit del citado Instituto, derivados de la Adjudicacion Directa numero SA-
019GYR005-N34-2012, celebrada para la adquisicion de articulos de aseo grupo de
suministro 350 para cubrir las necesidades de 2.5 mes de consumo del ejercicio
2012, en lo que se concluye la licitacion coordinada de nivel central, especificamente
respecto de la clave 350 688 0065 05 01, al promoverse en contra de un acto de
contratacion distinto a los procedimientos establecidos en el articulo 65 de la Ley de

P
la materia. Dejando a salvo los derechos de la promovente para que los haga valer
en la forma y via que considere convenientes.

SEGUNDO.-En términos del articulo 74, Gltimo parrafo de la Ley invocada, la presente resolucion
@/ puede ser impugnada por la hoy inconforme, mediante el recurso de revision, previsto
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en el Titulo Sexto, Capitulo primero, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, o bien cuando proceda, ante las instancias jurisdiccionales
competentes.

TERCERO.- Archivese en estos términos el expediente en que se actia, como asunto total y
definitivamente concluido, para todos los efectos legales a que haya lugar.- ------------

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE.

PARA:

C. ARTURO CARRILLO OCON.- TITULAR DE LA : G ABA
ESTATAL EN NAYARIT DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.-
NAYARIT. TELF/FAX 01311 116 1998 Y 87.

LIC. ALFONSO RODRIGUEZ MANZANEDO.- ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.- DURANGO No. 291, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F.- TELS.-
55-53-58,97 y 57-26-17-00 EXT. 11732

TE . UN
RETORNO NO. 72, OBRERA. C.P. 63120. TEPIC.

C.C.P. LIC. SERGIO PEREZ AGUILERA. TITULAR DE LA DELEGACION ESTATAL EN NAYARIT DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO
SOCIAL. CALZ. EJERCITO NACIONAL NO. 14 ESQ. CON CALZ. DE LA CRUZ. C.P. 82000. TEPIC, NAYARIT. TELF: 01 311 214 81 00.

LIC. MELCHOR AUGUSTO GOMEZ CORDOVA.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DE ESTE

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL EN EL ESTADO DE NAYARIT DEL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

S*'CHA'FDEV

CON FUNDAMENTO EN LOS ART(CULOS 3 FRACCIEN Il ' Y 18 FRACCICN Il DE LA
LFTAIPG, LA INFORMACIEN OCULTA CON COLOR GRIS CONTIENE DATOS
CONFIDENCIALES.




