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RESOLUCION
Ciudad de México, a diecinueve de diciembre del dos mil dieciséis. -—--mmeammm-

Visto para resolver el expediente administrativo de inconformidad namero
038/2016, aperturado con motivo del escrito remitido por oficio
DGCSCP/S12/DGAI/O -829/2016, signado por la Directora General Adjunta de
Inconformidades de la Secretarua de la Funcién Publica, recibido en este Organo
Interno de Control, el cinco de abril de dos mil dieciséis, por el cual el C. Ignacio
Belén Arias Lona, Representante Legal de la-empresa- ARIAS SOLUCIONES Y
SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V., promovié instancia de inconformidad en
contra de presuntos actos cometidos por la Delegacién Estatal del ISSSTE en
Guanajuato, derivados del Fallo emitido el quince de marzo del presente afio,
dentro de la Licitacion Plblica Nacional Electrénica ndmero LA-019GYNO070- E7~
2016, celebrada para‘la contratacion de servucno de mantensmlento preventivo y
correctivo alos vehlcu[os terrestres Y;

RESULTANDO

1. En el .escrito . mtado a! proem[o el C IgnaCIo Belen Anas Lona,
Representante Legal de la empresa, ARIAS SOLUCIONES Y SERVICEOS
INTEGRALES, S.A. de C.V., realiz6 diversas manifestaciones en contra del Acto
de Fallo-del quince de | marzo de dos mil dieciséis, emitido en la Licitacién Publica
Nacional Electrénica ™ namero. LA- 019GYN070-E7- 2016, -celebrada para la
contratacion ‘de servicio de mantenimiento prevent:vo y correctivo a los vehlculos
terrestres (fOJaS 001-a la 0450 de autos). -

2. Med:ante acuerdo del once de abril de dos mil dIECEseIS (fo;as 451 y 452 de
autos) se previno al C. Ignacio Belén Anas Lona, a efecto de que en e plazo de
tres dias: habiles contadosa partir del siguiente al de notificacion; presentara
escrito de inconformidad apegado a lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos'y Servicios del Sector Publico, apercibiéndole que
en caso de no hacerlo asi, en el términoc fijado: al efecto se. desecharia su °
inconformidad; dicho proveldo le fue legalmente notificado ei velnte de abril del
presente afio.
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3. Por acuerdo del once de abril de dos mil dieciséis (fojas 453 y 454), este
Organo Intemo de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, solicitd a la Entidad Convocante rindiera un Informe
Previo en el que informara los datos generales del procedimiento de contratacion
y de los terceros interesados; las razones por las que estimara que la suspensién
del procedimiento impugnado resulta o no procedente; debiendo incluir el
presupuesto autorizado para la substanciaciéon de la Licitacion Publica motivo de
la inconformidad, asi como el monto adjudicado y el RFC (Registro Federal de
Contribuyentes) de la empresa inconforme y del tercero interesado; siendo
legaimente notificado a la Convocante el veinticinco de abril del afio en curso. -—--

4, A través del oficio nimero SA/RW/282/2016, recibido en este Organo
Interno de Control el veintiocho de abril de dos mil dieciséis (fojas 471 a 472), la
Entidad Convocante, rindié el informe previo requerido por esta Autoridad
mediante acuerdo del nueve de marzo del afio en curso, a través del cual sefiald
el presupuesto autorizado para la Licitacion Pdbiica Nacional Electrénica en
estudio; el estado actual que guardaba la misma; los datos generales de la
empresa inconforme y de los terceros interesados; pronunmandose en cuanto a la
suspension del procedimlento en Ios termmos saguaentes

1)

‘Respecto’a la conveniencia. de decretar la suspenSIén de los’ acfos concursaies me
penmito hacer de su conocimiento que .es totalmente inconveniente, -toda vez que
podria acarrear responsabifidades civiles, mercantiles o mcluso laborales en contra
del Instituto; ademds el servicio es para vehiculos de emergencia (ambulancias) fas
cuales no pueden estar inméviles o dejar de brindar servicic a los derechohabientes,
el suspender el servicio incrementaria el riesgo de vida,” econémico, fudicial al cual se

enfrentaria. el Instituto ante las demas y muertes que podna ocasronar el -ho brindar’
esfe serwc:o . :

Por 1o antes expuesto ‘se’ hace ewdente que Ia suspens:on del acto concursal
-causaria un _grave’ perjuicio al interés social"y se contravendria disposiciones del
orden publico, tales como-las disposiciones civiles, faborales; mercantiles, ademés de--
fas ‘administrativas.. Mas ‘atn, debido a que. la inconformidad. presentada y que es
motivo de la presente; s -a todas luces :mprocedente Ya que el proceso’ I:c:tatono se
reahzo atendfendo las d:spos:crones legales ¥ que reguian la matena ke (SIC)

5. Med|ante escritos recibidos en. este Organo Enterno de Control en el
Instituto de Segurldad y Servicios Sociales de los Traba;adores del Estado, el
veintinueve de abril del presente afio (fojas 475 a 514), el C. Ignacio Belén Arias
Lona, Representante Legal de la empresa ARIAS SOLUCIONES Y SERVICIOS
ENTEGRALES S.A..de C.V., desahogd la prevencion referida en el punto 2 de
esta apartado, en los termmos requendos por esta Autoridad.
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@~ g%ﬁ Por cuanto hace al acuerdo a través del cual se otorgd plazo de Ley a la
empresa ARIAS SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V., y al
C. LUIS ENRIQUE DE LA VEGA MARTINEZ, con objeto de que presentaran
alegatos, es indispensable sefialar que de la revision a las constancias que obran
en el expediente en que se actla, a la fecha de emisién de la presente Resolucién
no obra alguna constancia a través de la cual se acredite que las empresas
citadas, hubiesen ejercido su derecho, por lo que en términos del articulo 288 del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en la esfera
administrativa se tiene por perdido.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en todos y cada uno de los
preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo dispuesto por los ‘articulos 15, primer parrafo
y 74, fraccion V de {a Ley de' Adquisiciones, Arrendamientos'y. Servicios del Sector
Publico, ésta Area de Responsabilidades del Organo- Interno ‘de Control en el
instituto de Segurldad y Servicios: Sociales de los Trabajadores del Estado,
declara la nulidad del procedimiento de evaluacion de ofertas y Falle del quince
de marzo del afno en curso, emitidos’ por la Entidad: Convocante en la Licitacion
Publica Nacional Electronica nimero LA-01 9GYNO70-E7-2016, asi como los
actos derivados y que .se deriven del mismo; iuego entonces para que la
convocante pueda reponer los actos viciados, en términos de lo estabiecfdo por el
articulo 74, fraccién V de la'Ley de Aqu|S|c:|ones Arrendamientos 'y Servicios del
Sector Publico, debera Ilevar a cabo una nueva evaluacion econidémica y.emitir un
nuevo Fallo en el que se expresen las razones legales, técnicas o economicas
que sustenten el otorgamiento. de la - puntuacién: a ‘la: ‘empresa ARIAS
SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V.. -especificamente en lo
que con‘esponde al rubro Cumplimiento de contratos, Yy se evalue la propuesta
econémica de la promovente de conformidad a lo establecido en los puntos de
bases de la convocatoria, a fin de garantizar:al Instituto las mejores condiciones
dlsponlbles en cuanto: a precio, calidad, financiamiento, oportunldad y. demas
circunstancias pertinentes, valores tute!ados por el artlcuio 134 Constitucional y
26 de su: Ley reglamentaria, debiendo: tomar para.¢llo en consideracion los
razonamientos de hecho'y preceptos de derecho efectuados ‘en los considerandos
de la presente resolucién, debiendo remitir las constancias de- las actuaciones
instrumentadas sobre el particular en un plazo de 06 dias hab:les de conformidad
con el articulo 75 de Ia Ley de Adgquisiciones; Arrendamlentos y Servicios del
Sector Publico.

SEGUNDO.-La presenfé': “Réso'!?uéic;)'ri:-'buédé ‘ser.impugnada en términos del
articulo 74, ultimo parrafo de la Ley de:Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, mediante el recurso de revision (quince dias habiles contados
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documentales o informacion suficiente, concatenados con los argumentos
normativos que al efecto apliquen de conformidad con las Bases Licitatorias y fa
Ley de la materia, motivos por los cuales, los argumentos esgrimidos por la
tercero interesada que en este punto se dirimen no cambian el sentido del
veredicto de esta Autoridad.

Por lo que hace a las pruebas ofrecidas por el C. LUIS ENRIQUE DE LA VEGA
MARTINEZ, las cuales se tuvieron legalmente' por ofrecidas, admitidas y
desahogadas por acuerdo del diez de octubre del afic en curso, mismas gue se
hicieron consistir en: 1.- DOCUMENTAL PUBLICA. Convocatoria de la Licitacién
Pdblica Nacional Electrénica niumero LA-019GYNO70-E7-2016, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion, el dieciséis de febrero de la presente anualidad;
2.- DOCUMENTAL PUBLICA. Bases de la licitacién antes mencionada; 3.-
DOCUMENTAL PUBLICA. Acta de la Junta de Aclaraciones celebrada el
veintinueve de febrero de la presente anualidad; 4.- DOCUMENTAL PUBLICA.
Acta Recepcion y Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas, celebrada el
siete de marzo de dos mit dieciséis; 5.- DOCUMENTAL PUBLICA. Acta de Fallo
celebrada el quince de marzo de la presente anualidad; 6.- DOCUMENTAL
PRIVADA. Requisitos Legales de la Convocatoria; presentados. por-la inconforme;
7.- DOCUMENTAL PRIVADA. Propuesta Técnica ‘de la empresa ARIAS
SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V.: 8.- DOCUMENTAL
PRIVADA.. Propuesta Econdmica de ‘la- empresa ‘ARIAS SOLUCIONES Y
SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V, - il S

Se tiene.que de. ninguna manera desviriian las contravenciones a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en que incurrié Ia
Entidad Convocante, ya que nc se acredita que en el acto de Fallo se hubiesen
dado a conocer a la empresa:inconforme las razones y motivos. por-los cuales se
le otorg6 la puntuacién de 8 en.el rubro Cumplimiento de contratos,.y mucho
menos: que la misma-hubiese anexado ‘al Fallo la investigacion de mercado para
acreditar que la.propuesta econdémica de la promovente-se encuentra fuera de Ia
misma, :a fin de que tuviera la posibilidad de llevar a cabo -una.adecuada: defensa
de sus particulares intereses, dejandola definitivamente en estado de indefension.

V. Respecto al acuerdo mediante el cual se dio vista'a la'empresa inconforme
del informe::_Circunstanci_ado, a fin.de que ampliara-en su caso, los 'motivos de
inconformidad-que considerara pertinentes'y que se encuentra referenciado en el
punto 11 del .apartado de ‘Resultandos,"es indispensable sefialar que de la
revision a las constancias que obran en el expediente en que se actla, a la fecha
de emision de la presente Resolucién, no obra constancia alguna a través de la
cual, se acredite que la ‘empresa ARIAS SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRALES S.A. de C.V., hubiese ejercido su derecho, perdiendo por tanto el
mismo en términos del articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacion supletoria en ia esfera administrativa.
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a partir del siguiente al de su notificacion), o bien, juicio de nulidad ante el Tribunal |
Federal de Justicia Administrativa (cuarenta y cinco dias hébiles contados a partir
del siguiente al de su notificacién), previstos en la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo, o bien, cuando proceda, ante las instancias jurisdiccionales
competentes.

TERCERO.- Notifiqguese en términos del numeral 69, fracc&ég; I, inciso d}, Il y 0l
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamaentos y Servamos del §ector Pdblico. —--

Efg,f“% AA AN

Asi lo resolvié y firma la Lic, Jiana 2 Padilla TapEg Titular del Area de

STE.

Responsabilidades del Organo Ing@g o de Control en &l |
|

Para: C. Ignacio Belén Arias Lona.- Reprasentante Legal de la empresa ARIAS SOLUCIONES Y SERVICIOS
INTEGRALES, S.A. de C.V.- Notifiquese por rotulén de conformidad con lo ordenado en el diverse del diecinueve de mayo
de dos mil dieciséis, en téminos de los articulos 66, fraccion I, B9 fraccion |l de 1a Ley de Adqmsncmnes Arrendamlentos y
Servicios deE Sector Piblico, asi comio al correo alectrdnico arias sysi@gmail.com.

Para: C. Candsdo Pérez Verduzco.- Delegado Estatal de Guangjuato del !SSSTE Av. Francisco Juarez ésq Américas
s/n, Col. Los Laureles, C.P. 38020, Celaya, Guanajuato.- En via de notificacion para los efectos Iegales y administrativos a
los que haya Iugar CONSTE.

Para: C. Lms Enrlque de la Vega Martlnez Rumania némero 425 Interiar 304 Colonia Portales, C.P. 03300 en esta
Ciudad.- En via de notificacion y efectos legales correspondlentes CONSTE.

Folio: 6208

Av. Revolucion No. 642, Col. San Pedro de los Pinos, C.P. 03800, Defegacion Benito Judrez, Ciudad de México

39







()RGANO INTERNQ DE CONTROL EN EL INSTITUTO DE
S PP SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES. DE LOS
TRABAJADORES DEL. ESTADO

SECRETARIA DE Y 3 AREA DE RESPONSABILIDADES Cs. 98§
LA FUNCION PUBLICA :

EXPEDIENTE: 038/2016

NOTIFICACION POR ROTULON

Razén.- En la Ciudad de México, siendo las doce horas del dia veintitrés de diciembre de
dos mil dieciséis, el suscrito Jefe de Departamento de Inconformidades del Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, Lic. Erick Brayan Amezcua Pérez, en union de los
testigos Lic. Joel Rodriguez Balbuena y L|c Lizbeth Domingusz Gémez, todos adscritos al
Area de Responsabilidades de este Organo Interno de Control, hacen del conocimiento del
C. Ignacio Belén Arias Lona, Representante Legal de la empresa ARIAS SOLUCIONES Y
SERVICIOS INTEGRALES, S.A. de C.V, la Resolucidn con nimerc de Oficio
OIC/AR/UI/00/637/4563/2016 del diecinueve de diciembre del presente afio, dentro del
expediente No. 038/2016; para lo cual, proceden a fijar dicho proveido, en las oficinas de
este Organo Interno de Cantrol sito en Avenida Revolucidn ntimero 642, Colonia San Pedro
de los Pinos, C.P. 03800, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México, en horario de oficina
de 9:00 a 14 00 y de 16:00 a 18:00 horas. El término durante el cual quedara fijada la
presente notificacion, comprendera del vemtitres al veintinueve de dlClembre del presente
ano. : :

EL JEFE DE DEPARTAMENTO DE INCONFORMIDADES

TESTIGOS =~

e

A4C7JOEL RODRIGWEZ BALBUENA o ue LIZBETHD DOMINGUEZ GOMEZ

Avenida Revolucion No. 642, Piso 1, Col. San Pedro de los Pinos, C.P, 03800, Delegacién Benito Judrez, Ciudad de México.







Lizbeth Dominguez Gomez

De: Lizbeth Dominguez Gomez B S E
Enviado el: viernes, 23 de diciembre de 2016 01:40 p.m. P

Para: ‘arias.sysi@gmail.com’

cC: ' ' Erick Brayan Amezcua Perez

Asunto: Se envia Oficio No. OIC/AR/UI/00/637/4563/2016 del expediente 038/2016
Datos adjuntos: Exp. 038-2016.pdf

C. Ignacio Belén Arias Lona
Representante legal de la empresa ARIAS SOLUCIONES Y SERVICIOS INTEGRALES, S.A. DE C.V.

Por medio del presente y en atencion a lo ordenado en el proveido del diecinueve de mayo del dos mil dieciséis,
adjunté al presente el Oficio No. OIC/AR/UI/00/637/4563/2016 del diecinueve de diciembre del afio en curso, que
se emitié con motivo de la inconformidad que promovié en contra de presuntos actos cometidos por la Delegacién
Estatal del ISSSTE en Guanajuato, derivados del Acto de Fallo emitido en la Licitacién Piblica Nacional Electrénica
No. LA-019GYNO70-E7-2016, a fin de que se dé por notificado del mismo; asimismo, le solicito acuse de recibide del
presente correo electronico.

Sin més por el momento reciba un cordial saludo.
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JEFATURA o
RESOLUCION

Ciudad de México, a diecinueve de diciembre del dos mil dieciséis.

Visto para resolver el expediente administraiivo de inconformidad ndmero
038/2016, aperturado con motfivo del escrito remiidoc  por oficio
DGCSCP/312/DGAIN.-829/2016, signado por la Directora General Adjunta de
Inconformidades de la Secretaria de la Funcién Piblica, recibido en este Grgano
Interno de Control, el cince de abril dé dos mil dieciséis, por el cual el C. Ignacio
Belén Arias Lona, Representants Legal de fa'empresa; ARIAS SOLUCIONES Y
SERVICIOS INTEGRALES, $.A.48 C.V.. promovié instancia de inconformidad en
contra de presuntos actos cometidos por la Delegacion Estatal del [SSSTE en
Guanajuato, derivados del Fallo emitido el quince de marzo del presente ano,
dentro de la Licitacion Pabiica Nacional ‘Electronica- nimerc’LA-019GYNO70-E7-
2018, celebrada-para’la coniratacion de 'servicio-de ‘mantenimiento preventivo y

correctivo & jos vehictilos terrestrés;y; - i

1. En el escrito ditado  al’ ‘proémio,” el” C’ “fgnacio ‘Belén Aras Llona,
Representante’-Legal de fa'empresa, | ARIAS ‘SOLUCIONES™Y SERVICIOS
INTEGRALES, S\Aide C.V., realizd diversas manifestaciones en contra del Acto
de Fallo.del quince de marzo d e ‘dos mil dieciséis, emitide en 1. Licitacion Publica
Nacional Electronica“nimero “[A«QT9GYNO70-E7:2016, icelebrada para la
contratacion-de. sefvicio-de manteriniento preventivo y corrective a los vehiculos
terrestrés (fojas 001 a la 0480 de autos), iniceniin o 0 T

2. " Mediante acuérdo del once de abril dé dos' mi dieciséis (fojas 451y 452 de
autes), se prevind.al C.. Ignacio Belén Arias'Lona; g efecto de que en e plazo de

- tres diasi habiles cohtados &' partir del'siguisnte al de notificacion; :presentara
escrito’de inconformidad “apegado & fo dispuesto’ por el ‘arfictlo 66 de’la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos’y Servicios del Sector Publico, apercibiéndole que
en caso-dé’no hacerio 4si: en el térming’ fifado -al :efecto, se' desecharia su
inconformidad; dicho provefds le fue legalmente notificado &l ‘veinte de abril del 3

presente afio. «—
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