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RESOLUCION.
Ciudad de México, a cuatro de noviembre del afio dos mil dieciséis. ---------vn-n

Visto para resolver el expediente administrativo de inconformidad nimero
026/2016, aperturado con motivo del escrito recibido en este Organo Interno de
Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, el ocho de marzo de dos mil dieciséis, por-el cual el C. Jorge Anibal
Gonzalez Anaya, Representante Legal de la empresa VISION, CONSERVACION
Y MANTENIMIENTO, S. de'R.L. de C.V., promovio inconformidad en contra del
Acto de Fallo del veintinueve de febrero de dos mil dieciséis; emitido en la Licitacion
- Plblica Nacional Electronica nimero LA-019GYNG72-E2-2016, celebrada para la
adjudicacion de contrato(s) abierto(s) bajo la cobertura de los capitulos de compras
de sector publlco relativos a la adquisicion de serwcms de wgalancza A

RESULTANDO

1.- En el escruto CItado ai proemao eI C Jorge Ambaﬁ Gonzalez Anaya,
Representante Legal “de Ia .empresa VISION, CONSER\IACION Y
MANTENIMIENTO, S.de R.L.de C. V., realizo diversas: mamfestacmnes respecto
de presuntos actos cometidos por el Hosputal Regional Monterrey del Instltuto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, derivados del Fallo
emitido el veintinueve de febrero de dos mil dieciséis, ¢on motlvo de Ia contratac;on
de Servicios de Vlglianma (fo;as 001 ala 122)

2.- Mediante acuerdo de fecha dsecnsels de marzo de dos mul dIeCIseIS (ijaS 124 y
125), se admitié a‘tramite la inconformidad interpuesta por.el C. Jorge Anibal
Gonzalez Anaya, Representante Legal de la empresa VESEON CONSERVACEON
Y MANTENEMIENTO S deR. E_ de C V

Asimismo, en dicho proveado se mformo el inicio del procedlmlento a Ia Entadad
Convocante, remitiéndole copia de la referida inconformidad, a efecto de gue

rindiera un . Informe Previo en el que manifestaia los. datos generales del .

procedumlento de contratacién y de los terceros mteresados las razones por las
que estimara que la suspensmn del procedlmlento lmpugnado resulta o no
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procedente, debiendo incluir el presupuesto autorizado para la substanciacion de
la Licitacion Publica motivo de la inconformidad, el monto adjudicado y el RFC
(Registro Federal de Contribuyentes), tanto de la empresa inconforme, como de los
terceros interesados. Adicionalmente, se le solicité un Informe Circunstanciado en
el que expusiera claramente las razones y fundamentos para sostener la
improcedencia de ia inconformidad, asi como la validez o legalidad del acto
impugnado, anexando la documentacion inherente al asunto que nos ocupa. --——

El acuerdo de referencia se notificé al Director del Hospital Regional Monterrey del
[ISSSTE, el cuatro de abril de dos mil dieciséis, y a la empresa inconforme el
diecisiete de marzo del mismo afe via Rotuion (fojas de la 126 a la 129). ———-—meeeem

-3.- A traveés del oficio nimero 1$8.100.035. 203:’036!221!16 del seis de abril de
dos mil dieciséis, recibido en este Organo Interno de Control, el siete siguiente (fojas
de la 140 a la 144), el -Coordinador de Servicios Generales y Responsable del
Médulo Convecante del Hospital Regional Monterrey del. Enstltuto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, rindi¢" Informe Previo,
aportando la mformamon relativa al monto autorizado y adjudlcado para la L|C|tacion
Publica en. estudio, asi como los datos generales de la empresa adjudicada,
manlfestando en reiacmn a ia suspensnon que - -

()..

.ES NECESARIO SENALAR QUE LA CONVOCANTE REQUIERE GARANTIZAF\’ LA
CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA Y QUE NO SE SUSPENDA

‘DICHO SERVICIO, POR TRATARSE DE UN HOSPITAL DE TERCER NIVEL DE
- ATENCION QUE DENTRO "DE SU PATRIMONIO EN BIENES MUEBLES TIENE

' 10,009 BIENES Y DEMAS EQUIPAMIENTO. EN ‘CARACTER COMODATO. EN SU
INFRAESTRUCTURA . ‘COMPRENDE - UN. SOTANO UN ESTACIONAMIENTO_
PONIENTE, -UN. ESTACIONAMIENTO ‘ORIENTE, UNA~ ‘PUERTA DE ENTRADA*
:”PF?INCIPAL UNA PUERTA DE ADMISION DE URGENCIAS, PUERTA DE ADMISION

.DE PACIENTES DE URGENCIAS, PUERTA ENTRADA Y.SALIDA DE QUIROFANO;
PUERTA DE ENTRADA DE. PERSONAL, .CONTROL DE ACCESO A RAMPA:DE
AMBULANCIAS, PORTON DE ACCESO AL ALMACEN DE BIENES MUEBLES Y
SUMINISTROS - MEDICOS, - CONTROL DE ACCESO _A AREAS - DE
HOSPITAUZACION ‘COMO TERAPIA INTENSIVA ADULTOS UNIDAD ' DE
CUIDADQS INTENSIVOS NEONATALES Y PEDIATRICOS (CUNEROS), CONTROL

DE ACCESO.A AREA DE INTERNAMIENTO DE -MEDICINA J'NTERNA Y CIRUGIA
VIGILANCIA OPORTUNAMENTE Y CON LA DEBIDA DHJGENC!A Y BAJO LA
CALENDARIZACION CONTEMPLADA, SERIA EN PERJUICIO AL INTERES SOCIAL
Y SE PODRIAN CONTRA VENIR DISPOSICIONES DE ORDEN PUBLICO.” (sic)

4.- El doce de abril del dos mli dtemse]s (fOJas de !a 159 a la 161), esta Area de
Responsabilidades, emitié acuerdo mediante el cual determiné no decretar la
suspension del procedimiento de contratacion que nos ocupa, dejando bajo la mas
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de la presente Resolucién no obra constancia alguna a través de la cual se acredite
que la empresa inconforme, hubiese ejercido su derecho, perdiendo por tanto el
mismo en términos de lo dispueste en el articulo 288 del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la esfera administrativa. ~---—--—-—

V1.- De la revision de autos al dia de la emisién de la presente Resolucién, esta
Area de Responsabilidades no puede dejar de mencionar que el veintidos de abril
del afio en curso (foja 201), se le notificd el acuerdo referido en el Resuitando 4 a
la empresa GRUPO AKRABU, S.P., S.A. de C.V., por lo que fuvo gque haber
desahogado su derecho de audiencia a mas tardar el dos de mayo de dos mil
dieciséis, conformando dicho plazo los dias veinticinco, veintiséis, veintisiete
veintiocho y veintinueve de abril, y dos de mayo del citado ario, sin contemplar los
dias veintitrés, veinticuatro y freinfa de abril, por considerarse inhabiles. Sin
embargo, no obra documental alguna en: el expediente en que se actla, a través
de la cual se demuestre que dicha empresa hubiese gjercido el derecho otorgado,
precluyendo el mismo en términos del articulo 288, del Cédigo Federal de
Procedlmlentos C[Vlles de aplicacson supletona en la esfera administrativa, --——----

VIl.- Derivado de las constanmas que conforman el expediente en que se actla, a
la fecha de ‘emision de la presente” Resolucion se puede observar_que no obra
documento: alguno a través -del cual se ‘acredite que las’ empresas VISION
CONSERVACEON Y MANTENIMIENTO, S. de R.L.'de'C.V., asi como GRUPO
AKRABU, S.P., S.A. de C.V., hubiesen formulado alegatos: confendos en el punto
8 del apartado de Resultandos perdlendo por tanto su derecho para hacerlo en
términos -del ‘articulo :288 del Cédigo  Federal de Procedlmtentos C|V|Ies de
aplicacion supletoria en la esfera admlnlstrahva

Por lo antenormente expuesto con fundamento ‘en todos Y. cada uno de los
preceptos jundacos mvocados es de resolverse y se;

RESUELVE

PR!MERO Con fundamento enlo d(spuesto por Ios ar’[iculos 15 prlmer parrafo y
74, fraccnon V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios. del Sector
Publico, ésta Area de’ Responsabllldades del Organo’ Interno de Control en el
Instituto de Segur[dad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado declara
la nulidad del Fallo, del veintinueve de febrero de dos mil dieciséis, emitido en la
Licitacién Publica Namonal Electronica-nimerc LA-019GYN072-E2-2016, para la
adjudicacién de contrato abierto bajo la cobertura dé los capitulos de compras de
sector publico relativos a:la adqu1s:c3|on de servicios de vigilancia del Hospital
Regional Monterrey del Instituto de Segurldad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.
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En relacion ai numeral 7, consistente en que esta Autoridad, le solicite a Ia
Secretaria de la Funcién Publica que acceda a la bdveda del sistema Compranet,
a través de su servidor central, a fin de obtener diversa informacién, y la misma,
sea congiderada como medio de prueba; al respecto, se le informé a la inconforme
que la misma resultaba ser innecesaria, toda vez que es suficiente el ofrecimiento
de las documentales identificadas con los numerales 1, 2, 3, 4, 5y 6, las cuales
forman parte del procedimiento de contratacién impugnado y que fueron admitidas
por esta Autoridad.

En este orden de ideas, también fueron contemplados los medios probatorios
presentados por la Convocante en su informe circunstanciado, rendido mediante
oficio numero 1SS.100.035.203/CSG/234/16 (fojas 170 a la 185), recibido por esta
Autoridad, el trece de abril de dos mil dieciséis, y que se tuvieron por legalmente
ofrecidos, admitidos y desahogados por-acuerdo de fecha veinticuatro de agosto
de dos mil dieciséis, los ‘cuales se hicieron consistir en: 1.- DOCUMENTAL
PUBLICA. Convocatoria de'la Licitacion Publica Nacional Electrénica nimero LA-
019GYN072-E2-2016; publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el veintitrés
de febrero de la presente anualidad; 2.- DOCUMENTAL PUBLICA, Bases de la
Licitacion de mérito; _3.5i:DOCUMEN_TAL_Pl]BL"!CA.__Acta de Junta de Aclaraciones
de la Licitacién’en cita, celebrada el veinticinco de. febrero del afio en-curso; 4.-
DOCUMENTAL PUBLICA.‘Acta de ‘Presentacion 'y -apertura de Propuestas, del
veintinueve de febrero de la presente anualidad; 5.~ DOCUMENTAL PUBLICA.
Acta de Fallo del veintinueve de febrero dél afio en curso; 6,- DOCUMENTAL
PRIVADA. Propuesta: Técnica 'y | Econdmica: de - la ‘empresa’ VISION,
CONSERVACION Y MANTENIMIENTO; S.-de R.L.'de C.V;; 7.- DOCUMENTAL
PRIVADA. Propuesta Técnica y Econdémica de la empresa AKRABU, S.P.; SIA. de

Cabe precisar que, las documentales anteriores fueron debidamente valoradas en
su conjunto, de conformidad con lo dispuesto por los. articulos 93,197,202, 203,
207 y 218 del Cédigo Federal deProcedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a
la materia; siendo que las mismas son sufic':i:eh_tes'para; acreditar la irregularidad que
cometio_ el Hospital Regional Monterrey del Instituto ‘de Seguridad y Servicios
Sociales-de los Trabajadores del Estado, al no advertir errores en cuanto a la
cotizacion-ofrecida por.la empresa adjudicada, dejando en aparente desventaja a

la promovente: -——-

V.- Respecto al acuerdo mediante el cual se dio vista a'la empresa promovente del
Informe Circunstanciado, a fin' de .que ampliaran, ‘en su caso, los motivos de
inconformidad que consideraran:'pertin:e.ht_es"'y que se encuentra referenciado en el
punto 6 del apartado de Resultandos, es-indispensable sefialar que de la revision

a las constancias que obran en el expediente en que se acta, a la fecha de emisién

*
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Lo antes sefialado, especificamente para que sean contempladas y valoradas todas
y cada una de las cotizaciones ofertadas por las empresas licitantes, a la luz de las
Bases contenidas en la Convocatoria antes senalada, llevando a cabo la
rectificacion que en su caso proceda. En este sentido, para que la Convocante
pueda reponer los actos viciados en términos de lo previsto por el citado articulo
74, fraccién V de 1a Ley de la materia, debera llevar a cabo la emision de un nuevo
acto de Fallo, en el cual advierta la discrepancia existente entre las empresas
licitantes, respecto del numero de jornadas cotizadas, a fin de realizar las
correcciones que en derecho procedan, estableciendo de manera fundada vy
motivada las razones legales, técnicas o econdmicas que sustenta al mismo, de
conformidad con lo sefialado en los articulos 3, fraccion V de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 55 de su Reglamento. Asimismo, debera remitir las
constancias que acrediten el cumplimiento  de lo ordenado por esta Autoridad
Resolutora, en un términc de 6 dias habiles contados a partir de la notificacion de
la presente Resolucién de conformidad con lo dispuesto en el artlculo 75, de la
citada Ley.

SEGUNDO.- La presente Resolucién puede serimpugnada en términos del articulo
74, Ultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, mediante el recurso de revision (quince dias habiles contados a
partir del siguiente al de su notificacién), o bien, juicio de nuiidad ante el Tribunal
Federal de Justicia Administrativa (treinta ‘dias hébiles contados a- partir del
siguiente al de su notificacion), previstos en la Ley Federalfde Procedimiento
Administrativo, ¢ bien, cuando proceda, ante !as mstanCL ' Jur|sd|c:0|onales
competentes.

R ey

z

< é § } U LA m

na Padilla. Tapia, g‘rtular del Area de

Para: C. Jorge Anibal Gonzilez Anaya.- Representante Leghi de ia empresa VISION, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. de R.L.
de C.V.- Notifiguese por Rotulén de Conformidad con el articulc 69, fraccion 1l de la Ley de Adquisicicnes,. Arrendamlentos Y Servtc;os del
Sector Publico v a los correos elecirdnicos jorge.gonzalez@aypn.com y juan.rebolloso@aypn.com.- Conste

Para: Dr. Juan Guadalupe Garza Cantu Director del Hospital Regional Monterrey del 1ISSSTE.. Av. Adolfc Lopez Mateos entre calle 8 y
calle 7, No. 122, Col. Burdcratas Federales, C.P. 64380, Monterrey, Nuevo Leén.- En via de notificacion y efectos legales correspondientes.-
Conste. .

Para: Representante Legal de la empresa GRUPQO AKRABU, S.P” SA-de C:V.— Isaac G'a'rza No. 1230 ponierte, Colonia Centro, C.P. %
., 84000, Menterrey, Nuevo Ledn.- En via de notificacion y efectos legales correspendientes.- CONSTE.

Folio: 4330 &
Av Revolucion No. 642, Col. San Pedro de los Pinos, C.P. 03800, Defegacion Benfto Judrez, Ciudad de México
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NOTIFICACION POR ROTULGN

Razon.- En la Ciudad de México, siendo las doce horas de! dia ocho de noviembre de dos mil
dieciséis, el suscrito Jefe de Departamento de Inconformidades del Area de Responsabilidades
en el Organo Interno de Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, Lic. Erick Brayan Amezcua Pérez, en unién de los testigos Lic.
Adriana Maria Rodea Inclan y el C. Ricardo Daniel Rodriguez Maldonado, todos adscritos al Area
de Responsabilidades, hacen del conocimiento del C. Jorge Anibal Gonzalez Anaya,
Representante Legal de la empresa VISION, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO, S. de R.L.
de C.V,, la Resolucién de fecha cuatro de noviembre de dos mil dieciséis, emitida en el
expediente No. 026/2016; para lo cual, proceden a fijar dicho proveido, en la puerta de acceso ,
de esta Area de Responsabilidades, ubicadoe en Avenida Revolucién niimero 642, Colonia San
Pedro de los Pinos, Delegacion Benito Juérez, C.P. 03800, de esta Ciudad. El término durante
el cual guedara fijada la presente notificacion, comprendera del cuatro al nueve de noviembre

del afio dos mil dieciséis..
FORMIDADES

'

* EL JEFE DE DEPARTAMENTO DE Iiy

| TEsTIGOS

N C.RICARDO DANIEL'RODRIGUEZ
. MALDONADO

Avenida Revolucion No. 642, Piso 1, Col. San Pedro de los Pinos, C.P. 03800, Delegacion Benito Juarez, Ciudad de México.
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w
X | | RESOLUCION
— Ciudad de México, a cuatre de noviembre d’e! afio dos mil dieciséis.. —memm—-u

s
"+ \\” T - . - - -
—:%*"fmh Visto para resolver & expediente administrativo de inconformidad numero

= 02672018, aperturado con motivo del escrito recibido en este Organo Intemo de
“ |~ Control en el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Gonzéalez Anaya, Representante Legal de la empresa VISION, CONSERVACION

] Y MANTENIMIENTO, 8. de R.L. de C.V., promovié inconfotmidad en contra. del
{ ~FEActo de Fallo del veintinueve de febrerc de dos mil dieciséis, emitido €n la Licitacion
Piblica Nacional Electrénica nimero LA-013GYNOT2-E2-2016, celebrada para Iz

o —adjudicacién de confrato(s) abierto(s) bajo la cobertura delos capftulos de.compras
D de sector publico relativos a la adquisieidn de servicies de vigilancia, y; ———e-

,ie. < Estado, el ocho de marzo de dos mil dieciséis, por el cual el G. Jorge Anibal
-
:

¢) gjg

RESﬁLTANDO

1.- En el ‘escrito citado- al ‘proemio, el C. Jorge Anibal Gonzilez' Anaya,
Representante Legal de la@ empresa - VISION, -CONSERVACION Y
MANTENIMIENTO, S. de R.L..de C.V., realizd diversas maniféstacionss; respecto
de presuritos acios cometidos por &l Hospital ‘Regional Monterrey del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado; derivados: del Fallo
emitide el veintinueve de febrero de dos mil dieciséis, con motivo deia contratacion
de Servicics de Vigitancia-(fojas 001 a.la 122). : - :

2.- Mediante acuerdo de facha dieciséis de marzo de dos mil dieciséis (fojas 124.y
125), se admitié a trimite la inconfomidad interpuesta por, el C. Jorge Anibal
Gonzalez Anaya, Represeritante Legal defa empresa VISION, CONSERVACION
Y MANTENIMIENTO, S. de R.L. de C.V. — —— e

Asimisme, ‘én dicho proveido se informé-el inicio del procedimiento @'la Entidad
Convocante, remitiéndole copia de la referida mconformidad, a efecto de que
rindiera un. informe Previo en el que manifestara los  datos generales del

procedimiento de. coniratacion y de los terceros interesados; las razones per las .

que estimara que la suspensién del procedimierto impugn'adb resulta o no
i
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