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ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EXPEDIENTE: B-IA. 25/2011

INCONFORME: COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.
DE C.V.

México, Distrito Federal, a los veinte dias del mes de septiembre del afio dos mil once.--------

Visto el expediente anotado al rubro, para resolver sobre la inconformidad promovida por el C.
ARIEL VIOSCA SOTELO, representante legal de Ila empresa denominada
COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V., por
actos de Pemex Refinacién derivados de la licitacién publica nacional nimero LPN-RSAL-

CS-006-2011; y | |
RESULTANDO

l.- Por escrito de fecha dieciocho de febrero del dos mil once, presentado en la Oficialia de
Partes de este Organo Interno de Control en PEMEX Refinacion el dia veintitrés del mismo
mes y afo, el C. ARIEL VIOSCA SOTELO representante legal de la empresa denominada
COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.,
personalidad que acredité a través de la escritura publica nimero 175,253 de fecha 8 de
'~ mayo de 1997, pasada ante la fe del notario publico nimero 6 del Distrito Federal, hizo valer
inconformidad por actos de Pemex Refinacion derivados de la licitacién pablica nacional
nimero LPN-RSAL-CS-006-2011, convocada por la Gerencia de la Refineria “ing. Antonio M.
Amor” de dicho Organismo, relativa al: “SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A
DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA
REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR”; manifestando en esencia lo siguiente:

- Que se inconforma en contra de la Junta de Aclaraciones de fecha 16 de febrero de 2011,
correspondiente a la licitacién puablica nacional niumero LPN-RSAL-CS-006-2011, asi como los

-actos y consecuencias derivados de la misma, manifestando los hechos que considero
pertinentes y que por economia procesal se tienen por transcritos como si a la letra estuvieran
insertados, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. El
hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados
en la demanda, no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual
Sujeta su actuacion, pues no hay precepto alguno que establezca la obligacion Me llevar a cabo
tal transcripcion; ademas de que dicha omisién no deja en estado de indefensién al quejoso,
dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucién y alegat}lo que estime
pertinente para demostrar, en su caso la ilegalidad de la misma. Noven ca, Instancia: y/
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Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Tomo: VII, Abril de 1998, Tesis VI, 2°. J/129, Pagina 599. “

La inconforme acompand a su escrito, como pruebas de su parte, los siguientes documentos:

1. DOCUMENTAL, consistente en recibo de Constancia de Interés de Participar en la
licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011.

2. DOCUMENTAL, consistente en la relacion de preguntas para su respuesta en la junta
de aclaraciones de 16 de febrero de 2011 correspondiente a la licitacion puablica
nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011.

3. DOCUMENTAL, consistente en copia del Acta constitutiva de la empresa inconforme.

4. DOCUMENTAL, consistente en copia de la identificacion oficial del representante legal
de la empresa inconforme.

5. DOCUMENTAL, consistente en copia del Acta de la Junta de Aclaraciones de la
licitacion de mérito.

I1.- Por Acuerdo de 10 de marzo de 2011, se admitié a tramite la inconformidad, ordenandose
practicar la investigacion correspondiente, asi mismo, se tuvieron por ofrecidas como pruebas
de la inconforme los documentos que se sefialan como tales en su escrito, lo cual se le
notificod a través del oficio nimero 18-576-OIC-AR-0-329-2011, de la misma fecha.

lll.- Mediante el oficio nimero 18-576-O1C-AR-0-330-2011, de 10 de marzo de 2011, se envid
a la convocante una copia del escrito de la inconformidad de referencia, a fin de que con
fundamento en el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, rindiera un informe circunstanciado sobre los hechos motivo de la
inconformidad, asi como un informe previo, en el que informara respecto del estado de la
licitacidn, asi como si existia tercero interesado, para que en su caso, se le diera la
intervencion dentro del procedimiento de inconformidad, en su caracter de tercero interesado.

IV.- Mediante el oficio nUmero PXR-SP-RIAMA-548-2011, de fecha 11 de marzo de 2011, la
convocante informé a este Organo Interno de Control, el estado actual de la licitacion,
sefialando que en el diverso oficio PXR-SUFA-FA-SP-FA-RIAMA-DC-506-2011 se sefiala que
el 4 de marzo de 2011 se dio a conocer el fallo respectivo, asignando el Contrato CS-RSAL-
014-11 a favor de la licitante DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V.

V.- Por acuerdo de fecha 28 de marzo del 2011, se tuvo por recibido el informe previo a que
se refiere el resultando IV, ordenandose, con fundamento en jculo 71, quinto parrafo de

2



"2011, Afio del Turismo en México"

ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

A EXPEDIENTE: B-IA. 25/2011

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

INCONFORME: COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.

DE C.V.

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico correr traslado al
tercero interesado DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V. del escrito de inconformidad y
+ sus anexos a efecto de que compareciera dentro del procedimiento a manifestar lo que a su
interés conviniera, apercibido de que en caso de no hacerlo se tendria por precluido su
derecho, acuerdo que fue notificado por rotuldn el mismo dia, y por lo que hace al tercero
interesado mediante oficio numero 18-576-OIC-AR-0-392-2011 de la misma fecha.

VI.- Con fecha 22 de marzo del 2011, se recibi6 en este Organo Interno de Control, el oficio
nimero PXR-SP-RIAMA-594-2011, de fecha 19 de marzo de 2011, por medio del cual la -
convocante rindié el informe circunstanciado que le fue requerido, y en el cual sefiald, en
esencia lo siguiente: ' :

“En atencién al comunicado nimero 18-576-OIC-AR-0-330-2011 del Expediente No. 1A-025/2011 de
fecha 10 de Marzo de 2011, recibido en éste Centro de Trabajo el dia 10 de Marzo del afio en curso,
se rinde el presente Informe Circunstanciado, referente a los actos y eventos derivados de la Licitacion
Pdblica Nacional No. CS-RSAL-CS-006-2011 al tenor de las siguientes consideraciones:

1.- Prosiguiendo con la atencién a su requerimiento de informe circunstanciado a continuacion se hace
una descripcién del Proceso Licitatorio en cuestiéon, anexando la documentacién correspondiente al

mismo.

1.1 Mediante Convocatoria No. 001-2011, se publicé el dia 10 de Febrero de 2011 ia
Licitacién Publica Nacional No. RSAL-CS-006/11, para llevar a cabo la obra referente al:
“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR, EN SALAMANCA,

GTO.” (Anexo 1)

1.2  VISITA DE OBRA: En Salamanca, Guanajuato; se llevé a cabo Visita de Obra a las
11:00 horas del dia 16 de Febrero del 2011, se reunieron en la sala de juntas del
. Departamento de Contratos de la Refineria Ing. Antonio M. Amor, los representantes de
“Pemex- Refinacion y Licitantes para llevar a cabo el recorrido por el area donde se

realizaran los trabajos. (Anexo 1)

1.3 JUNTAS DE ACLARACIONES En Salamanca, Guanajuato; se llevaron a cabo Junta

de Aclaraciones a las 11:30 hrs del dia 16 de Febrero de 2011, se reunieron en la sala de

juntas del Departamento de Contratos de la Refineria lfig. Antonio M. Amor, los

~ representantes de las Compaiiias inscritas y los representanteg de Pemex- Refinacion, con
- el fin de hacer las aclaraciones pertinentes. (Anexo i)

I~
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1.4 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS: En Salamanca, Guanajuato;
siendo las 11:30 horas, del dia 28 de Febrero del 2011, se llevé a cabo la presentacion y
apertura de las propuestas de la Licitacién Publica Nacional No. RSAL-CS-006-2011.
(Anexo V)

1.5 FALLO Y NOTIFICACION: En la Ciudad de Salamanca, Gto; siendo las 14:30 horas
del 04 de Marzo del 2011, en la sala de juntas del Departamento de Contratos, ubicada en
la planta baja del Edificio Anexo, interior de la Refineria “Ing. Antonio M. Amor”, calle Tierra
Blanca No. 400, C.P. 36730 Col. Bellavista, se reunieron los servidores publicos, licitantes,
asi como las personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con
objeto de celebrar de conformidad con el Articulo No. 55 fraccion I inciso “f” de la de la Ley
de Petrdleos Mexicanos vy articulos Nos. 33 y 34 de las Disposiciones administrativas de
contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos, obras y servicios de las
actividades sustantivas de caracter productivo de Petréleos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios y lo previsto en el punto 11 de las bases de Licitacién Publica Nacional No.
RSAL-CS-006/11, se dio a conocer en junta publica el Fallo motivo de esta Licitacion.
(Anexo V)

2.- En ese orden de ideas esta Convocante procede a dar contestacion a los puntos del escrito
del Inconforme manifestando lo siguiente:

()

1. RESPUESTA: Esta convocante considera que no se contravino la ley de la Materia, entre
ellas La Ley de Petréleos Mexicanos, por el contrario la actuacidon de esta convocante se
realizo con estricto apego a los ordenamientos juridicos de la materia. Es conveniente hacer
notar que las cartas de autorizacidn son necesarias e indispensables por: SER UNA
PLATAFORMA DE RADIOCOMUNICACION INSTALADA DESDE HACE MAS DE 10 ANOS
Y ESTA EN SERVICIO, CON UN HARDWARE Y UN SOFTWARE DEDICADOS A ESTE
SERVICIO, POR EL CUAL EL EQUIPO DE CONTRAINCENDIO DE ESTE CENTRO DE
TRABAJO, ESTA ENTERADO POR LOS REPORTES QUE SE ENVIAN DEL ESTADO
CONFIABLE QUE GUARDA CADA SUBESTACION ELECTRICA Y ES PARA LA
SEGURIDAD DE LA REFINERIA, Lo anterior de Conformidad con el Anexo “B-1"
(Especificaciones Particulares y Alcances), Capitulo 3.0 “LICITACION GENERALES DEL
CONDICIONES DISENO DE LAS BASES DE LA PRESENTE LICITACION".

A mayor refuerzo de lo que se expone es conveniente recordapyqie Pemex Refinacion y en
especifico ésta Convocante hizo necesario que fueran fequerid los licitantes participantes d
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dentro de la Licitacion Pablica Nacional No. RSAL-CS-006/11, las cartas de autorizacion de
los fabricantes, considerando para ello el “Marco Normativo” que en la materia se regula, al
tenor de:

La Ley Federal del Trabajo regula obligaciones en el Titulo Cuarto “derechos y obligaciones
de los trabajadores y de los patrones. Capitulo I.- obligaciones de los patrones articulo 132,
fraccion XVII, que a la letra cita:

“Cumplir las disposiciones de sequridad e higiene que fijen las leyes y los reglamentos para
prevenir los accidentes y enfermedades en los centros de trabajo y, en general, en los lugares
en que deban ejecutarse las labores; y, disponer en todo tiempo de los medicamentos y
materiales de curacién indispensables que sefialen los instructivos que se expidan, para que
se presten oportuna y eficazmente los primeros auxilios; debiendo dar, desde luego, aviso a la
autoridad competente de cada accidente que ocurra”,

En cumplimiento de lo anterior, Pemex Refinacién atiende las obligaciones asentadas en
REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
TITULO SEGUNDO, CAPITULO SEGUNDO: “PREVENCION, PROTECCION Y COMBATE
DE INCENDIOS” ARTICULO 26, 27 Y 28 que a la letra dicen:

ARTICULO 26. En los centros de trabajo se debera contar con medidas de
prevencion y proteccion, asi como con sistemas y equipos para el combate
de incendios, en funcién al tipo y grado de riesgo que entrafie la naturaleza
de la actividad, de acuerdo con las Normas respectivas.

ARTICULO 27. Los centros de trabajo en donde se realicen procesos,
operaciones y actividades que impliquen un riesqo de incendio o explosién,
como consecuencia de las materias primas, subproductos, productos,
mercancias y desechos que se manejen, deberan estar disefiados,
construidos vy controlados de acuerdo al tipo y qrado de riesgo, de
conformidad con las Normas aplicables.

ARTICULO 28. Para la prevencion, proteccion y combate de incendios, el
patrén esta obligado a:

[ll. Contar con sistemas para la detecciévh extincion de incendios, de
acuerdo al tipo y grado de riesgo conformeld.las Normas aplicables;
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IV. Contar con seializacion visual y audible, de acuerdo al estudio a que
se refiere la fraccion | del presente articulo, para dar a conocer acciones y
condiciones de prevencidn, proteccidén y casos de emergencia;

VII. Las demas que sefalen las Normas correspondientes.

De acuerdo a las obligaciones patronales que le impone el Reglamento
Federal de Seguridad e Higiene a Pemex Refinaciéon sobre los sistemas y
equipos para el combate de incendios, asi como las aplicables al disefio,
construccion y control de acuerdo al tipo y grado de riesgo sefialados en los
Articulos 26 y 27 respectivamente ,y con el objeto de dar cumplimiento a las
fracciones IV y VIl del Articulo 28, donde se ordena atender las normas
correspondientes y aplicables, remitiéndose para éste efecto a las Normas
Oficiales Mexicanas (NOM), asi como, a las Normas de Referencia (NRF)
aplicables a Petroleos Mexicanos; siendo éstas Ultimas las establecidas para
éste efecto en la Ley Federal de Metrologia y Normalizacién en su Articulo 67
a la letra cita: :

“Las entidades de la administracién publica federal deberan constituir comités

de normalizacién para la elaboracion de las normas de referencia conforme a
las cuales adquieran, arrienden o contraten bienes y servicios, cuando las
normas mexicanas o internacionales no cubran los requerimientos de las
mismas, o bien las especificaciones en dichas normas se consideren
inaplicables u obsoletas.”

Atendiendo a los ordenamientos anteriores se observan diversos puntos de la
Norma Oficial Mexicana:

NOM-002-STPS-2000, “Condiciones de Seguridad, Prevencién, Protecciéon y
Combate de Incendios en los Centros de Trabajo”, que a continuacion se
citan:

Objetivo “Establecer las condiciones minimas deyseguridad que deben de
existir para la proteccion de los trabajadores y/l8 prevenciéon y proteccion
contra incendios en los centros de trahajo”,

6
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9.3.1 de los Requisitos establecidos para los centros de trabajo de grado de
riesgo alto,

9.3.1.6 “Contar con detectores de incendio de acuerdo al estudio que se
realice, mismo que debe determinar su tipo y caracteristicas”, :

'9.3.1.7 “Contar con detectores de gases en las areas donde se procesen o
almacenen gases combustibles”.

10 Requisitos de la brigada contra incendios:
Los integrantes de la brigada contra incendio deben ser capaces de:

a) detectar los riesgos de la situacion de emergencia por incendio de
“acuerdo a los procedimientos establecidos por el patron.

b) Operar los equipos contra incendio, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el patrdn o con las instrucciones del fabricante;

c) Proporcionar servicios de rescate de personas y salvamento de bienes
de acuerdo con los procedimientos establecidos por el patrén;

d) Reconocer si los equipos vy herramientas contra incendio estd en
condiciones de operacién.

Atendiendo a las instrucciones sefialadas por la NOM-002-STPS-2000, antes
citadas, ésta Refineria implementé y mantiene el Sistema Integral de
Notificacion de Emergencias (SINE), con la finalidad de dar a conocer los
riesgos detectados a los cuerpos de contraincendio, asi como, de monitorear
las condiciones de operacién que guardan los equipos que los componen se
han tomado en consideracién las regulaciones emitidas por el Comité de
Normalizacion de Petroleos Mexicanos, siendo éstas las Normas de

- Referencia (NRF) las que establecen los parametros y consideraciones para
el disefio y operacion de los sistemas de fuego y gas, mismas que se citan a
continuacion:

'NRF-011-PEMEX-2002 : SISTEMAS AUTOMATICOS DE /f\iMA POR DETECCION DE
'FUEGO Y/O POR ATMOSFERAS RIESGOSAS. “SAAFAR”.
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Pagina 5 de 42
0.- Introduccion.
Tercer Parrafo cita:

“El SAAFAR es cominmente conocido a nivel internacional como Sistema de Fuego y
Gas (Fire and Gas System).

El SAAFAR puede complementarse al interconectarse o ubicarse junto con otros
sistemas, tales como:

o Sistema integral para notificacion de emergencias (SINE)".

NRF-205-PEMEX-2008 : SISTEMA DE GAS Y FUEGO: TABLEROS DE SEGURIDAD.
Pagina 10 de 33.
8. Desarrollo.
8.1.1. Caracteristicas generales.
Sexto Parrafo cita:
Los Tableros de Seguridad del Sistema de Gas y Fuego deben
supervisar, monitorear y/o activar directamente los sistemas de
seguridad especificados en el Anexo 12.3 de este documento.
Pagina 26 de 33,
Anexo 12.3
Cuarto punto de la tabia:

“Sistema Integral para Notificacion de Emergencia (SINE)”

NRF-184-PEMEX-2007: SISTEMA DE GAS Y FUEGO: CEP
, 8 .
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pagina 11 de 43,

8. Desarrolio.

8.1.1. Caracteristicas generales.
Quinto Parrafo. |

El Controlador Electrénico Programable del Sistema de Gas y' Fuego,
debe supervisar, monitorear y/o activar directamente los sistemas de
seguridad especificados en el Anexo 12.2 de esta norma de referencia.

Anexo 12.2 - Pagina 33 de 43, cuarto punto de la tabla:
“Sistema Integral para Notificacién de Emergencia (SINE)

- Que derivado de andlisis de lo antes citado se desprende que los Sistemas Integrales de Notificacion de
Emergencias (SINE) y los Sistemas de Fuego y Gas, son sistemas complementarios en su operacién y funciones,
por los que resulta necesarios la integracion de ambos sistemas a un solo programa de mantenimiento objeto de la
licitacion. '

Que la plataforma denominada Sistemas Integrales de Notificacién de Emergencias (SINE),
opera mediante unidades transmisoras marca SRN-100, instaladas en diversas plantas y
subestaciones eléctricas, cuya vocacion es monitorear y notificar los eventos detectados en
sitio, por los tableros de seguridad de fuego y gas, la cual es enviada mediante éstas
transmisoras a las centrales receptoras marca SRN-100 ubicadas en las centrales de
contraincendio norte y contraincendio sur, haciendo de conocimiento a los cuerpos de
atencién a emergencias (brigadas contraincendio) el estado que guardan los sistemas de
fuego con el objetivo de proporcionar informacién, para que las emergencias sean atendidas
de manera eficiente y minimizar los riesgos a los que estan expuestos, tanto las instalaciones,
como el personal de Pemex Refinacién. Cabe sefalar que estd sistema de notificacion
permite monitorear deteccion de humos, fugas de quimicos toxigos tales como hidrégeno,
acido sulfhidrico, acido fluorhidrico, mezclas explosivas, ademas del estado que guardan los
sistemas de supresion de fuego e ingresos no autorizados. ?
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Cabe destacar que sobre la plataforma SRN-100 y SRN-1300 mediante la cual se basa la
operacion del SINE, se tienen antecedentes positivos de su operacion, toda vez que el
departamento de contraincendio de ésta Refineria reconoce la utilidad, del sistema al
monitorear el estado que guardan los sistemas de fuego y gas, asi como su aplicacién
a respuestas de emergencia.

(o)

RESPUESTA: A este respecto se comenta que esta Convocante en ningin momento haya
dejado de observar la normatividad de la materia por el contrario siempre ha buscado
garantizar las mejores condiciones para el Estado, asi mismo esta convocante en apego a lo
establecido en la junta de Aclaraciones llevada a cabo el 16 de Febrero de 2011, establecié
en la aclaracion 6 que no se considerarian por ningln motivo equipos hechizos, debiendo ser
de marca por cuestiones de seguridad, en éste sentido es importante sefialar que de acuerdo
al “Marco Normativo” sobre el cual se sustentan los SISTEMAS DE FUEGO Y GAS, asi como
el SISTEMA INTEGRAL DE NOTIFICACION DE EMERGENCIAS (SINE) de la Refineria Ing.
Antonio M. Amor, se manifiesta:

A) Que los equipos SRN-100 y SRN-1300 forman parte integral de los
sistemas de fuego y gas por conformar la plataforma del sistema integral
de notificacion de emergencias (SINE) basada en la operacion de dichos
sistemas de fuego y gas, lo anterior de acuerdo a lo establecido en la
NOM-002-STPS-2000 punto 9.3.1.7 inciso d), asi como la NRF-011-
PEMEX-2002, NRF-184-PEMEX-2007 y NRF-205-PEMEX-2008, asentadas
en el “Marco Legal y Normativo” sobre el cual se sustenta el Sistema
Integral de Notificacion de Emergencias (SINE) de la Refineria Ing.
Antonio M. Amor establecido en el presente documento.

B) Que el requisito establecido es necesario para garantizar a Pemex
Refinacion que el licitante adjudicado otorgara un mantenimiento
adecuado al sistema de notificacion de emergencias garantizando
documentalmente con ello el correcto funcionamiento del sistema como
la comunicacion existente entre las transmisoras y las receptoras, de
acuerdo a lo establecido en la NOM-002-STPS-2000 punto 9.3.1.7 incisos
b) y d) asentados en el “Marco Legal y Normatjvo” sobre el cual se
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sustenta el Sistema Integral De Notificacion De Emergencias (SINE) de la
Refineria Ing. Antonio M. Amor establecido en el presente documento.

C) Que de no garantizarse ante Pemex Refinacion la capacidad técnica del
prestador de servicios para atender los trabajos relacionados con el
SINE, se expone el sistema a fallas o descomposturas y por ende, la falta
de comunicacion de los riesgos detectados a los cuerpos de
contraincendio, contraviniendo lo dispuesto en la NOM-002-STPS-2000
punto 9.3.1.7 incisos a), b), ¢) y d) asentados en el “Marco Legal y
Normativo” sobre el cual se sustenta el Sistema Integral De Notificacion
De Emergencias (SINE) de la Refineria Ing. Antonio M. Amor”
establecido en el presente documento.

Con respecto a la aseveracion del inconforme *“...Equipo del SISTEMA DE NOTIFICACION
REMOTA DE EMERGENCIA POR RADIO FRECUENCIA (SRN-100) (Central Transmisora de
Radio Frecuencia Existente) QUE NO CUENTA CON APROBACIONES UL o FM..” se aclara
que la Pemex Refinaciéon no requiere en sus bases de licitacion aprobaciones UL o FM para

dichos equipos.

En atencion a la pregunta 4 el inconfome sefiala en el parrafo arriba citado: “... Haciendo la
aclaracion que CON LA PLENA SEGURIDAD Y CONOCIMIENTO DE CAUSA QUE
NINGUNA COMPANIA QUE NO HAGA LA SOLICITUD, AL ING. JERONIMO ORTIZ FLORES
Y/O Centinela Seguridad para obtener la supuesta certificacion de los equipos SRN-100 y
SRN-1300 nunca podran participar en estas licitaciones...”, se manifiesta la ausencia de
razén que asiste a dicho argumento, toda vez que la convocatoria proporciona la figura de
“convenio privado de participacion conjunta’ en su formato DT-9, siendo el objetivo de dicha
figura permitir que dos 0 mas personas fisicas 0 morales se complementen para la prestacion
de un servicio cumpliendo con los requisitos sefialados en el punto 3.2 de las bases de
licitacidn; por lo que el licitante tiene la posibilidad de solventar el requisito mediante esta

figura y poder participar y competir.

Asi también el inconforme asume con su aclaracién que es necesario realizar una solicitud al
Ing. Jerénimo Ortiz Flores y/o Centinela Seguridad; por lo que respecta a esta convocante es
obligacion garantizar la operacion de la plataforma SINE y por ende el buen funcionamiento
de los equipos SRN-100 y SRN-1300, asi como, de to<}as las makcas involucradas en los
dispositivos e instrumentos que integran los sistemas de fuego y| gas mediante un servicio N/
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profesional, para lo cual se requieren las certificaciones de los fabricantes expedidas para el
personal que propone el licitante, independientemente de que el licitante tenga o carezca de
la relacién técnica y comercial con los fabricantes, distribuidores o representantes de los
equipos. Obedeciendo también con ello lo establecido en la NOM-002-STPS-2000 punto
9.3.1.7 incisos b) y d) asi como la NRF-011-PEMEX-2002, NRF-184-PEMEX-2007 y NRF-
205-PEMEX-2008, asentadas en el “Marco Legal y Normativo” sobre el cual se sustenta el
Sistema Integral De Notificacion De Emergencias (SINE) de la Refineria Ing. Antonio M. Amor,
establecido en el presente documento.

Con referencia a lo que el inconforme cita “..., es decir ellos tienen el concurso de PEMEX
REFINACION en sus manos y hoy dia y desde hace tres afios hacen equipo con, Grupo
Industrial Extingue, S.A. DE C.V. Y/O Extingue Irapuato, S.A. DE C.V. siendo estas dos
ultimas las empresas del mismo duefio que han ganado estas licitaciones...”, se aclara que la
compaiiia Dunamis Teknokratos S.A de C.V. realizé los trabajos correspondientes a
“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR, EN
SALAMANCA, GTO.” Convocada bajo la licitacion publica internacional 18576006-037-2008,
de la cual derivd el contrato CS-RSAL-037/2009 el cual tuvo una vigencia de dos anos (2009-
2010), estando dentro del plazo sefialado por el inconforme, toda vez que las compafiias
Grupo Industrial Extingue S.A. de C.V. y Extingue Irapuato S.A. de C.V. no fueron los
licitantes adjudicados con dicho contrato.

La autoridad podra apreciar por el titulo del contrato a que se hace mencién para los afios
2009 y 2010 y el titulo del presente procedimiento de licitacion CS-RSAL-006-2011,
“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR, EN
SALAMANCA, GTO” para los afos 2011 y 2012, son _los mismos servicios que se
pretenden contratar para dar continuidad al mantenimiento de nuestros sistemas, siendo
éstos a los que refiere el inconforme en su aseveracion “ellos tienen el concurso de PEMEX
REFINACION en sus manos y hoy dia y desde hace tres afios”; siendo ésta totalmente falsa.

El inconforme cita “Aclarando que hoy existe organo CERTIFICADOR o de verificacion
bajo la Normatividad Nacional (EMA, STPS,LEY DE METROLOGIA) para que una
persona se certifique con los equipos SRN-1300 y SRM-100Rx, documento que esta
sglicitando Pemex Refinacion se presente EN LA PROPUESTA TECNICA de lo contrario
sera motivo de descalificacion, por lo que no se de CUMPLIR CON ESTE
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CONCEPTO PARA LA OPERACION DE LOS EQUIPOS (SRN-1300 y SRN-100Rx), ya que
el fabricante de estos equipos solo puede emitir una constancia sin validez oficial y
legal en el marco de la normatividad de CERTIFICACIONES en nuestro Pais, ..."”, de o
anterior se desprende que el inconforme aprecia equivocadamente en su escrito que Pemex
Refinacién requiere un “certificado” expedido o emitido por la EMA o STPS al sefialarlas como
entidades certificadoras bajo la “normatividad nacional’, ya que Pemex Refinacién en
ningun_momento requiere en la junta de aclaraciones o en sus bases de licitacién
acreditar la “certificacidon del personal tecnico” por éstas instituciones.

La respuesta a la pregunta 4 de la compafiia Comercializadora e Importadora de Equipos y
Sistemas, SA de CV por parte de Pemex Refinacion cita: “PEMEX REFINACION PERMITIRA
EL USO DEL SOFTWARE AL LICITANTE GANADOR PARA LA CONFIGURACION Y EL
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA SIEMPRE Y CUANDO EL PERSONAL TECNICO ESTE
DEBIDAMENTE CERTIFICADQO POR LOS FABRICANTES DE LOS EQUIPOS INSTALADOS
DE TODAS LAS MARCAS”, aclarando que el concepto de “certificacion” implica el
“documento en que se asegura la verdad de un hecho” es decir el procedimiento por el cual el
fabricante se asegura que el prestador de un servicio se ajusta a los lineamientos, estandares
y especificaciones establecidos para la instalacion, operacion y mantenimiento de un producto
0 un sistema, garantizando este procedimiento de certificacion la confiabilidad del prestador
del servicio para ejecutar los trabajos correspondientes en los equipos y sistemas solicitados.

Por lo anteriormente expuesto es evidentemente claro que los argumentos del ahora
inconforme no tienen sustento legal alguno, bajo ese orden de ideas agradeceré se sirva
desestimar los agravios del inconforme por ser notoriamente improcedentes.

(-)

RESPUESTA: Contrario a lo sefalado por el inconforme en el parrafo que se contesta; se
aclara que en el Documento 2, Anexo “B-1" Especificaciones Particulares y Alcances, Capitulo-
2.0 Objeto del Contrato, contenido en las bases concursales, se puntualiza lo relativo a
“control de acceso”, para mejor apreciacion de lo que se expone, a continuacion se cita lo

siguiente:

DOCUMENTO 2
-ANEXO “B-1* ' Y
ESPECIFICACIONES PARTICULARES Y ALCANCES

13 4




"2011, Afio del Turismo en México"

ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION v
AREA DE RESPONSABILIDADES

- EXPEDIENTE: B-IA. 25/2011

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

’ INCONFORME: COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.
DE C.V.

CAPITULO 2.0 OBJETO DEL CONTRATO

‘Los trabajos a que se refiere este contrato corresponden a realizar las actividades
conducentes al mantenimiento preventivo y/o correctivo, calibracién y prueba a los detectfores
humo, gas y fuego, a los sistemas de monitoreo, _control de acceso, salvaguardas
automaticas Co2, y alarmas y a los equipos de las centrales receptoras instalados en el area
de la Refineria Ing. Anfonio M. Amor de Salamanca, Gto, con la finalidad de que los
detectores y sistemas operen en forma continua, confiable y segura. Para lo anterior el
licitante debe de realizar los trabajos de conformidad con la informacion técnica y funciones
de cada sistema de monitoreo y alarma segun ingenieria y disefio de cada fabricante.”

Por lo antes expuesto es claro que el ahora inconforme pretende entorpecer el proceso
licitatorio que nos ocupa con comentarios a todas luces carentes de sustento y veracidad,
toda vez que el alcance se encuentra debidamente indicado y sustentado.

“INTERES LEGITIMO Y JURIDICO DE MI REPRESENTADA
Mi representada acredita su interés legitimo y juridico en esta Inconformidad:

a).- Conforme a lo dispuesto por el Numeral 2 reglas para llevar a cabo la Junta de
Aclaraciones, presentando el escrito de interés de participacion en Junta de Aclaraciones

Documento 3-A
RESPUESTA: S| ES UN HECHO CIERTO.

b).- Con el Acta relativa a la Junta de Aclaraciones de la referida licitacion celebrada el dia 16
de Febrero del 2011, en donde constan las preguntas de mi mandante COMERCIALIZADORA
E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V., haciendo la observacion
relacionada a que la Convocante realizo las siguientes Aclaraciones a la Convocatoria:”

PEMEX-REFINACION ACLARA QUE:
1. PUNTO 5.- LOS LICITANTES PARTICIPANTES DEBERAN PRESENTAR UN ANALISIS DE

PRECIO UNITARIO DE TODAS LAS PARTIDAS CONTENIDAS EN EL DOCUMENTO ANEXO
‘C” DE LA CONVOCATORIA DE ESTA LICITACION CONSIDERANDO LOS SALARIOS DEL
ESTADO DE GUANAJUATO LA NO PRESENTACIONWNE ESTOS ANALISIS DE PRECIOS
SERAN MOTIVO DE DESCALIFICACION.,
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OBSERVACION : SOLICITAR ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS
UTILIZANDO LOS SALARIOS DEL ESTADO DE GUANAJUATO QUE ESTA
UBICADO EN LA ZONA “C” CONSIDERAMOS QUE ESTA FUERA DE LEY DE
ORDEN Y QUE NO PROCEDE ESTE ORDENAMIENTO, DEBIDO A QUE LA
UBICACION FISICA EN LA REPUBLICA MEXICANA NOS COLOCA EN LA
ZONA ‘A’ por lo que el Costo de nuestra Mano de Obra, no reflejaria su valor
real en los precios unitarios, por lo que estariamos ‘Dumpiando” los precios
Unitarios.”

RESPUESTA .-En lo relacionado a este punto que el Licitante inconforme
manifiesta, se observa, que dichas indicaciones son falsas e incorrectas, ya que
el punto N° 5 asentado en la Junta de Aclaraciones del 16 de Febrero de
2011,fue claro en su redaccién y ante ello los licitantes debian observar lo
expuesto en dicho acto, lo anterior de conformidad con el art. 33 de la Ley
Adquisiciones , arrendamientos y Servicios del Sector plblico.

Adicionalmente, y segln observacién del Organo interno de Control de Pemex Refinacién y
consulta efectuada a la Secretaria de la Funcion Publica la intencién fundamental de este
punto, es el que todos los Licitantes que en su momento participen en dicho proceso,
concursen bajo los mismos términos de accidn y especificamente, el solicitarseles que
“consideren los salarios del Estado de Guanajuato”, como se indica en dicho punto, es, “para
el calculo de los salarios reales” y para la obtencion de dichos Salarios Reales, se involucra el
proceso de obtencidn del Factor de Salario Real (el que se solicita con el Formato DE-3A,
denominado Andlisis, Calculo e Integracion del Factor de Salario Real), que multiplicado por el
Salario Base, nos da como resultante el Salario Real, que efectivamente el Licitante implica
en su proceso de Andlisis de Precio Unitario. Sin embargo, el Salario Base es decisiéon de
cada uno de los Licitantes, donde no se les obliga a reflejar valores irreales y que él puede
indicar de acuerdo a sus intereses. Haciendo la aclaracion de que todos los Licitantes,
participan bajo estas mismas condiciones, sin ninguna alevosia o ventaja sobre de sus

demas.

Siguiendo con lo anterior comentado, se aclara que la participacion de cualquier Licitante, sea
de la zona que sea, no es cuartada, al exigirseles emplear el Salario Minimo de la Zona
Geografica “C", que es la zona donde pertenece el Estado de Guanajuato y por ende la
ciudad de Salamanca, que.es el sitio en donde se realizara la Acfiyidad o Servicio al que se

estd procediendo a Licitar y que este evento No se estd/ ni se real en la zona geografica q
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“A”, que es a donde pertenece el Distrito Federal. Ademas, que de acuerdo a lo indicado en
el Articulo 159 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con las
Mismas, que a la letra dice:

Articulo 159.- El costo directo por mano de obra es el que se deriva de
las erogaciones que hace el contratista por el pago de salarios reales al
personal que interviene en la ejecucion del concepto de trabajo de que se
trate, incluyendo al primer mando, entendiéndose como tal hasta la
categoria de cabo o jefe de una cuadrilla de trabajadores. No se
consideraran dentro de este costo, las percepciones del personal técnico,
administrativo, de control, supervisidn y vigilancia que corresponden a los
costos indirectos.

El costo de mano de obra se obtendra de la expresion:

Mo = 8r/R

Dénde:

“Mo” Representa el costo por mano de obra.

“Sr” Representa el salario real del personal que interviene directamente
en la ejecucion de cada concepto de trabajo por jornada de ocho horas,
salvo las percepciones del personal técnico, administrativo, de control,
supervisidn y vigilancia que corresponden a los costos indirectos. Incluira
todas las prestaciones derivadas de la Ley Federal del Trabajo, la Ley del
Seguro Social, Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores o de los Contratos Colectivos de Trabajo en vigor.

Para la obtencion de este rubro se deben considerar los salarios
tabulados “Sn” de las diferentes categorias y especialidades
propuestas por el licitante o contratista, de acuerdo a la zona o
region donde se ejecuten los trabajos, el que debera afectarse con
un factor de salario real “Fsr”, de acuerdo con la siguiente expresion:
Sr=S8n*Fsr

"R" Representa el rendimiento, es decir, la cantidad de trabajo que
desarrolla el personal que interviene directamente en la ejecucion del
concepto de trabajo por jornada de ocho horas. Para realizar la
evaluacion del rendimiento, se debera considerar en todo momento el tipo
de trabajo a desarrollar y las condiciones ambientales, topograficas y en
general aquellas que predominen en la zgna o region de se ejecuten.
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Aunado a lo anterior y como Observacion de la Secretaria de la
Funcioén Publica se aclarar lo siguiente:

“Para el calculo de los salarios reales de las categorias propuestas por los
Contratistas en el Anexo “H-3" de la propuesta econdémica, se utilizaron
salarios distintos a los del estado de Guanajuato, debiendo ser en opinién
de la Auditoria los del Estado de Guanajuato, habiéndose efectuado
consulta a la Secretaria de la Funcién Publica para que determine lo
conducente.

De lo antes expuesto se concluye que se debera de emplear el Salario minimo de la zona
geografica “C”, que es donde se realizara la ejecucién de los trabajos del Servicio; a Mayor
abundamiento dentro de la Junta de Aclaraciones del 16 de Febrero de 2011, se indic6 en el
punto N° 9 lo siguiente:

“9.- Elaborar todos y cada uno de los Precios Unitario del Anexo C, conforme a los
Formatos descritos en las bases de Licitaciéon.”

Finalmente se comenta que todos los Licitantes participantes, presenten todos los Precios
Unitarios de las partidas en el Anexo “C”, con la intencién de la correspondiente verificaciéon y
revision de sus costos directos (Materiales, Mano de obra y Equipo y herramienta), asi como
su porcentaje de Indirectos, Financiamiento, Utilidad y Cargos adicionales, siendo requisitos
que desde bases de la Licitacidn fueron indicados y resaltados en dicha Junta de
Aclaraciones; por lo que, por ningiin motivo se esta actuando fuera de la Ley de la materia y si
es procedente dicho ordenamiento, ya que como se indico esta contemplado desde las Bases
de la Licitacion LPN-RSAL-CS-006-2011 y en su momento, esto no fue objetado por ningun
participante, en dicha Junta de Aclaraciones.

(-..)

RESPUESTA: A este respecto se comenta que esta Convocante en ningin momento haya
dejado de observar la normatividad de la materia, entre ellas la Ley de Petréleos Mexicanos,
por el contrario siempre ha buscado garantizar las Mejores Condiciones para el Estado, Asi
mismo esta Convocante en apego a lo establecido en la junta de Aclaraciones llevada a cabo
el 16 de Febrero de 2011, establecio en la Aclaracion 6 que np se considerarian por ningdn
motivo equipos hechizos, debiendo ser de marca por Auestio de seguridad es importante
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sefalar que los equipos “SRN-100”, cuentan con marca registrada ante el instituto mexicano
de la propiedad industrial por sus siglas IMPI, para soporte de lo anterior se anexa a la
presente, la Iimpresion de consulta a la pagina de internet del IMPI
(http://marcanet.impi.gob.mx/marcanet/controler/home, BUSQUEDA POR DENOMINACION),
de lo anterior se advierte claramente que las manifestaciones del inconforme carecen de
veracidad

Con referencia a lo que el inconforme indica que “son de fabricacién casera”, se puntualiza
que estos equipos han operado desde desde 1999 en ésta Refineria, que desde ese afio han
desempenado sus funciones alertando y registrando los eventos ocurridos en los sistemas de
fuego y gas, permitiendo con ello dar atencidon oportuna a emergencias en éste centro de
trabajo, lo cual implica para Pemex Refinacidn la solvencia tecnoldgica y la confiabilidad de la
plataforma del del sistema integral de emergencias existente. Adicionalmente el inconforme
no aportd elementos de prueba que demostraran su aseveracion en la junta de aclaraciones,
como tampoco al recurso de inconformidad que sustenten su sefialamiento, por tal motivo
resulta sin fundamento su argumento.

La inconforme sefiala que los equipos no cuentan con ninguna normatividad nacional e
internacional, “mucho menos con la autorizacion de la SCT para el uso de radiofrecuencia en
equipos de seguridad”, se hace del conocimiento de esta autoridad que en ninguna pregunta
formulada y asentada por la inconforme en el acta de junta de aclaraciones, consta el
cuestionamiento o interés de su representada en relacién a autorizaciones vinculadas con la
. SCT, situacién que desvirtia el objeto de su inconformidad, siendo la motivaciéon de su
recurso interpuesto contra lo asentado en la propia junta de aclaraciones. Adicional a lo antes
expuesto y en este mismo sentido el inconforme cita en su escrito: “2.-con fecha 16 de febrero
de 2011, se llevo a cabo el acfo junta de aclaraciones, con un total de 4 preguntas por parte
de mi mandante. Con las respuestas a las preguntas mas significativas y las respuestas de la
convocante mencionadas en las lineas anteriores.”, es un hecho que el inconforme en su
escrito acepta expresamente y reconoce en su manifestacion que Pemex Refinacion
efectivamente respondié al total de las preguntas (4) planteadas por su representada en el
acto, por lo anterior resulta improcedente pretender cuestionar las autorizaciones de la SCT
en el recurso de inconformidad.

Derivado de lo que la inconforme sefala: “solicitamos a Pemex Refinacién que el suministro
del software original de [a marca sr-1300 y SRN-100, gea proporcionado por ustedes” misma
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que efectivamente consta como su pregunta cuatro en el acta de junta de aclaraciones,
Pemex Refinacion accede a su peticion manifestando en su respuesta: “Pemex Refinacion
permitira el uso del software al licitante ganador para la configuracion...”, por lo que no
se aprecia motivo alguno que solvente en este sentido argumento de inconformidad.

Cabe destacar las contradicciones asentadas por el inconforme donde por un lado manifiesta
“va que dicho software es propiedad de la empresa que actualmente tiene el contrato” y
posteriormente se contraviene con la siguiente aseveracion: “aclarando nuevamente que
Pemex Refinacién es duefia del software”. derivado de lo anterior no se aprecia congruencia
en sus manifestaciones, como tampoco se aprecia la relacidn que guardan dichas
aseveraciones contra las supuestas irregularidades cometidas por Pemex Refinacion que
asienta en su escrito de inconformidad.

Con respecto a lo que el inconforme sefiala “y estan permitiendo el monopolio,” se manifiesta
la ausencia de razdn que asiste a dicho argumento, toda vez que la convocatoria proporciona
la figura de “convenio privado de participacion conjunta” en su formato DT-9, siendo el
objetivo de dicha figura permitir que dos o mas personas fisicas 0 morales se complementen
para la prestacion de un servicio cumpliendo con los requisitos sefialados en el punto 3.2 de
las bases de licitacion, por lo que el licitante tiene la posibilidad de solventar el requisito
mediante esta figura y poder participar y competir.

Contrario a lo indicado por el inconforme en su argumento: “... solicitamos se aclare que el
objeto de esta licitacion es “servicio de dar mantenimiento a detectores de humo, gas y fuego
en subestaciones electricas de la refineria ing. anfonio m. amor; en Salamanca, Gto.” y estan
Solicitando experiencia en control de acceso lo cual no es objeto de la presente licitacidon por
lo cual solicitamos se aclare a que se refiere y aclaramos que lo referente a control de acceso
en el anexo “C” punto 4 lote de refaccionamiento el equipo solicitado de control de acceso es
nuevo, es decir no es de mantenimiento y.,.”. es conveniente aclarar que en el documento 2,
anexo “B-1" “Especificaciones Particulares y Alcances”, Capitulo 2.0 “Objeto del Contrato”,
contenido en las bases concursales, constan los trabajos a que refiere el contrato en donde se
aprecia “el control de acceso”, para mejor apreciacion se cita:

DOCUMENTO 2

ANEXO “B-1 ¢

ESPECIFICACIONES PARTICULARES Y ALCANCES
CAPITULO 2.0 OBJETO DEL CONTRATO
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“Los trabajos a que se refiere este contrato corresponden a realizar las actividades
conducentes al mantenimiento preventivo y/o correctivo, calibracién y prueba a los detectores
humo, gas y fuego, a los sistemas de monitoreo, _control de acceso, salvaguardas
automaticas Co2, y alarmas y a los equipos de las centrales receptoras instalados en el érea
de la Refineria Ing. Antonio M. Amor de Salamanca, Gfo, con la finalidad de que los
detectores y sistemas operen en forma continua, confiable y segura. Para lo anterior el
licitante debe de realizar los trabajos de conformidad con la informacién técnica y funciones
de cada sistema de monitoreo y alarma segun ingenieria y disefio de cada fabricante.”

En cuanto a lo que inconforme menciona: “... nuevamente solicitan médulos SRN-100 entre
otros y es equipo que ni en internet se encuentra ...”, cabe puntualizar nuevamente que estos
equipos cuentan con marca registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
por sus siglas IMPI, para soporte de lo anterior se anexa a la presente la impresién de
consulta a la pagina de internet del impi
(http://marcanet.impi.gob.mx/marcanet/controler/home, busqueda por denominacion) donde
consta el registro de la marca SRN-100. adicionalmente se aclara que informacion
complementaria sobre los equipos se puede encontrar en www.srn100.com.mx, segun consta
en la ficha técnica del equipo.

“

Con respecto a la solicitud del inconforme que a la letra se cita: “.. se cambien
especificaciones que cumplan minimo con UL. Pemex Refinacién aclara que durante el acto
de la junta de aclaraciones el inconforme no aportd elementos técnicos que solventaran su
peticion, toda vez que no proplso equipos alternativos que pudieran adicionarse a la
plataforma SINE existente, asi como tampoco sefial6 el estandar UL que pudiera aplicar a los
equipos de comunicacioén inalambricos, tampoco sefialé marcas debidamente listadas por UL
compatibles con el sistema de notificacién de emergencias, aclarando ademas de que Pemex
Refinacién no solicita UL para el SINE.

“EN RELACION AL ANEXO “C" CATALOGO DE PRECIOS UNITARIOS, 58 PARTIDAS SE HACE LA
OBSERVACION QUE EXCLUYENDO 7 PARTIDAS DE LA POSICION 1, LAS DEMAS POSICIONES
2,3,4'Y SUS SUBINDICES, PERTENECEN A LA MARCA SRN.”

RESPUESTA: la inconforme se contradice ya que acepta que ciertgs partidas del anexo C catélogo de
precios unitarios pertenecen a SRN-100 aceptando que es una maca. ademas se incluye documento
como soporte que SRN-100 es una marca acreditada ante el IMIPli (Instituto Mexicano de Propiedad
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Industrial) y la direccion electronica es la siguiente:
http://marcanet.impi.gob.mx//marcanet/controler/home

Adicionalmente no se aprecia argumento del inconforme que contravenga lo asentado en la
junta de aclaraciones, siendo ésto el motivo de la inconformidad.

(o)

RESPUESTA: Es un hecho falso, ya que no hubo ninguna irregularidad e ilegalidad en dicho
acto, ya que se contestaron todas y cada una de las preguntas presentadas por el inconforme,
de conformidad ¢on la Ley de la materia, entre ellas, la Ley de Petréleos Mexicanos.

(...)

RESPUESTA: Es un hecho falso ya que el acto de la junta de aclaraciones no es ilegal y
contraria a derecho como lo manifiesta la inconforme, ya que en ninglin momento adolece de
fundamentacion y motivacién ya que dicho acto de la junta de aclaraciones fue llevada a cabo
como se indica al rubro de acuerdo a lo previsto en el Articulo 19 apartado C fracciéon | y
articulo 25 de las Disposiciones Administrativas de Contratacién en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Obras y Servicios de las Actividades Sustantivas de caracter productivo de
petréleos mexicanos y organismos subsidiarios, asi como el numeral de la seccion |
(instrucciones para los licitantes) punto 1.- cronograma del procedimiento de contratacién de
las bases de la licitacion publica nacional.

()

RESPUESTA: Es falsa la apreciacién del Inconforme ya que todos y cada uno de los
requisitos establecidos en las bases de licitacion incluyendo las cartas de respaldo, estan
enfocadas a Garantizar a Pemex Refinacién las mejores condiciones de prestacion de
servicios, mismos requisitos que fueron establecidos de manera general para todas y cada
una de las marcas que integran los sistemas de gas y fuego de ésta Refineria, Requisitos que
fueron establecidos observando el cumplimiento de las obligaciones patronales que le impone
el Reglamento Federal de Seguridad e Higiene a Pemex Refinacion sobre los sistemas y
equipos para el combate de incendios, asi como las aplicablgs al disefio, construccién y
control de acuerdo al tipo y grado de riesgo sefialadosfién los Articulos 26 y 27

respectivamente, y con el objeto de dar cumplimiento a/fas fractidhes IV y VIl del Articulo 28,
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donde se ordena atender las normas correspondientes y aplicables, remiti€ndose para éste
efecto a la NOM-002-STPS-2000 punto 9.3.1.7 inciso d), asi como la NRF-011-PEMEX-2002,
NRF-184-PEMEX-2007 y NRF-205-PEMEX-2008.

Ademas de no garantizarse ante Pemex Refinacidn, la capacidad técnica del licitante para
atender los servicios relacionados con los equipos se exponen los sistemas y con ello la
seguridad y el patrimonio de ésta Refineria a fallas de deteccion y comunicacion de los
riesgos a los cuerpos de contraincendio, teniendo como consecuencias la exposicion de los
trabajadores y de instalaciones a factores de peligro.

Para efectos de destacar la importancia que tiene el SINE basado en la operacion de equipos
SRN-100 para ésta Refineria, en las bases concursales que constan en el documento 2
Anexo “B-1" Capitulo 4.0 Localizaciéon de los Equipos; se proporciona la relacién existente de
equipos que conforman el SINE y las subestaciones e instalaciones donde se ubican, siendo
éstas:

“Contra Incendio Sur, Norte y Bunker HW, los dispositivos transmisores ubicados en las
subestaciones eléctricas 4, 5, 6, 10 H, 13a/B, 13 C, 19, 20, 21, 22, 23, 23 A, CCM daf, CCM
carbonato, 24, 26, 27, 28, 29, 30H, 30 L, SWG-1, SWG-2, SWG-3, 31-34- 45, 32, 33, 36 A, 37,
38, 38 A, 39, 39 A, 40, 41, 42, 44, 44 A, 46, 47, 48, 49, 50, 51-561 A, 52 A, 52 B, 52 C, 52 D,
NTE. H, NTE. L, HW, LW, SINC. HW, SINC. LW. CCM-IPA, CARCAMO CB-1, CARCAMO
CB-3, PLANTA DE ALKILACION, PLANTA FCC, PLANTA HDD, CUARTO DE CONTROL
CENTRALIZADO NORTE, CUARTO DE CONTROL CENTRALIZADO SUR, CUARTO DE
CONTROL CENTRALIZADO FUERZA NORTE, PLANTA SRU/TGTU, PLANTA MTBE Y
BODEGA DE RESIDUOS PELIGROSOS, BOMBAS 3, CUARTO DE FOGONEROS NORTE,
BOMBAS 4, TG-1N.”

De lo expuesto, es claro que las bases del procedimiento licitatorio en cuestion en ningln
momento han limitado la libre participacidén de los licitantes, por el contrario se ha buscado en
todo momento garantizar las mejores condiciones para el Estado.

(-.0)

RESPUESTA: Este hecho es falso, pues esta convocante congjdera que no se contravino la
ley de Petréleos Mexicanos ni la ley de adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sector
publico en vigor, por el contrario la actuacién de esta cgnvocantg |8e realizd con estricto apego
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a los ordenamientos juridicos de la materia. Es conveniente hacer notar que las cartas de
autorizacion son necesarias e indispensables por: SER UNA PLATAFORMA DE
RADIOCOMUNICACION INSTALADA DESDE HACE MAS DE 10 ANOS Y ESTA EN
SERVICIO, CON UN HARDWARE Y UN SOFTWARE DEDICADOS A ESTE SERVICIO, POR
EL CUAL EL EQUIPO DE CONTRAINCENDIO DE ESTE CENTRO DE TRABAJO, ESTA
ENTERADO POR LOS REPORTES QUE SE ENVIAN DEL ESTADO CONFIABLE QUE
GUARDA CADA SUBESTACION ELECTRICA Y ES PARA LA SEGURIDAD DE LA
REFINERIA, Lo anterior de Conformidad con el Anexo “B-1" (Especificaciones Particulares y
Alcances), Capitulo 3.0 LICITACION GENERALES DEL CONDICIONES DISENO DE LAS
BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

Adicionalmente y derivado de lo que la inconforme indica: “solicitamos a Pemex Refinacion
que el suministro del software original de la marca SRN-1300 y SRN-100, sea proporcionado
por ustedes” misma que efectivamente consta como su pregunta cuatro en el acta de junta de
aclaraciones, Pemex Refinacién accede a su peticiéon manifestando en su respuesta: “Pemex
Refinacién permitira el uso del software al licitante ganador para la configuracion...”, por lo
que no se aprecia motivo alguno que solvente en este sentido argumento de inconformidad,
ya que se accede a su peticion.

. Con respecto a lo que el inconforme asienta “que basado en el Anexo B-1 inciden en los
requisitos que deberan cumplir los inferesados en participar en el procedimiento, los cuales no
deberan limitar la libre participacién, concurrencia y competencia econémica;” se manifiesta la
ausencia de razon que asiste a dicho argumento, toda vez que la convocatoria proporciona la
figura de “convenio privado de participaciéon conjunta” en su formato DT-9, siendo el objetivo
de dicha figura permitir que dos o mas personas fisicas 0 morales se complementen para la
prestacion de un servicio cumpliendo con los requisitos sefialados en el punto 3.2 de las
bases de licitacion, por lo que el licitante tiene la posibilidad de solventar el requisito mediante
esta figura y poder participar y competir. :

Adicionalmente, se aclara que el representante del inconforme durante el acto no realizd
manifestacion alguna que agregar, asi como tampoco realizé sefialamientos en cuanto al
contenido del acta o desarrollo del acto segun consta de manera expresa en la pagina 11 de
la propia acta de junta de aclaraciones, donde consta lo siguiente: “previa lectura del presenta
documento y al manifestar los participantes a pregunta expresa de{Quien preside, que no tiene
nada que agregar y estar de acuerdo en cuanto a la manéra en qye se desarrollo el acto, ni al
contenido de esta acta y al no haber ofro asunto que fratar se or terminado el presente
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acto a las 12:30 hrs. del 16 de febrero de 2011, firmando de conformidad y como constancia
en todas sus hojas al margen y al calce las personas que ene ella intervinieron; a fin de que
surta los efectos legales que le son inherentes y para efectos de notificacién en forma, en éste
acto se hace entrega a todos los presentes copia firmada de la presente acta.”, aceptando el
representante del inconforme al no manifestarse en contra; que sus preguntas y los
planteamientos contenidos en las mismas, fueron respondidos con solvencia y a satisfaccion
por Pemex Refinacion.

(o)

RESPUESTA: Es un hecho falso, ya que las respuestas a las cuatro preguntas presentadas
por la inconforme se contestaron con claridad y oportunidad y no de falta oportuna de la razon
segun la inconforme.

RESPUESTA: Es un hecho que dentro del documento 10 de las bases de la licitacion de
referencia se solicito acompafar un documento denominado “COMPROMISOS CON LA
TRANSPARENCIA DE LAS ENTIDADES FEDERALES , Y ESTATALES", cuya finalidad es
FORTALECER EL PROCESO DE CONTRATACION QUE SUSCRIBE PEMEX REFINACION
y no como lo manifiesta el ahora inconforme.

Por lo anteriormente expuesto se solicita a la autoridad que con apego a la Ley de Petrdleos
Mexicanos y, por estar evidenciada la improcedencia de la Inconformidad, se deseche de plano, por
las razones y fundamentos que en éste informe circunstanciado hemos expresado al cual anexamos
copia del expediente con los documentos cotejados autorizados que son constancias documentales de
la actuacién del proceso impugnado.

De la misma manera se reitera que la convocante en todo momento busco garantizar las mejores
condiciones para el Estado, en términos del Articulo No.134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con la finalidad de asegurar las mejores condiciones disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, consecuentemente es
pertinente sefialar lo infundado del presente agravio solicitando a ese Organo Interno de Control lo
desestime por notoriamente improcedente.”

A su informe circunstanciado, la convocante acompafié la documgntacion que forma parte de
la licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011, y glie esta relacionada con los
motivos de la inconformidad, misma que se agregé al expediente gy el que se actla.
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VIl.- Por acuerdo de fecha 30 de marzo del 2011, se tuvo por recibido el informe
circunstanciado rendido por la convocante, poniéndose el mismo a disposicién de la
inconforme, para que de considerarlo pertinente y resultar procedente, ampliara dentro de los
3 dias habiles siguientes a aquel que se tuvo por recibido el informe circunstanciado, los
motivos de impugnacion, acuerdo publicado en el rotulén de esta Area de Responsabilidades

el mismo dia.

VIIl.- Mediante escrito de 5 de abril de 2011, presentado ante la Oficialia de Partes de este
Organo Interno de Control en PEMEX Refinacién el 7 de ese mismo mes y afio, la empresa
DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V., manifestd en su caracter de tercero interesado, lo
que a su derecho convino en relacién con la inconformidad presentada por la empresa
COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V,,
derivada de la licitacién publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011.

IX.- Por acuerdo de fecha 14 de abril de 2011, se tuvo por precluido el derecho de la
empresa COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE
C.V., de presentar escrito alguno mediante el cual ampliara los motivos de impugnacién
planteados en su escrito inicial de inconformidad de 18 de febrero del 2011, dentro del
periodo comprendido del 31 de marzo al 4 de abril de 2011, notificiAndose lo anterior a la
inconforme por rotuldn el mismo dia.

X.- En diverso proveido de fecha 14 de abril del 2011, se tuvo por desahogada la vista que se
ordend dar a la empresa DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V., teniéndose por hechas
sus manifestaciones y por ofrecidas las pruebas que acompaiié a su escrito de fecha 5 de
abril de 2011, y por lo que hace a las manifestaciones que considrd pertinentes y que por
economia procesal se tienen por transcritas como si a la letra estuvieran insertadas, sirviendo

de sustento la jurisprudencia siguiente:

“CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. EI
hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacién expresados
en la demanda, no implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual
Sujeta su actuacién, pues no hay precepto alguno que establezca la obligacién de llevar a cabo
tal transcripcion; ademéas de que dicha omisién no deja en estado de indefensién al quejoso,
dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resolucién, y alegar lo que estime
pertinente para demostrar, en su caso la ilegalidad de la misma. Novena época, Instancia:
Tribunales Colegiados de .Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la {ffederacién y su Gaceta,
Tomo: VII, Abril de 1998, Tesis VI, 2°. J/129, Pagina 599. *
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Xl.- Por Acuerdo de fecha 27 de mayo del 2011, se tuvieron por admitidas las pruebas
ofrecidas por la empresa inconforme COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE
EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.; adjuntas a su escrito inicial de inconformidad de fecha
18 de febrero del 2011 de igual forma, se admitieron las pruebas presentadas por la empresa
DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V., en su caracter de tercero interesada y que
acompafié a su escrito de fecha 5 de abril del 2011, y por ultimo, las pruebas que la
convocante, Gerencia de la Refineria “Ing. Antonio M. Amor”; anexé a su oficio nimero PXR-
SP-RIAMA-594-2011, de fecha 19 de marzo de 2011, con el cual rindi6 el informe
circunstanciado, notificandose dicho proveido por rotulén el mismo dia.

XIll.- Mediante proveido de fecha 16 de junio del 2011, se tuvieron por desahogadas las
pruebas que fueron admitidas mediante proveido de 27 de mayo del 2011, referidas en el
resultando XI que antecede de la presente resolucion, asimismo, en cumplimiento al articulo
72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se pusieron a
disposicién de la inconforme COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y
SISTEMAS, S.A. DE C.V., y de la tercero interesada DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE
C.V., las actuaciones del presente expediente, a efecto de que, en su caso y dentro del plazo
concedido, formulara por escrito los alegatos que estimaran pertinentes, lo anterior se notificd
por rotulon el mismo dia.

XIll.- Por Acuerdo de fecha 30 de junio de 2011, se tuvo por no presentado escrito alguno de
alegatos por parte de la empresa inconforme COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE
EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V.,, y de la tercero interesada DUNAMIS
TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V,, dentro del periodo concedido, teniéndose por precluido su
derecho, lo cual fue notificado por rotulén el mismo dia.

XIV.- Por Acuerdo de fecha 14 de septiembre de 2011, se ordend el Cierre de la Instruccidn
en el expediente en que se actla, correspondiente a la inconformidad presentada por la
empresa denominada COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y
SISTEMAS, S.A. DE C.V. por actos de Pemex Refinacién derivados de la licitacién puablica
nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011, turnandose los autos para dictar la Resolucion que
conforme a derecho proceda, misma que a continuaciéon se emite; y

CONSIDERANDO

PRIMERO. El Area de Responéabilidades del Organo Interno de Cortiiol en Pemex Refinacion
es competente para conocer y resolver el presente agunto, con fu ento en lo dispuesto
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por los articulos 37, fracciones Xll, XVl y XXVIl de la Ley Organica de la Administracion
Pdblica Federal; 62 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 35 segundo parrafo, de
la Ley de Petréleos Mexicanos y 67 de su Reglamento, 11, 65 fraccién [, 66, 72, 73y 74 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 3, inciso D), y 80,
fraccién I, punto 4, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.

SEGUNDO.- En este caso y tomando en cuenta los motivos de la inconformidad hecha valer

por la empresa COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.
DE C.V., la actuacién de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
Pemex Refinacién, se circunscribe a determinar si la convocante actué conforme a la
normatividad en la materia, durante la celebracién de la junta de aclaraciones llevada a cabo
el dia 16 de febrero de 2011 dentro de la licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-
006-2011, al dar respuesta a los cuestionamientos formulados por los licitantes, o si por el
contrario, como lo afirma la inconforme, le causan agravios las respuestas y aclaraciones
hechas por la convocante durante la referida Junta de Aclaraciones, mismos que a su juicio
violentan la normatividad aplicable en la materia, limitando la libre participacion de los
interesados.

TERCERO.- Para el efecto apuntado en el considerando que antecede, y con fundamento en

lo dispuesto por los articulos 79 y 197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, de

aplicacién supletoria en la materia, atento a lo que establece el articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se procede a analizar y valorar
Unicamente la documentacion que obra en el expediente en el que se actua, que corresponde
a la licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011, y que esta vinculada con los
hechos investigados, lo cual se realiza de la siguiente forma:

a) Bases de la licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011. A este
documento, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 197 y 202 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la Ley de la materia en términos del articulo
11, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se le confiere
valor probatorio pleno por formar parte del expediente de la licitacién origen de este asunto,
para acreditar lo siguiente:

Que las bases de la licitacién publica nacional nimero LPN-RSAL- S-006-2011, tienen por
objeto la contratacibn de los servicios consisfentes en: VICIO :PARA DAR

I~
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MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN SUBESTACIONES
ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR, EN SALAMANCA, GTO.”.

Asimismo, en el numeral 2. Reglas para llevar a cabo la junta de aclaraciones, se establecen 3
reglas, mismas que a continuacién se sefialan:

Primera.- Para participar en las Juntas de Aclaraciones los interesados deberan presentar escrito que manifieste su
interés juridico de participacion. (Documento 3-A)

Segunda.- Las preguntas que formulen los licitantes deberan tener el sentido de aclaracién de las dudas y
planteamientos relacionados con los aspectos contenidos en estas bases, se entregaran personalmente por
escrito o en archivos de texto magnéticos en formato Word, en el domicilio de la Convocante ubicado en:
Calle Tierra Blanca No. 400, Col Bellavista, Salamanca, Gto., C.P. 36730, dentro del horario comprendido
de las 8:00 HRS a 14:00 HRS, en dias habiles, a la atencién de la Arg. Maria cncepcién Amaya Zavala, o
enviar dicho archivo por correo electronico a la siguiente direccién maria.concepcién.amaya@pemex.com,
a mas tardar veinticuatro horas antes de la fecha y hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones.

Tercera.-Los cuestionamientos formulados por los interesados y las respuestas, las modificaciones efectuadas por la
convocante que deriven de esta junta, constaran en el acta que se levante con motivo de la misma.

b) Acta de la Junta de Aclaraciones de fecha 16 de febrero de 2011. A este documento, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 197 y 202 del Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles, se le confiere valor probatorio pleno por formar parte del expediente de la licitacion origen
de este asunto, para acreditar:

Que la convocante durante la junta de aclaraciones de fecha 16 de febrero del 2011,

correspondiente a la licitacién publica nacional ndmero LPN-RSAL-CS-006-2011, dio
respuesta a las preguntas formuladas por la ahora inconforme, en los siguientes términos:

28



"2011, Afio del Turismo en México"

ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION
AREA DE RESPONSABILIDADES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EXPEDIENTE: B-IA. 25/2011
INCONFORME: COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.
DE C.V. )

SUBDIRECCION DE PRODUCCION

vl “REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR”
et 8. SUPERINTENDENCIA DE REHABILITACIONES Y MODIFICACIONES
REFINACION DEPARTAMENTO DE CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL No, LPN-RSAL-C5-006-2011

“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR , EN SALANANCA,

Gro.” :

En la Ciudad de Salamanca, Gto. Siendo las 11:30 horas del dia 16 de Febrero de 2011, en la

sala de Juntas del Departamento de Contratos de la Superintendencia de Rehabilitaciones y

"‘) Modificaciones de la Refineria Ing. Antonio M. Amor, ubicada en la Calle Tierra Blanca No. 400,

7 Colonia Bellavista C.P. 36730, se reunieron los servidores plblicos y personas cuyos nomibres y

§ - firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de flevar a cabo |a junta de aclaraciones

- a las bases de licitacién indicada af rubro, de acuerdo a lo previsto en el Articulo 19 Apartado C

fraccion i y Articulo 25 de las DAC'S, asf como del numeral de la SECCION |

(INSTRUCCIONES PARA LOS LICITANTES), punio 1.- CRONOGRAMA DEL
PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION de las bases de Licitacion Publica Nacional.

Esta reunién fue presidida por el Ing. Samuel Gonzalez Alvarado de PEMEX Refinacidn, guien

al inicio de esta junta, comunicé a los asistentes que las personas que pretendan solicitar
aclaraciones a las aspectos contenidos en las bases de licitacion ptblica, deberén presentar un

escrito, en el que expresen su interés en participar en la licitacion, por si o en represantacion de ,
un tercero, manifestando en todos los casos los datos generales del interesado, asf como el ’
formato de preguntas contenido en el Anexo 1 de la seccién | de las bases de Licitacion, caso

contrario, se les permitira tinicamente su asistencia sin poder formular preguntas.

Los Licitantes que presentaron escrito dé participacich a la licitacién en términos del parrafo
anterior son las siguientes:

5 e Wembegicne ) L
1~ COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y ) ’
SISTEMAS, S.ADEC. V.
2. DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A.DEC. V.
- GRUPO INDUSTRIAL EXTINGUE, 8. A. DEC. V.
4 SECURITY INSTRUMENTS, S. A.DEC. V.

Los Interesados ﬁue no acreditaron el escrito de participacién a la licitacion en términos del
parrafo sefialado son las sigulentes:

~ NINGUNO.

- . AR
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL Na. LPN-RSAL-CS-006-2011

«SERVICIO PARA DAR MANTEMIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANCA,
GT0."

La Convocante realizé las siguientes aclaraciones de ias Bases de Licitacion Piblica:

1~ PEMEX REFINACION, aclara a los licitantes que eh su momento, al licitante ganador de la

() presente licitacion, se le solicitara que presente un programa detaliado de adquisician de

. materiales con carta compromiso de sus proveedores, con la finalidad de evitar retrasos al
inicio y durante la ejecucidn de los trabajos,

2 PEMEX REFINACION, sugiere 2 los licitantes que para llevar a cabo un mejor control,
revision de ias propuestas (técnica y econdmica) y evitar controversias, favor de foliar
todas y cada una de las hojas que presenten, aclarando que de no hacerio, no sera motive

% de descalificacion. ' '

3. PEMEX REFINACION, indica a los licitantes que fodas y cada una de ias hojas que
conforman su propuesta (tdcnica, econémica Y la documentacién distinta a la propuesta
técnica y econémica) vengan rubticadas por el representante legal donde gsté su nombre,
el no hacerlo NO sera motivo de descalificacién.

4.- PEMEX REFINAGION aclara a los licitantes que, ademés de considerar el indicador
econdmico especfiico como valor del TIE (TASA DE INTERES INTERBANCARIO DE
EQUILIBRIO A 28 DIAS) para el calculo del financiamiento, debera anexar dicho indicador,
obteniéndolo de una fuente fidedigna, el no hacerlo sera motivo de descalificacion.

) 5. PEMEX REFINACION aclara 2 los licitantes deberan considerar los salarios del Estado de
r\ Guanajuato para el calculo de los salarios reales y deberan anexar ef factor de riesgo de
trabajo reciente, emitido por el instituto Mexicano del Seguro Social, el no hacerlo sera

motivo de descalificacion.

6.- PEMEX REFINACION, reltera a los licitantes que deberan cumplir invariablemente con fo )__
indicado en el formato DE-4 (ANALISIS, CALCULO £ INTEGRACION DE LOS COSTOS
HORARIOS DE LA MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION), por lo que deberén .
presentar dichos costos horarios, anexando manuales ylo fichas técnicas de los fabricantes
o proveedores de toda la maquinaria y equipo a considerar; los cuales deben ser los que
utilicen para su calculo, &l NO hacerlo sera mofivo de descalificacion.

b Ademas NO dsberan considerar por ningiin motivo equipos hechizos, debiendo ser de
marca, por cuestionss de seguridad.

7.~ Los lickantes deberan proporcionar toda la informaclan requerida de las Bases de ligitacién
publica, de ‘acuerdo a lo solicitado en cada uno de los anexos ¥ formatos, anexar fichas
técnicas de los materiales, equipos y mobiliario, incluyendo Ijs aclaraciones/nclicadas en

N\ o _n/‘-(\
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2 pe

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-008-2011
#SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANCA,
GTO."

esta acto, estos deberan ser indicados en la propuesta técnica como en la propuesta
% . econdmica, ef no hacerlo sera motivo de descalificacion.
) 8.~

PEMEX REFlNACM’)N, reitera a los licitantes que deberén cumplir invatiablemente con lo
indicado en el formato DE-1 Y DE LOS DEMAS FORMATOS AQUI DESCRITOS

(ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS DE LOS CONCEPTOS DE TRABAJO, (DE TODAS

Y GCADA UNA DE LAS PARTIDAS DEL ANEXO ©) MATERIALES Y EQUIPO DE

INSTALACION PERMANANTE, MANO DE OBRA (CATEGORIA), EQUIPO . DE
\ SEGURIDAD, HERRAMIENTA - MENOR Y MAQUNARIA Y EQUIPOC DE
{ CONSTRUCCION), ETC. El NO hacerlo serd motivo de descalificacion.

9.- Elaborar todos y cada uno def los Precios Unitario del Anexo C, conforme a los
Formatos descritos en las bases de Licltacion.

10. Se reitera qué la entrega de propuestas sera el préximo 28 de Febrero de 2011 = las 11:30
hrs,

.

Acto seguido, se procedic¢ a la recepcién y, en su caso, jectura de los cuestionamientos o
solicitudes de aclaracién de las Bases de licltacién publica presentadas por los licitantes as!
como las respuestas otorgadas por la Convocante, como se indica a continuacion: ’

El personal de la Superintendencia de Rehabilitaciones y Modificaciones, seré guien respondera rb\
las preguntas de aspecto técnico y las preguntas de carécter administrativo relacionadas cen

Y las bases ds licitacién serdn respondidas por personal del Departamento de Contratos de {a
Superintendencia de Conservacién y Mantenimiento,

NOTA;: SE HACE LA ACLARACION A LOS LICITANTES QUE UNA VEZ TERMINADA ESTA
JUNTA DE ACLARACIONES YA NO SE RECIBIRAN MAS PREGUNTAS A LAS BASE®/DE
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AREA DE RESPONSABILIDADES

INCONFORME:

EXPEDIENTE: B-IA. 25/2011

COMERCIALIZADORA

E

::I;IIEPCC:)I\RITADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.

SUBDIRECCION DE PRODUGCION
"REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR"
SUPERINTENDENCIA DE REHABILITACIONES Y

MODIFICACIONES :
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITAGION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-006-2011

“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DE
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA

GTO."

PREGUNTAS RECIBIDAS POR EL LIC/

TECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
ING. ANTONIO M. AMOR ; EN SALAMANGA,

TANTE: COMERGIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y
SISTEMAS,, S. A.DEC. V. :

L ARACIONES N° LPN-RSAL-CS-001/11 DE

PREGLINTAS QUE SE PRESENTAN EN LA JUNTA BE AC
FECHA 16 DE FEBRERQ DE 2011
REFERENCIA PREGUNTA RESPUESTA

N

PREGUNTA NO. 1
REFERENCIA: ANEXO B-1.
CONDICIONES GENERALES.
PUNTO 1
LA CONVOCANTE INDICA QUE EL
LICTANTE DEBE DEMOSTRAR SU
CAPACIDAD TECNICA Y
EXPERIENCIA PARA LA
REALIZACION DE LOS TRABAJOS
EN AMBIENTE ANALOGOS AL DE
RIAMA DURANTE LOS ULTIMOS
24 MESES, INCLUYENDO
DISPOSITIVOS DE DETEGCGION
ALARMA, CONTROL DE .
ACCESOS Y COMUNICACION
REMOTA INALAMBRICA,
SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE SE ACLARE QUE
LO SOLICITADO ES COMO
MINIMO 24 MESES, ASI
SOLICITAMOS EN TODO CASO
QUE LA EXPERINECIA
SOLICITADA SE MINIMO DES
ANOS DE EXPERIENGCIA, O
COMO LO MARCA LA LEY EN
TODO CASO MINIMO 11 MESES.
DEBIDO A QUE SI LO DEJAN
CERRADO AL MENCIONAR LOS
ULTIMOS 24 MESES ESTAN
DIRIIENDO LA LICITACION A LA
EMPRESA QUE ACTUALMENTE
LES A DADO ESTOS SERVICIOS.
Y LIMITAN LA PARTICIPACION
ABIERTA DE LOS LICITANTES.

LA CAPACIDAD TECNICA
SERA DEMOSTRADA COMO
1O MARCA LA LEY DEBERA
DEMOSTRAR SU CAPACIDAD
TECNICA Y EXPERIENCIA EN
UN TIEMPO MINIMO DE 11
MESES.

PREGUNTA NO. 2
REFERENCIA: ANEXO B-1.
CONDICIONES GENERALES
PUNTO 4.~ -

LA CAPACIDAD TECNICA
SERA DEMOSTRADA COMO
1O MARCA LA LEY DEBERA
DEMOSTRAR SU CAPACIDAD

LA CONVOCANMTE INBICA QUE

(\4/ /
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No..LPN-RSAL-CS-'OOB-ZOH
“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN

SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANGCA,
GTO."

gﬁé:%:&?r«ﬁisiﬂm CON SU TECNICA Y EXPERIENCIA EN
PROPUESTA TECNICA COPIA DE kJAIgSEISEMPO MINIMO. DE 11
DOCUMENTAGION QUE -

ACREDITE SU EXPERIENCIA EN :
LA INTEGRACION Y MONITOREO !
DE SISTEMAS SRN -1300 DE -
NOTIFICACION DE INTRUSIONES

<7
~
: NO AUTORIZADAS Y CONTROL
DE ACCESO EN AMBIENTES
) | ANALOGOS A LA RIAMA DESBE
)ﬁr\

HACE AL MENOS 2 ANOS.
SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE SE CONSIDERE
UN LAPSO DE 5 ANOS DE
EXPERIENCIA COMO MINIMO,
DEBIDO A QUE LIMITAN LA
PARTICIPACION ABIERTA DE
LOS LICITANTES, COMO LO
MENCIONAMOS EN NUESTRA
PREGUNTA ANTERIOR, O FIJAR
UN MINIMO DE 11 MESES COMO
MARCA LA LEY.

PREGUNTA NO. 3

SE DEBERAN MOSTRA LAS CARTAS DE

REFERENCIA: ANEXO B-1.
CONDICIONES GENERALES
PUNTO 8. _

LA CONVOCANTE INDICA QUE
EL LICTANTE DEBE
PROPORCIONAR CARTA DE
AUTORIZACION DE LOS
PROPIETARIOS DE LAS MARCAS
NOTIFIER, SYSTEM SENSOR,
FIRE LITE Y MARCA SRN-100 Y
SRN- 1300,

SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE SE CONSIDERE
EN ESTE PUNTO QUE SE
PRESENTEN SOLAMENTELAS
CARTAS DE LAS EMPRESAS
INTERNAGIONALES NOTIFIER,
SYSTEM SENSOR, FIRE LITE, YA
QUE LA MARCA SRN-100 Y SRN-
1300 ES PROPIEDAD DE LA
EMPRESA QUE TIENE
ACTUALMENTE EL CONTRATO
DE ESTE SERVICIO Y NO SE

AUTORIZACION SOLICITADAS EN EL
ANEXO B4, YA QUE TODO EL SISTEMA
DE DETECCION DE HUMO, GAS Y
FUEGO ASI COMC SU NOTIFICACION

| VIA RADIO-FRECUENCIA SE

ENCUENTRA EN SERVICIO Y OPERA EN
FORMA EFIGIENTE,

/

TENDRA ESTE DQCUMENTO

i

N A w \J
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DEPARTAMENTO DE CONTRATOS
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-006-2011

«3ERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEG“O EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REFINERIA iNG., ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANGA,

GTQ."

QUE LIMITA LA LIBRE
PARTICIPACION DE LOS
LICITANTES. ACLARANDO QUE
LA CONVOCANTE TIENE MAS DE
5 ANOS LICITANDO ESTE
SERVICIO Y DEPENDE DE LA
PERSONA Y/O EMPRESA QUE
FABRICO EL SRN-100 Y SRN-
1300 SIN.SER UN EQUIPO DE
MARCA INTERNACIONAL Y
MISMO QUE NO CUMPLE GON
NINGUNA NORMATIVIDAD
NACIONAL Nt INTERNACIONAL,
ES DECIR ES UN EQUIPO QUE
FABRICO EL ING. JERONIMO
ORTIZ Y/O CENTINELAY A LA
FECHA SIGUEN PARTICIPANDO
EN ESTE SERVICIO, !
DIRECTAMENTE O POR MEDIO
DE EXTINGUE IRAPUATO O
GRUPO EXTINGUE, Y ESTE
REQUISITO ES PARA CERRAR LA
LICITACION AL 100% NO
PERMITIENDO LA
PARTICIPACION DE NINGUNA
OTRA EMPRESA.

HACEMOS LA ACLARACION QUE
{.A REFINERIA ES DUENA DELOS
EQUIPOS DESDE HACE MAS BE
5 ANOS Y DEL SOFWARE DEL
SRN-100 Y SRN-1300 DEBIENDO
DE PERMITIR LICITAR SIN PEDIR
ESTE REQUISITO Y AL GANADOR
SE LE FACILITE LAS CLAVES DE
ACCESOS DEL SOFTWARE PARA
DAR MANTENIMEINTO A ESTOS
EQUIPOS, AS! MISMO
SOLICITAMOS SE PERMITA
EMIGRAR A TECNOLOGIAS CON
APROBACIONES COMO UL Y FM
DE RADJOFRECUENCIA Y CON
MAYOR APERTURA COMERCIAL,
PARA EVITAR EL MONOPOLIO
QUE ACTUALMENTE SE TIENE
CON EL EQUIPO SOLICITADO.
POR ULTIMO ACLARAMOS QUE
EL CONCURSO QUEDA EN

MANOS DE UN TERCERO Y NO §

A ‘/tﬁ'
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SUPERINTENDENCIA DE REHABILITACIONES Y

MODIFICACIONES
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-006-2011

“SERVICIO PARA DAR MANTENIMIENTO A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN
SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA 'REFINERIA ING.-ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANCA,

GTO."

EN MANOS DE PEMEX
REFINACION AL SOLICITAR ESTE
REQUISITO.

: PREGUNTA No. 4

\ .| REFERENCIA: ANEXO B-1
: CONDICIONES GENERALES

PUNTO 10

4

2

LA CONVOCANTE INDICA
QUE El. LICTANTE DEBE
DEMOSTRAR MEDIANTE -
FOTOGRAFIAS O FACTURAS
QUE POSEE EL EQUIPO Y
HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS INCLUYENDO
ENTRE ELLOS EL SOFTWARE
ORIGINAL DE LA MARCA SRN-
1300 Y SRN- 100 RX.

SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE QUE EL
SUMINISTRO DEL SOFTWARE
ORIGINAL DE LA MARCA SRN-
1300 Y SRN-100, SEA
PROPORCIONADO POR
USTEDES, YA QUE DICHO
SOFTWARE ES PROPIEDAD DE
LA EMPRESA QUE
: ACTUALMENTE TIENE EL
. . CONTRATO Y ESTO LIMITA LA
: LIBRE PARTICIPACION DE LOS
LICITANTES, ACLARANDO
NUEVAMENTE QUE PEMEX
REFINACION ES DUENA DEL
SOFTWARE Y 1.0S EQUIPOS

X

PEMEX-REFINAGION

I PERMITIRA EL USO DEL

SOFTWARE AL LICITANTE
GANADOR PARA LA
CONFIGURACION Y EL
MANTENIMIENTO DEL
SISTEMA SIEMPRE Y CUANDO
EL PERSONAL TECNICO ESTE
DEBIDAMENTE CERTIFICADO
POR LOS FABRICANTES DE
LOS EQUIPOS INSTALADOS.
DE TODAS LAS MARCAS

AS| MISMO EN LOS
ALCANCES DE LA PRESENTE
LICITACION FUERON
INCLUIDOS LOS TRABAJOS
DE CONTROL DE ACCESO A
SUBESTACIONES
ELECTRICAS PORQUE LA
SUSTRACCION DE COBRE
REPRESENTA UN GRAVE
PROBLEMA PARA  PEMEX-
REFINACION, ADEMAS DE
QUE TENEMOS EN SERVICIO
UNA  SUBESTACION  CON
ESTE CONTROL DE
ACCESO.SOLICITADO.

DESDE HACE MAS DE 5




‘2011, Afio del Turismo en México"
ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN PEMEX REFINACION

AREA DE RESPONSABILIDADES

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EXPEDIENTE: B-lA. 25/2011

INCONFORME: COMERCIALIZADORA E
IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.

DE C.V.
E}"@: SUBDIRECCION DE PRODUCCION '
Wl b "REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR" '
REFINAGION SUPERINTENDENCIA DE REHABILITACIONES Y !
MODIFICACIONES o

DEPARTAMENTO DE CONTRATOS
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-008-2011
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ANOS......... Y ESTAN
PERMITIENDO EL MONOPOLIO,
PUEDEN VERIFICAR LAS
ULTIMAS LICITACIONES DE LOS
i) . 3 ANOS ANTERIORES A QUIEN
e : LE ESTAN DANDO SOLO ESTOS
CONTRATOS DE INSTALACION Y
~ MANTENIMEINTO Y SON LOS
MISMOS POR CERRAR ESTE
CANDADO CON ESTE
SOFTWARE Y EQUIPOS SRN100
Y SRN1300 .
SOLICITAMOS SE ACLARE QUE
. ‘EL OBJETO DE ESTA LICITACION
\ £5 “SERVICIO DE DAR
MANTENIMIENTO A
/N DETECTORES DE HUMO, GAS
Y FUEGO EN
SUBESTACIONES
ELECTRICAS DE LA .
REFINERIA ING. ANTONIO -
M. AMOR, EN
SALAMANGA,GTO” Y ESTAN
. Solicitando experiencia en
(‘ 9 . CONTROL DE ACCESO lo cual
e - ) no es objeto del la presente
., licitacién, por lo cual
/ . solicitamos se aclare a gue se
' refiere y ACLARAMCS QUE LO
REFERENTE A CONTROL DE

ACCESO EN EL ANEXO “C” ’
. PUNTO 4 LOTE DE
b REFACCIONAMIENTO EL equipo .

solicitado de control de acceso
es nuevo, es decir no es
mantenimiento y nuevamente
soficitan médulos SRN- 100
entre otros y s aquipo que ni
en Internet se encuentra es

- decir, es un hibrido, equipo
))_¥ complementado con fabricacién

casera y partes electrénicas de
marcas medio conocidas,
nuevamente estan cerrando la
licitacién a fabricante de estos
eaulpos caseros, (Aclaramos
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=, SUBDIRECCION DE PRODUCCION
AEX  REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR’
T REFINACION SUPERINTENDENCIA DE REHABILITACIONES Y
: MODIFICACIONES
DEPARTAMENTO DE CONTRATOS

ACTA DE JUNTA DE ACLARACGIONES

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL No. LPN-RSAL-CS-006-2011

A DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN

! ENIMIENTO
R ACIONES ELEGTRIGAS INERIA ING, ANTONIO M. AMOR , EN SALAMANCA,

SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA REF
GTO."

que posiblemente no sean tan
malos por la maro de obra

mexicana, desafortunadamente
) no cumplen con ninguna
iy normatividad ni naclén nt
- internacional en equipes de

seguridad y contra Incendio),

solicitamos se cambien
especificaciones que cumplan
minimo con UL.

&\ P

Vi

CUARTO.- En este caso y tomando en cuenta los motivos de la inconformidad hecha valer
por la empresa COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A.
DE C.V., la actuacion de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en
Pemex Refinacién, se circunscribe a determinar si la convocante actué conforme a la
normatividad en la materia, durante la celebracién de la junta de aclaraciones llevada a cabo
el dia 16 de febrero de 2011 dentro de la licitacién publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-
006-2011, al dar respuesta a los cuestionamientos formulados por los licitantes, o si por el
contrario, como lo afirma la inconforme, le causan agravios las respuestas y aclaraciones
hechas por la convocante durante la referida Junta de Aclaraciones, de acuerdo a lo siguiente:

e La licitante actué ilegalmente ya que no ponderd que la exigencia de
presentar una carta de respaldo o certificacion por parte del fabricante del
equipo SRN-100 y SRN-1300 limita su participacion, pues en la junta de
aclaraciones llevada a cabo el dia 16 de febrero de 2011 dentro de la
licitacion publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011 se manifesté que
sélo se permitird el uso del software original de la marca SRN1300 y SRN-
100Rx, siempre y cuando el personal técnico este defjidamente certificado por
los fabricantes de los equipos instalados, por lo que finguna compaiia que no
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haga la solicitud al Ing. Jerénimo Ortiz Flores y/o Centinela de Seguridad para
obtener la supuesta certificacion de dichos equipos, nunca podra participar en
estas licitaciones. Que no existe en México forma de que una persona se
certifique con los equipos marca SRN-100 y SRN-1300 (Marca Nacional sin
registro internacional), documento que esta solicitando de forma ilegal la
convocante, puesto que el fabricante de dichos equipos sélo puede emitir una
constancia sin validez oficial y legal en el marco de normatividad de
certificaciones en nuestro pais, cuando la convocante menciona que no se
aceptaran equipos “Hechizos” debiendo ser de marca por cuestiones de
seguridad. Que la convocante tampoco ponderd que el software con el que
trabaja el equipo SRN-100 y SRN-1300 es de un solo fabricante, lo que hace
dependiente a PEMEX Refinacion de este fabricante, lo que incide en los
requisitos que deberan cumplir los interesados en participar en el
procedimiento de licitacidn que nos ocupa, el cual no debe limitar la libre
participacion, concurrencia y competencia econémica.

e La convocante no ponderé que alterd el concepto de precios unitarios pues en
la junta de aclaraciones controvertida, la convocante sefialé que debe
presentarse el analisis de precios unitarios, utilizando los salarios del Estado
de Guanajuato que estd ubicado en la Zona “C’ lo que es contrario a
Derecho, pues por la ubicacién fisica de la empresa inconforme en la
Republica Mexicana, esta en la Zona “A”, lo que no reflejaria su valor real en
precios unitarios por lo que se estarian “dumpiando” (sic) dichos precios
unitarios.

En primer término, se sefiala a la ahora inconfornie que de conformidad con los articulos 14, 15
inciso d), y 19 inciso h) de las Disposiciones administrativas de contratacion en materia de
adquisiciones, arrendamientos, obra y servicios de las actividades sustantivas de caracter
productivo de Petrdleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios, PEMEX Refinacién es la Unica
facultada para elaborar y establecer la descripcién general, en este caso, de los servicios a
contratar, asi como los alcances de éstos, observando las caracteristicas respectivas con base en
criterios de funcionalidad, operatividad, calidad y seguridad.

En este sentido, debe sefalarse que el propdsito de la licitacion publica nacional nimero LPN-
RSAL-CS-006-2011 es el lograr en las mejores condiciones posi de contratacion para PEMEX
R”efinacién, en este caso, en relacion al SER ,,\/CIO PA DAR MANTENIMIENTO A
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DETECTORES DE HUMO, GAS Y FUEGO EN SUBESTACIONES ELECTRICAS DE LA
REFINERIA ING. ANTONIO M. AMOR, por lo cual de conformidad con la fraccion XVII del articulo
132 de la Ley Federal del Trabajo, la entidad, como patrén tiene la obligacion de dar cumplimiento
a lo establecido en los articulos 26, 27 y 28 del Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio

Ambiente de Trabajo, dispositivos que a la letra indican:

ARTICULO 26. En los centros de trabajo se debera contar con medidas de prevencién y
proteccién, asi como con sistemas v equipos para el combate de incendios, en funcién al tipo y
grado de riesgo que entrafie la naturaleza de la actividad, de acuerdo con las Normas respectivas.

ARTICULO 27. Los centros de trabajo en donde se realicen procesos, operaciones y actividades
que impliquen un riesgo de incendio o explosién, como consecuencia de las materias primas,
subproductos, productos, mercancias y desechos que se manejen, deberédn estar disefiados,
construidos y controlados de acuerdo al tipo y grado de riesgo, de conformidad con las Normas

aplicables.

ARTICULO 28. Para la prevenciéﬁ, proteccién y combate de incendios, el patrén esta obligado a:

1. Contar con sistemas para la deteccidn v extincién de incendios, de acuerdo al tipo v grado
de riesgo conforme a las Normas aplicables;

V. Contar con sefializacién visual y audible, de acuerdo al estudio a que se refiere la fraccion |
del presente artfculo, para_dar a conocer acciones y condiciones de prevencion, proteccién y casos

de emergencia;

VII. Las demds que sefialen las Normas correspondientes.

Razoén por la que PEMEX Refinacion implementd el Sistema Integral de Notificacién de
Emergencias (SINE), con la finalidad de dar a conocer los riesgos detectados a los cuerpos
de contraincendio, asi como de monitorear las condiciones de operacion que guardan los

equipos que los componen.

En este sentido, de acuerdo con la informacién proporcionada por la convocante dentro de su
informe circunstanciado de fecha 19 de marzo de 2011, dicho sistema cuenta entre sus
aparatos los equipos marca SRN-100 y SRN-1300 de fabricaciéon nacional, los cuales tienen
el registro correspondiente ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial y se
encuentran ya instalados en la Refineria Ing. Antonio M. Amor.

En virtud de lo anterior, debe sefalarse que resulta infundada la manifestacién de la
inconforme respecto de que los equipos marca SRN-100 y SRN- XOO de fabricacién nacional,
son equipos “hechizos” o de fabricacion casera, ya gue los migmos, se reitera, son marcas
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registradas conforme a las leyes nacionales bajo los expedientes 946328 y 946356, segln
consulta hecha por esta resolutora en la pagina del Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, sin que la empresa inconforme aporte algin elemento de prueba que permita llegar
a la conclusién de que se trata de equipos que no cuenten con un registro marcario, como
reiteradamente lo afirma la accionante en su escrito de inconformidad.

Bajo tales circunstancias, son irrelevantes las manifestaciones de la inconforme respecto a
que el uso de tales equipos limita su participacion como licitante, ya que no se trata de instalar
nuevos equipos del Sistema Integral de Notificacion de Emergencias (SINE), sino de dar
mantenimiento a los ya existentes, tal y como se sefiala en el objeto de la licitacion de mérito,
por lo que resulta improcedente que la inconforme pretenda el uso de una tecnologia diversa
a la ya instalada bajo el argumento de que ello limita su participacién en la licitacion a estudio,
puesto que el servicio solicitado, como se indicd, es Unicamente el mantenimiento
precisamente de los aparatos ya existentes, es decir, el objeto de la adquisicién que nos
ocupa no se refiere a la adquisicion de sistemas y equipos de detectores de humo, sino, como
se sefiald, de su mantenimiento respectivo.

En este mismo sentido, al tratarse en la especie del mantenimiento del Sistema Integral de
Notificaciéon de Emergencias (SINE), resulta légico que se solicite a los licitantes que
participen en la licitacién publica nacional nimero LPN-RSAL-CS-006-2011 que tengan la
certificacion por parte de los fabricantes de los diversos equipos que conforman dicho sistema
con el unico fin de que se garantice la debida atencidn y mantenimiento de dichos aparatos,
tal y como se sefialé desde el anexo B1 de las bases de licitacién que a la letra indica:

“... ANEXO “B-1*“
ESPECIFICACIONES PARTICULARES Y ALCANCES
CONDICIONES GENERALES

9. El Licitante debe acreditar tener la informacién y experiencia necesaria para integrar los sistemas inalémbricos
de notificaciéon marca SRN-100 y SRN-1300, asi como de los equipos de la marca Notifier, System Sensor, y Fire
Lite. Debe presentar cartas de autorizacién del propietario de la marca y/o sus representantes nacionales. No
acreditario es motivo de descalificacién ”

Por tanto, correspondia a cada uno de los licitantes solicitar al fabricante de los equipos
integrantes del Sistema Integral de Notificacion de Emergencias (SINE), entre los que se
encuentran los equipos marca SRN-100 y SRN-1300, que les prgporcionara la certificacion
correspondiente, siendo prerrogativa de dicho fabrigante y no dg\la entidad convocante el
otorgamiento de la misma, correspondiendo al area gonvocante ynigamente el verificar que el

< [~
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prestador del servicio que va a realizar las labores de mantenimiento cuente con dicha
certificacion.

Cabe sefalar, que resulta equivocada la afirmacién de la inconforme en el sentido de que no
existe en México forma de que una persona se certifique con los equipos marca SRN-100 y
SRN-1300, ya que en el expediente obran las certificaciones emitidas por el fabricante de
dichos equipos a diversas empresas que participaron dentro del procedimiento de licitacion
que nos ocupa, y en este sentido, resulta importante destacar el hecho de que la inconforme
no demuestra haber realizado gestion o tramite alguno con el fin de conseguir dicha
certificacion por lo que su falta de presentacién Unicamente puede imputarse a la propia
accionante.

Asimismo, por lo que hace a lo sefalado por la inconforme en relacion a que existe un
supuesto monopolio de las empresas Grupo Industrial Extingue, S.A. de C.V. y/o Extingue
Irapuato, S.A. de C.V. que afirma pertenecen al mismo duefio, se indica que contrario a lo
dispuesto por el articulo 66 fraccidon IV de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, la accionante no aporta elemento alguno de prueba que confirme su dicho,
ademas de que no puede pasar desapercibido a esta resolutora que la licitacion en estudio
fue adjudicada a favor de la licitante DUNAMIS TEKNOKRATOS, S.A. DE C.V., que es una
empresa diversa a la sefialada por la inconforme, por lo que no existe ni siquiera algln indicio
que confirme lo manifestado por la accionante.

No es ébice a lo antes razonado el que la inconforme manifieste que los equipos marca SRN-
100 y SRN-1300 no cuentan con las certificaciones internacionales que sefiala en su escrito
de inconformidad, ya que no existe algun precepto juridico que obligue a la convocante a que
los equipos tengan dichas certificaciones, debiéndose sefialar ademas, que la accionante no
indica la manera en que dicha circunstancia incide en su esfera juridica, sin que baste su
sefialamiento respecto a que ello limita su participacion, pues, se reitera, la licitacion en
estudio se refiere al mantenimiento del Sistema Integral de Notificacion de Emergencias
(SINE) con los equipos ya existentes y con las caracteristicas tecnoldgicas que tienen los
mismos, .por lo que resulta ilégico que la inconforme pretenda que se deban sustituir con otros
equipos con una tecnologia diversa que cuente con dichas certificaciones internacionales,
puesto que tales cuestiones no son materia de los trabajos objeto de la licitacién que se
analiza, ademas de que la convocante con fundamento en los articulos 14, 15 inciso d), y 19
inciso h) de las Disposiciones administrativas de contratacién, en materia de adquisiciones,
arrendamientos, obra y servicios de las actividades/’sustant' s de caracter productivo de
i
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Petréleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios PEMEX Refinaciéon, es la Unica facultada
para determinar los bienes o servicios a contratar, por lo cual, la inconforme no tiene facultad
para determinar los bienes o servicios que en su caso convoque la entidad, y por lo cual
resulta improcedentes sus manifestaciones.

En otro orden de ideas, es igualmente infundada la manifestacién de la inconforme respecto a
que la convocante sefialé que debe presentarse el analisis de precios unitarios, utilizando los
salarios del Estado de Guanajuato que esta ubicado en la Zona “C”, lo que es contrario a
Derecho, pues por la ubicacidn fisica de la empresa inconforme en la Republica Mexicana,
esta en la Zona “A”, lo que no reflejaria su valor real en precios unitarios por lo que se
estarian “dumpiando” (sic) dichos precios unitarios.

En efecto, en primer término debe sefialarse que no existe precepto legal alguno que sefiale
que el precio unitario deba calcularse considerando el salario minimo de la regién geografica
en donde se ubique la empresa que va a proporcionar el servicio, ademas de que, como se
indicé con anterioridad, la convocante, de conformidad con las facultades que al efecto le
otorgan los articulos 14, 15 inciso d), y 19 inciso h) de las citadas Disposiciones
administrativas de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos, obra y servicios
de las actividades sustantivas de caracter productivo de Petr6leos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios, esta facultada para determinar cudl es el salario base para €| calculo de los
precios unitarios con el Unico fin de que los licitantes que en su momento participen en dicho
proceso, concursen bajo los mismos términos de accién y en igualdad de circunstancias, ya
que tales especificaciones no pueden ser determinadas por alguno de los licitantes por mas
que estime que las condiciones que propone son mas convenientes que las establecidas por
el area convocante, pues quien debe determinarlas es precisamente el area que va a hacer
uso de los bienes o servicios requeridos, siendo-la finalidad de este punto, que todos los
Licitantes participantes, presenten todos los precios unitarios de las partidas en el Anexo “C”,
con la intencién de la correspondiente verificacion y revision de sus costos directos
(Materiales, Mano de obra y Equipo y herramienta), asi como su porcentaje de Indirectos,
Financiamiento, Utilidad y Cargos adicionales, siendo requisitos que desde las bases de la
Licitacion fueron indicados y resaltados en la Junta de Aclaraciones celebrada el 16 de
febrero de 2011, ademas de que sus inquietudes, por lo que hace a este punto, no fueron
planteadas a la convocante dentro de la Junta de Aclaraciones, por lo cual resultan
improcedentes.
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Por otra parte, la inconforme sefiala que se estaria “Dumpiando” (sic) los precios unitarios,
cuando este término se usa en el caso de la comercializacion de una mercancia a un precio
artificialmente bajo, con la intencidon de conquistar el mercado; siendo que en el caso
concreto, se trata de la prestacion de un servicio el cual se pretende que sea licitado
ofreciendo las mismas condiciones entre los participantes del proceso respectivo y es
precisamente por ello que se solicita que se utilice una base salarial similar, esto es, la
correspondiente al lugar en el que se va a prestar el servicio, debiéndose sefalar
adicionalmente que la inconforme tampoco especifica la manera en que el requerimiento
antes citado hace que el precio unitario sea artificialmente bajo respecto de otros licitantes, ni
aporta elemento alguno de prueba que demuestre tal extremo, por lo que su dicho carece de
sustento ldgico v juridico.

En virtud de las anteriores argumentaciones resulta infundada la inconformidad presentada, al
no aportar la empresa inconforme medios probatorios suficientes, tendientes a demostrar la
ilegalidad de los actos reclamados, que sirvieran de apoyo a esta autoridad para determinar la
probable procedencia de lo expuesto por la accionante, ya que el que afirma esta obligado a
probar; en términos de lo que disponen los articulos 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios - del Sector Publico; 81 y 323 del Coédigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria, por lo que esta autoridad determina que la
accionante no aporté elementos suficientes para acreditar que la Junta de Aclaraciones de
fecha 16 de febrero de 2011, es irregular y que contravino las disposiciones juridicas
aplicables como lo expone en su escrito de 18 de febrero de 20011; concluyéndose, que la
sola manifestacién de la inconforme de incumplimiento por parte de la convocante, resultan
insuficientes como elemento objetivo que pudiera desvirtuar su actuacion, al no acreditar de
manera alguna los sefalamientos que realiza, tal y como ha quedado sefalado con
anterioridad, por lo cual, con fundamento en el articulo 74 fraccion |l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, resulta infundada la
inconformidad interpuesta por la empresa COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE
EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE C.V. ,

Por lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, es de resolverse y se:

RESUELVE

PRIMERO. Por los razonamientos l6gico juridicos cgntenidos en el considerando cuarto, y con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 7%%001% I {de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se declara infundada la inconformidad presentada
por la empresa COMERCIALIZADORA E IMPORTADORA DE EQUIPOS Y SISTEMAS, S.A. DE
C.V., por actos de Pemex Refinacion derivados de la licitacién pablica nacional nimero LPN-
RSAL-CS-006-2011.

SEGUNDO. Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 74, ultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se hace saber a la interesada que,
no teniendo el caracter de definitiva esta resolucién en contra de la misma podra interponer el
recurso de revision previsto en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo o intentar la via
jurisdiccional competente.

TERCERO. Notifiquese a los interesados y en su oportunidad archivese el expediente como
concluido.

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en PEMEX Refinacion, ante la presencia dg dos j&stigos de asistencia.

CO GUTIERREZ DAVILA

LIC. JOSE FRAN
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