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" ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

.NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIC
VS.

COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y
EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION ESTATAL EN
SONCRA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA SOCIAL
EXPEDIENTE No. IN-015/2010

RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1509 /2010.
México, D. F. a, 19 de marzo de 2010.

RESERVADO: En su totalidad

FECHA DE CLASIFICACION: 19 de marzo de 2010

FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y VI de la LFTAIPG

CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 afios

El Titular del Organo Interno de Gontrol en el Instituto Mextcano del Seguro Social,
Lic. Héctor Alberto Acosta Félix

2010, Afio de la Patria. Bicentenario def Inicio de fa
independencia y Centenario del Inicio de Ia Revolucion™

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la C.

NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, Persona Fisica, contra actos de la Coordinacion de -

Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sonora del Instituto Mexicano dei Seguro
Social, y

RESULTANDO

1.-  Por escrito de fecha 08 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el
dia 11 del mismo mes y afio, la C. NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, Persona Fisica,
presento inconformidad contra actos de la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de Ia
Delegacién Estatal en Sonora del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Internacional
nimero 00641192-038-09, convocada para la Adguisicion de Consumibles de Computo,
especificamente ‘respecto de las partidas 25, 28 y 29; manifestando al efecto los hechos y
agravios que considero pertinentes y que por ecanomia procesal se tienen aqui por reproducidos

como si a fa lefra se insertasen en obvid de repeticiones mnecesarias sirviendo de sustento la
Jurisprudencia siguiente:

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“Ef hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no
implica que haya infringidc disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su acluacion, pues no hay precepto alguno
que establezca la obiigacion de flevar a cabo fal franscripcién; ademds de que dicha omision no deja en eslado de

pertinente para demostrar, en su caso, la ilegafidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de

Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo: Vi, Abril de 1998, Tesis Vi, 2°.4/129, Fagina
599,

& indefension al quejoso, dade que no se le priva de la oportunidad para recumir la resolucion y alegar fo que estime

a).- Que ofrece y exhibe como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes:--———

Copia sin firmas del Acta de Fallo de la Licitacién Publica Nimero 00641192-038-09 de fecha 04
de enero de 2010; Fotocopi de la credencial para votar no de folio 0000021772217, expedida
por el Instituto Federa lectores a nombre de NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO -
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Por Oficio No. 27 05 28 611400/0013 de fecha 25 de enero de 2010, recibido via fax en la
Division de Inconformidades de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 26 del mismo mes y afio, el Titular de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sonora del citado
Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado I del Oficio No.
00641/30.15/0456/2010 de fecha 14 de enero de 2010, informa que la suspensién de ia Licitacion
de mérito actualizaria los supuestos a que alude el articulo 70 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico en virlud de no existir inventario de las claves
inconformadas en el almacén delegacional y en todas las unidades médicas y administrativas de

- esa delegacion y causaria desabasto, comprometiendo la atencion médica en virtud de la nueva

moedalidad del uso del expediente clinico electrénico, expedicion de recetas, expedicion de
vigencias, procedimientos distintos en recaudacién e incorporacidn al régimen ordinario y de
campo, incluyendo todos los framites administrativos de las diferentes areas y no existe la
posibilidad financiera y de procedimiento de realizar adquisiciones que disminuya el impacto que
pudiera acontecer, considerando que pudiera existir perjuicio al interés social; atento a lo anterior,

P

esta Area de Responsabilidades considerando lo informado por el Area Convocante y bajo su’

mas estricta responsabilidad determind mediante Oficio No. 00641/30.15/0693/2010 de fecha 29
de enero de 2010 no decretar la suspension del procedimiento licitatorio No. 00641192-038-09,
sin prejuzgar sobre el sentido en que se dicte la Resolucién en el presente asunto, en el

- entendido de que cualquier dafic o perjuicio que se cause al Instituto-es responsabilidad de los

~“repeticiones innecesarias,
/ CONCEPTOS DE VIOLACIN. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

. servidores plblicos encargados de dar continuidad al Procedimiento Licitatoric que nos ocupa.-——-

Por Oficio No. 27 05 28 611400/0013 de fecha 25 de enero de 2010, recibido via fax en Ia

Divisién de Inconformidades de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control

en el Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 26 del mismo mes y afio, el Titular de la
Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sonora del citado
Instituto, en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado IV del Oficio No.
00641/30.15/0456/2010 de fecha 14 de enero de 2010, informé que el Acto de Fallo fue realizado
para el dia 14 de diciembre de 2009; asimismo, informa lo relativo & los terceros perjudicados;
atento a lo anterior mediante acuerdo de fecha 29 de enero de 2010 contenido en el Oficio
namero 00641/30.15/0692/2010, esta autoridad administrativa en cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 71, quinto parrafo de la Ley de Adquisiciones; Armendamientos y Servicios del Sector
Publico, les concedio el derecho de audiencia a las empresas TOP TONER, S A . DECV. y
SACOMER INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., a efecto de que manifestaran por escrito lo que a
su interés convenga.

Por Oficio No. 27 05 28 611400/024 de fecha 02 de febrero de 2010, recibido en la Oficialia de
Partes de ésta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, el dia 05 del mismo mes y afio, el Titular de la Coordinacién de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sonora del citado Instituio, en
cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado Il del Oficio No. 00641/30.15/0456/2010

~ de fecha 14 de enero de 2010, remitié informe circunstanciado de hechos y anexos que

sustentan el mismo; manifestando al efecto los hechos que considerd pertinentes y que por
economia procesal se tienen aqui por reproducidos como si a la letra se insertasen, en obvio de
irviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente:

h’k\g
B



a).-

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-015/2010.

BECRETARIS OF LA FUNCION PORLICS RESOLUC'ON Nb. 00641 .’30.151’ 1509 I201 0.

- 3

"Ef hecho de que el Jusz Federal no transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no
implica que haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a fa cual stujeta su actuacion, pues no hay preceplo alguno
que esiablezca la obligacion de flevar a cabo tal transcripcion; ademas de que dicha omisién no deja en esfado de
indefension al quejoso, dado que no se le priva de la oportunidad para recurrir Ia resolucion y alegar lo que estime
pertinente para demostrar, 'en su caso, la ilegalidad de la misma.” Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de

Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo: VIiI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.4/129, P4gina
599." .

Que ofrece como medios de prueba copia certificada de las documentales siguientes; —-------—-——

Convocatoria y Anexos a la Licitacion Plblica internacional nimero 00641192-038-09; Acta de la
Junta de Aclaraciones a la Licitacién Publica Internacional de mérito de fecha 30 de noviembre
de 2009; Acta de Presentacion de Propuestas técnicas y Economicas de la Licitacion Publica
Internacional mencionada de fecha 07 de diciembre de 2009; Acta de Fallo de la Licitacion
Publica Internacional que nos ocupa de fecha 04 de enero de 2010; Propuestas de la C. NELIDA
ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, y de las empresas TOP TONER, S.A. DE C.V. y SACOMER
INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.

Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa SACOMER, S.A.
DE C.V., quien resultd tercero perjudicado con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se le
tiene por precluido su derecho que tuvo para hacerlo valer, con fundarmento en el articulo 288 del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
de inconformidad, por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico, toda vez que de autos no se advierte constancia alguna al respecto,
no obstante haber sido debidamente notificado el dia 09 de febrero de 2010, por io que el térming
para desahogar el derecho de audiencia como tercero perjudicado corrid del 10 al 17 de febrero
de 2010, precluyendo consecuentemente su derecho.

Por escrito sin fecha, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades de!

Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Sequro Social, el dia 22 del mismo mes y
afo, el cual el Cmpoderado Legal de la empresa TOP
TONER, S.A. de C.V,, en su caracter de Tercero Perjudicado, en cumplimiento al requerimiento

contenido en el Oficio No. 00641/30.15/0692/2010 de.fecha 29 de enero de 2010, manifestd al
efecto los hechos que consider6 pertinentes y que por economia procesal se tienen agui por
reproducidos como si a la letra se insertasen, en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de
sustento la Jurisprudencia denominada CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA
OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS anteriormente invocada.

Por acuerdo de fecha 01 de marzo de 2010, con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, 93 fracciones Il Il y Vill del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supietoria, en el presente procedimiento administrativo y 72
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se tienen por
ofrecidas, admitidas y desahogadas las pruebas ofrecidas y presentadas por la C. NELIDA
ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, Persona Fisica, en su escrito de inconformidad de fecha 11-
de enero de 2010 asi como la instrumental de actuaciones y la presuncional legal y humana; las
presentadas por la Coordingcion de la Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal
en Sonora del instituto cano del Seguro Social, én su Informe Circunstanciado de Hechos de
fecha 02 de febrero 10; las ofrecidas y presentadas por la empresa TOP TONER; S.A. DE
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C.V., en su escrito sin fecha recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabmdades
del Organo Interno de Control en el Institute Mexicano del Segurc Social el dia 22 de febrero de
2010, asi como la instrumental de actuaciones y la presuncional legal y humana; las que se
desahogan por su propia y especial naturaleza, las cuales se valoran al momento de emitir Ia
resolucion correspondiente.

"Por Oficio No. 00641/30.15/0851/2010 de fecha 01 de miarzo de 2010 con fundamento en el
articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se puso a.

la vista de la persona fisica inconforme y de las empresa en su caracter de terceras perjudicadas
el expediente en que se actla, para que en el término de tres dias habiles contados a partir de Ia
fecha en que surta efectos la notificacion del oficio de cuenta, formularan por escrito los alegatos
que conforme a derecho consideren pertinentes

Por escrito de fecha 04 de marzo de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el
mismo dia, mes y afio, la C. NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, persona fisica, realizé
diversas manifestaciones en calidad de alegatos tendientes a demostrar los extremos de su
accion, dentro def término concedido, los que se tiene agqui por reproducidos como si a la letra se

insertasen. en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de sustento la Jurisprudencia -

denominada CONCEPTOS DE VIOLACION. FL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A
TRANSCRIBIRLOS, anteriormente transcrita.

Por lo que hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresas SACOMER

INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. y TOP TONER, SA. DE C.V., quienes resultaron terceros

‘perjudicados con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se les tiene por precluido su

derecho que tuvieron para hacerlos valer en esta via, con fundamento en el articulo 288 del
codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
de inconformidad, por disposicién del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, tcda vez que de aufos no se advierte gue corra agregada
constancia alguna al respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

Por acuerdo de fecha 11 de marzo de 2010, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno

de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declard cerrada la instruccidén en el

presente asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni diligencia alguna
que practicar, turnando los presentes autos a Resolucién.

CONSIDERANDO

Competencia: Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto
Mexicano del Seguro Social, es competente material y tetritorialmente para conocer y resolver la
presente inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el artfculo 134 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 37, fracciones XlI y XVi de la Ley Organica de
ta Administracién Pablica Fgderal; 1, 2, 3 inciso- D y 80 fraccion | numeral 4, del Reglamento
Interior de la Secretarta dg/fa Funcién Publica, publicade en el Diario Oficial de la Federacion el
15 de abrit de 2009, rrafo segundo y tercero del Reglamento Interior del instituto Mexicano
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del Seguro Social; 32, 33 de la Ley Fédéral de Procedimiento Administrative; y 1, 2 fraccion i, 11,
56, 65 y 74 fraccion Il y demas relatives y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

-y Servicios del Sector Pdblico, reformada y adicionada por Decreto publicado en el Diario Oficial

Yy,

WA

de la Federacion ‘el 28 de mayo de 2008.

Fijacidn clara y preciéa del acto impugnado. Confra el Acta de Comunicacién de Fallo de Ia

P;;‘ﬂ

Licitacion Publica Internacional niimero 00641192-038-09 de fecha 04 de enero de 2010.-————n }

Analisis de los motivos de inconformidad. Que la convocante aduce que debié presentarse
registro de marca en clase determinada ante el instituto Mexicano de la Propiedad industrial,
siendo que nunca se pidid un registro en clase determinada y mucho menos ante autoridad
determinada, por lo que la convocante pretende su desechamiento bajo supuestos no
establecidos, tomandose facultades que no le corresponden al determinar clases especificas
para registro, validez y proteccién que solo corresponden al iMPI. .

Que nunca se solicitd registro de marca en clase determinada ni ante Autoridad determinada, por
lo que al tratarse de una Licitacién Publica Internacional, bastaba con que se presentara un
registre de marca ante cualquier autoridad nacional o internacional, y en el caso concreto se
presentd registro ante el IMPI, por lo que la Autoridad va mas alla de lo solicitado, tomandose
facultades que no le cotresponden, puesto que en el caso para determinar respecto de la clase
donde debe estar una marca registrada, solo comresponde definirla al IMPI conforme lo
establecido en el articulo 93 de la Ley de la Propiedad Industrial; de lo anterior no puede
considerarse ni legal ni apropiada la descalificacion de su representada bajo supuestos no
contemplados en las Bases (SIC).

Que la Convocante aduce que no se presentaron documentos que acrediten que los productos
ofertados no son reciclados, remanufacturados, rellenados, usados, y reconstruidos, siendo
prudente manifestar que nunca se solicitd documento especifico, por lo que se trata de un criterio
muy ambiguo, debiéndose establecer un criterio valido de ‘evaluacion para dicho requisito
solicitado.

Que su representada agregd a su propuesta el Certificado del 1ISO en donde se establece al
Titular de la marca ofertada como fabricante, situacion que se manifestd bajo protesta de decir
verdad en los documentos presentados, por lo que no se puede considerar como incumplimiento,
no pudiendo quedar a simple criterio general de la Convocante al determinar que documento
cumple o no cuando no se especifico lo requerido, caso contrario se dejaria en estado de
indefension.

El Area Convocante en atencién a los motivos de inconformidad sefiala:

Que las reglas para la competencia concursal quedaron claras para todos los oferentes, ya que
se requirio entre otros que los licitantes deban ofertar marcas registradas en dependencias
oficiales, o anterior tomando en consideracién el hecho de no limitar la participacién de los
interesados al sefialar dgpendencias especificas oficiales en el pais o paises del extranjero que
cuentan con tratad e libre comercio con Meéxico; al sefialar la convocante dependencias

o
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oficiales, en las que exista la regulacion del Estado nacional o extranjero, respecto las marcas
que se comercializan en los mismos, con dicha garantia se tiene la certeza de que los productos
no son usurpados y no lesionan derechos a terceros tanto de autor de intelectualidad o
fabricacién Industrial, por ende, quedd comprendido abiertamente en junta de aclaraciones la
respuesta otorgada al licitante Top Toner, S.A de C.V., que el requisito a cubrir por los licitantes
era de ofertar marca registrada en dependencias oficiales.

Que la licitante  inconforme, participéd ofertando 3 partidas que fueron la 25 28 y 29,
correspondiente al Grupo 372 “Consumible de Computo”, proponiendo para comercializacion
Cartucho Toner marca DATAPAC, teniendo el apoyo del que dice ser el fabricante de los
-productos la empresa ADVANCED TECHNOLOGY DE MEXICO S.A DE C.V,, fabricante gque de
acuerdo a la solicitudes y registros de marca en dependencia oficial No. 424728 y 470875, de
los cuales tuvieron renovaciones en sus registros marcarios en el mes de julio de 2004 para el
caso del numero 470875, y en el mes de Agosto de 2002 para el caso del nimero 424728, a
dicho registrador que asi lo fue, ADVANCED TECNOLOGIA INTERNACIONAL DE MEXICO S.A
DE C.V, no se le ha generado al menos en los documentos exhibidos en el seno de la licitacién
una marca oficial que comprenda la clasificacion 02 que corresponde entre ofros los Cartuchos
Toner, como asi se prueba con las propias documentales que se identifican y como se identifican
otros registros de la misma naturaleza que fueron presentados por ofros proveedores
participantes en los que se detalla la clasificacion cormrecta. '

Que la clasificacién de marca oficial que protege los registros presentados por la inconforme (16)
son: Papel, carton y articulos de estas, materias, no comprendidos en ofras clases, prod. de
imprenta, articulos de encuadernacién, fotografias, papeleria, adhesivos (pegamento) para la
papeleria de la casa, material para artistas, pinceles, maquinas de escribir y articulos de oficinas
{excepto muebles) material de instruccion o ensefianza (excepto aparatos), materias plasticas
para embalaje (no comprendidas en otras clases) naipes, barajas, caracteres de imprenta, -
clichés. Constando la dependencia oficial en este caso es el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, que los registros de marca otorgados a ATl de México S.A de C.V, 0 Advanced
Tecnologia internacional de México S.A de C.V., sus productos registrados con su renovacion de
Numeros. 424728 y 470875 presentados por la Licitante Nelida Rocio Aguilar, en la Licitacion
Publica Internacional No. 00841192-038-09, se encuentfran clasificados en clase 16 con la
proteccion de marca que abarcan los articulos determinados anteriormente, por lo  tanto, los
documentos exhibidos y presentados que obran en las ofertas técnicas de la licitante inconforme,
no corresponden a los solicitados por la convocante y por ende se tienen por no presentados, lo
anterior tomando en consideracion ademas que la convocante no esta tomando factiltades que
ne le corresponden al determinar que la inconforme presenté registros de marca oficial que no
protegen los bienes que oferta técnica y econdmicamente, asi es efectivamente, del mismo
contenido de la documentacion presentada por la oferente Nelida Rocio Aguilar, se desprende
gue los registros de marca oficial no protege a les CARTUCHOS TONER requeridos por el
Instituto, por tanto fue correcta la apreciacion y los motivos de descalificacion argumentados,
motivados y fundamentados que fueron expuestos para esta licitante en el fallo de fecha 04 de
Enero de 2010. .

Que de acuerdo a informag@Bn pablica gue emite el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
en su pagina electpfhigd www.impigob.mx se concluye que la clasificacibn de marca
internacional para oductos Cartuchos Toner, se encuentra en clase 2, (anexo 3) 1o que
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confirma a esta convocante que dicha clasificacion internacional emitida por dependencia oficial
lo es para cartuchos de tdéner para impresora y fotocopiadora, situacién que fue confirmada

ademas con los registros presentados por otros licitantes quienes presentaron adjunto a sus-

ofertas registro de marca oficial con clasificacion 2 que protege los cartuchos de toner para
impresora y fotocopiadora; que con lo anterior y con.los documentos de prueba que se adjuntan,
queda plenamente demosfrado que la convocante actud con legalidad al desechar las partidas
25, 28 y 29 a la ofertante persona fisica Nelida Rocio Aguilar, al no presentar documentalmente
el registro de marca oficial, en el que sefiale que los bienes que oferta en dichas partidas tienen
registro de marca que protege el Cartucho Toner para Impresora.

Que respecto al segundo agravio expuesto por ia Licitante, refiere el desechamiento de las
partidas presentadas, ya gque la convocante aduce que no se presentaron documentos que
refieran a que los productos no son reciclados, remanufacturados, rellenados, usados y
reconstruidos, pasando por alto que se presento documento que acredita ISO como fabricante
de los bienes de la marca ofertada; sobre el particular es de sefialarse que en la Convocatoria,

quedo plenamente sefalado cual seria la obligacion de los licitantes, por lo tanto en ningan
* momento se dejo en estado de indefension a la licitante como lo refiere, sin embargo Ia oferente

adjunto a sus propuestas técnicas y economicas para acreditar que los productos que oferta no
se encuentran en el supuesto ' dé ser productos reciclados, remanufacturados, reconstruidos,

usados o rellenados, un documento que refiere fa certificacién emitida por el Instituto Mexicano

de Normalizacion y Certificacion 1SO 9001-2000 para la empresa Advanced Tecnhologia
Internacional de México S.A de CV, sin que en dicho documento refiera y sefale
fehacientemente que EN LA FABRICACION DE TONER QUE REALIZA LA EMPRESA NO SON
UTILIZADOS CARTUCHOS O  RECIPIENTES O  CASCAJOS, RECICLADOS,
RECONSTRUIDOS O REMANUFACTURADOS.

Que el documento que exhibié junto con su Propuesta consiste en el certificado SO 9001-2000 y
el cual certifica, como asi lo dice “por haber implementado un sistema de gestion de la calidad”
corresponde Unicamente a los procesos internos que cumple la citada empresa Advanced
Tecnologia internacional de México S.A de C.V," no es prueba suficiente para demostrar que los
productos que fabrica inicien su proceso de fabricado tanto de los cartuchos o cascajos como de
los polvos toner, por ello no fue demostrado en el seno de la Licitacion que la ofertante Nelida
Rocio Aguilar, haya ofertado productos nuevos compatibles a los equipos de impresion con los
que cuenta la Delegacion Sonora, sin que sean productos reciclados, remanufacturados,
reconstruidos, usados o rellenados.

Que afirma también la inconforme que presento adjunto a sus propuestas, carta bajo manifiesto
de decir verdad que sus productos no son reciclados, remanufacturados, rellenados, no usados
ni reconstruidos, documents que no rindid eficacia como asi se determinG en el Fallo de la
citada Licitacién, toda vez que, manifesto bajo protesta de decir verdad, cuando no lo probs; que
por otra parte en el analisis de la documentacién presentada por la C. Nelida Rocio Aguilar, por
parte de la convocante y area usuaria, concatenadas y relacionadas con otros documentos que
se tuvieron a la vista, como lo es la falfa de registro de marca en clasificacion 02 para el mismo
fabricante Advanced Tecrologig internacional de México S.A de C.V., determiné no quedar
ante de gque sus preductos ofertados no son bienes reciclados,
0s, usados o rellenados, partiendo primero desde la primer prueba
que es la falta de Regigfrg/de Marca Oficial en fa clasificacion que corresponde a los Cartuchosg
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Toner que es 02 y segundo, la falta del sefialamiento en el documento presentado que refiere
ser Certificado 1SO emitido por el Instituto Mexicano de Normatividad y Certificacion A.C., por
consecuencia, con el solo manifiesto protestado de decir verdad, no resulto suficiente para
garantizar que la convocante tenga plena certeza que los productos ofertados no se encuentren
en el supuesto de ser bienes reciclados, remanufacturados, reconsiruidos, usados o
rellenados.

La empresa TOP TONER, S.A. de C.V., en su caracter de tercero perjudicado manifesto:-—~--

Que la inconforme no establece claramente de que forma el fallo lesiona sus derechos, .no se
establece claramente cual es la violacién que observa con la. fundamentacion llevada a cabo en
la emision del fallo, ya que la convocante no lesiona derecho alguno, asi como no se afribuye
facultades o prerrogativas que no le corresponden legalmente, en tanto que la mera apreciacion
y observacion de circunstancias juridicas que se encuentran a disposicion de todas las personas
por medios de facil acceso, como lo es la pagina de Internet del IMPI, y en la que se establece
para el publico en general y de forma conocida la clasificacién a que se hace referencia en el
£ fallo, esto es el IMPI pone a disposicion de todo el plblico el servicio de consulta externa sobre
informacion de marcas- Marchante, visible en el dominio de Internet mismo en el cual se puede
obtener toda la informacion relativa a una marca determinada, sin que exista la necesidad de
realizar interpretaciones a que se refiere la inconforme, como se puede observar Ja clase 16 es
una clase residual, en el sentido del contenido que se establece en esta clase, responde a
productos que no encuadran en una clase mas particular, y consfituyen producto generalizado,
de ahi la referencia a "no comprendidos en ofras clases”, ahora si se observa claramente, Ia
clase 2 en el registro de marcas corresponde especifica y exclusivamente a cartuchos toner
para impresora y fotocopiadora, tal y como se observa en la pagina indicada.

IV.- Valoracién de Pruebas. Las pruebas admitidas y desahogadas en el Acuerdo de fecha 01 de
marzo de 2010, ofrecidas por la empresa inconforme, presentadas en su escrito de fecha 08 de
enero de 2010, visibles a fojas 010 a la 038 de! expediente en que se actia; las del Area
Convocante que adjuntdé con su Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 02 de febrero de
2010, visibles a fojas 079 a la 426 del expediente que se resuelve; las de la empresa TOP
TONER, S.A. DE C.V., en su caracter de tercero perjudicado, en su escrito sin fecha recibido en
la Oficialia de Partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 22 de febrero de 2010; mismas que se desahogan por
su.propia y especial naturaleza y se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 197,
202, 203, 207 y 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el
presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

V.- Las manifestaciones en que basa sus asertos el hoy accionante contenidas en su escrito de
inconformidad de fecha 08 de enero de 2010, las cuales por economia procesal se tienen aqui
por reproducidas como si a la letra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, se
resuelven en su conjunto por la estrecha relacion que guardan entre si, declarandose
infundadas, toda vez que [a Convocante acredité con los elementos de prueba que aporto que el
/- desechamiento de la Profuesta de la Persona Fisica NELIDA ROCIO AGUILAR

VILLAVICENCIO, contenid@ en el Acta levantada para dejar constancia de la celebracion del
// Acto de Comunicacig e Fallo de fecha 04 de enero de 2010 de la Licitacion Plblica
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Internacional No. 00641192-038-09, se ajustd a lo precisado y solicitado en la respuesta a la
pregunta nimero 30 de la Junta de Aclaraciones de fecha 30 de noviembre de 2009 visible a

fojas 203 a la 219, del expediente en que se actua, que en su parte conducente establece lo
siguiente:

“Acta de la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica Nacional 00641192-038-09 adquisicion de
Consumibles de Computa, para cubtir necesidades de la Delegacion Estatal en Sonora, que el Instituto
Mexicano del Seguro Social, en cumplimiento a lo que establece el articulo 134 de la Constitucion Polftica
de los Estados Unidos Mexicanos y los articulos 33 offimo pamrafo y 33 Bis de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios def Sector Publico, a su Reglamento y a las Politicas, Bases y Lineamientos en
maferia de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios y demds disposiciones aplicables en la
maleria.

Ciudad Obregdn, Sonora, siendo las 10:00 hrs. del dia 30 de noviembre del afio 2009, se reunjeron en la
Sala de Juntas de la Coordinacién de Abastecimiento y Equipamiento, ubicada en Prolongacion Hidalgo y
Huisaguay s/, los Servidores Piblicos y Representantes de fa Proveedurfa, que suscriben y firman, con el
objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de Licitacion que se menciona en ef
proemio de esta acta y en cumplimiento a lo establecido en ef punfo 2.1 de la Convocatoria de esta
" Licitacion.

Licitante: TOP TONER, S.A. DE C.V. segundo block de preguntas.

Los licitantes deben de ofertar marcas
registradas en  dependencias
oficiales.

i :Se pueden ofertar marcas no registradas o
30 9 deben ser marcas originales de carfuchos de
toner registradas ante el IMP|?

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81 de! Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria en el presente procedimiento administrativo, por
disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico que establece:

"Articulo 81.- El aclor debe de probar los hechos censtitutivos de su accién y el reo los de sus
excepciones.”

Lo que en la especie acontecid, toda vez que del estudio y analisis efectuado a las documentales
gue integran el expediente en que se actua, especificamente a la Propuesta de la Persona Fisica
NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, que al efecto adjunto el Area Convocante con su
Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 02 de febrero de 2010, visible a fojas 066 a 426 del
expediente en que se actua, esta Autoridad Administrativa pudo advertir que la Persona Fisica
NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, a efecto de dar cumplimiento al requisito solicitado
y precisado en la pregunta 30 de la Junta de Aclaraciones de fecha 30 de noviembre de 2009 de
_Aa Licitacion Publica que nos ocyffa, adjuntd a su Propuesta la documental visible a fojas 079 a la

- 089 del expediente que se reglielve, la que se transcribe para efectos de mejor proveer en los
términos siguientes: ’a — :

. A
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Documentaies a las que se les concede valor probatorio pleno con fundamento en lo dispuesto

en los articulos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
aplicacion supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del articulo 11
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, toda vez que las
referidas documentales solo se acreditan lo que en las mismas se consigna y a saber es gue los
Registros de Marca Nos. 424728 y 470875, exhibidos por la impetrante dentro de su Propuesta
amparan los bienes consistentes en “Papel carton y articulos de estas, materias, no
comprendidos en ofras clases, prod. de imprenta, articufos de encuadernacion, fotografias,
papeleria, adhesivos (pegamento) para la papeleria de la casa, material para artistas, pinceles,
maquinas de escribir y articulos de oficinas (excepto muebles) malerial de instruccién o
ensefianza (excepto aparatos), materias plasticas para embalaje (no comprendidas en otras
clases) naipes, barajas, caracteres de imprenta, clichés.”, pero no se acredita que los referidos

- Registros amparen los bienes a que se refieren las partidas 25, 28 y 29 consistentes cartuchos

para impresora, luego entonces con las documentales en estudio no se da cumplimiento a lo
solicitado y precisado en la pregunta 30 efectuada por la empresa TOP TONER, S.A.de C.V, en
el Acto de la Junta de Aclaraciones de fecha 30 de noviembre de 2009, ya que si bien es cierto
como se sefald lineas arriba la empresa inconforme con el objeto de dar cumplimiento a lo
solicitado en el Acto de la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria exhibio los Registros de
Marca antes transcritos, lo cierto es que los mismos no amparan los bienes objeto de la
Licitacion que nos ocupan.

Sin que en el caso resulte atendible el argumento hecho vaier por ia persona fisica NELIDA
ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, en el sentido de que: “..la convocante nunca seiala
clasificacion donde deba estar registrada la marca ante el IMP! y mucho menos sefiala autoridad
ante quien se requiere dicho registro, por lo que al tratarse de una licitacion pablica internacional,
bastaba con que se presenfara un registro de marca ante cualquier autoridad nacional o
internacional, en nuestro caso presentamos registros ante el IMPI, pero la autoridad va mas alla
pretendiendo su desechamiento por no tener registro eri la clase que ella indica, tomandose
facultades que no le corresponden y estableciendo supuestos requisifos incumplidos no
solicitados, por fo que dicho argumento es fotalmente ilegal y sin sustento...” . habida cuenta que
en primer término es de precisarse que si bien es cierfo la Convocante no precisa en la
respuesta dada en la Junta de Aclaraciones, la clasificacion donde deba estar registrada la
marca, ni mucho menos la Autoridad quien deba de emitir el referido Registro, lo cierto es que la
pregunta realizada por fa empresa TOP TONER, S.A. de C.V,, a la que se le da la respuesta que
hoy se incumple si refiere registros de cartuchos, por lo que la respuesta dada por la Convocante
es en relacion a la pregunta; asi mismo resuita 16gico establecer que al solicitar registro de
marca se refiera a los bienes.en que participan los licitantes, puesto que resultaria infructuoso el
que las empresas licitantes exhibieran junfo con su Propuesta Registros de Marcas que no
amparen ios bienes solicitados en la Licitacion que nos ocupa, pues lo anterior serian como
establecer que tratdndose de una Licitacion en la que los bienes requieren Registro Sanitario se
aceptara un Registro Sanitario de material de curacion cuando lo solicitado fueran
medicamentos, en segundo término es de precisarse igualmente que aln y cuando (3
Convocante no sefiala ante que Autoridad habra de registrarse la marca, también lo es que la
Convocante deja abierto dicha opcion para el efecto de que las empresas licitantes presenten
marcas registradas ependencias oficiales, para el efecto de no limitar |a libre participacion,
mas aln es de seffalafse que la descalificacion de la inconforme no atendié a que su Registro de

L4
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Marca se haya emitido por Autoridad no oficial, sino por el hecho de que los Registros de las

Marcas que exhibio junto con su Propuesta no amparan los bienes requeridos para las partidas
25,28y 29. _

Por Gitimo es de sefialarse que el hecho de que la Convocante haya manifestado en el Acta de
Failo que la clasificacion a que se refieren los Registros de Marca nameros 424728 y 470875 no
corresponden a los bienes requeridos por la Convocante, lo cierto es que la Convocante con
dicha manifestacion no se esta atribuyendo facultades que solo le corresponde al IMPI, como lo
pretende hacer valer la hoy inconforme, puesto que lo Gnico que aduce la Convocante es que los
Registros de las Marcas que exhibié con su Propuesta no amparan los bienes solicitados, ya que
los mismos corresponde. a la clase 16, (por asi estar establecido en los propios Registros )
indicando que la clase que corresponde a los bienes solicitados “CARTUCHOS TONER PARA
IMPRESORA” es la 02 y no la 16 en base a la clasificacion que realiza el propio IMPI, pero de
ninguna manera la Convocante esta efectuando una clasificacion, puesto que en términos de lo’
que dispone el articulo 93 de la Ley de la Propiedad Industrial, la clasificacion se establece en
base al Reglamento de la propia Ley.

“Articulo 93.- Las marcas se registraran en relacion con productos o servicios deferminados
segun fa clasificacion de que establezca el Reglamento de esta Ley.

Cualquier duda respecto de fa clase a que corresponda un producto o servicio, sera resuelfa en
definitiva por el Instituto.”

Precepto legal del cual se advierte que las marcas se regisfraran en relacion con los productos o
servicios determinados y que en caso de duda respecto de la clase que corresponda un producto
o servicio, sera resuelta por el propio Instituto, sin embargo en el caso que nos ocupa, la
Convocante de ninguna manera dirimié alguna duda derivada de 1a clasificacion de los bienes
que ofertd la inconforme, sino gque simplemente manifestd que los bienes amparados en los
Registros en estudio no correspondian con los bienes solicitados en la Licitacién, lo anterior por
asi quedar de manifiesto en los referidos registros, los cuales han quedado debidamente
analizados lineas arribas, advirtiéndose de los mismos amparan bienes distintos a los solicitados
en fa Licitacién; asi también se sefiala gue la marca correcta para los cartuchos toner solicitados
era la clasificacion 02 y no asi la 16 que se indicaban en los propios Registros, ello en base a la
informacidn del IMPI, pero sin que lo anterior conlleve a esclarecer una duda respecto de la clase
a la gue corresponden los bienes solicitados, puesto que como se sefiald anteriormente los
Registros de Marca que nos ocupan no amparan los bienes precisados en las partidas 25, 28 y
29, y eso se advierte a simple. vista del contenido de los Registros de Marca que exhibié la
accionante.

Confirma aun mas el hecho de que la Convocante no se esta tomando atribuciones que no le
corresponde, el contenido de la documental que al efecto exhibid la empresa TOP TONER, S.A.
de C.V., junto con su propuesta para dar cumplimiento a lo acordado en la Junta de Aclaraciones
de la Licitacion que nos ocupa, consistente en el Registro de Marca No. 808884 emitido por el
Instituto Mexicano de la Propiedad !Industrial, visible a fojas 369 del expediente en gue se actuia,
{el cual se tiene aqui por reproducido como si a la letra se insertase en obvio de repeticiones
innecesarias) del cual se gdvierte que la clasificacién del bien denominado CARTUCHO DE
/‘T ONER PARA IMPRESGRA Y FOTOCOPIADO es la 02 como lo afirma la Convocante; en este

orden de ideas g olige que lo manifestado por la C. NELIDA ROCIO AGUILAR
WA
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VILLAVICENCIO en su escritc de inconformidad deviene de infundado, y contrario a ello la
descalificacion de que fue objeto para las partidas 25, 28 y 29 en el Acto de Fallo de la Licitacion
que nos ocupa de fecha 04 de enero de 2010, se ajusts a la normatividad que rige a la materia,

tal y como se advierte del contenido de la referida documental que para una mejor comprension
se transcribe a continuacion: ‘

“ACTA DEL. EVENTO DEL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ELECTRONICA NUMERO 00641192-038-09
. PRIMERA VUELTA, QUE EFECTUA LA DELEGACION ESTATAL EN SONORA PARA LA ADQUISICION DE CONSUMIBLES DE
COMPUTO, DE CONFORMIDAD CON LO QUE ESTABLECEN LOS ARTICULOS 36, 36 BiS y 37 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, SU REGLAMENTO Y A LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS, Y DEMAS DISPOSICIONES APLICABLES EN
LA MATERIA:

£n Ciudad Obregdn, Sonora, siendo las 14:00 horas def dia 04 de enero de 2010, se reunieron en el Aula de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento site en Prolongacion Hidalgo y Huisaguay sin nimero, Colonia Bellavista, los Servidores Publicos, asi
coma los representantes de los licitantes que af final se enlistan, suscriben y firman, con ef objeto de llevar 2 cabo ef acto pablico de Fatio
de la Licitacion Pablica Infernacional Electrénica que se menciona en el proemio de esta acfa ¥y en cumplimiento a lo establecido en el
punio 2.3 de la convocatoria de esta licitacion..

En uso de fa palabre el C.P. Benjamin Castro Valenzuela Coordinador de Abastecimiento v Equipamiento, dio la bienvenida a los
asistentes, declarando formaimente iniciado el acto, hizo la presentacion de los Servidores Publicos y pasd lista a los Licitanies asistentes
¥ se informa que no hubo representantes de fos licitantes.—

i
h

En atencicn af numeral 32 de ias Politicas, Bases y Lineamienios del IMSS en materia de Adquisiciones y Servicios v Articulo 37 de fa Ley
ge Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; ef drea usuaria emiticé por su parte el resuffado técnico a cargo def C.
Alvaro Gardner Flores, siendo

DICTAMEN TECNICO

P::’ Gpo Gen Esp Dif Var Proveedor Marca Dictamen Técnico

no cumpleé
El proveedor presenta registro de marca mimero 424728 y
470875 emitido por el Instituto Mexicano de [a Propiedad
Industrial, con clasificado en la clase numero 16 aplicado
a cartuchos de tinta, cintas éntintadas para impresoras de
computadoras, cintas entintadoras, cintas para miguinas
de escribir, papel para fax, emitiendo el proveedor

presentar registro de titule de marca que proteja los

productos requeridos por la convocante especificamente
cartuchos de toner para impresora, la cual debe
Nelida Rocio encontrarse amparada ante el Instituto Mexicano de la
25 372 197 2853 00 ™ Aguilar Datapac Propiedad con clasificacion 02 que es fa clasificacion
g . Internacionat de productos y servicios.

Ademas no acredita documentalmente que sus productos
ofertados no son reciclados, remanufacturados,
rellenados, usados y reconstruidos, conforme se requiris
en junta de acldraciones a la convocatoria, en el numeral
9.1.- propuesta técnica inciso Q).

Lo antérior con base al numeral 3.- causales de

- descalificacién incisos a) y ¢}, numeral 9.1.- propuesta

técnica inciso q), y con fundamento en el Articulo 36 y 37

de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico
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no cumple El proveedor
presenta registro de marca nimero 424728 y 470876 .
emitido por el Instituto Mexicano de la Propiedad
Industrial, con clasificado en la clase nimero 16 aplicado
a cartuchos de tinta, cintas entintadas para impresoras de
computadoras, cintas ennntadoras cintas para maquinas
de escribir, papel para fax, omitiendo &f proveedor
presentar registro de titulo de marca que proteja los
productos requeridos por la convocante especificamente
cartuchos de toner para impresora, 1a cual debe
. Nelida Rotia encontrarse amparada ante el Instituto Mexicane de la
28 372 197 4107 00 01 Aguilar Datapac Propiedad con clasificacion 02 que es la clasificacién
Internacienal de productos y servicios.
Ademés no acredita documentalmente que sus praductos
ofertados no son reciclados, remanifacturados,

. rellenados, usados v reconstruidos, canforme se requirié
' enjunta de aclaraciones ala convocatoria, en el numeral
9.1.- propuesta técnica inciso Q).

Lo anterior con base al numeral 3.- causates de
descalificacion incisos a) y ¢}, numeral %.1.- propuesta
técnica inciso ), y con fundamento en el Articulo 35 y 37
de la Ley de Adquisiciones, Arrendarientos y Ser\ncnos

. del Sector Piblico
no cumple
El proveedor presenta registro de marca nimero 424728 y
470875 emitido por el Instituto Mexicane de la Propiedad
Industrial, con clasificado en la clase namero 16 aplicado
a cartuchos de tinta, cintas enfintadas para.impresoras de
computadoras, cintas entintadoras, cintas para maquinas
de escribir, papel para fax, omitiendo &l proveedor
presentar registro de titulo de marca que proteja los -
productos requeridos por la convocante especificamente
cartuchos de toner para impresora, la cual debe
Nelida Rocio encontrarse amparada ante ¢l Instituto Mexicano de la
29 372 [ 197 | 4370 od o1 Aguit Datapac Propiedad con clasificacion 02 que es la clasificacion
gulfar Internacional de productos y servicios.

Ademas no acredita documentalmente que sus productos
ofertados no son reciclados, remanufacturados,
rellenados, usadoes y reconstruidos, conforme se requirié
en junta de aclaraciones a la convocatoria, en el numerat
9.1.- propuesta técnica inciso Q).

Lo anterior con base al numeral 3:- causales de
descalificacion incisos a) y ©), numeral 9.1.- propuesta
técnica inciso q), y con fundamento en el Articulo 36y 37
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Piblico

Con fundamento er ef Articuio 134 Constitucional, 36, 36 Bis 'y 37 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector
Publico, una vez comparados entre si los licitantes que reunieron Ios requisitos exigidos por fa convocanre ¥ por ende son melitarios de ser

analizados sus precios, se determina fas siguientes.

PARTIDAS ASIGNADAS

Los ficitantes que cbtuvieron asignacion, deberdn acudir a fa Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, a fin de recibir dicho
documento, asi como para la formaiizacion de los contratos a partir del 18 de enero 2010 y la entrega de las fanzas correspondientes,
apegandose para ello a lo establecido en el punto 2.4 de la Convocatoria de esta licitacion y de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 46 y 48 de Ja Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios def Sector Pablico, a fin de no mcumr en las causales previstas
por los articulos 59 y 60 de dicho ordenamienio Jegal.

Al férmino de este Acto, se entregard copia de la prese‘nte acla @ todos y cada uno de los licitantes que participaron en ella, siendo
responsabilidad de los mismos recoger la copia respectiva, teniéndose por notificados aquellos que no lo hagan. Asimismo, con
fundarnento en el articulo 35 def Regiamento de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Piblice e! acta estard a fa
vista en el pizarrdn de avisos a parfir del dia siguiente 2 este acto, en la Coordinacion de Abastecimiento y Equipamiento, asi como en ia
pagina electrénica del instituto.

No hablendo ofro asunto que tratar, se da por ferminado el Acto de Fallo de la Licitacion Piblica Internacional 00641192-038-09 primera
vueita, y para dejar constancia de lo actuado y los efectos legales conducentes, Ia firman al margen vy al cafce los que en ella actuaron,
signdo Jas 13:59 horas del dia 05 de enero de 2010.

Iy
P

tiene gue la Convocante al desechar la propuesta de la persona fisica
UIFAR VILLAVICENCIO, en el Acto de fallo de la Licitacion que nos ocupa

En este orden de ideas
NELIDA ROCIO
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de fecha 04 de enero de 2010, se ajusté a los criterios de evaluacion previstos en los numerales
6y 6.1 de la Convocatoria, asi como a lo dispuesto en los articulos 36, 36 bis y 37 de la Ley de

4

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que establecen lo siguiente: ————--—

“6.- CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Los criterios que aplicaran el drea solicitante yo técnica para evalvar las proposiciones, se basarén en la informacicn
documental presentada por los licitantes conforme al Anexo Namero 3 (tres) el cual forma parte de las presentes bases,
observando para elio lo previsto en el artfculo 36 en lo relativo al criterio binario y 36bis de la Ley.

La evaluacion se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas explicitamente por
los ficitantes.

No se considerarén las proposiciones, cuando la cantidad de los bienes ofertados sea menor al 100% de lo solicitado por
fa convocante.

No serén objeto de evaluacion, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como proposito facilitar Ia
presentacion de las proposiciones y agilizar fos actos de la licitacicn, asi como cualquier ofro requisifo cuyo
incumplirmiento, por sf mismo, no afecte la solvencia de las propuesias.

Para efecfos de evaluacion, se fomaran en consideracion los criterios siguientes:

o Se verificard que incluyan la informacion, los documentos y los requisitos solicitados en e numeral 9 de esta
convocatoria,

» Se verificara documentalmente que los bienes ofertados, cumplan con las especificaciones técnicas v requisitos

solicitados en el numeral 7y 12 de esta convocatoria, asi como con aguellos que resulfen de Ja junta de aclaraciones.

s Se verificaré la congruencia de los catdlogos e instructivos que presenten los licitantes con jo ofertado en la propuesta

"En todos los casos las convocantes

5

técnica.

» En general, el cumplimiento de las propuestas conforme a los requisitos establecidos en la convocatoria.

6.2.- EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONGMICAS.

Se verificara que las mismas cumplan con los requisilos solicitados en esta convocatoria, analizando los precios y
verificando las operaciones aritméticas de fos mismos; en ef caso de que Jas proposiciones econémicas presentaren
errores de calculo, s6lo habrd Jugar a su rectificacion por parte de la convocante, cuando la correccion no implique Ia
modificacion de precios unitarios. En caso. de discrepancia enire las cantidades escritas con letra y con nimero,
prevalecera la cantidad con letra, por lo qué de presentarse errores en las cantrdades o voliimenes solicitados, ésfos
podran corregirse.

Las correcciones se haran constar en el dictamen a que se refiere ef articulo 36 Bis de la Ley. Si el licitante no acepta la
correccitn de la propuesta, se desechara(n) la(s) partida(s) que sealn) afectada(s) por el error.

Ef instituto podra desechar. partidas o propuestas que resulfen con precios inconvenientes, precios que podra consultar
mediante estudios de mercado efaborados por la convocante o normativa central y también podra verificar con los
procesos licitatorios que  hayan flevado en otros ejercicios 0 se estén publicando en el sistema de compras
gubernamentaies Compranet..

»”

“Articule 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones deberan ulifizar ef criferio indicado

en fa convocatoria a 1a ficitacion.

eran verificar que las proposiciones cumpian con los requisitos solicitados en la
convocatoria a la licitacion; la ufilizAcion del criterio de evaluacion binario, mediante el cual sélo se adjudica a quien
cumpla los requisitos establgfidog por la convocante y oferfe el precio mas bajo, sera aplicable cuando no sea posible
utilizar los criterios de pur orcentajes o de costo beneficio. En este supuesto, la convocante evaluara al menos las
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dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se evaluaran las que les sigan en
precio.

Cuando las dependencias y entidades requieran obtener bienes, arendamientos o servicios que confleven el uso de
caractetisticas de alfa especialidad fécnica o de innovacion tecnologia, deberan utilizar i criteric de evaluacion de puntos
¥ porcentajes o de costo beneficio,

Las condiciones que tengan como propésito facilitar la preseniacion de las proposiciones y agilizar fa conduccion de los
acfos de fa licitacion, asf como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido
no afecte la solvencia de lag proposiciones, no seran objefo de evaluacion, y se fendran por no establecidas. La
inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motn/o para desechar sus
proposiciones.

Entre los requisifos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicion, se considerardn: el proponer un plazo
de enirega menor al solicitado, ern cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera aceptarse; el
omitir aspeclos que puedan ser cubiertos con informacidn contenida en la propia propuesta técnica o economica; el no
observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacion . requerida; v el no observar
requisitos que carezcan de fundamento fegal o cualguier otro qué no lenga por ohjeto determinar objetivamente fa
solvencia de la proposicion presentada. En ningdn caso la convocante o los licitantes podran suplir o corregir las
deficiencias de las proposiciones presentadas.

Articulo 36 Bis. Una vez hecha la evaluacién de fas proposiciones, el contrato se adjudicard af licitante cuva oferta
resuife solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdimicos establecidos en fa convocaloria a la
ficitacion, y por tanto garantiza ef cumplimiento de fas obligaciones respectivas y, en su caso:

1. La proposicion haya obtenido el mejor resultado en fa evaluacion combinada de punfos y porcentajes, o bfen de costo
beneficio;

I De no haberse utilizado las modalidades mencionadas en fa fraccion anterior, la proposicion hubiera ofertado el precio
mas bajo, siempre y cuando éste resuffe conveniente. Los precios ofertados que se encuentren por debajo del precio
conveniente, podréan ser desechados por la convocante, y

ll. A quien oferte el precio mas bajo que resufte del uso de la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos,
siempre y cuando fa proposicion resuffe solvente técnica y econgmicamente,

Para los casos seftalados en las fracciones Iy Il de este articulo, en caso de exisfir igualdad de condiciones, se dara
preferencia a las personas que infegren el secior de micra, pequefias y medianas empresas nacionales.

De subsistir el empate entre las personas del sector sefialado, la adjudicacion se efectuard a favor del licitante que
resulte ganador del sorteo que se realice en términos del Reglamento de esta Ley. En las licitaciones piblicas que
ctienten con fa participacion de un testigo social, éste invariablemente debera ser invitado al mismo. Igualmente serd
convocado un representante del érgano intermo de control de Ja dependencia o entidad de que se trate.

Articulo 37. La convocartfe emitira un faffo, el cual debera contener lo siguienta:

L La refacion de licitantes cuyas proposiciones se desecharon, expresando todas las razones legales, técnicas o
economicas que sustentan fal determinacion e indicando los puntos de la convocaforia que en cada caso se incumpia;

il. La relacitn de licitantes cuyas proposiciones resuffaron solventes, describiendo en lo general dichas proposiciones. Se
presumird la solvencia de las proposiciones, cuando no se sefiale expresamente incumplimiento alguno;

L. En caso de que se determine gue el precio de una proposrcron no es aceptable o no es conveniente, se debera anexar
copia de ia investigacion de precios realizada o def célculo comespondiente;

Iv. Nombre del o los licitantes a quien se adjudica el contrato, indicando las razones que motivaron la adiudicacion, de
actierdo a los criterios previstos en lg#onvocatona, asi como la indicacién de la o las partidas, ios congceptos y montos

~asignados a cada licitante;
&

v

V. Fecha, lugar y hora para J&'fifrha del contralo, la presentacion de garantias v, en su caso, la entrega de anticipos, y
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VI. Nombre, cargo y firma def servidor pablico que Io emite, sefialando sus facultades de acuerdo con los ordenamientos
Jjuridicos que rifan a la convocante. Indicara fambién el nombre y cargo de los responsables de la evaluacion de las
proposiciones.

En caso de que se declare desjerta fa licitacién o alguna partida, se sefalarén en el fallo las razones que fo motivaron,
En ef fallo no se debera incluir informacion reservada o confidencial, en los términos de las disposiciones aplicables.

Cuando la licitacion sea presencial o mixta, se dard a conocer el fallo de la misma en junta pablica a la que libremante
podrén asisiir los licitantes que hubieran presentado proposicion, entregandoseles copia del mismo y levantandose ef
acta respectiva. Asimismo, el contenido del falio se difundiré a través de CompraNet el mismo dia en que se emita. A los
licitantes que no hayan asistido a la junta publica, se fes enviara por coreo electrdnico un aviso informéndoles que el
acta del fallo se encuentra a su disposicion en CompraNet.

En las licitaciones elecironicas y para el caso de los licitantes que enviaron sus proposiciones por ese medio en las
licitaciones mixtas, el falio, para efectos de su nofificacion, se dard a conocer a fravés de CompraNef el mismo dia en gue
se celebre la junta publica. A los licifantes se les enviard por cofreo electrénico un aviso rnformandoles que el acta del
falto se encuentra a su disposicion en Comprahet.

Con la notfﬁcacfén del fallo por ef gue se adjudica el contrato, 1as obligaciones derivadas de éste seran exigibles, sin
perjuicio de la obfigacion de las paries de firnarlo en Ia fecha y terminos sefialados en el falfo.

Contra el fallo no procederd recurso alguno; sin embargo procederd la inconformidad en términos del Titulo Sexto,
Capitulo Primero de esta Ley.

Cuando se advierta en el fallo la existencia de urt error aritmético, mecanografico o de cualquier otra naturaleza, que no
afecle el resultado de la evaluacion realizada por fa convocante, dentro de los cinco dias hébiles siguienfes a su
notificacion y siempre que no se haya firmado el contrato, ef fitular del drea responsable del procedimiento de
coniratacion procederd a su correccion, con la intervencion de su superior jerdrquico, aclarando o rectificando el mismo,
mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se harén constar los motivos que fo originaron y las razones
que sustentan su enmienda, hecho que se notificard a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de
contratacion, remitiendo copia de la misma al érgano interno de controf dentro de los cinco dias habiles posteriores a Ia
fecha de su firma.

Si el error comefido en el fallo no fuera susceptible -de correceidn conforme a o dispuesto'en el pérafo anterr'ér, el

servidor piiblico responsable dara vista de inmediato al drgano interno de control, a efecto de que, previa intervencién de
oficio, se emitan las directrices para su reposicion.”

Establecido lo anterior, la Convocante con su actuacion garantizo al Estado las mejores

“condiciones de contratacion disponibies en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad

y demas circunstancias pertinentes de conformidad con lo dispuesto en el articulo 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el precepto 26 segundo parrafo de Ia

Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que a la letra disponen:———--'

“Articulo 134.- Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de
cualquier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a fravés de licitaciones

piblicas mediante convocaloria pablica para que fibremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que

sera abierto pablicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

Articulo 26. Las dependencias y entidades. seleccionaran de entre los procedimientos que a continuacion se sefialan,
aquél que de acuerdo con la naturaleza de la contratacion asegure al Estado las mejores condiciones disponibles en
cuantc a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes:

" 1. Licitacién pablica; .

i invitacion a cuando megos s personas, o

it Adjudicacion directd.

laa

o

i
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Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicarén, por regla general, a través de licitaciones publicas,
mediante convocaloria plblica, para que libremente se présenten proposiciones, solventes en sobre cerrado, que serg
abierfo pablicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad, crecimiento econdmico, generacion de empleo, eficiencia energética, uso responisable def
_ agua, oplimizacion y uso sustentable de los recursos, asi como la proteccion al medio ambiente y demds circunstancias
pertmentes de acuerde con fo que establece la presente Ley.

Vi.- Resulta innecesario entrar al estudio de los demas motivos de inconformidad que hace valer la
persona fisica NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, en su escrito inicial, toda vez que los
mismos estan ericaminados a demostrar que el Area Convocante, al emitir el Acta de Fallo de la
Licitacion que nos ocupa de fecha 04 de enero de 2010, contravino la normatividad que rige la
Materia, al momento de evaluar su Propuesta, lo que en el caso ha quedado valorado y
analizado en el Considerando V de fa presente Resolucion, en el que quedd plenamente
demostrado que la Convocante con su actuacion se ajustd a la normatividad que rige a la
Materia, por o que en casc de que alguno de los motivos no analizados en el Considerando
inmediato anterior, resultara fundado, e nada favoreceria a la inconforme al acreditarse el
incumplimiento a lo solicitado en el Junta de Aclaraciones respecto e! Registro de Marca; sirve
de apoyo a lo anterior, a contrario sensu la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de Ia
Nacion, No. 440, visible a fojas 775 del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917—

1988, Segunda Parte, Salas y Tesis Comunes, Volumen I, bajo el rubro.

“CONCEPTOS DE VIOLACION. CUANDO SU ESTUDIO ES INNECESARIO.- Si en ef amparo que se concede
por uno de los capitulos de queja, frae como consecuencia que se nulifiquen los otros acfos que se reclaman, es

intitil decidir sobre éstos.”

Resulta igualmente de sustento a lo anterior, a contrario sensu, la Tesis Jurisprudencial visible
en la Pagina 459 del Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion, Compilacién 1917-1985.

Tomo VI, Materia Comun, que en los términos siguientes refiere:

“CONCEPTO DE VIOLACION FUNDADO. HACE INNECESARIO EL ESTUDIO DE LOS DEMAS.- Cuando ef
amparo se va a conceder al considerdrse uno de los conceptos de violacion, io que va a traer como consecuencia
que quede sin efecto fa resolucion que conslituye el acto reclamado, es innecesario hacer el estudio de los demés
conceptos de violacion expresados por la quejosa y que tienden al fondo de fa cuestién propuesta, porgue los
mismos seran objefo del estudio que realice la autoridad responsable al emitir el nuevo fallo en cumplimiento de fa
gfecutoria, ya que de hacerlo la potestad federal, se sustituiia & la responsable, siendo que dicho anahs:s
corresponde a la misma al haber reasumido jurisdicciongs.”

VIL.-  Por lo que hace al desahogo del derecho de audiencia otorgado a la empresa TOP TONER, S.A.
DE C.V,, quien result6 tercero perjudicado con motivo de la inconformidad que nos ocupa, esta
Autorldad Administrativa consideré sus argumentos los cuales confirman el sentido en que se

emite la presente Resolucion.

V.- Por lo que hace al desahogo del defecho de audiencia otorgado, a la empresa SACOMER, S.A.
I ‘DE C. V., quien resulto tercero perdicado con motivo de la inconformidad que nos ocupa, se le

tiene por precluido su derec

_ Codigo Federal de Procegj

€ tuvo para hacerlo valer, con fundamento en el articulo 288 del
tos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
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de inconformidad, por disposicién del arhculo i de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, toda vez que de autos no se advierte constancia alguna al respecto,
no obstante haber sido debidamente notificado el dia 09 de febrero de 2010, por lo que el término
para desahogar el derecho de audiencia como tercero perjudlcado corrio del 10 al 17 de febrero
de 2010, precluyendo consecuentemente su derecho

Por lo que hace al desahogo de alegatos 'otorgado a la inconforme, esta Autoridad Administrativa

o

considerd sus argumentos hechos valer los cuales han quedado analizados en la presente

Resolucién, habida cuenta que sus alegatos versan sobre los motivos de inconformidad
expuestos en su escrito de inconformidad de fecha 08 de enero de 2010.

Por lo que hace al desahogo de alegatos otorgado a las empresas TOP TONER, SA DECV.y
SACOMER INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.,, guienes resultaron terceros perjudicados con

motivo de {a inconformidad que nos ocupa, se les tiene por precluido su derecho que tuvieron®

para hacerlos valer en esta via, con fundamento en el articulo 288 del codigo Federal de
Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento de inconformidad,
por disposicion del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, toda vez que de autos no se advierte que corra agregada constancia alguna al
respecto, no obstante haber sido debidamente notificadas.

- Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se:——-—

RESUELVE

PRIMERO.- La persona fisica inconforme no acreditdo los extremos de su accién y el Area -

Convocante justifico sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74 fraccion |l de la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y de acuerdo a lo analizado y valorado
en el Considerando V de la presente Resolucion, esta Area de Responsabilidades del
Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Sccial, determina
infundados los motivos de inconformidad expuestos en el escrito interpuesto por la C.
NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVICENCIO, contra actos de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Estatal en Sonora del citado
Instituto, derivados de la Licitacion Publica Internacional numero 00641192-038-09,

convocada para la Adquisicion de Consumibles de Computo,. especificamente

respecto de las partidas 25, 28 y 29.

TERCERQG.- Notifiquese la presente resolucidn a fa C. LAURA PATRICIA VALDEZ CARRILLO,

Representante Legal de la empresa SACOMER INTERNACIONAL, S.A. DE C.V. por
rotuldn que se encuentra en las Oficinas de la Division de Inconformidades del Area
de Responsabilidades de! Organc Interno de Control en el Instituto Mexicano del

/ ’ Seguro Social, ubicado en el Piso 9, del edificio marcado con el nimero 479 de Ia

calle de Melchor Ogamppo, Colonia Nueva Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo,
Meéxico, Distrito F |, debiéndose fijar un tanto de la presente resolucion, en
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términos del articulo 66 fraccién Il y 69 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 305, 306 y 316 dei Codigo Federal
de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria en el presente procedimiento
administrativo por disposicion del arficulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, toda vez que no sefalé domicilio en
esta Ciudad.

CUARTO.-  La presente Resolucion puede ser impugnada por el hoy inconforme y por las
empresas en su caracter de terceros perjudicados, en términos del articulo 74 UGltimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
mediante el recurso de Revision que establece el Titulo Sexto, Capitulo primero, de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

"~ QUINTO.- Archivese en estos términos el expediente en que se actlla, como asunto total y
definitivamente concluido para todos los efectos legales a que haya lugar s

Asi lo resolvié y firma el C. Titular del Area de Responsabilidades de rgano interno de Control en el
Instituto Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE. <7

LIC. IESCA DE LA GARZA

PARA:  C. NELIDA ROCIO AGUILAR VILLAVIGENGIO.- ,PERSONA FI'SICA.- CALLE TORCUATO TASSO NO. 245 PISO 1, COL.
CHAPULTEPEC MORALES, DELEG. MIGUEL HIDALGO, C.P. 11570, MEXIGO; D.F.

C. RENE AZAEL HERNANDEZ BAUTISTA.-

PRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA TOP TQNER, SA DE CV. CALLE
MONTECITO NO. 38, PISO 20, OFICINA 8, G

. NAPOLES, DELEG. BENITO JUAREZ, C.P. 03810, MEXICO D F._Autorizandc para

C. LAURA PATRICIA VALDEZ CARRILLO. REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SACOMER INTERNACIONAL, S.A. DEC.V.
GALLE SILVESTRE TERRAZAS NO. 8030, COL. LAS ANIMAS, CHIHUAHUA, C P. 31450. POR ROTULON.

C.P. BENJAMIN CASTRO VALENZUELA.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE LA
DELEGACION ESTATAL EN SONORA DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL- PROLONGACION AV. HIDALGO Y

HUISAGUAY S/N, COL. BELLA VISTA, C.P. 85130, CD. OBREGON, MUNICIPIO DE CAJEME, SON., TEL: (01 664) 414 40 27, EXTS:
104 Y 111, FAX: (01 664) 414 40 61.

LIC. CESAR MORA EGUIARTE.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DE LA DIRECGION DE ADMINISTRACION Y EVALUACION DE DELEGAGIONES DEL INSTITUTO MEXICANG DEL
SEGURO SOCIAL.- DURANGO NQ. 291 PN, COL. ROMA, DELEG. CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICQ, D F.- TEL - 55-53-58-97, §5-
26-17-00, EXT. 11732

C.C.P. LIC. LORENZO MARTINEZ GARZA.- TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y EVALUACIGN DE DELEGAGCIONES

DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL- REFORMA No. 476, 8° PISO, COL. JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC,
C.P. 06698, MEXICO, D.F.

LIC. ARIEL LEYVA ALMEIDA- TITULAR DEL DESPACHO DE LA DELEGACION ESTATAL EN SONORA DEL INSTITUTO
MEXICANGC DEL SEGURO SOCIAL.- 5 DE FEBRERQO  NO. 220 NORTE, ENTRE ALLENDE Y NAINARI, COL. CENTRO, C.P. 85000,
CIUDAD OBREGON SONORA.- FAX. 15-23-77.

TITULAR/DEL AREA DE AUDITORIA DBE SERVICIOS MEDICOS DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.- PARA SU CONOCIMIENTO Y EFECTO PROCEDENTES.

C.P/LUIS ARTURO NEBLINA VEGA.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DE ESTE ORGANO
INFERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL EN EL ESTADO DE SONORA.





