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SECRETARIA DE
L4 FONCION PUELICA

RESOLUCION

' la Ciudad de México, Distrito Federal, a once de septiembre de dos mil QUINGe,~-rmem—e-

VISTO para resolver el expediente do Inconformidad nimero B05/2015.

RESULTANDO

1. El veintirés de junio de dos mil quince, se racibio en esta Area de Responsabilidades,
al egerito de la misma fecha suscrito por el Licenciado Guillermo Cantll Gonzalez,
Representante Legal de la Persona Moral Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V. (fojas 1 a2 12),
personalidad qus acreditd con la copia certificada de la escritura pablica noventa y ocho,
de diez de marzo de dos mit diez, otorgada arte la fo de la Licenciada Ana Cristina
Osorio Morales, notaria piiblica nOMero treinta vy tres, de Torresn, Coahuila (fojas 13 &
21), por medio del cual presento inconformidad en contra del Fallo relative a la partida
13, emitido e quince de junic del presente afio, en la Licitacién Pubiica Nacional
(Presencial) namerc | A-00BHIU0C02-N1-2015. convocada por Nacional Financiera,
S N.C.. LB.D., como Fiduclaria del Fideicomiso Fondo de Pensiones de! Sistema Banrural
para 1a «GONTRATACION DEL SERVICIO DE FARMACGIA PARA SUMINISTRC DE
MEDICAMENTOS A LOS DERECHOHABIENTES DEL FIDEICOMISO FONDO DE
PENSIONES DEL SISTEMA BANRURAL'.

9 - Ei mismo veintilrés de junio de dos mii quince, s€ recibié el escrito de igual facha, por
medio del cual e Licenciado Gulllermo Cantl Gonzalez, Represenianie Legal de la
Parsona Moral Klyn's Farmacias, $.A. de C.V., solicitd que fodas las notificaciones gue
se practicaran a su representada, aun las de caracter personal se realizaran pot corren
slectrénico a las cuentas — ¥ _ (foia
167).

Elabors: Irma Solfs Mdnguaia
o 1



Organo Interno de Control en
Nacional Financiera, S.8.C,, £8.D.
Area de Responsabiiidades
Expedients: Inconformidad 00572015

SFP

stenETaria DE
LA FUNGCION PUBLICA,

3. Por acuerdo de veinticinco de junio de dos mil quince {fola 168 y vuelta), se determiné
prevenir al inconforme para gue en un término no mayor a ires dias habiles contados a
partir del siguiente al que recibiera el requerimiento correspondiente, exhibiera copia del
escrito de impugnacidn y sus anexos para correr trastado a la Convocante y tercerc
interesada, asimismo, se tuvieron por autorizados como medio para oir y recibir
notificaciones fos COrrecs electrénicos _ ¥
P ooveido que le fue notificado al promovente el treinta del
mismo mes y afio, por oficio NAFIN-OIC-ARQ/06/780/233/2015 (fojas 169 y 170 y vuelta).
Requerimiento que fue desahogado el tres de julio del mismo afio (foja 175).—rmwemmnmn

4, £ tres de julio del afio en curso, se recibio el escrito de dos del mismo mes y afio,
suscrito por el Licenclade Guilermo Cantl Gonzalez, Representanie Legal de la persona
moral Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V,, por medio del cual ofrecié como prueba
superveniente, copia simple de la escritura pdblica cienic siete mil seiscientos
catorce, de catorce de junio de dos mil frece, otorgada ante [a fe del Licenciado Carlos de
Pablo Serna, notaric pablico dlenfo treinta v siete del Dishite Federal, que contisne la
constitucion de la sccledad denominada Vitamédica Administradora, S.A. de C.V. (fojas
176 a 203)

5. Por acuerdo de seis de julio de dos mil quince, se tuvo por desahogada ia prevencion,
se delermind admilir & trémite la inconformidad que nos ocupa, en cuanto a las pruebas
que ofrecio el promovents, se tuvo por admitida la consistente en el expediente formado
para resolver sobre ia partida frece del proceso de licitacion controvertido, asimismo se
tuvo, por no admitida la prueba gue ofrecié como supervenients, por no reunir tal cardcier
y; por ofrecidas [as restantes, reservandose esta autoridad su admision o desechamiento
en el momenio procesal oporfunc. Asimismo, se decrelé como improcedente ia
suspension del procedimiento de Licitacién Pablica Nacional (Presencial) ndmero LA~
006HIUQD2-N1-2015 (fojas 204 a 207), proveldo que le fue notificado al inconforme, el
ocho del mismo mes y afio, mediante oficio NAFIN-OIC-ARQ/C6/780/240/2015, enviado a

o oo | I - 205 2 211) ——
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6. EI ocho de julio del presente afio, por oficio NAFIN-OIC-ARQ/06/780/241/20186, se
soficité al Director Fiduciario de Nacional Einanciera, $.N.C., LB.D., come Fiduciaria del
Fideicomiso Fondo de Pensiones del Sistema Banrural v Convocante del procedimiento
de contratacion por Licitacién Publica Nacional {Presencial) nimero LA-Q0BHIUO02-N1-
2015, rindiera su informe previo, en el que informara el estado que guardaba el
progedimiento de la licitacion objeto de inconformidad, el nombre de las personas fisicas
ylo morales licitantes que pudieran resuitar perjudicados con la determinacién que se
adoptara en la resolucian del presente procedimiento, el monto de jos recursos
econdmicos autorizados para la hicitacion de mérito, y en su caso el monto del contrato
adjudicado, el rame del Presupuesto de Egresos de ia Federacién al que corresponde y
las razones cue estimara pertinenies sobre la procedencia © improcedencia de la
suspension del acto impugnado solicitada por ol inconforme {foja 212 y vuelta) -———wm--m=-

7.. Paralelamente el mismo ocho de julio del afio en curso, por oficioc NAFIN-OIC-
ARQ/OE/780/242/2015, se solicitd a Director Fiduciario de esta enfidad como Fiduciaria
del FEideicomiso Fondo de pansiones del Sistema Banrural, rindiera su informe
circunstanciado, en el que informara jas razones y fundamentos para hacer valer, en su
caso, la improcedencia o sobreseimiento de |z instancia de inconformidad, asi como para
sostener la legalidad del acto impugnado, acompafniando original o copla certificada de ias
prusebas documeniales gue se vinculen con ios motivos de inconformidad, ademas de
aquéllas ofrecidas por el nconforme, Incluyenda la totalidad de las constancias del
referido procedimiento concursal (foja 213 y vuglia).

8. Por acuerdo de trece de julio del presente curso, se fuvo por recibide el oficio
EPSB/EMTI207/2015, de diez del mismo mes y afio, suscrito por el Doctor Ermesio
Herrera Tovar, apoderado de Nacional Financiera, S.N.C., 1.B.D., como Fiduciaria del
Fideicomiso Fondo de Pensiones del Sistema Banrural, personalidad que acrediio en
términos de la escritura publica clerto sesenta y nueve mit ciento dos, de catorce de
enaro de dos mil catorce, otorgada ante |a fe del Licenciado Cecilio Gonzalez Marquez,
notario piblico clente cincuenta y uno, del Distrito Federal, mediante el cual rindi¢ el
informe previo que le fue solicitado al Direclor Fiductario de la entidad, mencionandc

entre otros aspectos el estado que guarda el procedimiento de contratacion objeto c%e\\
it
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inconformidad, el nombre v datos del tercero perjudicade, ef monto autorizado del
procedimiento de contratacion, el origen de los recursos y las razones para la
improcedencia de la suspensidon del acto impugnado solicitada por la inconforme,
ademas, se ordend correr traslado con la inconformidad promovida a ia persona moral
Farmacias Benavides, $.A.B. de C.V,, sefialada como tercero interesada, a efecto de que
manifestara o que a su derecho conviniese (fojas 220 a 223), proveide que le fue
notificado al apoderado legal de esta tltima el ires de agosto del mismo afio, a fravés del
oficio NAFIN-OIC-ARQI06/780/258/2015, estableciendo un plazo de seis dias héblles
siguienies a la recepcidon del mismo, para hacer uso de dicho derecho, periodo gue
transcurrié del cuatro al once de igual mes y afio, sin que hubiera ejercido el referido
derecho (fojas 1702 21721 y vuela).

8, El quince de julic de dos mil quince, esta Area de Responsabilidades determiné negar
de manera definitiva la suspension solicitada por la empresa inconforme, en atencién a
que no se cumplieron integramente los requisitos previstos en e! articulo 70 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (fojas 251 a 255), lo
anterior le fue notificado a la promovente &l veintidds del mismoe mes y afo, por oficio
NAFIN-QIC-ARQ/06/780/257/2015 (fojas 257 v 258).

10. Por oficic GCJ-495-2015, de diecisiste de julic del afio en curso, el Subdirector de
Negocios Fiduciarios Piblicos y Delegado Fiduciario General de Nacional Financiera,
8.N.C., LB.D., rindio informe circunsianciado relativo a la inconformidad de ia empresa
Klyn's Farmacias, 8.A. de C.V., y aportd la documentacidn del procedimienic de
contratacion controvertido, probanzas que por Acuerdo de veintiuno de julio del afio en
curso, se tuvieron por admitidas y desahogadas por permilirlo asi su propia v especial
naturaleza, asimismo, se proveyd respecto a las pruebas ofrecidas por la accionante
{fojas 263 a 1693), proveido que le fue notificado a la inconforme por conducto de su
Representante Legal, el veintiocho del mismo mes y afio, al que ademas se adjunts el
oficio mencionado en primer término (fojas 1694 v 1695).

11. El catorce de agosto del afio en curso, se les concedid a las personas morales Klyn's
Farmaciag, S.A. de C.V., y Farmacias Benavides, S.A.B. de C.V., el términc de tres diag
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para forrmular alegatos (fojas 1723 a 1725). el cual fenecié e diacinueve del mismo mes y
afio; sin gue hayan hecho uso de ese derecho.

12. Fl veiniiuno de agosto del presente afio, ne habiendo diligencias pendientes por
desahogar, la suscrita dictd Acuerdo de Cierre de Instruccion (foja 1726).

CONSIDERANDGOG

PRIMERO. Competencia. Esia Area de Responsabilidades en Nacional Financiera,
S.N.C., LB.D).,, es legaimente compelenie para conocer y resolver la presente instancia,
en términos de los articulos 14, 16 y 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 3 inciso D y pendlimo parrafo y 80 fraccion |, numeral 4 deal
Reglamenio Interior de la Secretaria de la Funcidn Pubilica; actuaimenie vigenie de
conformidad a lo dispuesto en los parrafos primero y lercero det articulo segundo
teansiforio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de dicha Ley, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dos de
enero de dos mil trece; 62 fraccion Hit de la Ley Federal de {as Entidades Paraestatales] v
85, 71, 72, 73 y 74 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

SEGUNDO. Procedencia de la Instancia. £l articule 85, fraccion M. de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, oforga el derecho a los
licitantes para impugnar actos del procedimiento de contratacién que contravengan fas
disposiciones que rigen las materias objeto de la Ley aludida, entre elles el Fallo,
condicionando ia procedencia de la inconformidad a que se haya presentado propuesta.—

En ol caso en particular, la empresa accionante presentd proposicion en e procedimientio

de confratacidn gue nos ocupa, segan se advierie del acta de presentacion y apertura de

proposiciones celebrada el cinco de febrerc de dos mil quince (fojas 339 a 373), por

consiguiente, resulta inconcuso gue se satisfacen los extremos del articulo 65, fraccion

il1, de la Ley de la materia, siendo procedente la vig infentada por el promovenie. «wmrmw-- 7\
\
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TERCERO, Oportunidad. E! plazo para interponer inconformidad en contra del Fallo, se
encuentra regulado en ia fraccion il del artioulo 85 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, el cual dispone que fa inconformidad
podra ser presentada dentro de los seis dias habiles siguientes a la junia publica en que
se dé a conocer el Fallo 0, en su defecto, en caso de no haberse celebrado junta pubiica,
a partir de que se le notificd a los licitantes el mismo.

Precisado lo anterior, si la junia piblica en 1a que se dio & conocer el Fallo tuvo verificativo
el quince de junio de dos mil quince, el {érmino de seis dias habiles que establece el
articulo 85, fraccién i, de 1a Ley de contratacion ptblica aplicable, para inconformarse en
contra de dicho acto, quedé comprendido del diecisiete al veinticuatro de junio de dos
mil_guinge. sin contar los dias veinte y veintiuno de junio del mismo afio por ser
inhabiles, por lo que al haberse presentado el escrito de inconformidad que nos ocupa el
veintitrés de junio de dos mil quince, como se acredita con el acuse de recibo visible en
la foja 1 dal expediente en que s6 actia, es inconcuso gue la inconformidad gue nos
ocupa se presenit de manera oportuna.

CUARTO. Legitimacion. La Instancia es promovida por parte legitima, en virtud que de
aulos se desprende gue ¢f Licenciadoe Guiliermo Cant Gonzalez, acreditd contar con
facultades suficientes de Represeniahte Legal de la empresa Klyn's Farmacias, 8.A. de
C.V.,, a través de la copia certificada de 1a escrifura plblica noventa y ocho, de diez de
marzo de dos mil diez, oforgada anie ia fe de la Licenciada Ana Cristina Osoric Morales,
notaria pliblica ndmero treinta y tres, de Torredn, Coahulla (fojas 13 a 21 y vuslia).~em--

QUINTO, Antecedentes. Para mejor comprension del presente asunio, se relatan los
siguienies antecedentes: --

1. El veintiuno de enero de dos mil quince, Nacional Financiera, SN.C., L. B.D,, como
Fiduciaria del Fideicomiso Fondo de Pensiones del Sistema Banrural, convocd a la
Licitacidn Pdblica Nacional (Presencial} nimero LA-006HIUGG2-N1-2015, para la

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE FARMACIA PARA SUMINISTRO DE:}\\
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MEDICAMENTOS A LOS DERECHOHABIENTES DEL FIDEICOMISO FONDO DE
PENSIONES DEL SISTEMA BANRURAL’.

2. Fltreinta de enero del presente afo, se celebrs la junta de aclaraciones.

3. El cinco de febrero del afio en curso, se levé a cabo ef acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

4. Seguido el procedimisnto al veintitrés de febrero de dos mil quince, se emiié el
Fallo en el procedimiento de contratacion confrovertido, en el que se adjudict la
parfida 13, a la persona moral Farmacias Benavides, S.AB., de CV.

5 inconforme con el fallo la empresa Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V., promovid
inconformidad, el veintisiste de febrerc del ano en curso.

8. Ei medio de impugnacion antes refarido, fue sustanciado y resuelio por esta Area
de Responsabilidades, baje &l numero de expediente de Inconformidad 001/2015,
determinando la nulidad del falio mediante resolucion de veintiséis de mayo del
oresente afio, porno encontrarse debidamente fundade y motivado.

7. Come consecusncia de la resolucion anterior, la convocante emitid el quince de
jurio del afic en CUrso, UN NUevo falio de adjudicacion en ia que resulid ganadora la
propuesta de ia empresa Earmacias Benavides, SAB,, de C.V. ——

Las documentales en que obran los antecedentes resefiados forman parte de aulos v
tlenen pleno valor probatorio, en sérminos de los articulos 79, 197 v 202 del Codigo
Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la materia segun lo
dispuesto por el articulo 11 de fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. ;/ /}"
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SEXTO. Hechos motivo de inconformidad: La empresa accionante plantea como
mofivos de incorformidad los expresados en el escrito de impugnacion {fojas 1 a 12), que
son del tenor literal siguiente:

MOTIVOS DE INCONFORMIDAD

PRIMER ARGUMENTO DE INCONFORMIDAD.-En las bases de fa
Convocatoria a la Licitacidén Puablica Nacional Presencial LA-006HIU002-N1-
2018, especificamente en ef purfo 3.1.2, relativo a la EXPERIENCIA Y
FSPECIALIDAD DEL LICITANTE Y CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS, se
seriala en res diferentes incisos lo siguente:

Incise al.-Demostrar mayor Hempo prestando  servicios similares a ios
requeridos, mediante la presentacion de coniratos o escriios en los que se
observen los datos del cifente y el servicio contralado, En dicho inciso se aclara
que se oblendré ef maximo de puntos posibles a quien acredife "...hasta un
maximo de § afios de experiencia, perfodo que serd computable siemprs y
cuando e participante presente 1o confratos que amparen sus Servicios por afio
cafendario prestads...”.

Cabe destacar que en este inciso Klyn's Farmacias, S.A. de C.V. obtuvo ef
maximo de punios posibles, es decir, 9 (nueve} puntos, con lo cual quedd
acredifado este punfo.

Inciso a3.-Se pide demosirar o) cumplimiento de coniratos de servicios simijares
a fos requeridos, esto mediante la preseniacion de escritos en los que el cliente
mariifieste of cumplimierdo folal v & su entera salisfaccion de las obligasiones
confractuales. Y dice la convocatoria textuaiments. "Se asignaré el maximo de
puntos al Licitante’ gue acredite e cumplimiento de hasta § contratos. NO se
olorgaran (sic} puntog g los confratos y/o escritos que no especifiguen ef lugar o
localidad de Ia prestacicn del servicio”.

Es af valorar este punto sspecifice donde mi representada fue afectada, pues fa
convocante incurtd en una incorrecta valoracion de las pruchas aportadas por
Kiyn's Farmacias, 5.A. de C.V. af asignar sélo 6 (seis} de 12 (doce) puntos

posibles, apreciacién erdnea gue se snfendera mejor con los sigufenies
argurnentos,

Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V. ofrecib como pruebas documentales para
demostrar ¢ mayor Hempo prestando servicios similares a fos licitados,

Elabord: lrma SﬁiS’MunguEa
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especialidad en la prestacion y safisfaccion de sus clienigs, es decir, &l
curnplimiento a los requerimientos de Jos incisos a1, a2 y a3 antes sefiglados,
con lo siguiente;

e Confrato de prestacion de servicios celebrado enire mi representada y
Mediaccess S.A. de C. V. HSBC, suya vigencia es indefinida e inicio
desde ef afio 2006.

« Carta emilida por Axxa Assitance Meéxico, SA. de €. V. HSBC,
manifestando su plena conformidad y satisfaccion con los servicios
recibidos por parte de Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V.

» Conirato de presiacion de servicios celebrado con Vilamédica S.A. de C.
V.. con vigencia indefinida ¢ iniciada en el afio 2010.

« Caria emilida por Vitamédica Administradora, S.A. de C. V. manifestando
su plena conformidad y satistaccion con los servicios recibidos por parte
de Kiyn's Farmacias, S.A, de C.V. Cabe destacar que Vitameédica, S.A. de
C. V. y Vitammedica Adminisiradora, S.A. de C. V., es la misma persona
moral perc cambit su denominacion, lo cual se demostrara en el
momento oportuno.

e Contrato de prestacién de servicios calebrado con Nacional Financiera
&.N.C Fiduciaria en ¢l fideicomiso 80320 Fondo de Pensiones del
Sisterna Banrural, con vigenicia de enero a diciembre del afic 20712,

e Caria emitida por Nacional Financiera S.N.C Fiduciaria en ef
fidefcomiso 80320 Fondo de Pensiones del Sistema Banrural,
respecto del contrato sefialado en el péarrafo anterior, vigente en 2012,
manifestando su plena conformidad y satisfaccidn con Ips servicios
recibidos por parte de Klyn's Farmacias, SA de C.V.

«  Coniralo de prestacién de servicios celebrado con Nacional Financiera
S.N.C. Fiduciaria en el fideicomiso 80320 Fondo de Pensiones del
Sisfema Banrural, con vigencia de marzo a diciembre del afio 2013,

» Carta emifida por Nacional Einanciera S.N.C Fiduciaria en el
fideicomiso 80320 Fonde de Pensiones dei Sistema Bamrural
respecio del conirato seffatado en el pérrafo anterior, vigente en 2013,
manifestendo su plena conformidad y salisfaccion con los servicios
recibidos por parte de Kiyn's Farracias, S.A. de C.V.

(7
Carta emitida por Ciinica de Especialidades de la Laguna, 5.C., donde {\\
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se manifiesta la existencia del contrato que dicha persona moral flene
celebrado con Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V., vigente desde el afio 2010,
y donde fambién se hace constar le satisfaccion de dicho cliente con Jos
servicios recibidos por parte de mi represeniada.

v Carta emilida por Servicios Hospitalarios def Norte, 8.A. de C.V., donde
sa manifiesta la existencia del conirafo que dicha persona moral tiene
celebrade con Kiyn's Farmacias, S.A. de C. V., vigente desde ¢/ ado 2008,
y donde tambien se hace consiar la satisfaccion de dicho cfiemte con fos
servicios recibitios por parte de i repressntada.

De los documentos refacionados se demuestra que Klyn's Farmacias, S.A. de
C.V. Hene mas de 5 afivs de experiencia en fa prestacion de los servicios
idénticos o similares a los servicios licitados, asimismo, que liene al menog b
clientes gue reciben dichos servicios satisfactoriamente, a saber.

1) Mediaccess S.A. de C.V. HSBC desde 2008, por lo menos;

2} Axxa Assifance México, S.A. de C.V;

3} Vitamédica SA. de C.V., desde 2010 por fo menos, moral actualmente
denaminads Vitamadica Adminstradora, S.A. de C.V.;

4} Nacional Financiera 5.N.C Fiduciaria en el fidelcomiso 83320 Fondo de
Pensiones del Sistema Banrural, a quien se ha prestado servicios desde hace
mas de § afics, pero para sfecios praclicos se aaompanaron dos contratos, ef
primero vigente desde 2012;

&) Clinica de Especialidades de fa Laguna, 5.C., desde 2010, porlo menas; v

f) Servicios Hospitafarios def Norte, 8. AL de C V. (Clinfca La Amistad}, desde
2008, porlo menos

Pese a la suficiencia de las pruebas presentadas, "Nafin® hizo una incorrecta
valoracion de éstas y olorge sdlo 8 de los 12 puntos posibles a mi representads,
porgue considers que Kiyr's Farmacias, S.A. de C.V. sdlo habia demostrado que
sélo 2 o menos clientes estaban satisfechos con Ios servicios recibidos por mi
representada. Lo anterior porgue a decir de la convocante, era necesario
gue Klyn's Farmacias, S.A. de C.V. presentara un escrito de satisfaccion del
eliente, por cada conlrato exhibido, y viceversa, y ademds, porque las
cartas relativas a los dos conifratos de “Nafin®, fueron suscrifas por el
Coordinador Médico Regional del Fideicomiso Fondo de Pensiones del
Sistema Banrural, Region Centro Norte, I
guien es el responsable de verificar los servicios hospitalarios, servicios de
consuita y gabinefes, ¥ servicios de spministro de medicamentos a los
derechohabientes del Fideicomiso Fondo de Pensiones del Sistema
Banrural en la Regién Lagunera de Coahuila y Durango, L 5
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Sin embargo, insisto “Nafin” hizo una valoracion indebida de lag pruebas,
norque como se sefialé, mi represemtada exhibié pruebas de la existencia
de cinco contratos iquales al licitado, relativos a cinco clientes distintos,
los cuales manifestaron, TODOS, estar satisfechos con los servicios
recibidos por Klyn's Farmacias, S.A. de GV,

Ademas, ¢l argumento que esgrimié "Nafin® para desechar la validez de ias dos
cartas relativas a la satisfaccion que meniesté la prople "Nafin” respecto de los
servicios recibidos por mi representada durante Jos aflos 2012 y 2013, resufta
tofalmente Ineficiente, puesto que, suponiendo, sin conceder, que asi fuera, de
fodas maneras Klyn's Farmacias, 8.A. de C.Y. exhibié prusbas suficientes para
demosirar fehaciemtemente que tiene mas dg lres contratos celebrados, desde
hace méas de cinco afios, con por lo fhenos tres clientes totalmente satisfechos.

Hago un paréntesis para flamar la atencion de ese Organo de Control al gue me
diriio, para no dejar claro que en materia que los coniralos como el celebrado
con "Nafin® y los demés clientes ya cifados, son consensuales, es degir, para su
validez o existencia NO E8 NECESARIO QUE SE DOCUMENTEN. Por lo tanio,
seria un grave error no considerar los coniratos celebrados por mi representada
con Axxa Assitance México, S.A. de C.V., Giinica de Especialidedes de Ia
Laguna, S.C., y Servicios hospitalarios del Noite, 5. A. de C. V. (Clinica La
Amistad), puesto que acompafiamos sendas carfas corn las que se prueba su
existancia y la satisfaccion de dichos cllentes, de tal manera que si al asignarse
solo 6 de los 12 punfos posibles a mi represertada se estan dejando de
considerar los cortratos aludidos, no cabe duda que "Nafin® esta incurriendo en
una falta completa de valoracion de pruebas, debido a wnia fafta total de técnica
juridica.

Continuando con los motivos de mi inconformidad, Insisto en que la incorrecta
valoracion de prusbas por parie de "Nafin" se aclualiza, incluso so agrava, al no
ponderar correctamente el aicance probatorio de las 2 (dos) cartas firmadas por
of R PR S =i eofecto, como ya se indico, o R
es ol Coordinador Médico Regional del Fidelcamiso Fondo de
Densiones del Sistema Banrural, Region Centro Norte, y es &/ el responsable de
constater a favor de la propia "Nafin®, que fos derechohabientes del Fideicomiso
Fondo de Pensiones del Sistema Banrural en la Region Lagunera de Coshulla y
Durango, estén recibiendo correcta y puniualmente, por parte de los proveedores
como mi representada, los servicios hospitalarios, servicios de consufia y
gabinsetes, y servicios de suministro de medicamentos,

Por tanto, "Nafin® se equivocd &l dejar de lado el verdadero alcance probatorio de
las carias suscritas por of N ;.55 como podré apreciar 8se

Organo de Conirol, es el mencionado |GG /= persona fisica \
|

Elaboré: Irma Solieiungula - \J\
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idonea para emitir un juicio de valoracidn sobre los servicios recibidos por Kiyri's
Farmacias, S.A. de C.V., pues también es la persona que coordina dichos
servicios personalmente, no a traves de terceros.

La calidad de autorizado por parte de "MNafin® para coordinar los servicios gue
reciben fos derschohabientes, no sdlo se aprecia de la firma de las carfas
mencionadas, sino también en el purito 2.16 del Anexo 1 de la convocaloria de la
licitacidn {la de 2015 y las de-afios anferiores), donde puede leerse textualmente:

“ & Farmacia deberd obtener la autorizacion del coordinador médice facultado
por FPSB para surtir recetas médicas cuyo importe foltal scbrepasen fos
$10,000.00 {(diez mil pesos 00/100 M.N) precio nelo ya con & descuenio
incluido, en la inteiigencia de que fa convocante no se responsabilizara por ef
pago correspondiente por las recetas médicas gue no rednan aste requisito.”

Esto demuesira que 8l coordinador médico es, para efectos del cumplimiento de
fas obligaciones de los conirates de servicios licitados, fa persona mas allegada
a los proveedores del servicio y a los derechohabientes del Sistema Banrural,
algo que soslayé por completo "Nafin®, lo cual se agrava més si consideramos
que es la propia licitante quien entiende mejor las funciones del ————
en la refacion cortractual gue existe, y ha exisiido por mas
de 5 (cinco) affos consecutivos enire Klyn's Farmacias, S.A. de C.V. y Nacional
Financlera S.N.C Fiduciaria en sf fideicomisc 80320 Fondo de Pensiones def
Sistema Banrural,

Como veréa ese Organo de Control, estas razonss que he esgrimido
anleriormente son suficienies para revocar la resolucidn de "Nafin® sobre la
Licitacion Pablica Nacicnal Presencial LA-006HIUG02-N1-2015, respecto de ja
partida 13, porque se afactaron visiblemente los derechas de Klyn's Farmacias,
S.A. de C.V., quien en atencién a los principics de justicia y legalidad, debib ser
fa ganadora de dicha licitacion,

A continuacion se transcriben algunas partes de los articulos 28, 36 y 36 Bis de
fa Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios def Secior Pobiico, para
sustentar los anferiores argumentos:

SEGUNDO ARGUMENTO DE INCONFORMIDAD - Independientemente de a
incorrecta valoracion de las pruebas v de su alcance, "Nafin® incurre en
violaciones de los derechos de mi representada al no atender al texto de la

propia convocaltoria en fa cual supusstamenie so basd para negar &l condralo o
loitado & Kiyn's Farmacias, S.A, de C.V. \ BN
i,

Efabord: irma E@‘Eg Munguia
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Fn afecto, en ninguna parte de la convocatoria en mencion, se hace referencia a
que los requisitos 16cnicos sefialados en ef punio 3.1.2, incisos af, a2 y a3, deba
ser @ través de conlralos y. cartas, o9 decir, en ningin caso se obliga a los
licitantes a acompaliar, por cada contrato o cliente, un coniralo acompanado de
una carta.

De 1a redaccién de la propia convocatoria podra chservar 65¢ Organo de Control
Interno que nunca sg solicia ol requisito de acompafiar 805 dos documenios
por cada cliente, con o cual, la resolucidn de "Nafin® esié totaimente alejada dei
principio de legalidad, que gl obliga a resolver tnica y exclusivamente dentro del

marco legal establecido en la propia convocatoria, Sip inferfr ninguna
circunstancia, sin ir méas alta de lo expresamerte sefalado por la convagante.

A continuacion ef texto de las bases & la ponvocaloria, enfatizando que en sU
fallo del 15 de junio pasado, “Nafin" interpreta incorrectamente dicho fexdo,
afeciando irreparablemente a mi representada;

ﬂaS”
“Cumnplimiento de Conlratos de servicios similares a los raqueridos, tanto

pubiicog Coma privados, a los que sé les haya ofrecido fos servicios referidos e
of '"ANEXO TECNICQ

A efecto de obfener punios en cumplimiento de contralos, deberg indicar con
una X en la relacion mencionada, sf entrega escrifo de cumplimiento por cada
contrato, indicando su fecha de expedicién, asi como fotocopia del escrito en el
que el cliente manifieste el cumplimiento total v a su enlera salisfaccion de las
obligaciones contracitales. "

"Qe aeignaré el maximo de puntos al ‘Licitante” que acredite el cumplimiento de
hasta 5 conitratos. NQ se otorgarén punfos & los contratos y/o escrilos que no
especifiquen el fugar 0 Iocalidad de la prestacion del servicio.”

A diferencia del criterio de “Nafin " en el texta de la convocatoria no existe una
parte que indigue que mi representada estaba obfigada & preseniar cada
contratc acompariado de un sacrito de conformidad del cliente. En efecto, de Jos
. pérrafos franscritos, en fos dos dltimos se observa gue presentar uno de effos o
ambos resulta ser una opcion para of participante en la ficitacion, pero en ningun
lado puede apreciarse que sea Una obligacian cuyo incumplimiento fraiga ¢omo
consecuencia que no se acredile ef cumplimiento del respectivo contralo de
servicios.

: i
NP atr o fexio del formato de presentacicn de documentos, al cual se remite | \

o\

S
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“Nafin” eri apoyo de su argumento, sirve para desechar las pruebas que exhibio
mi representada de la existencia de los contratos simifares af ficitado, asi como
de la conformidad de sus clientes, puesio que se lrata de una fisla para sefialar
de una manera répida §i se presenta un contrate y ef escrito de conformidad del
dlipnite, o uno U ofro.

Enfonces, confrario a lo gque sefiala "Nafin®, el texio de la convocatoria y del
formato de presentacién de documentos, son insuficienies para sancionar a mif
roprosentada restandole puntos en ef sub numeral a2 de la convocatoria, puesto
que EN NINGUNA PARTE DF DICHOS DOCUMENTOS SE SENALA QUE LOS
LICITANTES DEBEN EXHIBIR CONTRATO Y ESCRITO, JUNTOS, Y QUE LA
CONSECUENGIA DE ELLO ES QUE NO SE TOMARAN EN CUENTA PARA
OTORGAR PUNTOS.

Fste segunde argumento de inconformidad tambien se robuslece con fos
principios legales estaplecidos en fos articulos 29, 36 v 36 Bis de la ley de
Adquisiciones, Arendamientos y Servicios del Secfor Publico, a cuyo fexio me
remife para evitar repeticiones innecesarias,

TERCER ARGUMENTO DE INCONFORMIDAD.-Aunado a lo expresado en &l
segundo argurmento arierior, afirmo que fampoco existe en ef lexto complelo de
fa convocaloria, una resiriccidn para que sean lomadas en cusnta como prueba
las cartas de satistaccidn suscritas por of NG > st cardcter de
Coordinador Médico Regional del Fidefcomiso Fondo de Pensionss del Sistema
Banrural, Regidn Centro Norte. Fs decir, méas alléa de la figsra resolucion
adoptada por "Nafin”, lo que debio analizarse es si ef citado [ NN < = /2
persona idonea para opinar sobre los servicios recibidos, y & existia algin
argurnenio EXPRESAMENTE CONSIGNADO EN LA CONVOCATORIA QUE
IMPIDIERA TOMAR EN CUENTA SUS AFIRMACIONES.,

Y como se ha mencionado, no es cierfo que exisia una disposicidn que
axprasamente rechace &l valor de una prueba de esa naturaleza,

Igualmente, para este tercer argumento de inconformidad, me remiic al foxio de
los articufos 28, 36 y 36 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamieniocs y
Servicios def Sector Pablico, a fin de apoyar nuestro dicho.

b

A efecto de acreditar sus aseveraciones, el inconforme ofrecid las siguientes pruebas; L
El expediente formado para resolver sobre la partida 13 en el proceso de licitacién que
nos ocupa; ademas adjunts los siguientes documentos en copia simple: 1l Contrato de
prestacion de servicios celebrado enire Klyn's Farmacias, S.A. de CV. y Mediaccesg:

VI

~ i
B!

: (Y v
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S A de C. V. el dieciséis de junic de dos mil seis (fojas 23 a 33}, il Contrate de
prestacion de servicios de suministro de medicamentos celebrado entre Klyn's
Farmacias, S.A. de C.V. y Viamédica, S.A. de C. V., el diecisiste de mayo de dos mil
diez (fojas 34 a 43); IV. Conirato de prestacion de servicios celebrado entre Naclonal
Financiera, S.N.C., LB.D., en su cardcter de Fiduclaria del Fideicomiso 80320 Fondo de
Pensiones del Sistema Banrural y la socledad Kiyn's Farmacias, $.A. de C.V., el cuatro
de enero de dos mil doce (fojas 44 a 58); V. Contrato de prestacion de servicios de
suminisire de medicamentos celebrado entre Nacional Financiera, S.N.C,, L.B.L., en su
caracter de Fiduciaria del Fideicomise 80320 Fondo de Pensiones de! Sisterna Banrural y
la persona meral Klyn's Farmacias, S.A. de C.V., &l veintioche de febrero de dos mil
rece (fojas 57 a 73) VI. Contrato de prestacidon de semvicios celabrado entre las
erapresas Klyn's Farmacias, S.A, de C.V. y Qualitas Compafila de Seguros, 3. A de
GV., el nueve de marzo de dos mil siete (foias 74 a 81); VIl Formato de interés en
participar en la junta de aclaraciones, de fecha veintinueve de enero de dos mil quince,
suscrito por el licenciado Guillermo GCantG Gonzélez, Representante Legal de la
inconforme, en el que exprest su interes en participar en la Licitacidn Plblica Nacional
{Presencial) L A-006HIUC02-N1-2015 (foja 22); VIIE Convocatoria del procesc conoursal
que nos ocupa, y del Anexo 1 referonte a la Partida 13 Torredn, Coahuila (fojas 83 a 120},
IX. “FORMATO DE ACUSE DE RECIBO DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA
PROPOSICION y REQUISITOS TECNICOS ¥ ECONOMICOS de cinco de febrero de dos
mil quince, suscrito por &l Licenciado Guillermo Cantl Gonzélez, Representante Legal de
ia persona moral Kiyn's Earmacias, $.A. de C.V. (foja 121) X FORMATO PARA
ACUSE DE RECIBO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULQO 48
ERACCION | DEL REGLAMENTO", de cinco de febrero de dos mil quince, susctito por el
Licenciado Guillermo Canti Gonzélez, Represeniants Legal de la sociedad Kiyn's
Farmacias, S.A. de C.V.; (foja 122 y 123); X1 Acta de Notificacion y Fallo de veintitrés
de febrero de dos mil quince (fojas 124 a 155) y, XI. Acta de Notificacion y Fallo de
quince de junio del afic en CUrso {fojas 156 a 166), los Gltimos cinco documenios
correspondientes a la Licitacion Publica Nacional (presencial) L A-OOBHIU002-N1-2015;
X La instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado dentro de este

procedimiento de inconformidad, en todo lo que favorezca a su representada; y, Xill Laﬁ“«%

presuncional, en su aspecto legal y humano, en cuanto favorezcan a su representada.m-%

o,
Elabord: irma Solis Munguia
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Camulo probatorio que por ser parte integrante del procedimiento de licitacion materia de
inconformidad vy coincidentes con las documentales pliblicas remitidas por la Convocante
a esta autoridad (fojas 263 a 1693), en términos de lo establecido en el articuio 50 de la
l.ey Federal de Procedimiento Administrativo, en relacién con los diversos 79, 187, 202,
203, 207, 210-A y 218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supleforia a la materia segln lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Adquisicionss,
Arrendamientos, y Servicios del Sector Plblico, v son aptos para acreditar que en la
Convocatoria se establesiaron los requisitos que deberian cumplir los participantes, asi
coma los términos previsios para la evaluacion de las proposiciones de los lictantes; las
raspuestas oforgadas a las preguntas formuladas en la junta de aclaraciones por ios
interesados en el procedimiento de contratacion referido; el nombre de los liclantes y los
documentos que presentaron como parte de sus propuestas para la partida 13 del
procedimiento concursal que nos ocupa, los punios olorgados como resuliado de la
evaluacidn a las empresas Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V, y Farmacias Benavides,
8.AB., de C.V.,, y que se dio a conocer el Fallo a los participantes de la Licitacion que
nos ocupa, asimismo en cuanio a [a prusba Presuncional legal y humana que ofrece, una
vez analizada en la presente resolucion se determinard ¢l le favorece a la inconforme -

SEPTIMO. Materia de controversia. Previo al andlisis correspondiente, se estima
necesaric precisar gue la Lis a dilucidar en el presents asunio se circunscribe a
determinar si, como lo sefiala ef nconforms. :

a} La Convocante efectud una incorrecta evaluacidén de las prusbas aportadas por
Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V. ya que para cumplir con e} inciso a3 de la
Convocatoria, exhibié cinco contratos iguales al licitado {(suminisiro de
medicamentos), relativos a cinco clientes distintos, los cuales manifestaron,
estar satisfechos con los servicios recibidos por Klyn's Farmacias 8.A, de
C.V., no obstante is asigné sélo seis de doce puntos posibles, porque considerd

que sdlo habia demostrado que uno o dos clientes estaban satisfechos con los
servicios recibidos.

[N

b} En la Convocatoria no existe restriccion alguna para que sean fomadas en cuantlé

Elaboré: Irma Eoifs Munguia
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como prueba las cartas de satlsfaccion suscritas por el_en su

cardeter de Coordinador Médico Regional del Fideicomiso Fondo de Pensiones del
Sistema Banrural, Region Centro Norle.

¢} La Convocante no atendio al texdo de la Convocatoria, ya que en ninguna parie de
ésta se obliga a los lictantes a acompanar, por cada contrato o cliente una carta
de cumplimiento del mismao.--

d) Que los contratos como el celebrado con "Nafin" y los demas clientes, son
consensuaies, es decir, para su validez © existencia no és necesario que se
documenten.:

OCTAVO, Andlisis de los motivos de inconformidacd.

Por cuestion de método vy para una mejor comprension del asunto, se anaiizaran los
motivos da inconformidad identificados en incisos ¢} ¥ d) del Considerando Septimo en
forma conjunta, dada la interrelacion que guardan entre ellos; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 73, fraccion Hil de ia Ley de Adquisiciones, Amrendamientos y
Servicios del Sector-Poblico. -

Sirve de apoyo a lo anterior por analogia, la Jurisprudencia en Materia Civil, emitida por
ig Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, gue es del tenor siguiente:

“ A GRAVIOS, EXAMEN DE LOS. Es obvio que ninguna lesién a los derechos de jos quejosos pueda
causarse por la sola circunstancia de que log agravios se hayan estudiado en su confunto, esto o8,
englohéndolos lodos olfos, para su andlisis, en diversos grupos: ha de admitirse que o que inferesa
no es precisaments la forma como i0s agravios sean examinados, en su conjurito, separando 1odas
los expuestos en disfintos grupos ¢ bien uno por uno y en el propio orden de sy exposicion o en orden
diverso, efe.; fo que importa es el daio substancial de que se esfudien todos, de que ringuno quede
libre de examen, cualesquiera que sea la forma que al efecto se efifa”

Los cuales son inatendibles en razin de que ya han sido objeto de andlisis y
pronunciamiento por parte de esta Area de Responsabilidades.

<
N
Lo anterior es asi, va que medianie escrito de veintisiete de febrero de dos mil quince, eE( \

E; "\
P

Eiabord: Irma SailsMunguia
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Licenciado Guillermo Cantli Gonzélez, en su cardcter de Representante Legal de la
empresa Klyn's Farmacias, S.A. de C.V., promovié inconformidad, en contra de! diverso
fallo relativo a la partida 13, emitido el veintitrés del mismo mes y afio, en la Licitacion
Publica Nacional (Presencial} nimero L A-006HIU002-N1-2015, convocada por Nacional
Financiera, S.IN.C., 1.B.D., como Fiduciaria del Fideicomiso Fondo de Pensiones del
Sistema Banrural, materia de controversia en la presente instancia, manifastando, an su
primer y segundo concepto de inconformidad, en ia parte que interesa 1o siguient@iewmmmmm

“PRIMER ARGUMENTQ DE INCONFORMIDAD..,

Hago un paréntests para lamar la alencion de esa Secrotaria a la que dirjo mi queja, & fin de no
dejar de fado que en materia que los confratos somo el celebrade con "Nafin"y los demés clientes ya
citados, son consensuales, es decir, para su validez o exisfencia NO ES NECESARIO QUE SE
DOCUMENTEN. Por fo tanto, serla un grave error no considerar los contratos celebrados por mi
reprasertada con Cifnica de Fspecialidades de fa Laguna, 8.C., y Clinica La Amistad, 8.A. de C.V,
puests gue acompafiemos sendas carfas con las que se prueba su existencia y la salisfaccion de
dichos clientes, de tal maners que si al asignarse sdlo 6 de los 12 puntes posibles a mi represeniada
se estin dejando de considerar fos confratos aludidos, no cabe duda gue "Nafin" esia incurriendo en
una falta completa de valoracion de prusbas, debido a una falia total de técnica juridica...

“SEGUNDO ARGUMENTO DE INCONFORMIDAD.- Indspendientermente de la incorrecta valoracion
de las pruehas y de su alcarce, "Nafin” incurre en violaciones de los derechos de mil representada af
no atender af fexto de la propia convocatoria en la cual supuestamente se bast para negar ef
corfrato ficitado a Kiyn's Farmacias, S.A. de O V.

En efacto, en ninguna parte de fa convocatoria en mencion, se hace referenicia a gue los requisitos
técnicos sefatados en el punfo 3.1.2, incizos al, 82 y 23, debsg ser a ravés de confratos y cartas, es
decir, en pingtn cass se obliga a los lcitantes a acomipadiar, por cada confrafo o oliente, un contrgio
agoompaiiade de una caria,

De la redaccion de fa propia convocaforia podra observar esa Secrelaria que nunca se solicifa of
requisito de acompariar 8508 dos documentos por cada cffents, con fo cusl, ia rescfucion de "Nafin”
estd fotalmenie alsjada del principio de fegalidad, que ef obliga a resolver trica y exclusivamente
deniro def rrarco logetf esiablecido en la propia convocatoria, sin inferie ninguna creunstancia, sin ir
mids affa de lo expresamente sefialado por la convocante.”

El cual fue radicado en el Area de Responsabilidades de este Organo Interno de Control
en Nacional Financiera, S.IN.C., LB.D., bajo &l ndmero de expediante de Inconformidad

o
ElaborG; %rmaﬁoﬁs Munguia
18



Orgrano Interno de Control en
Nacicnal Financigra, 8.N.C., LB.D.
Area de Responsabilidades
Expediente: inconformidad 005/2615

SEP

SECRETAREA LIE
LA FUNCION PIFBLICA

001/2015, mismo que se resolvio el veintiséis de mayo del presente afo, siendo qus an el
Considerando OCTAVO, esta autoridad declard infundado el argumento vertido por el
promovente en el sentido de que en ninguna parte del pliego concursal se obligaba o los
licitantes a acompafar, por cada contrato o cliente una carta, al tenor de las siguientes
consideraciones:

«f . Fata unidad administrativa aborda el motivo de disenso identificado con el incisc b}, del
Considerando anterior, e cual deviens Infundado, al lfenor de las siquienies
consiteraciones:

En esencia, esgrime la empresa inconforme que fa Convocante no atendic al texto de la
Convocatoria, ya que en ninguna parte de ésia se ohliga a los licitantes a acompafiar, por
cada contrato o cliente una carta de cumplimiento del mismo.

En ese sentido, en aras de mejor proveer al estudio del maotivo de inconformidad planteado,
resulta pertinente precisar lo establecido en fa Convacaioria respecto a la EXPERIENCIA'Y
ESPECIALIDAD DEL LICITANTE Y CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS, para jo cual se
transcriben los subnumerales aiy a3, del numeral 3.1.2., los cuales indican (fojas 83 a
120 def forno 1j):

F’H.z EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LIGITANTE Y CUMPLESIENTO DE CONTRATOS.

. EN ESTE NUMERAL SE CTORGARAN UN MAXIVMO DE 18 PUNTOS, PARA EXPERIENGIA Y ESPECIALIDAD Y UN
MAXIMO DE 12 PUNTOS PARA CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. {Que se distribuyen en of punte 3.1.2, incisos atl,
g2yal)

REF: Aspectos a acreditar Documento que deberén presentar los Evaluacion ‘\ Punfos maximos & slorgar
licitantes para obtener puntos.

at Experiencia Mayor tiempd Relacion firmadia por of representante legal | St asigriaré ef migximo de punfos, af
prastandc serviciog similares a log def citante confarme of formato RELACION | "Licitante” oue aeredife hasla un
requsridos 0E CONTRAIOS Y. ESCRITOS _PARA|méxima de b afos de experioncia,
ACREDTAR LA EXOERIENCIA, | periodo  gue  serd  compufabie
ESPECIALIDAD _ Y CUMPLIMIENTO DE|slempre ¥ cuarde ef participante
GCONTRATOS, /ncluido en esfe punto, te|presente fos confrains que aimparan
contrates o osorfios, vy fofooopla de 18s| Sus senvicios por afio calendaric

partes de oada conlrafo v ofiging!  de | pregiade, sin imporlar que en 8.0
ascritog en jas que se observe al menos! mismo afic se fenga mas de un| —_
al Razén soclsl del clignie. confrato,

b} Descripoion del servivio.

¢} Perods o vigencia de prestasion de
SErvicios.

o focafided (fugar donde se proparciona

u oforga ef servicia}

e) Firma del cligite,

g3 | Cumplimiente de Gonfralos dd A efecto de oblener punfos en cumplimienta Se gsignard ¢ mexima de punfos
BETVICIOS siriisres a - lod de confratos, deberd fndicar con una Wenla| al cLicltants” gue acredie wf 19
requeridos, tanio pablicos com rolaoise mencionads, sf enfrags escrito de| cumplimiente  de  hasla 4 e
| privados & fos que s¢ igs hayd cumplimiento_por ceda contrato, indieanda| confraios.

D

—
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Ofrecido los serricios referidos er] su facha de expedicidn, ast como folocepia| NO o olorgaran purfos & fos

al “ANEXD TECNICOY dai sscrifo en el gue ef cliente manifieste ef | confratos  y/o escriios que o
camplimiento lotal y & su enfera salistacoion | especifiquen &f luger o looalidad
de fas obligaciones contractuales. g fa prestacion dal sendcio
L Formato _ —n
RELACION DE CONTRATOS Y ESCRITOS PARA ACREDITAR LA EXPERIENGIA, ESPECIALIDAD Y CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Ref | Descripcién gdef Nombre © Descripcion | Importe de vigencia Bor cada confraio presentachs,
documento Razdn social del| dad sarvitio fa dogumentto con gi que goredia su
fotocopia| Escrifo clfeste contratacion Del Al cumplimisnto.
original o Dia |Mes| Afic i Dia | Mes ; Afin | Escrito original Fecha de
confrafo | escanea ; | | de satisfaceion expedicién
do | , | del servicio
1
2
3
4
5

Nombre y Firma def represerdants lagal def icitante

Como se cobserva, en los numerales de la Convocaloria franscrifos anteriormente se
astablecit con loda olaridad que uno de los requisitos a satisfacer por los licitantes, consistia
en demosirar que cuentan con experiencia y especialidad en servicios simifares al objeto de
ta licitacion pablica de que se trata, para lo cual era necesario presentar fos conlralos que
ampararan sus senvicios por afio celendario prestado, sin importar que en un mismo afio se
tuviera mas de un confrato, v ademas, por cada conlrato presentado deberian anexar
fotocopia del escrito en ef que el cliente manifestara el cumplimienio fofal y a su eniera
satisfaccién de las obfigaciones confractuales. :

De Io antes expuesto, se advierte que conlrario & lo que afirma la inconforme, en el pliego
concursal se establecid claramente que por cada confrato presentado ef ficiante tenia quse
anexar e documento correspondiente, von e que se acredifara el cumplimiento a las
obligaciones contractuales, lo que se corrobora con jo precisado en &f formato que facilitc 1a
Convocante titulado “RELACION DE CONTRATOS Y ESCRITOS PARA ACREDITAR LA
EXPERIENCIA, ESPECIALIDAD Y CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS™ en el que
fextualmente se precisd lo siguisnfe: “Por cada confrato presentado, documento con ef que
acredita su cumplimiento®, por lo que su argumento en el sentido de que en ninguna parte
def pliego concursal se obligaba a los icitantes a acompafiar, por cada coniralsc ¢ chente
una carfa, resuftg infundado, :

Asimismo, en cuanto al motivo de inconformidad que planted el accionante, an el sentido
de que los conirafos como el celebrade con "Nafin" vy los demas clientes, son
consensuales, es decir, para su validez o existencia no es necesario que se documenten,

)

%
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curso, dictada en el expediente de inconformidad 001/2015, diche argumenio se
determing inatendible, sustenténdose en las siguientes consideraciones.

{t

Ahora bien, no pasa desapercibido para esla auforidad lo aducida por el promovente en su
ascrito de inconformidad en el sentida de que los contratos como ef cefebrado con "Nafin” y
ios demas clientes, son consensuales, es deci, para Su validez o exisfencia no es
necesario que se documenten, por lo que & su consideracion seria un grave emoer no
considerar fos contratos celebrados por su representada con Giinica de Especialidades de
fa Laguna, S.C., y Clinica La Amistad, S.A. de C.V., puesio que se acompatiaron sendas
cartas con fas gue se prucha su existencia y la satisfaccion de dichos clientes; sin embarge,
es de sefialarse que esta autoridad advierte-que fue en la Convocatoria del procedimiento
concursal que nos atafie, donde se exigic para demositrar ef Cumplimiento de Coniralos,
que por cada conlrafo presentado el licitante fenfa que anexar el documento
correspondiente, con el gue se acreditara of cumplimienio a las obligaciones contractuales,
por tapio se arriba a la conclusion de que dicho motivo de inconformidad deviene
inatendible por extemporaneo, al no haberse impugnado dentro del plazo establecido en
el articulo 85, fraccion 1 de la Ley de la materia, que el {o conducente ingica ~rrremmmmmmr

ugticulo 65. La Secretarfa de la Funcion Publica conocera de las inconformidades
que se promuevan contra ios actos de fos procedimientos de ficitacion publica o
invitacion a cuando menos res personas que se indican a continuacion.

! La convocatoria a la flicitacion, y jas juntas de aclaracionsas,

En este supuesto, fa inconformidad solo podré presentarse por of interesado que haya
manifestado su inferés por participer en ef procedimiento segun fo pstablecido en &f
arficulo 33 Bis de esta Ley. denfro de Jos seis dias habiles siguienfes a I
celobracién de la tltima junta de aclaracionss;.. z

De conformidad con el precepio fegal antes lranscrito, el término para impugnar ia
Convocaloria, es dentro de los seis dias hébiles siguientes a la celebracion de ia Gilima
junta de aclaraciones, misma que de acuerdo con el acta levantada al efecio por ia
Convocanie {fojas 259 a 266 del tomo I, tuvo verificaiivo el treinta de enero da dos mif
quince, consecuentemente, ef térming para inconformarse en contra de dicho acto
concursal, franscurrié del treinta y uno de enero, al siete de febrero del mismo a0 -

En ese orden de ideas y loda vez que, COmo ya se vio, al haberse presentado el escrilo de
inconformidad en esta Area de Responsabilidades el veiniisiete de febrero del presenie
afio, resulta evidenie que 12 inconforme consintié tacitamente los términcs y condiciones de
participacion fijados en la Convocatoria y junia de aclaraciones, al no haber gctuado dentro
del término previsto para tal efecto en ¢ mvocado articulo 85, fraccién I, de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Elabord: irma SojisMunguia
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Sirve de susterto a lo anferior a Tesis de Jurisprudencia de rubro y fexto siguientesi—---—

SACTOS CONSENTIDGS TACITAMENTE.- Se presumen asi, para los efectos del
amparo, los actos del orden civil y administrativo, qus no hubleren sido reclamados en
esa via deniro de los plazos que fa fey sefiala.”

Por lc anterior, se reitera, el molivo de inconformidad que se analiza deviene inafendibie
por extempaoraneo, razén por la cual, esta autoridad omile enfrar al estudio de fondo def
mismo.”

En consecuencia, si los argumentos en que ol accionante fundala presente impugnacién
ya fuercn objete de andlisis y pronunciamiento por parte de esta autoridad, como ya se
precisd, al emitirse la resolucidn en la inconformidad que motivd la apertura del
expediente nimero 001/2015, en sl que intervino el ahora inconforme, y considerando,
ademas, gue la cifada resolucion no ha side modificada y/o revocada por auforidad
competente, se concluye gue los motivos de inconformidad planteados en esta instancia
son inatendibles, en razdén de que esta autoridad no puede modificar bajo un nueve
estudio o ya resuslio.

{0 anterior encuentra sustento en el sigulenie criterio jurisprudencial.

“Novena Epoca

No. Registro: 197454

instancia; Tribunales Colegiados de Circuito
Jurfspradencia

Fuente: Semanario Judicial de Ja Federacién y su Gaceta
X#, Agosto de 2000

Materia(s); Adminisirativa, Comin

Tesis: VLA J/8

Pagina: 1022

AGRAVIOS EN LA REVISION, SON INATENDIBLES LOS QUE YA FUERON OBJETO DE
ANALISIS EN UNA EJECUTORIA ANTERIOR. No pueden ser maleria de la sentencia respectiva
log argumenios gue fusron expusstos en un diverso y anterior recurso de revision, sfios mismos ya
fueron analizados por la potestad federal. TRIBUNAL COLEGIADD EN MATERIA ADMINISTRATIVA
Dil SEXTC CIRCUITO.”

Méaxime ain, si se considera que el promovenie tuvo 1a via expedita para hacer valer en
su oportunidad lo que a su derecho conviniora respecto a 1as consideraciones en gue se
sustento la resolucion de veintiséls de mayo del presente afio, 1a cual le fue notificada el
cinco de junic del mismo afio, sin que o haya hecho, por tanio, resulia evidente qué;"/ \\\

N
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consintio tacitamenie los Erminos en que se emitid la misma. .

Sirve de sustento a lo anterior la Tesis de Jurisprudencia de rubro y texto siguienies:-~---

“ADTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE.- Se presumen ash, para los efectos del amparo,
los acios del orden civil y administrativo, que no hubleren sido reclamados en esa via deniro
de los plazos que Ia ley sefiala.”

Il. En sequida se analizarén los motivos de inconformidad identificados en incisos a) y b)
del Considerando Séptimo, de igual forma conjuntamente por encontrarse relacionados
enire sl, en témminos de lo dispuesto en el articulo 73, fraccion Nl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sactor Publico:

En los cuales el inconforme tidé de incorrecta la evaiuacién de la Convocante a las
pruebas aportadas por Klyn's Farmacias, S.A. de C.V., ya que para cumplir con el incise
a3 de la Convocatoria, exhibid cinco contratos iquales al licitado (suministro de
medicamentos), relativos a cinco clientes distintos, los cuales manifestaron, estar
satisfechos con los servicios recibidos por Kive's Farmacias 8.A. de TV, no
obstante le asignd_solo seis de doce puntos posibles, porque considerd que solo habia
demostrado que uno o dos clientes estaban satisfechos con los servicios recibidos,
ademas que en la Convocatoria no existe restriccién alguna para que fuesen tomadas en
cuenta como prueba las cartas de satisfaccion suscritas por e! _ _:J _
—an su cardcter de Coordinador Medico Regional dei Fideicomiso Fondo de
Pensiones del Sistema Banrural, Region Centro Norte.

Bl planteamienic anterior resulta infundado, con base en los razonamienios que se
esgrimen a continuadion.

En principio, se toma necesatio atender la causa de desechamiento asentada en el
Dictamen que forma parte integrante del acta de fallo emitida el quince de junio de dos mil
quince, como anexo 1, documental publica que goza de pleno valor probatorio en
werminos de lo previsto en el articulo 50 de ia Ley Federal de Procedimientos.

Adminisirativo, en correlacion con les articulos 128, 197, 202 v demés aplicables dei A

%
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Codigo Federal de Procedimientos Clviles, de aplicacidon supletoria a la materia, de

conformidad con el numeral 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del

Secior Piblico.
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Pe ia documental piblica parcialmente inserta, se advierte que la Convocante considerd
otérgale solo seis punfos a la empresa inconforme, enire ofras cuestiones, bsjo el
argumento de que exhibié cualro escrifos de cumplimiento de contrate con les que
pratendia acreditar haber prestado de manera satisfactoria los servicios a las empresas
AXXA ASSISTANCE MEXICO, S.A. DE C.V., VITAMEDICA ADMINISTRADORA, S A. Dk
GCV. CLINICA DE ESPECIALIDADES DE LA LAGUNA, 5.C., y SERVICIOS
HOSPITALARIOS DEL NORTE, S.A. DE C.V. (HOSPITAL AMISTAD), sin embargo, no se
anexaron los contratos correspondientes a dichos escrifos y por o que hace 2 los
contratos que si se presentaron, en este caso las empresas MEDIACCESS, SA.DECV,,
QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS, S.A. DE C.V., y VITAMEDICA, S.A DECV, no
se incluyeron los escritos que acreditaran el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales, asimismo, a juicio de ia Convocante los escritos suscritos por el j§§
_ quien se ostenta como Coordinador Médico Regional del Fideicomiso
Eondo de Pensiones del Sistema Banrural, no contienen el membrete de la institucion a
y refiere ios contratos, ademas carece de facultades

la que supuestamente pertenece
para realizar o emitly actos juridicos en nombre y por cuenta de Nacional Financiera,
S N.C.. IB.D.. como Fiduciaria del Fideicomiso Eondo de Pensiones de! Sistema Banrural,
ya que no cuenta con poderes otorgados por la Fiduclaria, previa instruccién del Comité
Técnico, para emitir tales escritos,

Procisadas las causas por las que a consideracion de la Convocante, no s6 le otorgd el
maxime de punios a la inconforme asentada en el fallo que en esia via se impugna,
resulia oporfuno analizar lo solicitado en el pliego concursal respecto del documento ad.

Veamos:

3.4.2 EXPERIENCIAY ESPECIALIDAD DEL LICITANTE Y CUMPLIMIENTO DE. CGN’!“RATOS.

. EN ESTE NUMERAL SE OTORGARAN UN MAXIMO DE 18 PLUNTOS, PARA EXPERIENCIA Y ESPEGIALIDAD ¥ UN
MAXIMO DE 12 PUNTOS PARA CUMPUMIENTO D CONTRATOS. {Que s disiribuyen e el punte 3.1.2, inclsos a1,

a2y ad)
REF: Aspeetos 8 goreditar Documento que deberén presentar loe Evaluacion Puntos maximos & olorgar
licitantes para obtener puntos.
al Ewparienaia wiayor tiempd Relacion firmada por el representarita legal | Sa asignara e maximo de puntos, at

“Licitante” que acredile hasta un
madmo de 5 afios de expatiencia,
periodo  gque serd  computable
siempre vy cuando &l padicipants

prestando servicios eimilares a log def licitante conforme &t formato RELACION
raguendos DE CONTRATOS .Y ESCRITOS PARA
ACREDITAR LA EXPERIENGIA,
EantciAlDAD Y CUMPLIMIENTO DE

CONERATOS, Inclide en esie punto, e
conrains o escrites, y fotocopla de Ias

partes e cats contaio U original de

presenie los contratos que amparen
sus servicios por afio calendario

prestado, sin importar que &n un

Flabore: rma Salis Mungula
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esoritos en las que so observe al menas!
al Razdn social del cliente.

bl Descripeitn del servicio,

¢l Perodo o vigencia de prestacion de
servicios.

d) Localicdad {jugar donde se propordiona

u otorga sl servicic}
) Firma del clients.

mismo @fo se fenga mas de un
condrato,

LOS PUNTOS SERAN REPARTIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA

De tres a cinga aflow

Porcentaje 100% 9
Ibe uno a dos aios
. e 4.5
Porcentain 30%
Menas de un ahio 0
Porcentaje 0%
a3 | Cumplimiento de Coniraios  dd A efecto de obiener punios an cumplimiento | Se asigrard of maxme de punios
serviclos  shndares & log ¢ contratos, debers indicar conung X en la| al "Licitanie® cgue acredite e
requeridos, tanfo péblicos comdrelacién mendionada, of entrega esorito de| curnplimiento de hasta 5
otivados a los que se les haya cumplimienio por cada contato, ndicando | confratos. 12
afrecido os senvicivs referidos en su fecha do expedicidn, asl como folocapia | NO se olorgaran puntos 4 los e
@ “ANEXO TECRICO™ el esariio en of que #f clente manifieste el | confratos yio esorllos que oo
cumpiimianto fotal v 2 su enlers safisfaccidn | especifiquen el jugar o localidad
e {as ohligaciones contraciuales. de Iz prestacion dai senvicio
LOS PUNTOS SERAN REPARTIDOS DE LA SIGUIENTE MANERA
Tras & clned cunratos
Porcentafs 100% 12
Uno o dos comrates 8
Porcentas 50%
Cero contratos 0

Porcentaje %

Formato
RELACION DE CONTRATOS Y ESCRITOS PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA, ESPECIALIDAD Y CUMPLIMIENTO BE CONTRATOS
Fef Descripcion del Nomire ¢ Descripcidn | Importe de vigenasia Por cada contrato presentado,
documents Razon social del | del sanvicio ia documento con e que acredita sy
fotocopia | Escrito e soniratacion Del Al curspiimiento.
de original o Dia [Mes | Afio | Bia | Mes | Afio | Eserito ofiging Fecha da
contrato | escanea de satiafaccion axpeticion
; do del servicio
2
3
4
5

Momlwe y Eireia el representants legal del lishants
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De 1a trascripcion parcial del pliego concursal que nos atafie, que remitié la convocante
an su informe circunstanciado, documental plblica que goza de pleno valor probatorio, en
tarminos de lo previsic en el articulo 50 de la Ley Faderal de Procedimienio
Administrativo, en correlaciéon con los articulos 129, 197, 202 y demas aplicables del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacién supletoria a la materia, de
conformidad con el numeral 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, se advierie que para obtener punios en el subnumeral a3 del numeral
3.1.2, “Cumplimiento de Contratos de servicios similares a los requeridos”, los
participantes deberfan acompaiar fotocopia del escrito de cumplimiento por cada
confrato presentado, en el que se especificara gl lugar o localidad de la prestacion del
servicio v el cliente manifestara el cumplimiento total v a su entera satisfaccion de las
obligaciones contraciuales, lo cual no es materiz de controversia en la presente
inconformidad, pues como se mencioné en lineas precedentes ello fue materia de
andlisis en la resoiucion de veintiséis de mayo de dos mil quince.

Asimisme, los puntos serian repartidos de la siguiente forma, ol participante que
acreditard el cumplimiento de: I} fres a cince contratos se le asignarian cinco puntos; 11)
uno @ dos contratos se le otorgarlan seis puntos, y IlI) cero contratos, no se le darian

punios.

Por otra parte, de la propuesta técnica de la empresa accionante, se advierte gue para
satisfacer los requisitos indicados en el subnumeral at “Experiencia’ del numeral 3.1.2 de
la Convocatoria, ofrecio los siguientes contratos relacionados con el objefo del
procedimiento licitatorio en astudio tal como se desprende de la revision a su propuesta:—

1. Contrato de prestacién de servicios celebrado entre Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V. y
Mediacoess, S.A. de C. V., ol dieciséis de junio de dos mil seis, con objeto de extender a
“LSRBC” v a los derechohabientes de éste alimo, los servicios de prestacion de Atencion
Médica objeto del contrato (fojas 1621 a 1631,

2. Contrato de prestacion de servicios profesionales celebrado entre las empresas Klyn's ..
Farmacias, S5.A, de C.V. y Qualitas Compafila de Seguros, 5. A. de CV., sl nueve de ‘1 \‘-:q_\‘
B

it &
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marzo de dos mil siete, para el otorgamiento y suministro a los cllentes de productos
farmacéuticos v medicinales de patente autorizados por fa empresa mencionada én
segundo término, siempre y cuando se encuentren en existencia (fojas 1633 a 1640 )

3. Contrato de prestacién de servicios celebrado entre Klyn's Farmacias, 5.A. de CVy
Vitamédica, S.A. de C. V., 8l diecisiste de mayo de dos mil diez, para surlir en sus
astablecimientos los medicamentos que prescrinen los “MEDICOS TRATANTES” a los
“DERECHOHABIENTES” que acrediten tener el devecho a recibirios (fojas 1841 &
1650

4. Contrato ablerto de prestacion de servicios de suministro de medicamenios en general
celebrado entre Nacional Financiera, S.N.C., L.B.D., en su cardcter de Fiduciaria del
Fidelcomiso 80320 Fondo de Pensiones del Sistema Banrural y la persona moral Klyn's
Farmacias, S.A. de C.V., &l veintiocho de febrero de dos mil trece, con objsto de vender
a la Fiduciarla los medicamentos de patente vigentes, psicotropicos, estupefacientes,
formulas magistrales, de alia especialidad, de control, oncolbgicos, retrovirales,
dermatoldgicos, bioldgicos, vacunas, genéricos, similares, genéricos intercambiables,
producios facteos, complementos alimenticios, asi como también, diverso material
farmacéulico relacionade con la atencidn médica, que asi lo soliciten “.0S
FIDEICOMISARIOS” (fojas 1653 a 1667); v; e

5. Contrato abierto de prestacidn de servicios de suminisiro de medicamentos general
celebrado entre Nacional Financiera, S.N.C., 1.B.D,, en su cardcter de Fiduciaria dal
Fideicomisc 80320 Fondo de Pensiones del Sistema Banrural y la sociedad Klyn's
Farmacias, §.A. de C.V,, el cuafro de enern de dos mil doce, con objeto de vender 3 la
Fiduciaria los medicamentos de patente vigentes, psicotrdpicos, estupsiacientes,
formulas magistrales, de alta espescialidad, de control, oncoldgicos, refrovirales,
dermatoiogicos, bioldgicos, vacunas, genéricos, similares, genéricos intercambiabiles,
productos facteos, complementos alimenticios, as! como fambién, diverso malerial
farmacéutico relacionado con {a atencidn médica, que asl le soliciten "LOS
FIDEICOMISARIOS™ (fojas 1669 a 1683).

<3\:}1 N \
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Documentales privadas las cinco anteriores, que se valoran en términos de lo previsto en
el articulo 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, en correlacion con los
articulos 79, 197, 203 vy 207 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la materia, de conformidad con el numeral 11 de ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Secior Publico, de los que se advierte gue iz inconforme,
para satisfacer el requisitc en cuestion, acredité con la exhibicion de cinco contratos el
contar con la experiencia necesaria requerida relativa a la prestacion del serviclo de
farmacia, pues las fechas de suscripcion de los mismos datan de dos mil seis hasta dos mil
frece, dando con ello cumplimiento a 1a! requisito, motivo por ¢ cual se le asignaron el

maximo de puntos, esto es nusve puntos.

Asimisma, cabe sefialar que de la revision efectuada a la propuesta técpica de la
inconforme, se advierte que para cumplir con el requisito indicado en el subnumeral a3
del numeral 3.1.2 de la Convocatoria, adiuntd a su propussta los siguientes escritos
visibles a fojas 1632, 1651, 1652, 1668, 1684 y 1685 del expediente en que se ACHIR woerm
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Documentales privadas las ssis anteriores, que se valoran en términos de lo previsto en el
articulo 50 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative, en correlacion con los
articulos 78, 187 y 203 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacidn
supletoria a la materia, de confaormidad con el numeral 11 de [a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Piblico, de cuyo andlisls se advierte que la
inconforme prasentd seis escritos, con la finalidad de acreditar e Cumplimienio de
Confratos en servicios similares a la prestacion del serviclo de farmacia.

De acuerdo con los documentoes que adjuntd a su propuesta técnica el inconforme, se
advierie, que presentd cuairo sscrifos en los que los firmantes manifestaron que Klyn's
Farmacias, S.A. de C.V,, presid o presta de manera satisfactoria los servicios a las-
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empresas Axxa Assistance México, 8.A. de C.V, vitamédica Administradora, S.A. de C.V,,
Clinica de Especialidades de la Laguna, 5.C., ¥ Servicios Hospitalarios del Norte, S.A. de
C.V. {Hospital Amistad), sin embargo, no anexo los contratos correspondientes a dichos
escritos, asimismo, adjuntd los contratos que celebrdé con ias sociedades Mediaccess,
S A. de GV, Qualitas Compafifa de Seguros, 8.A. de CV. y Vitamédica, 8.A. de CV,, sin
incluir los escritos gue acreditaran el cumplimiento de sus obligaciones confractuales, por
lo tanto, resulta evidente que al no haber presentado dichos documentos en los términos
referidos en ol plisgo concursal {por cada contraio presentado, entregar un escrito, en el
gque el cliente manifieste el cumplimiento fotal y a su eniera satisfaceibn de ias
obligaciones contractuales), no e1a posible oforgarle puntos, ya que la documeniacion que
se solicité en el pliego de condiciones para acreditar el rubro de mérito, necesariamente
debe otorgar a la convocante cerleza plena que los participantes han prestado oporiuna y
adecuadamente servicios de la misma naturaleza al objeto del procedimiento de
contratacion lictado y dicha seguridad no puede tenerse si o se adjuntan los documentos

correspondientes.

Asimismo, se desprende que Gnicamente dos de los escritos gue presento la inconforme

guardan relacién con los contratos que exhibid, siendo los siguientes!

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS: ESCRITOS DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Contrate ablerto de presiacion de servicios de | Esorito de treinta de enero de dos mil quince,
suministro  de medicamertos celebrado  entre firmado por ol ¥ _ L
Nacional Financiera, SN.C,, LB.D,, ensu cordeter | en sy cardcter de  Coordinador Medico
de Fiduciaria del Fideicomiso 80320 Fonde de | Regional Centro Norte del Fideicomiso Fondo
Pensiones del Sistema Banrural y la persona moral de Pensiones de! Sistera Banrural

Kiyr's Farmacias, $.A de CV., el veintiocho de
{ebrero de dos mil trece.

Contraio de prestacion de servicios de suministro Escrifo de treinta de enero de dos mit quince,
de madicamenios ceiebrado  entre Nacional | firmado por &l

Financiers, S.N.C. LBD., en su caracter de | en su corécter de  Coordinador Médico
Eiduciaria  del  Fideicomiso 80320 Fondo de | Regional Centro Norte del Fidsicomiso Fondo
Pansiones del Sistema Banrural v la sociedad | de Pensiones del Sistema Banrural.

Kiyn's Farmacias, $.A. de C.V., el cualro de enero \

de dos mil done.
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Ahora b[en a efecto de determinar si como lo afirma la Convocante el | EENRE
' B 1o se enconfraba autorizado para suscribir los referidos escz'ltos o por ol
contrario como lo sostiene la Inconforme no existia restriccion alguna en la Convocatoria

para que fueran tomadas en cuenta como prusba las cartas de satisfaccion suscritas por
dicho profasionists, es necesario conocer cuéles eran los requisifos que deberian reunir

los escritos para acreditar el Cumplimiento de Contratos.

Asl, tenemos que de acuerdo con el subnumeral a3, del numeral 3.1.2, del pliego
concursal de la licitacién pablica que nos ocupa anteriormente transcrito, los requisitos
gue tenlan que reunir los referidos escritos eran los sigulentes: a) Que el Cliente
manifestara el cumplimiento total y a su entera safisfaccién de las obligaciones
contraciuales v, b) Que se especificara el lugar o localidad de la prestacién del servicio .-

Ahora bien, cabe sefialar que en razon de gue la Convocatoria no definid que deberia
entenderse por cliente, y dicho término puede tener diferentes significados, de acuerdo a
fa perspectiva con la que se le analice, en consecuensia, para conocer quien deberfa
suscribir ef documento para acreditar el cumplimiento de las obligaciones contractuzales,
es necesano acudir a ios Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de
proposiciones a través del mecanismo de puntos o poreeniajes en los procedimientos de
confratacion, contanidos an el acuerdo publicado en ef Diaric Oficial de la Federacion de
fecha nueve de septiembre de dos mil diez, por el que se emiten diverscs lineamientos
en matera de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios y de Obras Pablicas y Servicios,
los cuales fueron cltades en la propia Convocatorla, en virtud de gue definen, entre otros
aspectos, gqué es v gue se pretende calificar en el rubro de Cumplimiento de coniralos,
aunado g que describen con qué documeniacion se acredita dicho rubro; por tante, al
contener el referido Acuerdo la orientacion supracitada, resulta plenamente aplicable al
caso que nos ocupa, mas aun cuando el ordenamisnio administrativo en mencion es de
observancia obligatoria cuando el criferio de evaluacion es el de puntos y porcentajes, asi
tfenemos que la faccion |, inciso d), de la disposicion DECIMA, establece;

“DEGHAO.- En los progedimientos de contratacion de servicios sujefos g la Ley de Adguisiciones, y
de servicios relacionados con obras sujelos a la Le ¥ de Obras, distinics a consulforias, asesorias.

estudios ¢ investigaciones, la convocante deberd asignar la puntuacion o unidades porcentuales’ de
conformidad con fo siguisnte! \

L\
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I La puntuacion o unidades porcentuales a obfener en la propuesta técnica para ser considerada
solvents y, por tanio, no ser desechada, seré de cuando menos 45 de los 80 maximos gue se
pueden obtener en su evafuacion Cumplimiento de contraios.

En fa propuesta écnica fos rubros a considerar serdm:

d) Cumplimiento de contratos. Se octipg de medir ef desempefic o cumplimiento gue ha tenido &f
licitante en fa prestacion oporiuna y adecuade de [os servicios de la misma naturaleza objeio def
procedimiento de confratacion de que so frate, que hubieren sido confrafados por alguna
dependencia, entidad o cualguier oira persona en el piazo que determine la convocarie, & sual no
podré ser superior a diez arios.

Para acreditar este rubro, la convocante requerira a los licitantes los contrafos reiativos a
fos servicios de la misma naturaleza prestados ¢on anferioridad asf como, respecito de cada
uno de efios, @l documento en el que conste fa cancelacién de la garantia de cumplimiento
raspectiva, fa manifestacion expresa de la contratante sobre ef cumplimiento fofal de
fas obligaciones contractuales o cualquier otro documento con ef que se corrohore dicho
cumplimiento.

En ol caso de que fa convocante establezca un fiempo minimo de experiencia de los
licitantes, deberd soficitar la acreditacién del cumplimiento con fos confratos suscrilos sobre
el mismo objeto. La convocanie eskablecera en la convocatoria o invitacion, el ntimero de
coniratos que fos licitantes deban presentar para el periodo que se haya determinado,
cusl sers de por lo menos un coniralo por cada afio de experiencia que se hublere
estaplecido o bien un contrato plurianual que cubra ef periodo soficitado.

Los confratos cumplidos podrén ser los correspondientes a los presentados por ef licitanie
para acreditar el rubro seflalado en el inciso b) de esta fraccion.

De la anterior disposicién, se advierie que en gl rubro de cumplimiento de confratos o
que se persigue es allegar a Ia Convocanie de los slementos necesarios a traves de ios
cuales pueda corroborar que el licitante ha prestade oporiuna y adecuadamente
servicios de la misma naturaleza de los que es objeto el procedimiento de contralacion
de que se frate, asi los documenfos que ésta puede solicitar para cerciorarse de tal
cumptimiento es la manifestacion expresa de la contratante sobre el cumplimiento
total de las obligaciones contractuales o cualquier olro documento con el que se
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corrohore dicho cumplimiento.
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Como se observa la contratante es quien debe pronunciarse sobre el cumplimiento total
de las obligaciones conirastuales, por tanto, en el caso que nos ocupa, al referiree la
Cornvocatoria a “cliente”, debe entenderse gue es ia coniratante,

Ahora bien, de los contratos que adjuntd a su propuesta técnica la inconforme se observa
que &l cuaira de enero de dos mil doce y el veintiocho de febrero de dos mil frecs,
celebrd contratos abiertos de prestacion de servicios de suministro de medicamentos con
Naciona! Financiera, S.N.C., LB.D., en su caracter de Fiduciaria del Fideicomiso 80320
Fondo de Pensiones del Sistema Banrural, por conducto de su apoderade Fiduciaric en
consecuancia, esia fus ia contratanie.

En ese orden de Ideas, al apoderado Fiduciario es a quien, en su caso, le correspondia
manifestar el cumplimiente total v a su enfera satisfaccion de las obligaciones
contractuales, en efecto, pues no se establecid que ios documentos fueran alaborados
libremente por cualquier persona, sino que solo podian provenir legalmente de la
coniratante, siendo que dicho apoderado es quien actla en nombre vy representacion de
la Fiduciaria. ‘ -

Asi, si los escritos que acompafid el inconforme a su propuesia téonica para acreditar ¢l
cumplimiento de los contratos que celebrd con esta entidad en su caracter de fiduciaria
del Fidecomiso Fondo de Pensiones del Sistema Banrural, fueron firmados por el-
—es preciso demostrar si se encontraba autorizado por la
contratante, mediante el instrumento correspondiente que acredile su caracter de
apoderado en #érminos de lo dispuesto por el articulo 81 de la Ley de Insiituciones de
Crédito, que lo facultara a aciuar en nombre y representacién de la Fiduciaria, de o
contrario se liegaria al absurde de que c:uaiquiéra persona, actuara en nombre de ofra,
sin contar con su consentimiento Io que resulla juridicamente inaceptable; o bien a fravés
de ofro documenta o disposicion que le permitiera emitir fas constancias respectiva, sin
embargo, del andlisis a las constancias que obran en el expediente en que se actia, no

as posible advertir documento alguno gue permita constatar la certeza 0 no de dicha
autorizacion. -
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Asimismo, ! Delegado Fiduciaric de la entidad al rendir su informe circunstanciado,
sefialo, que of IR Bl quien oxpidid las cartas de treinta de enero
de dos mil quince, no tiene facultades y atribuciones necesarias para elio, conforme al
instrumento o poder notarial respectivo, ademas de que dicha persona fue contratada por
un tercero especializado en sus actividades administrativas, coniables y juridicas en
apoyo al cumplimiento del objete y fines del Fideicomiso y por tal razon, no se uvo por
cumplimentado el requisito a que se refiere el numeral a3 del punto 3.1.2 de la
Convocatoria, en consecuencia, la carga de ta prueba de demosirar gue la persona que
emitio dichos documentos estaba autorizado para ello, le correspondia a la inconforme .-

e ——— -

Lo anterior s asi, ya que de confarmidad con lo previsto en gl articulo 81 del Codigo
Faderal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la materia, al aclor le
corresponde probar los hechos conatitutives de su accion, lo cual guarda estrecha
relacion con lo establecido en el articulo 66, fraccion IV, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos v Servicios del Sector Publico, que dispone con toda claridad que los
inconformes deben ofrecer las prugbas que guarden relacidn directa e inmediata con fos
actos controvertidos, pues dichos preceplos que en la parte que interesa establecen-——

CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES

«articulo 81.- El actor debe probar los hechos constitutivos de su accién y ¢l reo los
de sus excepciones.”

1 EY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DFL SECTOR PUBLICO

«  Arficulo 66. La inconformidad debera presentarse por ascrito, directamente en ias
oficinas de la Secretaria de fa Funcibn Piblica o & través de CompraNet,
....El escrito inicial contendra:

...[V, Las pruchas que ofrace y que guarden relacion directa e inmediata con los actos
que impugna...”

De los preceptos antes imvacados se desprende que €l promovente debié no sdlo sefalar
ios hechos en que sustenta su peticién y que & su juicio infringen los ordenamientos
legales que rigen el procedimiento de confratacion que impugna, sino también aportar los

razonamientos y el sustento Iogico-juridico que Heven a la conclusion gue ef§ B
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) } gstaba facultado para emitir los escritos de treinta de enero del afo
en curso, en los que sefiald que la persona moral Kiyn's Farmacias, 8.A. de C.V.,
cumplié con todos los acuerdo y niveles de servicio gue se solicitaron, glementos
necesarios para destruir la presuncion de legalidad que posee fodo acto administrativo
como lo a3 el Fallo, en términos de 1o dispuesto en los articulos 8 y 8 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo; lo que en {a especie no acontecio.

Soparta lo anterior, el criferio sostsnido por el Poder Judicial de la Federacion en el
sentido de que es la parte que se proponga obtener un beneficio de una afirmacion, es la
aue debe probar los extremos de su dicho, mismo gque se contiene en la siguiente tesis,
aplicable por analogia al caso gue nos ocupa:

“Qriava Epocs

Registro: 215057

Instancia: Tribunales Colegiades de Circufto
Yasis Alslada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Tama XH, Sepfiembre dz 1092

Materia(s): Civil

Pdgina: 281

PRUEBA CARGA DE LA. La carga de la prusba Incumbe a guien de una afirmacion prefends hacer
derivar consecuencias para 6! favorables, ya gue Justo 8§ que quien quiere obtener una venlas,
soporie la carga probatoria. En consecuencia, el aclor debe justificar el hecho jurfdico del que deriva
su derecho, Asi, Ia aciora debe acreditar Ia exisiencia de una relacitn obligaloria. Fn ef supussto de
quie se justifigiren los hechos generadores del derecho que se pretende, la demandada tiene la carga
de la prueba do las gircunstancias que han impedide el surgimienio o la subsistencia def derecho dol
aclor, puesto que las causas de extincion de una obligacidn deben probarse por ¢ que prefende
sacar ventgias de slfas. TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVH. DEL PRIMER
CIRCUITQ”

A mayor abundamiento, de la revisién realizada a los coniratos abiertos de prestacion de
setvicios de suministro de medicamentos celebrados entre Nacional Financiera, S.N.C,,
LB.D., en su caracter de Fiduciaria del Fideicomiso 80320 Forddo de Pensiones del
Sisterna Banrural y la persona moral Kiyn's Farmacias, $.A. de C.V,, de cuatro de enero
de dos mil doce v veintiocho de febrero de dos mil trece, no se advierte gue se e hubiers
conferido al_ la facultad de administrar v verificar el
cumplimiento de dichos instrumentos, en términos de lo dispuesto en el ariculo 84 dei
Reglamento de la Ley de Adqguisiciones Arrendamientos v Servicios del Sector Pablico, y

\\
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como consecuencia, le constara que efectivamente la inconforme habia prestado
oportuna y adecuadamente los servicios objeto de los mismos, para adquirir la
responsabilidad que conlleva su manifestacion; por lo gue logicamente en es0s términos,
sy manifestacidn carece de susiento.

Par tanto se reitera, si la oferta del inconforme, no cumplié con las especificaciones
establecidas en la Convocatoria, la Convocante no astaba obligada bajo ningtn
parametro a oforgar puntos a su nropuesta, pues los requisitos del pliego concursal,
deben de ser cublerios en su totalidad, no siendo sugceptibles de negociacian, de ahi que
el agravio en estudio resulte infundado.

No &s obice 2l planeamiento anterior, lo aducido por sl inconforme en el sentido de que
Vitarmnédica, S.A., de C.V., y Vitameédica Administradora, S.A., de CV,, es ia misma
persona moral pero cambié de denominacion social, debido a que tal argumento carece
de sustento,

En efecto, se aduce lo anterior, dado que la inconforme no ofrecid medio de conviceion
idoneo para acreditar su dicho, como lo podrian ser las escrituras sociales de dichas
empresas, al tenor de lo exigido en el artfoulo 5° y 6° de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, en el sentido de que las sociedades mercantiles deben constituirse ante
Notario Pablico, y en la misma forma se haran constar sus modificaciones, preceptos que
a continuacion se transcribe!

“Artfoulo B°. Las sociedades se constituiran ante notario y en la misma forma se harén
corstar con sus modificaciones. El notario no autorizaré la escritura cuando los estatutos ¢
sus modificaciones confravengan fo dispuesto por esta ley. ..."

“Arifculo 6°. La escritura constiutiva de una sociedad deberd corfensr:...”

Hi- Su razén social 0 denominacion;”

Luego entonces, s evidente que la empresa accionante no atendid los supuestos
previstos en el articulo 81 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la ley de la materia, antes transcrito en el sentido de que el actor OS}a\
obligado a demostrar los hachos constitulivos de su accidn, es decir a acraditar que{ ia

\

Fiabors: Irma Soiisﬁ;ﬁénia v B



Organo Interno de Control en
Nacional Financlera, 5.N.C., L.B.D.
Area de Responsabilidades
Expediente: inconformidad 005/2015

SFP

SECRETARA DF
LA EGNCION PRBLICA

empresa Vitamédica, S.A., de GV, cambid de denominacidén  a Vitamédica
Administradora, S.A., de C.V., con las prusbas idoneas como la documental antes
mencionada, circunstancia que no acontecia en el caso gue nes ocupa.-

Sirve de apoyo el criterioc emitido por el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, cuyo rubro es “PRUEBA CARGA DE LA” la cual fue transcrita con
anterioridad, y que en obvio de repeticiones nnecesarias se tiene por reproducida en
gsie apartado como si 2 la letra se insertare.

De ahi, Jo infundado de los motivos de inconformidad en estudio, méxime cuando, en su
caso, tales documentales la inconforme las debid haber adjuntado a su propuesta técnica
para que la Convocante estuviera en posibilidad de tomarias en cuenia al realizar la
svaluacion de la misma, circunstancia gue en ia especie no aconiecio.

Por oira parte, respecic a lo expresado por el accionante en el sentido de que ¢ -
_ as el responsable de constatar a favor de la propta "Nafin", que los
derechohabientes del Fideicomiso Fonde de Pensiones del Sistema Banyural en la
Regidn Lagunera de Coahuila y Durango, estén reciblendo correcta y puntualmente, por
parte de los proveedores, los servicios hospitalarios, servicios de consuia y gabineles, y
servicios de suministre de medicamenios, por o gue es la persona iddnea para emitir un
juicio de valoracion sobre los servicios recibidos por Klyn's Farmacias, 8.A. de C.V,,
ademas de ser la persona que coordina dichos servicios personalmente; cabe seflalar
gue dicha manifestacién es inoperante, ya que no aportd elemento de prusba alguna que
acredite dicha aseveracion, pues si bien es cierto, para sustentar su argumento cita el
punio 2.16 del Anexo 1 de la Convocatoria de Ia licitacion, que dispone!

"Pa Farmacia debera obtener la autarizacion del coordinador medico faculiado por FPSB
para surtir recelas médicas cuyo importe total sabrepasen los $10,060.00 {diez mil pesos
/100 M.N) precio nelo ya con ef descuento inciuido, en la intefigencia de que Ia
convocante no se responsabilizara por ef pago correspondiente por las recetas medicas gue
no retinan este requisito.”

También resulta cierto que, de dicha transcripcidn, Gnicamente se advierie la facultad del
Coordinador Médico, para autorizar recetas médicas a las farmacias cuyo imports tofal
S
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rehase e monto establecido, sin que se obsetve, como o aduce el inconforme que fuera
el responsable de constatar que los darachohabientes del Fideicomiso Fondo de
pensiones del Sistema Banrural en la Region Lagunera de Coahuilla v Burango,
estuvieran recibiendo correcta y puntuaimente, los servicios hospitalarios, servicios de
consufia y gabinetes y servicios de suministro de medicamentos, por ende no podia
aseverar que Klyn's Farmacias, S.A. de C.V,, habia cumplido satisfactoriamente con
sus obligaciones contractuales, pues ella no le constaba, siendo que si bien la Suprema
Corte de Justicia de 1a Nacion ha establecido en terminos generales que para proceder al
estudio de conceptos de viclacion o motivos de inconformidad basta con expresar con
claridad la causa de pedir, cierto es, que et argumento no se debe limitar a realizar meras
afirmaciones sin fundamento, pues las mismas se vueiven unilaterales y subljefivas por
eride, no son iddneas ni justificadas para colagir y concluir lo pedido.

Apoyan 1o anierior por analogia las siguientes tesis de jurisprudencia:

“Novena Epoca

Bagistro: 185428

Instancia: Primera Saia

Jurisprudencias

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gacela

Toma XV, Diciembre de 2002

Hateria(s): Comin

Tesis: 1a./d, §1/2002

Pagina: 61 :

CONGEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. AUN CUANDO PARA LA PROCGEDENCIA DE SU
ESTUDIO BASTA CON EXPRESAR LA CAUSA DE PEDIR, ELLO NO IMPLICA QUE LOS
QUEJOSOS © RECURRENTES SE LIMITEN A REALIZAR MERAS AFIRMACIONES SIN
FUNDAMENTO. Ei hecho de que el Tribunal Pleno de la Suprema Corle de Justicia de ia Nacién
haya ostablecido en su Jurisprudencia que para que proceda af estudio de 1os conceptos de violacion
o de los agravios, basla con que en oliog se exprese la causa de padi, obedece a fa necesidad de
precisar que aquellos no necesariaments deben plantearse & manera s silogismo jurldico, o bien,
bajo clerta redaccion sacramenial, pero effo de manera algund implica gue log Guejosos o recurrenies
se fimiten a realizar meras afirmaciones sin sustento o fundamento, pues es obvic que a elios
corresponde {salvo en los supuesios lagales de suplencia de la gquefa) exponer razonadamente of
porgué estimar inconsiitucionales o legales los actos que reclaman o recurren. Lo anlerior se
corrobara con el criterio sustentado por este Alto Tribunal en el sentido de que resulftan inoperanies
aquelios argumentos que 1o atacan los fundamentos del acio o resolucidn que con eilos pretende
combalirse.”

No pasa desapercibido por esia autoridad que la Convocante le asignd seis puntos a_jé A

inconforme en el rubro “cumplimienio de contralos, no chstanie que ninguno de 10s
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escrifos que presentd cumplié con los requisitos establecidos en la Convocatoria, pues
aun suponiendo sin conceder que al menos uno de los escritos que presenio haya
cumplido con tales requisitos ello no variaria el sentido del falic.

Asf las cosas, esta Titular del Area de Responsabilidades concluye gue la actuacion de la
Convocante Nacional Financiera, $.N.C., LB.D., comoe fiduciaria en el Fideicomiso Fondo
de Pensiones del Sistema Banrural, al efectuar la evaluacion de la propuesta de la
inconforme se apegd a lo previsto on el subnumeral a3 del numeral 3.1.2, de la
Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional (Presencial) nimero LA-006HIUOD2-N1-
2015, asi como a lo dispuesto por el articulo 36, primer y segundo pérrafo, de la Ley de
Adquisiciones, Amrendamientos vy Servicios del Sector Pdblico, que gstablece lo

sigutente:

“Articulo 36. Las dependencias y entidades para la evaluacion de las proposiciones deberan utilizar
ef criterio indicado en la convosaloria a la lickacion.

£n todos los casos fas convovantes deberan verificar que las proposiciones cumplan con los
requisitos soficitados en la sonvocatoria a fa Heifacidon.. ..

En efecto, ya que el inconforme omitio cubrir los requisitos de la Convocatoria como o es
presentar los escritos por cada confrato gue adjuntd, en el que el Cliente manifestara el
cumplimienio tolal v a su entera satisfaccion de las obligaciones contractuales, pues no
basta para demostrar Io conirario el que la inconforme se limite a afirmar que sl cumplié
con tal requisito sin sustento alguno.

Adicionaimente, es de sefialar por esta autoridad, que el cumplimiente de todos y cada
unc de los requisitos fijados en la Convocatoria no gueda sujeto a la voluntad,
interpretacién o interés de los particulares, pues debe prevalecer el inferés del Estado
sobre el de los particulares; por lo tanto, deben asegurarse las mejores condiciones para
contratar, tal como lo dispone el articulo 26 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; es decir, en cuanio a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias perlinentes.

Sirve de sustentc a lo anterior, la Tesis Jurisprudencial emitida por el Tercer Tribunal

Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circulfo, en el Semanario Judicial de___' Ea"'"'
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Federacién, Epoca 8%, Tomo XIV-Oclubre Tesis 1.3a. A. 572-A, Péagina 318, dei rubro y
tenor siguiente: .

i IOITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES FS REQUISITO INDISPENSABLE
PARA ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO.- De acuerdo a lo
qus establece ol articufo 134 constitucional, la celebracion de los contratos de obra piblica, esia
precedida do un procedimiento sspecifico que, ademas de constitulr un requisifo fegal para ia
formacion del acuerdo contractual, servira para seleccionar a su confraparte. A dicho procedimiento
se fe denamina lecifacion’, pues & fravés de &1, la administracion publica (federal, estatal o municipal),
elige a la persona fisica o moral, que ie ofrece las condiciones mds convenisnies en cuanto a precio,
calidad, Fnanciamierio, oportunidad, eficiencia, eficacia y honradez, para celebrar un confrate
determinado y, para elio hace un Hamado & 105 particulares de manera impersonal o persongl, para
que formulen sus ofertas a fin de levar @ cabo la contratacidn. En base a dicho precsplo
constitucional, en México fas fisitaciones sor de tipo publico. Segdn la docirina, la ficitacion pabiica
constiiuye un provedimienio mediante of cual la administracidn piblica selecciona a una persona
fsica o moral, para que reglice Ia construccion, conservacion, mantenimiento, regaracion o
demolicién de un bien inmueble o mueble en beneficio del inferés gereral y, que consiste en una
invitacidn dirigida a fodos los interesados para que sujeténdose a las bases establecidas presenien
sus ofertas y de elfas seleccionar g la mas conveniente. Los principios que rigen a dicha licitacion y
lag etapas gue infegran su provedimiento, de acuerdo a la docting son jos siguienies. Los principios
a saber son cualro; a} concurrencia, que se refiere a la participaciGn de Uit gran namsio de oferenies;
b} igualdad, que consiste en que dentro del procedimienic de licitacion no debe haber
discriminaciones o folerancias gue fayorezcan & una de los oferentes en periuicio de los ofres; ¢)
publicidad, que impfica la posibfiidad de que los interesados conozean todo o relativo a fa ficitacion
correspondiante, desde ol Hamado a formular ofertas hasta sus efspas conclusivas; v, d) oposicion o
contradiccion, que radica en la impugnacién de las oferfas y defensas de las mismas. Las plapas que
infegran su procedimiertio se dividen en siete: 1. La existencia de una partida presupuestaria por
parte de la administracién publica; 5 13 elaboracion de fas bases o pliego de condiciones, en donde
se delalle ja contraprestacion requerida. Las basss o piego de condiciones conghituyen Un conjunio
de cléusulss preparadas unifeleralmente por Ia administracién pdblica, destinadas fanto a fa
formutacion del contrato a celebrar como a st ejecucion, ya que detallan e forma circunstanciade el
chjeto del contrato, sU reguiacion juridics y 108 derechos y obligaciones de fas parfes, &8 dacir,
incluyen por un lade condiciones especificas de tipo furldico, t8CHICG y econdmico, las cuales se
fraducen en verdaderas disposiciones juridicas reglamentarias en cuanic a que regulan ef
procedimiento ficitatorio en si, ¥ por ofro fado, fncluyen cldusulas especiales que constifuyen
disposiciones especHicas, de naturaleza confractual, relativas a los derechos vy obligaciones del
convocante, oferemes y adiudicatarios. Ademds, las bases de foda licitacion producen efectos
juridicos propios, en cuanto que of organc licitante no pusde modificarfas después de haber
efectuade el Hamado a la ficitacién, sino dentro e clerfos limiles, pera no podré hracerio, bajo
ninguna cirounstancia, ung vez iniciado el aclo de apertura de ofertas, Asimisimo, jas bases obligan &
los oferontes hasta gf momenta en que Soit descartadas o desechadas sus propuestas, y siguen
obligando al adjudicatario, Lon ol corfrato mismo, por lo qué su modiicacion o violacion, serfa una
infraccién al confrato que so flegue a firmar, ya que I1as bases de ia licitacion son ia fusnte principal
del derecho y obligaciones de fa administracion y de sus confratistes, y por ello sus reglas deben
cumplirse estrictaments, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son
fas condiciones o clausulas necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacion como ef
contralo de adjudicacion de fa obra y que fos Organos licitantes tienen amplia facuftad parg..
fmponerias. 3. La publicacion de fa convocataoria. Esta fage es de lal importancia, ya que & fraves ge "
olf se hace la invitacion a las personas fisicas ¢ morales que puedan estar interesadas en reafizaria . .

y
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chra a ficitar y debe hacerse en of Diario Oficial de la Federacion y en un periddico privade de mayor
circilacidn en f pals, asi como en uno de fa entidad federativa, en donde se llevara & cabo fa obra
paklica. 4. Prasentacion de ofertas. En esia fase fos inferssados que safisfagan los términos de Ia
cofnvocalorfa respectiva lendran derecho & tresentar sus proposiciones v, para effo deberan tener
cuidado en su preparacién, ya que de la redaccion, confeccion y presentacion de la oferta, dependes
que sea aceptada. Las ofertas deben reunir fres requisitos a saber: a} subjetivos, que se refieren a fa
capacidad juridice para contratar de la persona que presents la oferta; b) objetivos, que se refieret al
cotifenide de fa oferfa, de acuerdo a o qus sstablecen las bases; v, ¢} formales, que se refisren a la
confescion de la oferta, misma que debe ser en forma escrifa, firmada, clara e incondicionada,
seorefa y debe ser presenfada en ef lugar vy fecha que se hava Indicado en la convocatoria. &
Apertura tde oferfas. En ella, como su nombre 1o indica, se procedera a la aperitra de los sobres gue
confienen las ofertas de loa parficivanies y se dardn a conocer jas propuesias que se desechen por
ne cubrlr con la documentacion o reouisitos exigidos en las bases de licitacién, levantando al efecito
unt acta circunstanciada de lo que suceda en esta fase de la loltacion, en la que se dard a conocer ia
fecha en que se conocera of fallo respecitive, 6. Adiudicacion, es ef acto por ef cusl el brgano estatal
licitante, determina cudl de las propuestas es la mas venlafosa o converjente para fa administracisn
pibfica. Previa a la adjudicacion, ! organo convocante, deberd realizar un dictamen téenico en
donde deberé considerar fos requisitos cusniftativos y cualfitativos de los oferentes, a fin de
deferminar cual de elios redne las condiciones legales, Bonicas v econdmicas requeridas por ia
convocante, y, 7. Perfeccionamienie del contrato, qus es la diima fase del procedirnienio de
licitacion, en donde una vez que se conozca &f nombre de la persona ganadora, el érgano Hettante
come el adjudicatario provederdn & formalizar o perfeccionar &l contralp respectivo. Luego, de
acuerdc a las anferfores efapas del procedimiento de ficitacitn, 1a fase mas importante de ésfe, es la
elaboracin de jas bases o pliego de condicionss, ya que como se indict en parralfos anferiores, son
la tuente principal del derecho y obligaciones de la adminisiracién publica v de sus contratantes, y
por ello sus reglas 0 cldusulas deben cumpiirse estrictaments, de manera que su vidlasitn o
modificacion despues de la presentacion de las ofertas, implicaria una violacidn al coniralo gue se
#egue a firmar, por lo que el organismo o dependencia licitante, al examinar y evaluar todo ef
procedimiento de fa licitacidn piblica, deberd revisar come una obligacion primaria e ineludible os
requisfios de forma, que son esencia y sustancia del contralo que se Hlogue a concrelar, es decir,
deberd verificar si los oferentes cubriercn con cada uno de los requisitos que se fijaron en las bases
¥ sf dicho procedimienito fue seguido en todas sus etapas sin infraccitn alguna al mismo, pues séilo
de esa manera se pusde fograr gue el contralo respectivo no esié viciado de origen, va gue de existir
iregularidades en el prosedimiento o incumplimiento de las bases de la licilacion por ofra parte de
alguno de los oferentes, sin que el drgano convocante as tome sn cuenta, no ohstante su evidencia
o lrascendencia, y adjudique ef confrato al oferente infractor, tamto e licitante como el oferente
ganador infringirian ef principlo, no sofo va de derecho administrativo derivado de fa naturaleza de los
confratas administraiivos, consisientes en ef pacia surit servanda, sino también por acatamiento a &
Loy Ad{nfnfsa‘raﬁva {Ley de Obras Publicas y su reglamenio), viciando de esa forma el coniraio
respectivo; por tanto, el organismo convocante af adiudicar un contralo de obra pubiica, siempre
debe verificar en principio los requisiios de forma para que después analice las propuestas en cuanto
a 8u confenido o fondo, todo efio conforme a las regias que se hayan fiado en Jas bases ¢ pliego de
sondiciones de fa Feitacion.”

"TERCER TRIBUNAL COLEGIADD EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO.”
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Por lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, es de resoiverse y e 7,
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RESUELVE

PRIMERO. Fn términos del considerando PRIMERD, esta ayioridad es competente para
conocer y resolver del presente asunio.

SEGUNDO. Por los motivos expuestos en el considerando QCTAVO de esta resolucidén y
de conformidad con lo previsto en la fraccién Il del articulo 74 de la Lay de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se declara infundada la inconformidad
promovida por el Licenciado Guillermo Cant: Gonzalez, Representante Legal de [a
Persona Moral Klyn's Farmacias, S.A. de C.V.

TERCERO. Notifigusse la presente resolucion al Representante Legal de la Persona
Moral Kiyn's Farmacias, S.A. de C.V. ¥ hégase de su conocimiento que puede ser
impugnada en términos del articulo 74 QMimo pamrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, mediante ef recurso de Revisidn gue
ostablece ef Tiulo Sexto, Capitulo primero, de la Ley Federal de Procedimienio
Administrative, dentro de los quince dias habiles contados a partir del siguiente a aquel
en gue hubiere suriido efectos 1z notdicacion de esta resolucidn, que en su Caso deberd
presentarse ante la autoridad que la emite o, cuando proceda, intentar la via jurisdiccionat

gue corresponda.

CUARTO. Notifiquese el sentido de esta resolucion a la Convocante y a ia empresa
torcero interasada haciendo las anotaciones correspondientes en el libro de gobiemno
elactrénico vy, en su oportunidad, archivese el presente asunio como total v

definitivarnente concluido.

CUMPLASE.

ASi LO ACORDO Y FIRMA LA TITULAR DEL AREA DE RESPON?AB!LIDAﬁEé‘ -z}ey
ARGANO INTERNO DE CONTROL EN NACIONAL FINANCIERA, SIN.C., 1LB.D; LIC.
ANGELICA GONZALEZ VALENCIA. %

]
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Con fundamento en lo dispuesto an os articulos 3, 5, 11 fracciones Viy X1, 68, 97, 08 fraccin B, 104, 108, 113 fraccion [y 118
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ia Informacion Publica, ia presente o8 una version pudlica del documento
original, en la que se encuentran testadas las partes o secciones clasificadas, por tratarse de datos personales.



