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ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.

-SERVICIOS INDUSTRIALES E INST[TUCIONALES S.A.DE
Cc.V.

VS,

BECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA COORDINACION DE ABASTECIMIENTO Y EQUIPAMIENTO DE
« LA DELEGACION REGIONAL EN VERACRUZ SUR DEL

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

EXPEDIENTE No. IN-005/2010

RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1546 /2010
México, D. F. a, 19 de marzo de 2010

RESERVADO: En su totalidad

FECHA DE CLASIFICACION: 19 de marzo de 2010 - .

FUNDAMENTO LEGAL: Arts. 14 fracc. IV y VI de la LFTAIPG
CONFIDENCIAL:

FUNDAMENTO LEGAL:

PERIODO DE RESERVA: 2 anos.

El Titular del Organe Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro
Social. Lic. Héctor Alberto Acosta Felix.

“2010, Afo de la Patria. Bicentenario del Inicio de la Independencia y
Centenario del Inicio de la Revolucion.”

Vistos los autos del expediente al rubro citado para resolver la inconformidad interpuesta por la empresa
SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V, contra actos de la Coordinacion de

Abastecimiento y Equipamiento en la Delegacion Regional en Veracruz Sur del Instituto Mexicano del Seguro
Social, y .

RESULTANDO

1.-  Por escrito con fecha 04 de enero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Internode Control en el Instituto Mexicano det Seguro Social, en dia 05
del mismo mes y afio, por medio del cual el C. ABELARDO PEREZ VAZQUEZ, Representante Legal
de la empresa SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V, personalidad
debidamente acreditada en autos, presentd inconformidad contra actos de la Coordinacion de
Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion Regional en Veracruz Sur del citado Instituto,
derivados de la Licitacion Publica Nacional No. 00641251-077-09, celebrada para la Contratacién de el
Servicio de Seguridad y Vigilancia para el Reégimen Ordinario e IMSS-Oportunidades; al efecto
manifestd los hechos y agravios que considerd pertinentes y que por economia procesal se tienen por
transcritos como si a la letra estuvieran insertados, sirviendo de sustento la Jurisprudencia siguiente: -

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADC A TRANSCRIBIRLOS.,

“El hecho de que el Juez Federal no franscriba en su faffo los conceplos de violacion expresados en la demanda, no implica que
haya infringido disposiciones de la Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepto alguno que establezca la
obligacion de flevar a cabo fal franscripcion; ademas de que dicha omision no deja en esltado de indefension al quejoso, dado

que no se le priva de la oportunidad para recurrir la resclucion y alegar Jo que esfime pertinente para demostrar, en su caso, la
flegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gacela, Toma:
Vi, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.J/128, Pagina 599.

a)- Que ofrece y exhibe como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes: -----—-------

Instrumento Notarial No. 5
Publica Nacional No. 0

C},@onvocatoria de la
.

de fecha 18 de diciembre de 2003; Convocatoria de la Licitacion
51-077- 09; Acta de la Junta de Aclaracion de Dudas al Contenido de ia
16n de merito det 15 de diciembre de 2009; Acta del Evento de Presentacion
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y Apertura de Proposiciones Técnicas y Econdmicas de la Licitacion que nos ocupa del 21 de
diciembre de 2009; Acta de Fallo de la Licitacion de mérito del 28 de diciembre de 2009; Anexo 11 de
la empresa SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V; Carta de la empresa
SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V. de fecha 01 de diciembre de 2009,
CON anexos.

Por Oficio No. 328001 150 900/B. NO T./1019/2010 de fecha 21 de enero de 2010, recibido via correo
electronico en la Division de Inconformidades de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno
de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el mismo dia, mes y afo, el Jefe del
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacidn de Servicios en la Delegacion Regional
Veracruz Sur del citado Instituto, en cumplimiento al requerimiento. contenido en el apartado lil del
Oficio No. 00641/30.15/0080/2010 de fecha 08 de enero de 2010, inform¢ que de decretarse la
suspension del procedimiento de contratacidén que nos ocupa, se afectaria las acciones que permitan
salvaguardar las instalaciones y bienes institucionales, asi como la seguridad e integridad de la
poblacion derechohabiente y personal del Instituto; atento a lo anterior esta Area de
Responsabilidades, mediante Oficio No. 00641/30.15/0656/2010 de fecha 25 de enero de 2010,
considerando lo informado por el Area Convocante y bajo su mas estricta responsabilidad determing
no decretar la suspension, sin prejuzgar sobre el sentido en que se dicte la Resolucion en el presente
asunto, en el entendido de que cualquier dafo o perjuicio que se cause al Instituto es responsabilidad
de los servidores publicos encargados de dar continuidad af Procedimiento Licitatorio que nos ocupa.

Por Oficio No. 328001 150 900/B. NO .T./1019/2010 de fecha 21 de enero de 20610, recibido via correo
electrénico en la Division de Inconformidades de esta Area de Responsabilidades del Organo Interno
de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el mismo dia, mes y afio, el Jefe del
Departamento de Adquisicion de Bienes y Contratacion de Servicios en la Delegacion Regional
Veracruz Sur del citado Instituto; en cumplimiento al requerimiento contenido en el apartado IV del
Oficio No. 00641/30.15/0080/2010 de fecha 08 de enero de 2010, manifesté que el estado que guarda
el Procedimiento de Licitacién Publica Nacional' No. 00641251-077-09, es que con fecha 28 de
diciembre de 2009 se dictd el fallo, asimismo, informo Jo relativo al tercero perjudicado; atento a. lo
anterior, esta Autoridad Administrativda mediante acuerdo contenido en el Oficio No.
00641/30.15/0657/2010 de fecha 25 de enero de 2010, le dio vista y cormrid traslado con copia del
escrito de inconformidad a la empresa AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A. de C.V., a fin de que
manifieste por escrito [o que a su derecho convenga, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 71
parrafo quinto de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y servicios del Sector PUblico,-------———----

Por Oficio No. 32 8001 1 50 900/1034/2009 de fecha 02 de febrero de 2010, I‘eCIbIdO en la oficialia de
partes de esta Area de Responsabilidades del Organo Intemo de Conitrol en el Instituto Mexicano del
Seguro Social el dia 04 del mismo mes y afio, la Titular de la Coordinacion de Abastecimiento y
Equipamiento de la Delegacion Regional en Veracruz Sur del citado Instituto, en cumplimiento al
requerimiento contenido en el apartado !l del Oficio No. 00641/30.15/0080/2009 de fecha 08 de enero
de 2010, remitié Informe Circunstanciado de Hechos y anexos que sustentan el mismo; manifestando
al efecto los hechos que considerd pertinentes y que por economia procesal se fiene por aqui
reproducido como si a la letra se insertase, en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de’
sustento la Jurisprudencia siguiente: .

CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JU£7 NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

“El hecho de que ef Juez Fe
haya infringido disposiciopds

rayfio transcriba en su fallo los conceptos de violacion expresados en la demanda, no impfica que
la Ley de Amparo, a la cual sujeta su acfuacion, pues no hay precepto alguno que establezca fa
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obligacién de llevar a cabo fal transcripcion; ademas de gise dicha omision no deja en estado de indefension al quejoso, dado que
no se ke priva de la oportunidad para recurrir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, en su caso, la
itegalidad de la misma.” :

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo:

Vil, Abril de 1998, Tesis VI. 2°.4/129, Pagina 599.

Que ofrece como medios de prueba copia simple de las documentales siguientes:

Acata de Failo de la Licitacion Publica Nacional No. 00641251-077-09 del 28 de diciembre de 2009;
Acta del Evento de Presentacion y Apertura de Proposiciones Técnicas y Economicas de fa Licitacion
que-nos ocupa del 21 de diciembre de 2009; Acta de la Junta de Aclaracion de Dudas al Contenido de
la Gonvocatoria de la Licitacion de mérito del 15 de diciembre de 2009; Convocatoria de la Licitacion
Pubilica Nacional No. 00641251-077-09; Propuesta de la empresa AVIPSA SEGURIDAD PRIVADA,
SA DECV.

Por escrito con fecha 10 de febrero de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, el dia 11
del mismo mes y afio, el C. JAVIER ARTEAGA CASTANON, Representante Legal de la empresa
AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V, en su caracter de Tercero Perjudicado en la
inconformidad que nos ocupa, en cumplimiento al acuerdo contenido en el Oficio ndmero
00641/30.15/0657/2010 de fecha 25 de eneroc de 2010, comparecié desahogando el derecho de
audiencia, manifestando al efecto lo que a su derecho convino y que por economia procesal se tiene
por reproducido como si a la lefra se insertasen en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo de
sustento la Jurisprudencia siguiente: - -

CONCEPTOS DE VIQOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS.

"El hecho de que el Juez Federal no franscriba en su fallo los conceplos de violacion expresados en la demanda, nio implica que
haya infringido disposiciones de fa Ley de Amparo, a la cual sujeta su actuacion, pues no hay precepto afguno que establezca ja
obligacion de llevar a cabo tal transcripeion; ademas de que dicha omision no deja en estado de indefension al quejoso, dado
que no se Je priva de la oportunidad para recurrir la resolucion y alegar lo que estime pertinente para demostrar, én su ¢aso, la
ilegalidad de la misma.”

Novena Epoca, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Fuente: Semanario Judicial de Ja Federacién y su Gacetfa, Tomo:

VI, Abril de 1998, Tesis VI. 2°J/129, Pagina 599.”

Por Acuerdo de fecha 2 de marzo de 2010, con fundamento en los articulos 50 y 51 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, 93 fraccion II, 111 y Viit del Codigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacion supletoria, en el presente procedimiento administrativo por disposicion del articulo 11y
72 de la Ley de Adquisiciones, Amendamientos y Servicios del Sector Publico, esta Autoridad
Administrativa Acordé la Admision de las pruebas ofrecidas y presentadas por la empresa inconforme
en su escrito inicial, las del Area Convocante en su Informe Circunstanciado de Hechos de fecha 02
de febrero de 2010, y las aportadas por la empresa AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A. de C.V,
en su caracter de tercero perjudicado; asimismo se acordd su desahoga, las cuales todas se tuvieron
por desahogadas dada su propia y especial naturaleza juridica.

Por Oficio No. 00641/30.15/1031
72 de la Ley de Adquisiciones
inconforme y del tercero gy

10 de fecha 2 de marzo de 2010, con fundamento en el articulo
endamientos y Servicios del Sector Plblico se puso a [a vista de la
icado, el expediente en que se actla, para que en el término de fres

G’-‘l\.};‘j
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dias habiles contados a partir de |a fecha en que surta efectos la nofificacidén del oficio de cuenta
formutaran por escrito los alegatos que conforme a derecho consideren pertinentes.

Por escrito con fecha 08 de marzo de 2010, recibido en la Oficialia de Partes de esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social el dia 09
del mismo mes y afo, el C. ABELARDO PEREZ VAZQUEZ, Representante Legal de la empresa
SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE C.V., realiza diversas manifestaciones
en calidad de alegatos, manifestando o que a su derecho convino, y que por economia procesal se
tiene por reproducido como si a la letra se insertase en obvio de repeticiones innecesarias, sirviendo
de sustento la Jurisprudencia siguiente: .CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA
OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. (transcrita lineas anteriores). —--

Por cuanto hace al desahogo de alegatos otorgado a la AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A. de
C.V,, en su caracter de tercero perjudicado no presentd alegatos, no obstante haber sido legalmente
notificado, en consecuencia se tiene por precluido su derecho para hacer valer alegatos, con
fundamento en el articulo 288 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
en el presente procedimiento administrativo, por disposicion del precepto 11 de la lLey de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por acuerdo de fecha 18 de marzo de 2010, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control en el Instituto Mexicano del Seguro Social, declaré cerrada la instruccion en el presente
asunto, en virtud de no existir pruebas pendientes por desahogar ni diligencia alguna que practicar,
turnando los presentes autos a Resolucion. :

CONSIDERANDO

Competencia: Fsta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Mexicano
del Seguro Social, tiene competencia raterial y territorial para conocer y resolver la presente
inconformidad con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, articulo 37, fracciones Xil y XVI de la Ley Organica de la Administracion
Pdblica Federal; 1, 2, 3 inciso D y. 80 fracciéon | numeral 4, del Reglamento Interior de la Secretaria de
la Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de abril de 2009; 83 parrafo
segundo y tercero del Reglamento Interior def Instituto Mexicano del Seguro Social; 32, 33 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 1, 2 fraccion I, 11 56, 65 y 74 fraccién 1 y demas relativos
y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, reformada y
adicionada por Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de mayo de 2009.-——--——--

Fijacién clara y precisa del acto impugnado. El Acta de Falio de la Licitacién Plblica Nacional No.
00641251-077-09, de fecha 28 de diciembre de 2009.

Analisis de los Motivos de inconformidad. Que el Acta de Fallo de la Licitacién que nos ocupa es
ilegal toda vez que su poderdante si cumplid con el numeral 4.2 inciso 1) del Anexo 11 de la
Convocatoria, ya que se establecio a los responsables asignados para la prestacion del servicio. -

Que no le asiste la razon a lgg€onvocante para desechar su Propuesta al argumentar que en su
Propuesta Técnica no se hizg#eferencia a ninguna Delegacién Estatal del IMSS y a ningun nimero de
Licitacién, ya que en dichdalmeral no se pidid como requisito que estipulara el nimero de Licitacion o
nombre de la Delegagi statal de IMSS. -
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Que no le asiste la razén a la Convocante para desechar su Propuesta Tecnica bajo el argumento de
gue no se dic cumplimiento al numeral 8.1 inciso P) porque no se presentd el Registro ante la
Secretaria de Seguridad Publica Federal de los vehiculos para la Supervisian del Servicio, y sdlo se
presento el pago del tramite mas no el registro; ya que se le presentd la relacion del inventario de los
vehiculos que se registraron en la Direccion de Servicios de Seguridad Privada de la Secretaria de
Sequridad Publica Federal el 01 de diciembre de 2009, por lo que del soporte documental se advierte
que su representada presentd la Relacion del inventario de los vehiculos que seran utilizados para la
prestacion del servicio, de los cuales anexé el pago de derechos, relacién y fotografias de los mismos;
por fo que pide la nulidad del acto impugnado y ordenar la firma del contrato a favor de su
representada ya que su oferta resulta solvente porgue cumple con los requisitos legales, técnicos y
econémicos. : :

Que la empresa AVYPSA SEG’URIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V. no dio cumplimiento al numeral 4

vifietas 1 y 5 de las Convocatoria, pues unicamente cuenta con 1 trabajador dado de alfa ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social. cuandoe se llevé a cabo el Fallo, ya que el SUA registros
electronicos gue presentd no es real, y lo que vale legalmente es el pago de cuoctas obrero patronales
de todo el personal o lo equivalente a la cantidad minima solicitada en la Convocatoria (147
slementos), por lo que lo precedente era descalificar a la misma, por lo que los servidores publicos que
llevaron a cabo el acto no consideraron los principios, entre otros, de igualdad e imparcialidad. ~~--~=r

Que [a empresa AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V. no cumplié con el numeral 4.2 inciso
K) y L) de la Convacatoria, ya que si Unicamente tiene registrado 1 trabajador ante el IMSS, no consta

. que el 100% del personal que ocupara para la prestacidn del servicio (47 elementos) no estan

capacitados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, por lo que no se debid aceptar la
Propuesta Técnica y Econdmica de la citada empresa, por lo que dicha empresa fue favorecida. -—---

Razonamientos expuestos por el Area Convocante:

Que con relfacion al primer motivo de inconformidad relativo a que su ‘representada si presento la
relacion de los responsables asignados para la prestacion del servicio; aclara que ese hecho no fue
motivo para desechar su propuesta, sino por una observacion hecha por el Area Técnica Responsable
del Dictamen Técnico. -

Que con relacion numeral 8.1 inciso P) punto 5, no obstante haber presentado el pago del tramite del
Registro ante la Secretaria de Seguridad Plblica Federal, Direccion General de Seguridad Privada, no
implica que éste le sea proporcionado, con lo cual no garantiza que a la fecha de la contratacidn sea
la mejor opcidn, ya que de considerarse el Tramite de Registro, se le estarian otorgando condiciones
mas veniajosas sobre los demas licitantes, contraviniendo el articulo 30 del Reglamento de la Ley de
la materia. ot

Que con relacién al segundo motivo de agravio, esa Convocante al haber adjudicado a la empresa
AVIPSA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V, se ajustd a las Bases concursales(sic) asi como a la
normatividad que rige a la materia. '

Que con relacion a que la
falso, toda vez que pa

esa adjudicada no dio cumplimiento al numeral 4 vifietas 1y 5, resulta
e las empresas acreditaran que el personal a su cargo se encontrara
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afiliado al IMSS, estaban obligadas a cumplir solo a uno de los requisitos establecidos en el numeral 4
punto 5, lo que la empresa AVIPSA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V. cumpli¢, toda vez que dicha
~empresa adjuntd a su Propuesta Técnica los Registros Electronicos del Sistema Unico de
Autodeterminacion (SUA) correspondientes al mes de noviembre de 2009, como fue solicitado en la
Convocatoria y Junta de Aclaraciones, para lo cual transcribe las preguntas numero 3 y 14 hechas por
los licitantes SEGURIDAD PRIVADA HOSPITALARIA Y EMPRESARIAL, S.A. DE C.V. y CUERPO DE
SEGURIDAD PRIVADA EMPRESARIAL, S.A. DE C.V. asi como la pregunta nimero 1 hecha por el
inconforme; por lo que la empresa adjudicada dio cabal cumplimiento a las bases en la forma y
términos requeridas, al presentar dentro de su Propuesta Técnica las Cédulas de Determinacion de
Cuotas emitidas por el Sistema Unico de Autoderminacion (SUA) mismas que obran de la foja 001994
ala 001999, conlo que se prueba que esa Convocante al evaluar la propuesta técnico-econdmica del
adjudicado observo el cumplimiento de los numerales 10 y 10.1 de la Convocatoria.

Que con relacion a los argumentos relativos a “...fa obligacion primera para evaluar ef punto 4 vifietas
unc y cinco de fa convocatoria es verificar con su propia base de datos la autenticidad del nimero de
elementos que cada uno de las empresas participantes en el proceso licitatorio presento como
trabafador...”, la Convocante ajustd su actuacion a los Criterios de Evaluacion establecidos en los
numerales 10 y 10.1, ya que la evaluacion de las proposiciones se basé en la informacién documental
presentada verificando que hubiesen incluido la informacién, los documentos y los requisitos
solicitados en el numeral 4 de las Bases(sic): por le que con independencia que son actos de buena fe
los desarrollados por esa Convocante por cuanto hace a la documentacién que presento el proveedor
asi como su contenido, las Cédulas de Determinacion de Cuotas emitidas por el Sistema Unico de
Autodeterminacion, fueron emitidas por el propio Instituto, con periodo de proceso al mes de
noviembre de 2008, por parte de la Delegacion Sur del DF 40 Subdelegacion Churubusce 54, por lo
que no le asiste la razon al hoy inconforme, ya que la Propuesta Técnica y Econdmica presentada por
el tercero perjudicado cumple con lo solicitado, al presentar unc de los requisitos y ho como pretende
hacerlo valer de imponer su criterio que sean los Avisos de Alta de las Cuotas Obrero Patronales los
Unicos documentos validos, cuando lo solicitado por esa convocanle fue la entrega de la relacién de
altas y bajas afil 02 o registros electrénicos (sua) minimo por la cantidad solicitada en las bases. -—---

CQue por cuanto hace al motivo de inconformidad relative a “La propuesta técnica presentada por la
empresa AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V., no cumple con el numeral 4.2 inciso K} y
L)... ya que si se toma en cuenta que Unicaménte tienen registrado ante el IMSS un s0lo
frabajador...no consta que el 100% del personal que ocupara para la prestacion del servicio ante el
IMSS (147 elementos} no estan capacitados por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social...”, la
empresa accionante no acredita con elementos de prueba que la empresa AVYPSA SEGURIDAD
PRIVADA, S.A. DE C.V.,, haya incumplido con dicho requisito, puesto que la misma presenté dentro de
su Propuesta Técnica y Econémica, la Constancia de Habilidades Laborales DC-3 para los eilementas
que prestaran los servicios, en los cursos requeridos en la Convocatoria, asi mismo presentd formato
DC-5 (Registro como Agente Capacitador Externo), avalado por la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, donde el Capacitador acredita los cursos registrados en dicha dependencia, ademas de estar
debidamente certificados dichos documentos ante Notario Publico.

Razonamientos expres
" tercero perjudicado e

por la empresa AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V,
cién a los motivos de inconformidad sefiala:
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Que la causal de desechamiento relativo a'su primer motivo de inconformidad, se encuentra ajustada
a derecho, en razén de que en su Anexo 11 sefiala una relacion de responsables, mas en ningin
momento sefiala & que area o unidad corresponde la persona responsable, o cual es la zona que
supervisaran, : -

Que la impetrante no presentd el Registro de los vehiculos para la supervision, toda vez que presentd
el pago del tramite y una relacién de inventario de los vehiculos, mas no |os registros, -—--—--=-=w-----——

Que de la transcripcion que hizo la Convocante se desprende que su representada cumplio
correctamente con los requisitos solicitados en ta Convocatoria.

Que con relacion al tercer motivo de inconformidad, considera unilateral y subjetiva, ya que su
representada cumplié cabalmente con los requisitos solicitados.

Valoracién de Pruebas. Las pruebas admitidas y desahogadas, mediante acuerdo de fecha 2 de
marzo de 2010, ofrecidas y presentadas por la inconforme en su escrito de fecha 4 de enero de 2010,
que cbran a fojas 016 a 158 del expediente en que se actda; las del Area Convocante que adjuntd con
su informe Circunstanciado de Hechos de fecha 2 de febrero de 2010, que obran a fojas 230 a 817 del
expediente en que se actua; las de la empresa AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V,; en su
caracter de tercero perjudicado que obran a fojas 837 a 873 del expediente que se resuelve;
documentales que se desahogaron por su propia y especial naturaleza se valoran en términos de lo
dispuesto por los articulos 79, 197, 202, 203, 207 y 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacién supletoria en el presente Procedimiento Administrativo, por disposicion del articulo 11 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Consideraciones. Los motivos de inconformidad manifestados por la accicnante, en su escrito inicial
de fecha 4 de enero de 2010 referidos a que “Tampoco fe asisfe la razén a la convocanie para
desechar la propuesta técnica de mi mandante, con el argumento subjetivo que no se: dio

cumplimiento al numeral 8.1 de la descripcidn def servicio a contratar, que se incumple el inciso

P) referente al equipo operativo, punto 5, seqiin la convocante porque no se presenté ef registro
de los vehiculos para la supervision ante la Secretaria de Seguridad Publica Federal, solo se presentd
el pago del trémite, mas no el registro; en el presente caso, sale a relieve que no le asiste la razon
ni el derecho a la convocante, ya que se le presentc la relacién del inventario de los vehiculos que
se registraron en la Direccién de Servicios de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad
Pablica Federal el 01 primerc de diciembre del 2009 dos mil nueve...”, se resuelven en su conjunto
por la estrecha relacion que guardan entre si, declarandose infundados; toda vez que el inconforme no
demostrd con los elemento de prueba que aportd, haber cumplido con el contenido de ta Convocatoria
de la Licitacién Pdblica Nacional No. 00641251-077-09 para prestar el Servicio de Seguridad vy
Vigilancia para el Régimen Ordinario e IM3S-Oportunidades, especificamente por cuanto hace al
numeral 8.1 inciso P) subinciso 5) de la citada Convocatoria con relacion a lo establecido en el Acta de
la Junta de Aclaracion de Dudas al Contenido de la Convocatoria de la Licitacidn referida, de fecha 15
de diciembre de 2009, disposiciones que a la letra establecen:

“8.1 Descripeion del servigio a contr,
e ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE SEGURIDAD.

P} Equipo operativo:

L
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5} Contar con automoviles en condiciones éptimas de uso de supervision, debidamente rotuladas y con ftorrefas, debiendo
contar con los regisfros anfe fas auforidades correspondientes (de acuerdo a las dimensiones y necesidades de la
Defegacion o UMAE}

“ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACION DE DUDAS AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NO. 006411251-077-09. .. '
£n Ia Ciudad de Orizaba, Veracruz, siendo las 12:00 horas del dfa 15 del mes de Diciembre del afio 2009...

i.lIlClTANTE 1: SEGURIDAD PRIVADA, HOSPITALARIA Y EMPRESARIAL, S.A. DEC.V.

PREGUNTA RESPUESTA
PREGUNTA 18.- Es co.'jrecfo ademas de rotulados deberan contar
ANEXO 3 REQUERIMIENTO con forretas y estar registrados ante la Secretaria

SE SOLICITAN TRES VEHICULOS DE LOS CUALES UNO de Sequridad Pablica Federal como se requiere en
DEBE ESTAR SIN ROTULAR. la presente convocatoria.

LOS VEHICULOS CON QUE CUENTA LA EMPRESA
EN SU TOTALIDAD ESTAN ROTULADOS, YA QUE ESTOS
SE ENCUENTRAN REGISTRADOS ANTE LA SECRETARIA
DE SEGURIDAD PUBLICA FEDERAL Y LA MISMA NOS
MARCA COMO LINEAMIENTO EL QUE LA TOTALIDAD DE
LOS VEHICULOS SE ENCUENTREN ROTULADOS.

PREGUNTA:
- (ES POSIBLE QUE LOS TRES VEHICULOS CUENTEN CON| -
ROTULOS Y QUE ESTOS SE UTILIZARAN PARA LAS
LABORES PROPIAS DE SUPERVISION DE LA EMPRESA? _

»

Lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo 81 del Codige Federal de Procedimientos
Civiles, de aplicacién supletoria en el presente procedimiento administrativo, por disposicién det articulo
11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico que dice: —-------——-----

“Articulo 81.- El actor debe probar los hechos constitutivos de su accion y el rec los de sus excepciones.”

Lo que en la especie no acontecid, toda vez que del estudio y analisis efectuado a las documentales
que integran el expediente, que la Convocante remitié con su Informe Circunstanciado de Hechos de
fecha 2 de febrero de 2010, en especifico, del Acta de Fallo de la Licitacion Piblica Nacional No.
00641251-077-09, de fecha 28 de diciembre de 2010, visible a fojas 230 a 238 del expediente que se
resuelve, se advierte que el Area Convocante determiné desechar la Propuesta Técnica de la empresa
hoy inconforme bajo los siguientes argumentos:

“ACTA DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. 00641251-077-09...

En ia Ciudad de Orizaba, Ver., siendo fas 14:00 horas del dia 28 del mes de Diciembre del afic 2009 ...

articulos 36 Bis de fa Ley de Adguisiciones, Arrendarmientos y Servicios del Sector
0 de la misma Ley, y de acuerdo al Dictamen Técnico emitido por el Ing. Gildardo Morales
0 de Conservacion y Servicios Generales v ef C.P. Fabian Avila Diaz Jefe de la Oficina de
ebies, a través del Oficio S/N de fecha 28 de Diciembre de 2009, personas calificadas v

De conformidad con lo dispuesto en
Puablico, y el articulo 46 del Regl
Najera, Encargado del Depa

Seguridad y Resguardo dedn,

1
.

£



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

AREA DE RESPONSABILIDADES.
EXPEDIENTE No. IN-005/2010.

RESOLUCION No. 00641/30.15/ 1546 /2010. -
SECRETARIA DE L FUNCION POBLICA ) )

- 9.

autorizadas por la Jefatura de Servicios Administrativos, de confarmidad con el numeral 6.1 de la convocatoria, misma que forma
parte del expediente respectivo, remitiéndose el siguiente resultado.

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Folitica de los Estados Unidos Mexicanos; en los arficulos, 36, 36 bis, 37
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; al articulo 46 de su Reglamento y en ef numeral 10.1
y 10.2 de la Convocatoria de Licitacion que regulan el presente Procedimienio de Contralacion, se realizé el analisis
correspondiente a las proposicionses fécnica — econcmicas presentadas, procediéndose a elaborar ef Dictamen de las propuestas
presentadas, mismo que sirve de base para emitir ef presente Falfo, el ual se da a conocer en este Acto, mencionandose a las
Empresas Licitantes cuyas proposiciones técnico — econémicas fueren sujefas a evaluacion o bien que fueran desechadas
indicandose los moftivos que se tuvieron para ello,

Dictamen técnico

EMPRESA _ COMENTARIOS RESULTADOS

Servicios Industriaies e ‘ .. TECNICAMENTE NO SE ACEPTA SU
Institucionales S.A. de C.v | L@ empresa presenfa propuesta  téonica ¥ | ppopygsTa
. .| econdrnica para brindar el servicio de seguridad y ]

vigilaricia en la Delegacion Veracruz Sur para el
efercicio 2010 del régimen ordinario y programa
IMSS  oportunidades, dando los siguientes
comentarios: ‘

4.2 PROPUESTA TECNICA

Inciso I} no hace referencia a ninguna delegacion
esfatal del IMSS y a ningun numero de licitacion.
Anexo num, 11

NUMERAL 8.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO A
CONTRATAR

Inciso P): equipo operativo punto nimero 5.- no
presenta el registro de los vehiculos para la
supervision ante la secretaria de seguridad
pubiica federal, sofo presenta pago del framite
mas no el registro

v

Del contenido del Acta de Fallo, antes transcrita, se desprende que la Convocante determiné desechar
la Propuesta del inconforme, entre otros mativos, porque incumplié con lo requerido en el numeral 8.1
inciso P} subinciso 5) de la Convocatoria de la Licitacién que nos ocupa, toda vez que no presento el
Registro ante la Secretaria de Seguridad Publica Federal, de los vehiculos que destinara para la
supervision del servicio requerido.

Lo anterior es asi, puesto que como fue requerido por la Convocante en el numeral 8.1 inciso P)
subinciso 5) de la Convocatoria de la Licitacion Publica Nacional No. 00641251-077-09, con relacién a
lo establecido en el Acta de la Junta de Aclaracién de Dudas al Contenido de la Convocatoria de la
citada Licitacién, del 15 de diciembre de 2009, anteriormente transcritos, todos los licitantes, incluido el
hoy inconforme, debieron acreditar que los vehiculos destinados a la Supervision del Servicio
solicitado, cuentan con el Registro ante la Secretaria de Seguridad Piblica Federal, siendo que las
documentales que el promovente anexd a su Propuesta a efecto de dar cumplimiento al requisito antes
referido, fue la solicitud del registrpAe los vehiculos mencionados en el cuerpo de la citada documental
asi como el inventario de dichgg«ehiculos, documentales visibles a fojas 375 a 376 del expediente en
que se actla, las que se iben a efectos de mejor praveer en el asunto que nos ocupa:---------——
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Documentales a .las que se les otorga pleno valor probatorio en términos de lo dispuesto en los
articulos 197, 202, 203, 207, 210 y 218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria en la esfera administrativa, por disposicion del articulo 11 de ia Ley de Adquisiciones,

ctor Publico, toda vez que con las mismas se acredita lo gue en ellas
icitud de registro de los vehiculos presentados a consideracion de Ia
dad Privada de la Secretaria de Seguridad Pablica Federal, y un inventario

Arrendamientos y Servicios del
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de vehiculos, no asi la constancia que acredite que los vehiculos que se utilizaran en la prestacion del
Servicio materia de la Licitacién que nos ocupa estan registrados ante la Secrefaria de Seguridad
Publica Federal, como fue solicitado en el numeral 8.1 inciso P) subinciso 5) de la Convocatoria de la
Licitacion Publica Nacional No. 006411251-077-09, con relacion a lo establecido en el Acta de la Junta
de Aclaracién de Dudas al Contenido de la Convocatoria de la citada Licitacion, del 15 de diciembre de
2009, puesto que aunque la empresa SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A. DE
C.V. refiere que a partir de la fecha contenida en las documentales antes transcritas, esto es, 01 de
diciembre de 2009, esta registrando los vehiculos relacionados en la documental titulada INVENTARIO
DE VEHICULOS, lo cierto es que no es sino hasta que la autoridad competente contesta su solicitud

negando o concediendo el registro de diches vehiculos, cuando se esta, en caso de acceder a su -

solicitud, ante el Registro de los citados vehiculos en la Secretaria de Seguridad Puablica Federal. -———--

En este contexto, carece de eficacia juridica sus afirmaciones del inconforme en el sentido que “De fos
soportes documentales antes descritos en lineas que anteceden que infegran fa Licitacion Publica
Nacional numero 00641251-077-09 para la contratacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia que
obra en poder de la convocante, se advierte que la empresa Servicios Industriales e Institucionales,
S.A. de C.V., dio cumplimiento a lo sefialado en el NUMERAL 8.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO A
CONTRATAR , Inciso p), equipo operativo punto numero 5.- ya que se presentd la relacion del
inventario de los vehiculos que seran utilizados para la prestacion de los Servicios de Seguridad
Frivada, de los cuales se anexo ef pago de derechos, relacién y fotografias de los mismos que se
registraron, en la Direccién General de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal.”, puesto que como bien lo refiere en su escrito inicial, lo gque anexé a su Propuesta Técnica
fue el pago de derechos y la relacién de los vehiculos descritos en el inventario, lo que de ninguna
manera es el Registro ante la Secretaria de Seguridad Publica Federal de los vehiculos destinados a
la supervision del servicio requerido en el numeral 8.1 inciso P) subinciso 5) de la Convocatoria de la
Licitacion Publica Nacional No. 00641251-077-09, con relacién a lo establecido en el Acta de la Junta
de Aclaracion de Dudas al Contenido de la Convocatoria de la citada Licitacion, del 15 de diciembre de
2009, declaracién que se recoge como reconocimiento expreso de parte del inconforme que no
presentd el Registro ante la Secretaria de Seguridad Publica Federal de los vehiculos propuestos para
la supervisién del servicio requerido en la Licitacion que nos ocupa; lo anterior de conformidad cen'lo
establecido por los articulo 95 y 96 del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria en el presente procedimiento por disposicién del articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que sefialan:

“Articulo 95.- La confesion puede ser expresa o tacita: expresa, la que se hace clara y distintamente, ya al formular o
contestar la demanda, ya absolviendo posiciones, o en cualquier otro aclo del proceso; tacita, la que se presume en los casos
sefialados por la ley.”

“Articulo 96.- La confesién sélo produce efecto en lo que perjudica al que la hace; paro si la confesion es la tnica prueba
contra el absolvente, debe tomarse integramente, tanto en lo que lo favorezca como en lo que lo perjudigue.”

De donde resulta que la confesidn expresa solo perjudica al que la hace, por lo que, en el caso
concreto, se tiene que el hoy inconforme reconoce y acepta expresamente como cierto el hecho de gue
no presentd el Registro ante la Secretaria de Sequridad Pablica Federal de los vehiculos propuestos
para la supervision del servicio requerido en la Licitacién que nos ocupa y solo anexd a su Propuesta el
page de derechos ante la Dirgecion General de Seguridad Privada de la Secretaria de Seguridad
Publica Federal asi como la pélacion de los vehiculos descritos en el inventaric a efecto de abtener el
lo cual dejé de observar el cumplimiento del punto 8.1 inciso P} subinciso
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establecido en el Acté de la Junta de Aclaracién ‘de Dudas al Contenido de la Convocatoria de la citada
- Licitacion, del 15 de diciembre de 2009,

Por lo que esta Autoridad Administrativa resuelve que la empresa inconforme incumplio lo requerido por
la Convocante en el punto 8.1 inciso P) subinciso 5) de la Convocateria de la Licitacion Publica
Nacional No. 00641251-077-09, con relacion a lo establecido en el Acta de la Junta de Aclaracion de
Dudas al Contenido de la Convocatoria de la citada Licitacién, del 15 de diciembre de 2009, resultando
procedente el desechamiento que la Convocante hizo de su Propuesta Técnica en el Acta de Fallo de
la Licitacion Publica Nacional No. 00641251-077-09, del 28 de diciembre de 2010; actualizandose en fa
especie las causales de desechamiento contenidas en el punto 12 inciso A) de la Convocatoria, el que
a la letra dice:

“12. CAUSAS DE DESECHAMIENTO
Se desecharan las propuestas de los Licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos:

A} Que no cumplan con cualquiera de los requisitos o caracteristicas establecidas en esta convocatoria ¢ sus anexos, asi
como fos que se deriven del Acto de Junta de Aclaraciones y, que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia
de ia propuesta, conforme a fo previsto en e/ dffimo pérrafo def Articulo 36 de la LAASSF.

Ahora bien, y por lo que hace a las manifestaciones hechas valer por el promovente de la instancia en
el sentido de que “De los soportes documentales que integran fa Licitacion Publica Nacional nimero
00641251-077-09 para fa contratacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia que obra en poder de la
convocante, se advierte que la Empresa Avypsa Seguridad Privada, S.A. de C.V., no dio cumpliriento
a lo sefialado en el numeral 4, vifietas 1 y 5 de la pagina 10 de la convocatoria de fa Licitacion Publica
Nacional nimero 00641251-077-09 que sefiala...Puntos a los que la empresa en comento no dio
cabal cumplimiento, vy los servidores publicos...con su actuar dentro del procedimiento licitatorio
antes mencionadc violaron el contenido de los articulos 1°, 34 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico; asi como el contenido de fos articulos 31, 36, 39, 46
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico...con su
actuar los servidores publicos.. pareciera que estan a favor del participante al que se le adjudico el
fallo que es la empresa denominadi:—z AVYPSA Seguridad Privada, S.A. de C.V. lo que es contrario al
espiritu del contenido de los articulos 25, 26, 29, 36, 36 bis, 37 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, pues éste ordenamignto establece que...deben
prevalecer las mismas conidiciones para todos fos licitantes para no favorecer alguno en particular;
por ofra parte, los funcionarios...no descalificaron a la empresa AVYPSA Seguridad Privada, S.A. de
C.V. no obstante que incumplié uno de los requisitos sefialados en las bases de la convocatoria que
afecta la solvencia de la propuesta técnica de esta empresa, pues dnicamente cuenta con un
trabajador dado de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social cuando se flevd a cabo el acto de
fallo, ya que el SUA registros electronicos que presento no es que vale legalmente es el pago de las
cuotas obrero patronales de todo el personal o lo equivalente a la cantidad minima solicitada en la
convocatoria (147 elementos).”, igualmente se resuelven infundadas, toda vez que si bien es cierto la
Convocante establecio en el punto 4 quinta vifieta segundo parrafo de la Convocatoria que los
participantes deberian acreditar que todo su personal esta afiliado al Instituto Mexicano del Seguro
Social, en los siguientes términos: - :

4. REQUISITOS QUE DEBERAN CL#IPIAR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN LA LICITACION.

« Deberan cumplir con lo es gf an esta convocatoria v en los articulos 34 de fa LAASSF, 31, 36 Y 38 de su Reglamento.

P
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Proporcronar relacién de servicios que otorga-a ofras instituciones y debera documentar que todo su personal este
afiliado al IMSS, mediante LA ENTREGA DE LA RELACION DE ALTAS Y BAJAS AFIL 02 O REGISTROS
ELECTRONICOS (SUA) MINIMO POR LA CANTIDAD SOLICITADA ENLAS BASES.

También lo es que contrario a las afirmaciones del inconforme, la Convocante remitid con su Informe
Circunstanciado de Hechos las documentales que integran [a Propuesta Técnica de la empresa
AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA, S.A. DE C.V., especificamente las referidas a la Cédula de
Determinacién de Cuotas del Sistema Unico de Autedeterminacion de la empresa hoy tercero
perjudicado, 1as documentales visibles a fojas 379 a 388 de los presentes autos administrativos, con
la cual demuestra que la empresa adjudicada cumplié con lo requerido en el punto 4 quinta vifieta
segundo parrafo de la ‘Convocatoria, de la cual se desprende 152 trabajadores afiiados al Instituto
Mexicano del Seguro Social, de los cuales 5 son bajas dando un total de 147 trabajadores en activo
propuestos para prestar el servicio solicitado; documentales que se tienen por reproducidas como si a
la lefra se insertasen en cbvio de repeticiones innecesarias.

En este orden de ideas, con la Cédula de Determinacién de Cuotas del Sistema Unico de
Autodeterminacion de la empresa hoy tercero perjudicado, la Convocante demostré que la empresa
~adjudicada cumplié con lo establecido en el punto 4 quinta vifieta segundo parrafo de la Convocatoria,
esto es que todos los trabajadores propuestos para prestar el servicio requerido, estan afiliados al
Instituto Mexicano del Seguro Social. -

Igualmente y por cuanto hace a las manifestaciones del hoy inconforme al deducir que “La propuesta
técnica presentada por la empresa AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V. no cumple con el
numeral 4.2 inciso K) y L} de la Convocatoria, ya que si se foma en cuenta que tnicamente tiene
registrado ante el IMSS un solo trabajador, en el presente caso, no consta que el 100% del personal
que ocupard para la prestacion del servicio ante el IMSS (147 elementos) no estan capacitados por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, por lo que se insiste que la empresa AVYPSA, SEGURIDAD
PRIVADA S.A. DE C.V. incumplie con el numeral 4.2 inciso K) y L), por lo que los servidores publicos
del Instituto Mexicano del Seguro Social Delegacién Estatal Veracruz Sur quienes llevaron a cabo el
proceso licitatorio, no debieron aceptar la propuesia técnica y econdmica de la multicitada AVYPSA,
SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V", las mismas se resuelven infundadas, toda vez que como ha
quedado demostrado lineas anteriores, la empresa que resultd adjudicada para prestar el Servicio de
Seguridad y Vigilancia para el Régimen Ordinario e IMSS-Oportunidades, acredito con fa Cédula de
Determinacion de Cuotas de! Sistema Unico de Autodeterminacion, que tiene dados de alta en el
Instituto Mexicano del Seguro Social, a la fecha en que se llevd a cabo el Fallo de la Licitacion que nos
ocupa a los 147 elementos requeridos por la Convocante para prestar el servicio licitado, con lo cual el
motivo de inconformidad que respalda con las conclusiones a que Hega €l hoy inconforme, en el
sentido que la empresa adjudicada solo tiene un trabajador dado de alta en el Instituto Mexicano del
Seguro Social resulta que no consta gue el 100% del personal que ocupara para la prestacion del
servicio, esto es, los 147 elementos requeridos, no estan capacitados por la Secretaria del Trabajo vy
Prevision Social. Asimismo se tiene que la empresa hoy tercero perjudicado en el punto 4.2 incisos K) y
L) de la Convocatoria, en los cuales sg,solicitd io siguiente:

“4.2 Propuesta técnica.

a Propuesta Técnica Anexoitimgéb 8 (ocho), deberd contener ia siguiente documentacion:
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K} Certificado donde conste que el 100% del personal que ocupard para la prestacion del servicio, esta capacifado en cada
uno de los siguientes rubros: seguridad en instalaciones; control de accesos; combate de fuego mediante hidrantes y
extinfores, asi como seminarios y/o cursos sobre relaciones puiblicas o humanas. Formato DC-4 avalado por la Secrefaria
del Trabajo y Prevision Social '

L) Constancia expedida por los capacitadores certificados por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, que acredite que el
elemento que se ocuparé para la prestacion del servicio ha recibido curso bésico en los siguientes temas: induccion al
Servicio; sequridad en instalaciones; control de accesos; combate de fuego mediante hidratantes y extintores; seminarios y/o
cursos sobre relaciones pablicas o humanas; y utilizacién de instrumentos no letales. Por medio del formato DC-5 a
nombre del capacitador, minimo dos capacitadores.

Por lo que efecto la empresa AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V, dentro de su propuesta
exhibié para dar cumplimiento a los citados incisos el oficio de fecha 25 de noviembre de 2009 expedito
por ef Director General de Capacitacién de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en el que se
hace constar que se recibid la lista de constancias de habilidades laborales que refiere 155 constancias
expedidas a los trabajadores capacitados y se acusa recibo del formato DC-4, asi como la Lista de
Habilidades Laborales Formato DC-4, documentos que cbran visibles a fojas 393 a la 406 del
expediente en el que se actla, por lo que se tiene que la empresa tercero perjudicada dio cumplimiento
a lo requerido en el punto 4.2 inciso K) de la Convocatoria, asimismo dicha empresa presentd dos

constancias exiedidas ior la Secretaria del Trabajo y Prevision -Social, en las que se acredita a
y a I oo

capacitadores externos, asi como formatos DC-5, documentos que obran visibles a fojas 407 a la 435
del expediente en el que se actla, por fo que se tiene que la empresa tercero perjudicada dio
cumplimiento a lo requerido en el punto 4.2 inciso L) de la Convocatoria.

Por io antes expuesio y toda vez que la Convocante demostré con los” elementos de prueba
pertinentes,- que la empresa AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE CV. cumplié integra y
cabalmente con los requisitos cuestionado por el inconforme en su escrito inicial, se tiene que la
Convocante ajustd su actuacion a los Criterios de Evaluacion y Adjudicacion contenidos en los puntos
10 vy 10.1 de la Convocatoria de la Licitacion de mérito, los cuales a la letra establecen: —-----—--—--——-

10. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

Los criferios que aplicaran el érea solicifante y/o técnica para evaluar Ias proposiciones, se basardn en la informacion
documental presentada por los licitantes conforme al Anexo Namero 2 (dos), el cual forma parte de la presente convocatoria,
observando para eflo lo previsto en el articuio 36 en lo relativo al criterio binario y 36 Bis, fraccion I, de la LAASSP.

La evaluacion se realizara comparando enfre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas explicitamente por los
licitantes.

No seran objefo de evaluacion, las condiciones establecidas por fa convocante, que lengan como proposito facilitar la
presentacion de las proposiciones y agilizar los actos de Ia licitacion, asi como cualquier ofro requisito cuyo incumplimiento, por
sf mismo, no afecte la solvencia de fas propuestas.

En traténdose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad con io previsto en el
articulo 30, penditimo parrafo del Reglamento de la LAASSFE, se verfficara que dichos documentos cumplan con 10s requisifos
 soficitados.

10.1 Evaluacion de las proposiciones técnicas.

Cori fundamento en lo dispuesto por el amcu 36, de la LAASSF, se procedera a evaluar al menos técnicamente a las dos
proposiciones cuyo precic resulte ser o, de no resultar éstas solventes, se procedera & fa. evaluacion de fas gue les
sigan en precio.

Para efeclos de la evaluacion,

.’7v£

an en consideracion los criterios siguientes:

e
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* Se verificard que incluyan ia informacion, los documenios y fos requisitos solicitados en ef numeral cualro de esta
convocatoria. ' ) .
- Se verificara documentalmente que el servicio ofertado, cumpla con las especificaciones técnicas y requisitos solicitados

en esta convocalorfa, asi como con aguellos que resulten de la junta de aclaraciones.

. Se verificara la congruencia de los catalogos e instructivos que presenten los licitantes con fo ofertado en fa propuesta
fécnica. ' , ] .

. En general, el cumplimiento de las propuéstas conforme a los requisitos establecidos en esta convocatoria.

1 a5 Delegaciones a través de la Oficina de Seguridad y Resguardo de Inmuebles Delegaciopal, son los responsables de flevar a
cabo la Evaluacion Técnica (mediante fa visita fisica a fas instalaciones de la empresa), de la Propuesta Tecnica que presentan
las empresas participantes en fodos los procesos, de conformidad con el Anexo niimero 17 (diecisiete). En caso de que los
licitantes que participan en la convocaloria, tengan su sede en el Distrifo Federal y Area Metropolitana, fa Coordinacion Técnica
de Seguridad y Resquardo de Inmuebles, brindard el apayo para llevar a cabo dicha evaluacion.

En las UMAE 'S; Ia Evaluacion Técnica la realizara ef Jefe de Conservacion y Servicios Generales y la Coordinacion Técnica de
Seguridad y Resguardo de Inmuebles.

Bajo este contexto y toda vez que la Convocante demostro con los elementos de prueba pertinentes
que la empresa adjudicada con el contrato para prestar el Servicio de Seguridad y Vigilancia para el
Régimen Ordinario e IMSS-Oportunidades en la Licitacidn que nos ocupa, ajusto su proceder a lo
establecido en los articulos 36 y 36 bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, fos que a la tetra dicen:

“Articulo 36. Las dependencias y enlidades para la evaluacion de las proposiciones deberan utilizar ef criterio
indicado en la convocatoria a la licitacion. .

En todos los casos las convocantes deberan verificar gue las proposiciones cumplan con los requisitos solicitados
en la convocatoria a la licitacion; la utilizacién del criterio de evaluacion binario, mediante el cual sélo se adjudica
a quien cumpla los requisitos establecidos por la convocante y oferfe el precio mas bajo, sera aplicable cuando no
sea posible utilizar los criterios de puntos y porcentajes o de costo beneficio. En este supuesto, la convocante
evaluara al menos las dos proposiciones cuyo precio resulle ser mas bajo; de no resultar éstas solventes, se
evaluaran las que les sigan en precio.

Cuando las dependencias y entidades requieran obtener bienes, arrendamientos o servicios que conlteven el uso
de caracteristicas de afta especialidad técnica o de innovacion tecnologia, deberan utilizar el criterio de
evaluacion de puntos y porceritajes o de costo beneficio.

L as condiciones que tengan como proposito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion
e los actos de fa licitacion, asi como cualguier otro requisito cuya incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en
su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no serdn objeto de evaluacion, y se fendran por no
establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o requisitos no sera
motivo para desechar sus proposiciones.

Entre los requisifos cuyo incumplimienfo no afecta la solvencia de fa proposicion, se consideraran: el proponer un
plazo de entrega menar al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de convenir a la convocante pudiera
aceptarse; el omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica
o econdmica; el no observar los formatos establecidos, si se proporciona de manera clara la informacion
requerida; y el no observar requisitos que carezcan de funidamento legal o cualquier ofre que no tenga por objeto
determinar objetivamente la solvencia de la proposicion presentada. En ningn caso la convocante ¢ los licitantes
podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas.”

“Articulo 36 Bis. Una vez hegHa |
oferfa resulte solvente, porgfie

valuacién de las proposiciones, el confrafo se adjudicara al licilante cuya
mple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
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convocatoria a fa licitacion, y por fanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas ,
en su caso:

I, La proposicion haya obtenido el mejor resultado en la evaluacion combinada de puntos v porcentajes, o bien, de
costo beneficio;

Il. De no haberse utilizado las modalidades mencionadas en la fraccion anterior, fa proposicion hubiera ofertado el
precio mas bajo, siempre y cuando éste resulfe conveniente. Los precios ofertados que se encuentren por debajo
del precic conveniente, podran ser desechados por la convocante, y

Iil. A quien oferte el précio mas bajo que resulfe del uso de fa modalidad de oferfas subsecuentes de descuentos
siempre y cuando la proposicién resulte solvente técnica y econdmicamente.

Fara los casos sefialados en las fracciones | y If de este arficulo, en caso de existir igualdad de condiciones, se
dara preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequerias y medianas empresas nacionales.

De subsistir el empate entre las personas del sector seflalado, ja adjudicacion se efectuara a favor del licitante que
resulte ganador del sorfeo que se realice en términos del Reglamento de esta Ley. En las licitaciones publicas que
cuenten con'la participacion de un testigo social, éste invariablemente debera ser invitado al mismo. Iguaimente
sera convocado un representante del drgano interno de controf de Ja dependencia o entidad de que se frafe.

Establecido lo anterior, se colige que la Convocante al haber adjudicado el contrato para prestar el
Servicio de Seguridad y Vigilancia para el Régimen Ordinario e IMSS-Oportunidades a la empresa
AVYPSA SEGURIDAD PRIVADA S.A. DE C.V,, en el Acto de Fallo de la Licitacion Publica Nacional No.
00641251-077-09, de fecha 28 de diciembre de 2010, se encuentra ajustado al contenido de la
Convocatoria de ia Licitacion Pablica Nacional No. 00641251-077-09, asi como a la normatividad que
rige la Materia, cumpliendo con los principios de imparcialidad, eficacia y eficiencia, legalidad y
seguridad juridica consagradas en nuestra Carta Magna; en este orden de ideas se concluye que la
Convocante garantizé al Estado las mejores condiciones de contratacion disponibles en cuanto a
precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 26 parrafo
quinto de su Ley Reglamentaria aplicable al ¢caso, que establecen:

“Articufo 134.- as adguisiciones, arrendamientos y enajenaciones de fodo tipe de bienes, prestacion de servicios de
cualguier naturaleza y la contratacion de obra que realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través de licitaciones pablicas
mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones solventes en sobre cerrado, que serg abierfo
publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanito a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad y demas circunstancias pertinentes.”

“Articulo 26.- ...

Las adquisiciones, arrendamientcs y servicios se aoj"'udicarén, por regla general, a través de licitaciones publicas, mediante
convocatoria publica, para que libremente se presenten proposiciones, solvenfes en sobre cerrado, que sera abierto
publicamente, a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamienio,
oportunidad, crecimiento economico, generacion de empleo, eficiencia energética, uso responsable del agua, opfimizacion y uso
sustentable de los recursos, asi como la proteccion al medio ambiente y demas circunstancias pertinentes, de acuerdo con lo que
establece la presente Ley.” '

Resulta innecesario entrar al estudio de los demas motivos de inconformidad que hace valer el
inconforme en su escrito inicial, toda vez que los mismos estan encaminados a demostrar que el Area
Convocante contravine la normatividadAue rige la materia al desechar su propuesta, sin embargo, en
el caso que nos ocupa, ha qued valorado y analizado en el Considerando V de la presente
Resolucién, que el inconform mplid con lo requerido en la Convocatoria de la Licitacion que nos
ocupa, por lo que resultg edente el desechamiento de su Propuesta, ya que adn y cuando
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resultara fundado algiin motivo de inconformidad no analizado en la presente resolucion, en nada
favoreceria al inconforme, puesto que no cambiaria el sentido, ya que no puede ser sujeta de
adjudicacion, al incumplir con uno de los requisitos establecidos en el punto 8.1 inciso P} subinciso 5)
de la Convocatoria de la Licitacion que nos ocupa, con relacion a lo establecido en el Acta de la Junta
de Aclaracién de Dudas al Contenido.de la Convocatoria; sirve de apoyo a lo anterior a contrario
sensu la jurisprudencia de la Suprema Corté de Justicia de 1a Nacion, No. 440, visible a fojas 775 del
Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1988, Segunda Parte, Salas y Tesis Comurnes,
Volumen Il, bajo e! rubro; -----=

“CONCEPTOS DE VIOLACION. CUANDO SU ESTUDIO ES INNECESARIO.- Si en el amparo que se concede por uno de fos
capitulos de gueja, trae como consecuencia que se nufifiquen los otros aclos que se reclaman, s inutil decidir sobre ésfos.”

Resulta-igualm'ente de sustento a lo anterior, a contrario sensu la Tesis Jurisprudencial visible en la
Pagina 459 del Apéndice al Semanario Judicial de 1a Federacion, Compilacion 1917-1985, Tomo VI,
Materia Coman, que en los términos siguientes refiere:

“CONCEPTO DE VIOLACION FUNDADO. HACE INNECESARIO EL ESTUDIO DE LOS DEMAS.- Cuando el amparo se va a
conceder al considerarse uno de lfos conceplos de violacion, lo que va a lraer como consecuencia que queds sin efecto Ja
resolucion que constituye ef acto reclamado, es innecesario hacer el estudio de los demés conceplos de violacion expresados
por la quejosa y que tienden al fondo de la cuestidn propuesta, porque los mismos serdn objeto del estudio que realice la
autoridad responsabie al emitir ef nuevo fallo en cumplimiento de la ejecutoria, ya que de hacerlo la potestad federal, se
sustifuiria a la responsable, siendo que dicho analisis corresponde a la misma al haber reasumido jurisdicciones.

Asimismo, por cuanto hace a los alegatos manifestados por la empresa inconforme en su escrito de

fecha 18 de febrero de 2010, fueron considerados, sin‘embargo, en nada cambian el sentido en que -

se emite la presente Resclucion, puesto que como fue analizado en el Considerando V, fue
acreditado el incumplimiento en que incurrid la empresa hoy inconforme con lo cual de ninguna
manera seria susceptible de ser adjudicada en Ia licitacién que nos ocupa. s

Por lo expuesto, fundado y motivado, con los preceptos juridicos invocados, es de resolverse y se: —---——---=

RESUELVE

PRIMERO.- La empresa inconforme no acreditd los extremos de su accion y el Area Convocante justifico

sus excepciones y defensas hechas valer.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico, y de acuerdo a lo analizado y valorado en los Considerandos V y
VI de la presente Resolucion, esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Mexicano del Seguro Social, determina infundados los motivos de
inconformidad expuestos en el escrito interpuesto por el C. ABELARDO PEREZ VAZQUEZ,
Representante Legal de [a empresa SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A.
DE C.V,, contra actos de Ia Coerdinacion de Abastecimiento y Equipamiento de la Delegacion
Regional en Veracruz Sur del citado Instituto, derivados de la Licitacion Publica Nacional No.
00641251-077-09, celebrada p la Contratacién de el Servicio de Seguridad y Vigilancia
para el Régimen Ordinario e S-Oportunidades.

PN
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TERCERO.- La presente Resolucion puede ser impugnada por el hoy inconforme, y por el tercero
perjudicado, en. términos del articulo 74 (ltimo parrafo de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, adicionada y reformada por Decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de mayo de 2009, mediante el recurso de Revision
que establece el Titulo Sexto, Capltulo primero, de la Ley Federal de Procedimiento
Admlnlstratwo

CUARTO.- Archivese en estos términos el expediente en gque se actia, como asunto total y
definitivamente concluido para todos los efectos legales a que haya lu

o de Control en el Instituto

Asi lo resolvié y firma el Titular det Area de Responsabilidades da/(')rgano
g

Mexicano del Seguro Social.- NOTIFIQUESE.

LIC. EDJJARDO J. VIESCA DE LA GARZA

PARA: C. ABELARDO PEREZ VAZQUEZ.- RERRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA SERVICIOS INDUSTRIALES E INSTITUCIONALES, S.A DE
C.V., CALZADA DE TLALPAN No. 498 DEPTO 301, COLOMWIA VIADUCTO PIEDAD, ENTRE SANTAANITA Y CORUNA, C.P. 68200, MEXtCO
DISTRITO FEDERAL.Personas Autorizadas:

C. JAVIER ARTEAGA CASTANON - REPRESENTAMTE LEGAL DE LA EMPRESA AVYPSA, SEGURIDAD PRIVADA, S.A DE CV.- CALLE
MIGUEL FERNANDO LOPEZ PORTILLO NUM. 33)/INT 101, COLON:A ESCUADRGN 201, DELEGACION IZTAPALAPA, MEXICO, D.F., C.P.
09060, TEL: 5581 3846. CORREC ELECTRONICQ_

LIC. MAGDALENA LEAL GONZALEZ.- TITULAR DE LA COCRDINACION DE ABASTECIMIENTC Y EQUIPAMIENTO DE LA DELEGACION
REGIONAL EN VERACRUZ SUR DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL; CALLE SUR 16 NC. 278, COL. CENTROQ, C.P. 94300,
ORIZABA, VER., TEL/FAX: 01 272 725 59 91.

LIC. CESAR MORA EGUIARTE.- TITULAR DE LA COORDINACION DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION. Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURQ SQGIAL.- DURANGD
No. 281, COL. ROMA, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06700, MEXICO, D.F.- TELS.- 55-53-58,87 y 57-26-17-00 EXT. 11732

G.C.P. LIC. LORENZC MARTINEZ GARZA.- TITULAR DE LA DIRECCION DE ADMINISTRAGION Y EVALUACION DE DELEGACIONES DEL
II\’I‘I\ISLIESTO MEXICANC DEL SEGURO SOCIAL.- REFORMA No. 476, 8 PISO, COL. JUAREZ, DELEGACION CUAUHTEMOC, C.P. 06698,
D.F.

DR. MIGUEL ANGEL LLERA BELLO.- TITULAR DE LA DELEGACION REGIONAL EN VERACRUZ SUR DEL INSTITUTO MEXICANG DEL
SEGURQ SOCIAL.- PONIENTE 7 NQ. 1350, COL. CENTRO, C.P. 84300, ORIZABA, VER.- TEL. 20928, FAX 27829.

TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA DE SERVICIOS MEDICOS DEL ORGANQ INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTG MEXICANC DEL
SEGURO SOCIAL.- PARA SU CONOCIMIENTO ¥ EFECTO PROCEDENTES.

C.P. SERGIQ SANTANA FUENTES.- TITULAR DEL AREA DE AUDITORIA, QUEJAS Y RESPONSABILIDADES DE ESTE ORGANQ INTERNG
y GNTROL EN EL INSTITUTO MEXICANQ DEL SEGURQ SQCIALEN EL ESTADQ DE VERACRUZ DELEGACION SUR.






