ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

AREADERESPONSAmLmADES

EXP. ADMVO. 1-003/2010

SECRETARWA DE LA FUNGCION PUBLICA

México, Distrito Federal, a dieciocho de agosto de dos mil once.

Visto para resolver el escrito de Inconformidad, de fecha 10 de marzo de 2010, suscrito por el
C. OMAR CASTILLO COBIAN, Apoderado Legal de la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V,,
recibido en este Organo Interno de Control el mismo dia, en contra de la Convocatoria y Junta
de Aclaraciones de fecha 2 de marzo de 2010, de la Licitacién Publica Presencial Nacional
numero 11151 003 003 10 relativa a “Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia € Internet
para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia”. TR

..........

RESULTANDO

1.- Que con fecha 10 de marzo de 2010, el C. OMAR CASTILLO COBIAN, Apoderado Legal
de la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., presento escrito constante de 31 fojas mediante el
cual expuso Sus argumentos de inconformidad en contra de la Convocatoria y Junta de
Aclaraciones de fecha 2 de marzo de 2010, de la Licitacion Publica Presencial Nacional
numero 11151 003 003 10 relativa a “Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Internet
para el Instituto Nacional de Antropologia & Historia”, los cuales por economia procedimental y
en obvio de repeticiones innecesarias se tienen por reproducidos en todas y cada una de sus
partes, como si a la letra se inseraran, asimismo, adjunté la documentacion soporteé
respectiva (Fojas 1 - 132). -

2.- Con fecha 12 de marzo de 2010, esta Area de Responsabilidades, admitio a tramite la
Inconformidad ordenando correr traslado con copia simple del citado escrito a la convocante,
para que de conformidad con el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, en un plazo de 2 dias habiles, informe el monto presupuestal
asignado para la contratacion de gue S€ trata, acompanado del oficio de autorizacion
correspondiente, fechas y horarios en que Sé llevaron @ cabo cada una de las etapas del
evento concursal en el proceso licitatorio de referencia, asi mismo, se e requirio un informe
circunstanciado dentro del término de 6 dias habiles siguientes, respecto de lo manifestado
por la inconiorme, emitiendo —astaautonidad  para tales efectos el oficio numero

11/010/DRQ/0527/2010 de esa misma fecha. (Fojas 133 - 135, 139 - 140).

3.- Mediante oficio No. 11/010/DRQ/0526/2010 de fecha 12 de marzé de 2010, esta autoridad

administrativa, notificé al Apoderado Legal de la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V,, se
admitio a tramite su escrito de inconformidad iniciandose &l procedimiento adn}'cétgr%

correspondiente (Fojas 136 - 138). 7 /

4.- Mediante proveido del 19 de marzo de 2010, se acordd la recepcion dei’/pﬁcio'ﬁUmero
CNRMS/0747/10, con €l cual el Director de Recursos Materiales Y Servicios,??ra'usencia del
Coordinador Nacional de Recursos Materiales Y Servicios del Institgto Nacional de
Antropologia e Historia, informo el origen de los recursos economicos d}e}syz\dos. las fechas ¥
horarios en que se llevaron a cabo las etapas del proceso licitatorio (Fojag/ 141 - 144),—=mm—n

/
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5.- Con fecha 25 de marzo de 2010, el area convocante remitié el similar namero
CNRMS/0816/10, con el cual rindi6 el informe requerido por esta Area de Responsabilidades,
en su similar 11/010/DRQ/0527/2010, acordandose su recepcion con proveido de fecha 26 de
marzo del aio en curso (Fojas 147 - 165).

6.- Mediante oficio 11/010DRQ/0605/2010 del 29 de marzo de 2010, el Titular del Area de
Responsabilidades notifico a la empresa OPERBES, S.A. DE C.V, de la inconformidad
promovida por la empresa AXTEL, S.AB. DE C.V.,, para que en su caracter de tercera
interesada en un término de 6 dias habiles siguientes a la recepcion del oficio
correspondiente, manifestara lo que a sus intereses conviniera, de conformidad con el articulo
71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (Foja 169).-—-==

7.- Con relacion a la peticién de la inconforme para que se decretara la suspension de los
actos derivados del procedimiento de contratacion de mérito, esta autoridad administrativa
acordé mediante proveido del 12 de abril del afo en curso, que &l otorgamiento de la medida
cautelar solicitada por la empresa inconforme, puede ocasionar un perjuicio al interés social,
en virtud de que el objeto de la licitacion pUblica impugnada es “Servicio de Telefonia Local,
Larga Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia", lo cual es
indispensable para la promocion y difusién de las materias y actividades que son de su—
competencia, es decir, s una via de comunicacion que agiliza y difunde los servicios que

presta el Instituto (Fojas 177 — 180).

8.- Con fecha 16 de abril del 2010, esta Area de Responsabilidades acord6 la recepcion del
escrito de fecha 13 del mismo mes y ano, mediante el cual el C. DIEGO PANI VILLALOBOS,
Representante Legal de las empresas OPERBES, S.A. DE C.V., y BESTPHONE, S.A. DE
C.V., en su caracter de tercera interesada, manifesto lo que a su derecho convino respecto
del procedimiento que nos ocupa (Fojas 190 - 369).

9.- Mediante proveido del 19 de abril del 2010, esta autoridad admitio las pruebas
documentales, y presuncional legal y humana ofrecidas por la inconforme, convocante Y
tercera interesada, asi como la instrumental de actuaciones ofrecida por la accionante y
tercera interesada; y respecto de la prueba pericial en materia de telecomunicaciones,
ofrecida por la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., en su escrito de inconformidad, asimismo,
se previno a la inconforme para que propusiera al perito tercero para el caso de desagderdo;
emitiéndose para tales efectos el diverso 11/010/DRQ/0778/2010 de esa misma fegHa (Fojas”
369 — 372 y 379 - 381). /

10.- Con proveido del 29 de abril de 2010, esta Area de Responsabilidades
admitida la prueba pericial ofrecida por la accionante, ordenandose corr
empresas OPERBES, S.A. DE C.V., y BESTPHONE, S.A. DE C.V., para

de tercera interesada nombrara perito de su parte, adicionara el cuestionaf

& en su caracter
, y manifestara su %

> ()
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conformidad o desacuerdo con el perito propuesto por la inconforme; emitiéndose para tales
efectos el oficio 11/010/DRQ/0874/2010 de esa misma fecha (Fojas 391 -393).-—————sm====-

11.- Mediante escritos de fechas 5 y 10 de mayo de 2010, el Representante Legal de las
empresas OPERBES, S.A. DE C.V., y BESTPHONE, S.A. DE C.V,, en su caracter de tercero
interesado, promovid incidente de recusacion en contra del perito tercero propuesto por
AXTEL, S.A.B. DE C.V., asi como del perito designado por dicha empresa para el desahogo
de la prueba pericial en materia de telecomunicaciones, asi mismo, senald perito de su parte;
acordando esta autoridad administrativa mediante proveido del 18 de mayo del ano en curso,
desechar por improcedente el incidente de recusacion hecho valer por la tercera interesada,
con fundamento en el articulo 57 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria a la normatividad de la materia, en virtud de que el articulo 156 del Cddigo en cita,
establece que para efecto de que el perito tercero en discordia pueda ser recusado por las
partes, este debe ser nombrado por la autoridad, hipétesis normativa que no se surte en la
especie, en razon de que esta autoridad no ha designado ni efectuado nombramiento de
perito tercero alguno, asi mismo, respecto al perito nombrado y designado por la inconforme
para el desahogo de la prueba pericial en materia de telecomunicaciones se precisé que el
citado articulo, sélo es aplicable para recusar al perito tercero nombrado por la autoridad, no
asi a los peritos particulares designados por las partes en controversia; y toda vez que se
tuvo por designado perito por parte de la tercera interesada, se les requirid mediante oficios
nGmeros 11/010/982/2010 y 11/0140/983/2010 ambos de fecha 18 de mayo de 2010, que
presentaran a los ING. EDGARD MAURICIO VALDEZ CHONG, perito de AXTEL, S.A.B. DE
C.V., y al ING. FERNANDO JIMENEZ ARCE, perito de OPERBES, S.A. DE C.V. y
BESTPHONE, S.A. DE C.V., reservandose esta autoridad administrativa el derecho de
nombrar de oficio perito tercero (Fojas 417 — 428).

12.- Con fecha 24 de mayo del afio en curso, se presentaron en las oficinas del Area de
Responsabilidades, los Ingenieros Edgard Mauricio Valdéz Chong y Fernando Jiménez Arce
para tomar protesta del cargo de perito que les fue conferido por parte de las empresas
AXTEL, S.A.B. DE C.V., en su calidad de inconforme y OPERBES, S.A. DE C.V. Y
BESTPHONE, S.A. DE C.V., como tercera interesada, respectivamente (Fojas 430 — 435).———

13.- EI 7 de junio del 2010, el Ing. Fernando Jiménez Arce se presento en las ocupa el Area
de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Antropologia e
Historia, en su calidad de perito en materia de Telecomunicaciones, ofrecido por la e a
OPERBES, S.A. DE C.V., Y BESTPHONE, S.A. DE C.V., a efecto de ratificar el coye%m
su dictamen pericial el cual fue presentado ese mismo dia (Fojas 444 — 451). =

rgano

14.- Asimismo, con fecha 7 de junio de 2010, se recibié en la Oficialia de Parte.
Interno de Control en el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, el dictafngn emitido por
el Ing. Edgar Mauricio Valdez Ghong en su calidad de perito materia de

Telecomunicaciones a cargo de la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., pordg¢’que con fecha 8

o
o
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de ese mismo mes y ano, esta autoridad administrativa previno al perito en cita para que se
presentara ante este organo fiscalizador y ratificara el contenido del dictamen pericial rendido,
prevencion que fue desahogada el 16 de junio del 2010 (Fojas 452 — 457, 458 — 459 y 462).—

15.- Mediante oficio nimero 11/010/DRQ/1141/2010 del 2 de junio del 2010, esta Area de
Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto Nacional de Antropologia €
Historia, solicitd a la Direccion General de la Coordinacion de Servicios Periciales de la
Procuraduria General de la Republica, su apoyo para que designe de conformidad con el
articulo 147 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, un perito que fungira para
dirimir la controversia planteada en los dictamenes periciales rendidos por la inconforme y la
tercera interesada (Fojas 441).

En respuesta el Director Ejecutivo de Ingenierias y Especialidades Médicas de la Procuraduria
General de la Republica inform¢ a esta autoridad administrativa que se designo al Ing. Sergio
Enrique Rodriguez Benitez, perito en materia de Comunicaciones y electrénica, quién con
fecha 29 de julio del 2010, rindi6 el dictamen pericial solicitado por esta Area de
Responsabilidades (Fojas 464 y 493 a 501).

16.- Mediante proveido de—30 de julio de 2010, esta autoridad administrativa ordend con
fundamento en el articulo 72 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, poner las actuaciones.a disposicion de la inconforme y tercera interesada, a
efecto de que formularan sus alegatos, los cuales serian considerados por esta autoridad
administrativa al dictar la resolucion (Foja 502).

17.- Con fecha 3 de agosto del 2010, se acordo la recepcion del memorandum datado el 2 del
mismo mes y ano, en el cual la Subdirectora de lo Contencioso de esta Area de
Responsabilidades informé que se recibio en este C)rgano interno de Control sentencia
interlocutoria de juicio de amparo con nimero de expediente 1137/2010 relacionada con la
empresa BESTPHONE, S.A. DE C.V., Y OPERBES, S.A. DE C.V., en la cual el Juzgado
Duodécimo de Distrito en Materia Administrativa en el Distrito Federal, le concedio la
suspension definitiva, para que las autoridades responsables continien con €l procedimiento
de Inconformidad hasta ponerlo en €stado de resolucion, absteniéndose de emitir W
respectivo hasta en tanto se resuelva el juicio de amparo (Fojas 509 -512). ,

18.- Con acuerdo de fecha 13 de agosto de 2010, este 6rgano fiscalizador acordo tener por
recibidos los escritos de fechas 5 y 10 del mismo mes y afio, mediante los cuales la empresas
tercera interesada e inconforme, respectivamente, presentaron sus alegatos (Ijbjas 517 — 526
y 529 — 535). A ce—

19.- El 15 de julio del 2011 se recibié el oficio numero J36980 de fecha 17 del mes y afo en
curso, mediante el cual la Secretaria del Juzgado Decimosegundo de-Distrito en materia
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Administrativa en el Distrito Federal, hace del conocimiento a esta autoridad administrativa
que en la resolucion dictada en el toca R.A. 59/2011, se determind lo siguiente: “Primero. Se
confirma la sentencia recurrida; Segundo.- Se sobresee en el presente juicio de garantias, por
los actos y en los términos a’que se refiere el considerando quinto de la sentencia recurrida
que se revisa”; agregando copia simple de la sentencia de fecha 16 de junio de 2011 (Fojas
540 -603).

20.- Mediante acuerdo de fecha 29 de julio de 2011, se proveyo el cierre de instruccion
correspondiente, no quedando pendiente diligencia alguna que practicar, turnandose los autos
para que dentro del término de ley se dicte la resolucion que conforme a derecho proceda,
misma que ahora se pronuncia conforme a los siguientes:

CONSIDERANDO

.- Con fundamento en los articulos 1, 2 fraccién |, 37, fraccion XVIy 38 de la Ley Organica de
la Administracién Publica Federal; asi como 1, 2, fraccion Ill, 11, 65, 66 y 73 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 45, 46 fraccion [V y 51 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica 1, 2, 3, apartado D y 80 fraccion |,
punto 4 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; y los articulos cuarto y
quinto del Acuerdo porel que se adscriben organicamente las unidades administrativas de la
Secretaria de la Funcién Publica y se establece la subordinacion jerarquica de servidores
publicos previstos en su Reglamento Interior, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
29 de mayo de 2009, el Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control
en el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, es competente para conocer y resolver el
presente asunto.

I.- La materia del presente asunto se constrife en determinar si como lo afirma AXTEL,
S.A.B. DE C.V., en su escrito de inconformidad la Convocatoria y Junta de Aclaraciones de 2
de marzo de 2010 adolecen de legalidad, toda vez que no garantizan los principios de
concurrencia, igualdad y honradez, al limitar la libre participacion de los probables
proveedores.

Es importante aclarar que la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., hoy inconforme, en su escrito
de fecha 10 de marzo de 2010, en su apartado numero | realizo un analisis de los requist
que la autoridad demandada debia cumplir para emitir un acto legal, sin precisar de manera

alguna en este apartado que acto especifico le acusé agravio por la omision/de estos ,

requisitos, por lo que resulta un agravio insuficiente para efectos de atacar de manera cla;afy’
precisa los actos en que incurrid la convocante y que en Su caso, le pudi/efa causar un
afectacion juridica. #== -

Por lo que hace a los puntos Il y lll del escrito en cita, la inconforme manifestg/lo siguiente:-----
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Il.- "Los Actos Impugnados” son ilegales en virtud de gue su contenido limita la libre participacion de los
probables proveedores, violentando lo ordenado por &l articulo 29 de la “Ley de Adguisiciones” que preve,
en la parte que nos ocupa, (se transcribe).

Asimismo, violenta directamente los principios que regulan los procedimientos de contrataciones
gubernamentales consagrados en el articulo 134 Conslilucional, que establece lo siguiente (se

transcribe).

Y lo sefialado por el Poder Judicial Federal, que en lesis jurisprudencial puntualiza los principios que
regulan los procedimientos licitatorios al amparo del citado articulo constitucional, mismas que se ubican
bajo los registros 171 993 y 210,243, de los que $& advierte que en las convocatorias se deben garantizar
en fodo momento el cumplimiento & los principios de concurrencia, igualdad y honradez -s«=--—--=- R

Lo anterior es asi en virtud de que, por las caracleristicas del servicio licitado, que requiere de la
implementacion de una infraestructura para su debido funcionamiento, en especial de accesos locales, el
requisito de que la prestacion del servicio inicie el dia 13 de marzo de 2010, tomando en cuenta que el
fallo adjudicatorio se emitira el dia 11 de marzo del mismo afio, es imposible de cum plir, salvo para el
proveedor actual del servicio licitado.

Incluso, se debe considerar que la propia convecante prohibié a los licitantes la posibilidad de
subcontratar los servicios objeto de la licitacion, al establecer en la convocatoria tal impedimento y
reiterarlo en la junta de aclaraciones, circunstancia que implica que los probables proveedores distintos al
actual, gueden imposibilitados a convenir la continuidad del servicio en tanto Hevan a cabo la
implementacion del servicio, es decir, no se les permite subcontratar al proveeder actual en tanto se
instala el servicio con infraestructura propia.

En ese orden de ideas, se advierte que &l plazo fijado por ‘La Convocante” limita la libre participacién de
los probables proveedores, toda vez que Unicamente &l aclual proveedor del servicio licitado pueds
cumplir con tal requisito en virtud de gue no requiere implementar el servicio, siendo imposible para
cualquier otro participante cumplir con el mismo, actualizandose la prohibicion prevista en el articulo 28
de la "Ley de Adquisiciones”.

Asimismo, en el acto de junta de aclaraciones los licitantes formularen, en la parte gue nos ocupa, las
siguientes preguntas, de las que se reproducen asimismo las respuestas correspondientes:-—---sss==-==a=s

TELEFONOS DE MEXICO, S. A.B.DEC. V.
22.- P4gina 22 Contratacién de servicios de telefonia local, larga distancia & internet/aspectos generales
que resultan aplicables a todos los servicios. solicitamos a la convocanie permita subcontratar a otras
compaiiias que ofrezcan el servicio de mantenimiento en particular a los conmutadores |P propiedad de
la dependencia, permitiendo asl no limitar la participacién.
R: En caso de requerirse, se recomienda referirse al apartado de propuestas conjuntas de esta
convocatoria
48.- Tiempo de implementacién. Considerando que ! tiempo de implementacién de los servicios gg’'de 6
a 8 semanas, solicitamos a la convocante nos confirme de cusnto tiempo a partir de la fecha dg'fallo se
dispone para la entrega de los servicios. 5

R: La vigencia del servicio sera a partir del 13 de marzo del afio en curso.

58.- Conforme a las respuestas a preguntas anteriores es correcto considerar que la fecha /dé vigepcia del
contrato es a partir del 13 de marzo de 2010 y que |a fecha en que deberan estar funcienahdo-y operando
los servicios objeto de esta licitacién es también del 13 de marzo de 20107. 4" o=

R: Es correcta su apreciacion. - ’/
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59.- De ser afirmativa la respuesta solicitamos a la convocante se asiente en el acta que Teléfonos de
México, S. A. B. de C. V. no esta de acuerdo en que se proporcione (nicamente dos dlas para la entrega
de los servicios,
R: Se atiende lo solicitado por el licitante.
AXTEL S.A.B.DEC. V.
1. Numeral lll *Requisitos y documentos que deben presentar quienes deseen participar en |a licitacion™
Documentacion Legal y Administrativa, inciso F), pagina 2, en relacion con el anexo 6, pagina 32. Se
solicita a la convocante se sirva considerar que, por la naturaleza del servicio licitado, es indispensable
que ciertos elementos del mismo sean subcontratados, por lo que &s viable que el participante
subconirate parte de los bienes © servicios, tomando en cuenta que (ifla subcontratacién no esta
prohibida en la normatividad de la materia, (iijque el licitante sera el Unico responsable ante la
convocante y (iiijque la prohibicion establecida en e Ultimo pérrafo en el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se refiere Unicamente a |a Cesién de los
derechos y obligaciones que se deriven de los contratos. En ese sentido |a subcontratacion no se puede
considerar una Cesion de Derechos, toda vez gue de conformidad con la legislacién de la materia, lo
sfectos juridicos de una cesion es \a transmision definitiva a un tercero del derecho de un acreedor frente
a su deudor situacién que no se actualiza en la figura de la subcontratacion, toda vez que, al proveedor
en ningin momento ransmite en forma definiliva sus derechos u obligaciones, por el contrario, el
proveedor en todo momento es el inico responsable frente a |a convocante. Asimismo, cabe sefalar que
de conformidad con lo establecido en el Capltulo |V, Seccién Primera de la Ley Federal de
Telecomunicacienes, resulta valido que los concesionarios subcontraten entre si diversos componentes
relacionados con la red publica de telecomunicaciones para poder prestar sus servicios, por fo que la
figura de la subcontratacion  resulta indispensable para la prestaciéon de los servicios de
telacomunicaciones licitados. — -
R: Atendida en la pregunta 22 de TELEFONOS DE MEXICO, S. A.B.DEC. V.
8. En referencia a la entrega de los servicios. Se solicita amablemente a la convocante ampliar las fechas
para la entrega de los mismos a cuando menos cuatrc semanas, ya que por tiempas en dos dias mi
representada de resultar adjudicada se encuentre im posibilitada de entregar dichos servicios.—==
R: No se acepta su propuesta.
g.- De no ser aceptada la peticion, solicitamos a |la convecante amablemente que quede acentada en el
acta que no estamos de acuerdo con la respuesta, ya que se est4 beneficiando al proveedor actual.-==---—
R: Se asienta lo solicitado por la licitante.

Conforme las respuestas dadas por *La Convocante’ en la junta de aclaracicnes se advierte que viola el
principio elemental de fundamentacién 'y motivacién, al omitir precisar el fundamento legal y los
razonamientos juridicos por los que fija el plazo de dos dias para la implementacion de una red de
telecomunicaciones para la prestacién de los servicios de telefonia local, larga distancia e Internet, o
indicar en gué consistio la investigacion de mercado que le permitié establecer tal plazo, pues es
indudable que dicho plazo limita la libre participacion de los participantes, tomando an cuenta que no
existen cinco posibles proveedores que cumplan con el requerimiento en cuestion, en términos del
articulo 30 de "El Reglamento.”

En esa tesitura, mi representada tiene |a presuncién fundada de que la investigacion de mercad
debié haber efectuado "La Convocants” es arrénea y por lo tanto ilegal, pues de haberse elabopddo de
forma adecuada, “La Convocante” hubiese advertido que el requisito consistente en que la prestacion de
los servicios objeto del procedimiento licitatorio se implementaran en dos dias, limita |a libre pérticipacig
de los probables proveedores y consecuentemente, garantizar el cumplimiento de |ds pri
esenciales a fin de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto rec)
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes. 7




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

AREA DE RESPONSABILIDADES

EXP. ADMVO. 1-003/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Lo anterior es asi en virtud de que, conforme a la normatividad que regula los procedimientos de
contratacion, las autoridades convocantes se encuentran obligadas a efectuar una investigacién de
mercado que les permita garantizar la libre participacién de los probables Proveedores. ss==r=-==mssasmrr=mm=cas

La investigacién de mercado resulla fundamental para garantizar al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad conforme a los principios de
economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, previstos en los articulos 134 de la Constitucicn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 24 de la *Ley de Adquisiciones”, principios que no pueden
entenderse ni aplicarse de manera individual o separada.

Dicha facultad obedece a las maximas dispuestas en el articulo 134 de nuestra ley fundamental.—-—---=--

Tratandose de la prestacion de un servicio publico a una entidad del gobierno, que se traduce en una
prestacién de interés publico, es prioritario garantizar que se dé en las circunstancias mas favorables
para la entidad, de ahi que se le obligue a realizar |a investigacién del mercado y poder determinar si los
requisitos establecidos en la convocatoria permiten la libre participacién de los probables proveedores; en
caso de no acluar asi, las dependencias incurren en conduclas confrarias a tal fin y consecuentemente,
dejan de aplicar las disposiciones legales correspondientes.

Resulta importante resaltar que el Estado, al hacer uso de recursos publicos, deben siempre vigilar el
manejo adecuado que se haga de los mismos, conforme a los principios axiologicos definidos en el
articulo 134 Constitucional, el cual dispone que todo manejo de recursos publicos se sujetara a la bases
de dicho numeral, toda vez que es de interés plblico que las contrataciones que se hagan de los servicios
requeridos para el debido gjercicio de sus-funciones aseguren cum plir las mejores condiciones de precio,
calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias perlinentes. Las actividades que realiza el
Estado lienen por finalidad lograr el bien publico y generar un beneficio a la sociedad. -=vermemmmmmmsmammemmnan

111, El requisito previsto en el numeral |Il “Requisitos y documentos que deben presentar quienes deseen
participar en la licitacién®, inciso F): “Escrito en el cual manifiesta bajo protesta de decir verdad que en el
caso de resultar ganador no subcontratara ni cedera total o parcialmente los servicios objeto de la
presente licitacién, asi como las abligaciones que emanen de la misma, lo anterior con el objeto de
garantizar el cumplimiento a lo dispuesto por ¢l ltimo parrafo del articulo 46 de la Ley. Anexo Seis”; y la
respuesta hecha a la pregunta formulada por “Axtel”. identificada con &l nimero 1, en el acto de junta de
aclaraciones, violan el articulo 29 de ia "Ley de Adquisiciones”.

Lo anterior en virtud de que, por las caracteristicas del servicio licitado, que requiere de la
implementacién de una infraestructura pafa su debido funcionamiento, en especial de accesos locales, es
indispensable que los licitantes subcontraten parte del servicio a ofros concesionarios,--s=sss====-==sssssmme=

En ese orden de ideas, se advierte que la prohibicién de subcontratar por parte de “La Convocante® limita
la libre participacion de los probables proveedores, actualizandose la prohibicion previsia en el articulo 29
de la ‘Ley de Adquisiciones.”

Asimismo, conforme la respuesta dada por ‘La Convocante” a la pregunta formulada
representada, refiriéndola a la respuesta dada a la pregunta nimero 22 de la empresa Telg
México, S.A.B. de C.V., es decir, a que los concesionarios participen conjuntamente, es c
normatividad en materia de contralaciones gubernamentales y en telecomunicaciones, }gr lo que su
actuacién deviene en ilegalidad.

Lo anterior @s asi, toda vez que ‘La Convocante” pretends justificar que la prohibicign/de subcontratar
parte del servicio licitado no limita la libre participacion en virtud de la figura de la pagtj€ipacién conjunta,
argumento que resulta desatinado toda vez que bajo tal razonamiento, & hdého de permitir la
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participacion conjunta en un procedimiento licitatorio implicaria que no existiera la posibilidad de que
existan requisitos que limiten la libre parlicipacion, pues aungue se plasmen requisitos que cumpla un
solo proveeder, el mismo podria participar conjuntamente con los licitantes, supuesto que resulta absurdo
y contrario a lo previsto en la normatividad de la materia,

Asimismo, tal razonamiento resulta desafortunado en virtud de que un concesionario que sea el Unico en
cumplir con dicho requisito, y tomando en cuenta que solamente puede presentar una proposicion, no
podria participar conjuntamente con el resto de los concesionarios que puedan prestar el servicio pero
requieran contratar parte de la red.

En ofro orden de ideas, el negar a los concesionarios la posibilidad de subcontratar entre si diversos
componentes relacionados con la red publica de telecomunicaciones para poder prestar sus servicios,
violenta lo establecida en la Ley Federal de Telecomunicaciones, concretaments, el Capitulo |V *De la
operacién de servicios de telecomunicaciones”, Seccién Primera "De la operacion e interconexion de
redes publicas de telecomunicaciones’, que disponen que los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones deben adoptar disefios para permitir la interconexién e interoperabilidad de sus
redes, celebrando los convenios respeclivos, siendo el caso que “La Convocante” estima que para que se
pueda prestar el servicio licitado, |os concesionarios deban participar conjuntamente, y no subcontratar la
parte de la red de los ofros concesionarios para prestar el servicio, como lo dispone la norma de la
materia.

Cabe senalar que incluso, en cumplimiento a lo previsto paor &l articulo 13 de “El Reglamento”, las
convocantes deben exigir el cumplimiento de las normas mexicanas, siendo que en el caso que nos
ocupa € ‘INAH' no solamente no lo exige, sino que establece un requerimiento que violenta la
normatividad en materia de telecomunicaciones.

No es oObice mencionar que en via de alegatos, la inconforme precisd los mismos
argumentos, sin que aportara algun elemento adicional a lo anteriormente sefalado.

Respecto de estos agravios el area convocante, en su oficio CNRMS/0816/10 de fecha 25
de marzo de 2010, manifesto |o siguiente:

Su argumento radica medularmente en que, por las caracleristicas del servicio se requiere de la
implementacion de una infraestructura y el requisito de que la prestacion del servicio inicie el 13 de marzo
de 2010 para su empresa es imposible de cumplir; indicando en este caso que dicho requisito sélo podria
ser cubierto por el proveedor actual del servicio, situacion que resulta absclutamente falsa ya que se
recibid mas de una proposicién en el procedimiento de licitacion que se impugna, como se podra apreciar
a partir del andlisis de las constancias de la licitacién que se acompanan al presente a manera de
prueba.

De igual forma, la inconforme alega que la convocante prohibié a los licitantes la posibilidad de
subcontratar los servicios objeto de la licitacion, al establecer en la convocatoria tal impediment
reiterarlo en la junta de aclaraciones, para lo cual realiza |a trascripcion de la pregunta 22 de la e
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.; de la cual se desprendia que el cuestionamiento de la empresa
referida se encaminaba especificamente al mantenimiento de los conmutadores |P propiedad de la
dependencia, y en este apartado especifico se respondié que en caso de que los ;:?vfeedores

requirieran, deberfan de remitirse al apartado de presentacién de propuestas conjuntas de la'con
de |a licitacién que se impugna. 7

Por otra parte, es cierto que la empresa inconforme planted el cuestionamiento qgé ldontinuacién se
transcribe con su respectiva respuesta: ! \_VI
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EMPRESA: AXTEL S.A.B. DEC. V.
1. Numeral Il “Requisitos y documentos que deben presentar quienes deseen paricipar en la licitacion”
Documentacién Legal y Administrativa, inciso F), pagina 2, en relacién con el anexo 6, pagina 32. Se
solicita a la convocante se sirva considerar que, por |a naturaleza dsl servicio licitado, es indispensable
que ciertos elementos de!l mismo sean subcontralados, por lo que es viable que el participante
subcontrate parte de los bienes o servicios, fomando en cuenta que {ifla subconiratacién no esta
prohibida en la normatividad de la materia, (iijque el licitante sera el Unico responsable ante la
convocante y (iiijque la prohibicion establecida en el cltimo parrafc en el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico se refiere unicamente a la Cesién de los
derechos y obligaciones que se deriven de los contratos. En ese sentido la subcontratacidn no se puede
considerar una Cesidn de Derechos, loda vez que de conformidad con la legislacién de la materia, lo
efectos juridicos de una cesion es la transmisién definitiva a un tercero del derecho de un acreedor frente
a su deudor situacion gque no se aciualiza en la figura de la subcontratacién, toda vez que, el proveedor
en ningun momento transmite en forma definitiva sus derechos u obligaciones, por €l contrario, el
proveedor en todo momento es ¢l tinico responsable frente a la convacante. Asimismo, cabe sefialar que
de conformidad con lo establecido en el Capitulo IV, Seccién Primera de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, resulta valido que los concesionarios subcontraten entre si diversos componentes
relacionadas con la red publica de telecomunicacicnes para poder prestar sus servicios, por lo que la
figura de la subcontratacién resulta indispensable para la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones licitados.

R: Atendida en la pregunta 22 de TELEFONOS DE MEXICO, S. A. B. DEC.V.

De dicho cuestionamiento se desprenden diversas aseveracionas que son discutibles y que se precisan
de la siguiente manera:

Indica la inconforme gue por |a naturaleza del servicio licitado es indispensable que cierfos elementos
sean subcontratados. ’

Esta aseveracion es absolutamente falsa, ya que como sé puede apreciar hubo empresas que se
encontraron en posibilidad de presentar proposiciones sin necesidad de llevar a cabo un esquema de
subconlratacién, En ese sentido, de ser cierta la afirmacion de la inconforme, la licitacién se hubiere
declarado desierta ante |a falta de propuestas, situacion que no acontecid en el caso concreto.—-------—=

De igual forma indica que es viable que el licitante subcontrate parte de los bienes © servicios, tomanda
en cuenta que la subcontratacion no esta prohibida en |a normatividad de la materia, que el licitante sefra
el tinico responsable ante la convocante y que la prohibicion establecida en el Gltimo parrafo en el articulo
46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se refiere Unicamente a la
cesion de derechos y obligaciones que se deriven de los contratos. Argumentando ademas que la
subcontratacion no se puede considerar una cesion de derechos parafraseando inadecuadamente el
Cédigo Civil, con la finalidad de sorprender a esta convocante con su deficiente sistema de interpretacio)

juridica al invocar la permision de la subcontratacién a la luz de la Ley Federal de Telecom unic:«zcio?z-2

En este sentido resulta pertinente hacer notar que la inconforme al plantear la propuesté de la
subcontratacién pretende precisamente ir en contra del espiritu de la Ley de Ad |siciones,
Arrendamientos y Servicios y del propio articulo 134 Constitucional mediante el cual se imipone a Io
servidores publicos la obligacién de aplicar con imparcialidad los recursos publicos que gstan bajo " su
responsabilidad. De este modo, si la convocante permitiera la subcontratacién, estaria p #endoque
los recursos plblicos que tiene bajo su responsabilidad se desvien hacia personas que pep3 iciparon en
los procedimientos de contratacion respectivos, situacion que trasgrediria abiertamg ¢
imparcialidad referido. Asimismo, si bien es cierto que la Ley de Adquisiciones, 2 endamientos ¥
Servicios del Sector Publico en ningin momento hace referencia al término “subcontratacién” de forma
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especifica, ello no implica que la subcontratacion no se encuentre prohibida; ya que de manera contraria
a lo expresado maliciosamente por la inconforme, el articulo 46 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en su Gltimo péarrafo indica textualmente quel---——--ss==r=—"

“Las derechos y obligaciones que sé deriven de los contratos no podran ser transferidos por el proveedor
en favor de cualquier otra persona, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento de la dependencia o entidad de que se trate.”

Del analisis de dicho precepto se puede apreciar que tampoco sé hace referencia especifica a la figura de
|a cesién de derechos, como se argumenta incorrectamente. El precepto invocado es absolutamente claro
en el sentido de que los derechos ¥ obligaciones que se deriven de los contratos no podran ser
transferidos por el proveedor en favor de cualquier otra persona.

No obstants, que el texto del articulo sefalado, no deja lugar a dudas respacio del| alcance de su
contenido, y toda vez que la inconforme desconoce la metodologia de la interpretacion juridica, es
menester referirnos al contenido del articulo 19 del Codige Civil Federal, el cual resulla aplicable
supletoriamente a la materia de confqrmidad con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

£| mencionado articulo 19 del Cédigo Civil Fedaral dispone {Se transcribe}

Dicho articulo indica que las controversias debsn resolverse en primer término conforme a la letra de la
ley y en el caso gue nos ocupa la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
no permite que los derechos y obligaciones que se deriven de los coniratos sean transferidos. Por lo
anterior, sera necesario definir en primer término &l verbo “transferir’, cuyo significado de conformidad
con =l Diccionario de la Real Academia Espanola es el siguiente!

(Del lat. transferre}.

tr. Pasar o |levar alge desde un lugar a ofro.
tr. diferir (Il la gjecucién de un acto),
ir. Extender o trasladar el significado de una voz a un sentido figurado.
_Ceder a otra persona el derecho, dominio 0 atribucion gue se tiene sobre algo.
tr. Remitir fondos bancarios de una cuenta a ofra.
tr. Esgr. Abrir el dngulo en |a espada sujeta o inferior, y volver a cerrar, quedando superior, ==
tr. Esgr. Hacer con la espada otros movimientos diferentes del anterior, pero del mismo efecto.——-—=se=-

e R LB ok i
S
=3

Gonsiderando que el término senalado liene diversos significados y que el que resulta de utilidad en el
asunto que se discute es el indicado con el numeral 3, debemos entender que la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, no permite ceder a otra persena ¢l derecho, dominio ©
atribucion que se tiene sobre algo.

Ahora bien. &l mismo Diccionario de la Real Academia Espaiiola define la subcontratacion de la siguiénte
manera; =

/

/ e
1. f. Conirato gue una empresa hace a otra para que realice delerminados servicios, /‘ésignadoy
o

originalmente a la primera. e
[

Luego entonces, si la subcontratacion implica que una empresa encomiende a o/trﬂl determinados

servicios asignados originalmente a la primera, ello implica la existencia de una ftransferencia de

obligaciones y a la luz de la interpretacion literal de fa Ley de Adquisiciones, Arrendé:-?{ent‘os y Servicios

del Secter Publico, esa autoridad revisora debera concluir que la subcontratacign o se encuentra

1"




ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

AREA DE RESPONSABILIDADES

EXP. ADMVO. 1-003/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

permitida por dicho ordenamiento en virtud de que implica la transferencia de obligaciones, y por ende
debera determinarse que el hecho de que esta convocante, en acato a lo ordenado en la normatividad
aplicable, no permita la subcontratacion; no constituye un reguisito que impida la libre participacién y
concurrencia de los licitantes.

Cabe hacer mencién de que |a empresa inconforme durante el desarrollo de la junta de aclaraciones
solicité incorporar dos preguntas adicionales a las planteadas con veinticuatro horas de anticipacion,
situacion a la cual accedié esta convocante procediendo de igual manera con la empresa Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V.

Las preguntas adicionales planteadas por la inconforme y sus respeclivas respuestas fueron las
siguientes:

8. En referencia a la entrega de los servicios. Se solicita amablemente a la convecante am pliar las fechas
para |la entrega de los miemos a cuando menos cuatro semanas, ya que por tiempos en dos dias mi
representada de resultar adjudicada se encuentre imposibilitada de entregar dichos SBIVICIOS, =emmm-mmsem=-m
R: No se acepta su propuesta.
9.- De no ser aceptada la paticion, solicitamos a la convocante amablemente que quade asentada en el
acta que no estamos de acuerdo con la respussta, ya que se esta beneficiando al provesdor actual.—-—=

R: Se asienta lo solicitado por la licitante. —

Con esto debe guedar plenamente acreditado que la inconforme tuve oportunidad de replantear sus
cuestionamientos, sin que lo hubiera realizado en el acto de la propia junta de aclaraciones,==------<==---="

En torno a dichas preguntas, la inconforme indica que esta Convocante viola el principio de
fundamentacion y motivacién, al omitir precisar el fundamento legal y los razonamientos juridicos por los
que fija el plazo de dos dias para la implementacion de una red de telecomunicaciones para la prestacion
de los servicios de telefonia local, larga distancia & Internet, o indicar en qué consistio la invesligacion de
mercado que le permitié establecer tal plazo, que a su consideracion limita la libre participacion;
indicando que no existen cinco proveedores que cumplan con el requerimiento en cuestion en términos
del articulo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
haciendo referencia a la obligacién de las autoridades convocantes de efectuar una investigacion de
mercado.

En torno a lo expuesto, esta convocante realiza las siguientes precisiones:

En primer término el articulo 33 bis de la Ley de Adquisicienes, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publice (Se transcribe),

Dal texto trascrito se desprende que la obligacién de la convocants en la junta de aclaraciones &s resolver
en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos

contenidos en la convocatoria. La obligacién sefialada se cumplio a cabalidad por esta convacante ya '?e/’\\
idos \

|as respuestas que se proporcionaron a todos y cada uno de los participantes que presentaron en deb
tiempo y forma sus solicitudes de aclaracién fueron claras y precisas en cuanto al alcance y contenido de
las bases de participacién contenidas en Ja convocatoria, las cuales no son negociables de conformidad

con lo establecido en el séptimo parrafo del articulo 26 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y /

Servicios del Sector Pablico. -
/." ____,//
Asi pues, parliendo de la premisa de que las bases de participacion contenidas en .I;f}o/rmaatoria
consisten en un pliego de condiciones o clausulas preparadas unilateralmente por la/ cf nvocante de
acuerde con sus necesidades especificas, las cuales no son susceptibles de iyéegociadas; esa

autoridad revisora debera considerar que al realizarse la publicacién de la convecatofi respecliva, se
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hace un llamado a los interesados en participar en el procedimiento de licitacion en el entendido de que
deberan presentar sus proposiciones aceptando los términos y condiciones planteados en dicha
documento, ya que las bases de participacion contenidas en la convocatoria, el contrato y sus anexos son
los instrumentos que vinculan a las partes en sus derechos y obligaciones.

£n términos de este razonamiento, no debera concluirse que el hecho de que una empresa especifica no
se encuenire en condiciones de cumplir con los requisitos de participacion indicados en la convocatoria;
implica necesariamente la imposicién por parte de esta convocante de requisitos que restringen la libre
participacion,

De igual forma, esa autoridad revisora debera considerar que en ¢l desarrollo de la junta de aclaraciones,
esta convocante sélo esta obligada a resolver de forma clara y precisa las dudas de los participantes
respecto del contenido de la convocatoria, sin que ello implique que deba proporcionar explicaciones
adicionales a los licitantes interesados en el entendido da que |as condiciones de participacion planteadas
en la convocatoria no son negociables.

En segundo lugar, en relacion con la aseveracion de la inconforme en el sentido de que esta convocante
establecié como requisile para la adjudicacion, un tiempo de implementacion de dos dias; se hace la
aclaracion de que en ninguna parte de la convocatoria ni de la junta de aclaraciones se establece ese
requisito. Lo que esta conyocante indico con claridad es que la prestacion del servicio deberfa dar inicio el
trace de marzo del afo en curso. Lo manifestado se puede constatar a partir del analisis de las
constancias del procedimiento de licitacion que se acompanan al presente documento.

De acuerdo con lo anterior, sé puede concluir que la inconferme no planted todas sus dudas respecto del
contenido vy alcance de la convocatoria a pesar de haber tenido la oportunidad de hacerlo, lo cual no es
una responsabilidad que pueda atribuirse a esta convecante. Este senalamiento se realiza, en virtud de
que es evidente gue la empresa inconforme confunde términos que son absolutamente distintos, como
son: inicio de vigencia, entrega de servicios y tiempo de implem entacion.

Bajo este tenor, la inconforme asumié que tenia un tiempo de implementacion de dos dias congiderando
la fecha de inicio de vigencia del contrato.

En este caso es necesario recurrir, de nueva cuenta, a la definicion de dichos conceptos en términos del
Diccionario de la Real Academia Espaiiola para proparcionar elementos de conviccion adecuados a esa
autoridad revisora.

implementar.
1. tr. Poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, elc., para llevar algo a cabo,-——--—-ssermrmemm—
entregar.
(Del lat. integrére, restituir a su primer estado).
. tr. Poner en manos o en poder de otro a alguien o algo.
. tr. Arg. Introducir el extremo de una pieza de construccion en el asiento donde ha de fijarse =-=-=----—--—
. tr. And. Consumir, deshacer a alguien a fuerza de disgustos,
. tr. ant. devolver (Il restituir), —

. prnl, Ceder a la opinién ajena. i
. prol. Recibir realmenta algo y encargarse de ello. - =
. prnl. Hacerse cargo de alguien o algo, apederarse de €l o de ello. -

. prrl. Dedicarse enteramente a algo, emplearse en ello, ,," ,’ﬁ 3
10. prrl. Darse a vicios y pasiones. - :
11. prnl. Declararse vencido o sin fuerzas para continuar un empeno o trabajo.
vigencia. 2mert

WO~ H WN A

. prol, Ponerse en manos de alguien, sometiéndose a su direccion o arbitrio. - /
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1. f. Cualidad de vigente.
vigente.
(Del lat, vigens, -entis, part. act. de vigére, tener vigor).
1. adj. Dicho de una ley, de una ordenanza, de un estilo o de una costumbre: Que esta en vigor y
observancia.
vigor.
(Del lat. vigor, -6ris).
. Fuerza o actividad notable de las cosas animadas o inanimadas.
_Viveza o eficacia de las acciones en la gjecucion de las cosas.
. Fuerza de obligar en las leyes u ordenanzas.
. Duracién de las costumbres o estilos.
. Entonacion o expresion enérgica en las obras artisticas ¢ literarias.

LR 2l it o
33333

A la luz de tales conceptos, debera entenderse que &l inicio de la vigencia del contrato y por ende la fecha
de entrega de los servicios debid realizarse partir del trece de marzo del afo en curso, sin que en ningln
momento se estableciera un tiempo especifico para la implementacién.

Asi mismo, debe tenerse en cuenta que, al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, existen
convenios de interconexion entre los concesionarios, que dicho sea de paso, nos remiten a la figura de |2
subcontratacion como lo aseverata inconforme.

Aunado a lo anterior, la inconforme sefiala que la investigacién de mercado es incorrecta e ilegal en virtud
de que no existen cinco proveedores gue se encuentren en posibilidad de cumplir con los requerimientos
de esta convocante recurriendo de nusvo al argumento de que sa establecid como requisito de
participacién un tiempo de implementacién de dos dias, o cual nunca acontecié en el caso concreto. En
torno a ello, también es necesario dejar clare que la Ley de Adguisiciones, Arrendamiento y Servicios del
Sector Publico es muy clara al definir la investigacion de mercado y su finalidad en la fraccion X de su
articulo segundo que textualmente indica que para efeclos de dicha ley se entenderé por investigacion de
mercado: "la verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios, de proveedores a nivel
nacional o internacional y del precio estimado basado en la informacion que se obtenga en la propia
dependencia o entidad, de organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores del
servicio, o una combinacién de dichas fuentes de informacién”.

De dicha disposicién de desprende que la finalidad de la investigacion de mercado es determinar la
existencia del servicio, de proveedores a nivel nacional o internacional y establecer un precio estimado a
partir de diversas fuentes de informacion.

Asi pues, se hace constar que de acuerdo con la informacion que difunde la Comisién Federal de
Telecomunicaciones en su pagina electrénica existen 20 proveedores de telefonia local alambrica, 33 de
telefonia de larga distancia y 403 proveedores de servicios de Internet (ISP'S); todos ellos a nivel
nacional. De lo anterior se concluye entonces que el servicio objeto del procedimiento de licitacién existe

y se cuenta con proveedores suficientes a nivel nacional para cumplir con lo dispuesto en el articulo 30//_\

#

del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector Publico, sin quc;/ée
considere que se limita la libre participacion. .

/

En el tercer agravio planteado por la inconforme retoma el argumento de que el requisito indicado en &l
inciso F) del apartado Il de la convocatoria consistente en la presentacion de un escrito ,,én el cual’
manifiesta bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar ganador no subcontratara ni cederdfotal
o parcialmente los servicios objeto de la presente licitacion, asi como las obligaciones qyeéﬁ_)’énen de la
misma, al igual que |a respuesta proporcionada a la pregunta marcada con el numeral-{ pl nieada por la
empresa inconforme; violan lo dispuesto por el articulo 29 de la Ley de Adquisiciongs, Arfehdamientos y

Sarvicios del Sector Piblico indicando que dadas las caracteristicas del servicio licitado 48 indispensable
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que los licitantes subcontraten parte del servicio a ofros concesionarios y que la prohibicion de
subcontratar limita la libre participacién de los proveedores.

Al respecto se hace de nuevo la aclaracién de que como ya quedd acreditado en los parrafos que
anteceden, la subcontratacién no se encuentra permitida por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Sarvicios del Sector Publico, por lo que |a prohibicién de llevarla a cabo no debe considerarse como un
requisito que limite la libre participacion de los proveedores,

En este sentido, también es pertinente dejar claro gue no es una responsabilidad atribuible a la
convocante &l hecho de que la inconforme de nuevo confunda ¢l concepto de subcontratacién que ya fue
definido praviamente en el cuerpo del presente documento; con el concepto de convenio de interconexion
que es una figura juridica regulada por la Ley Federal de Telecomunicaciones en su Capitulo IV, y que a
su vez se define en el articulo segundo del Plan Téchico Fundamental de Interconexion e
Interoperatividad como el documento, con sus respectivos anexas, que contiene el acuerdo de voluntades
suscrito entre Concesionarios para establecer los términos y condiciones que rigen la prestacion de los
Servicios de Interconexién entre RPT's (Redes Publicas de Telecomunicaciones), asl como la
interoperatividad de las mismas, de conformidad con la Ley (Ley Federal de Telecomunicaciones), el
presente Plan y demas disposiciones aplicables, Bajo tales circunstancias, a partir de la definicién
sefalada, no se desprende de forma alguna la transferencia de las obligaciones que se deriven del
contrato que se licita. Asi pues, debera determinarse gue esla convocante en ningin momento trasgredio
las disposiciones contenidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones.

Por ofra parte, en relacion con |a presentacién de propuestas conjuntas, se aclara que es una posibilidad
que se ofrecio a los licitantes, precisamente con la finalidad de no restringir su participacién, permitiende
para los servicios de mantenimiento de los conmutadores, propiedad del Instituto, la presentacion de
propuestas conjuntas en caso de que los licitantes no se encontraran en posibilidad de suministrarlo por
cuenta propia; ante tal escenario, esa autoridad revisora debera considerar que con dicha conducta esta
convocante, de manera contraria a lo.expresado por la inconforme, amplié las posibilidades de
participacién de los licitantes.

En este mismo orden de ideas, las empresas OPERBES, S.A. DEC.V., y BESTPHONE, S.A.
DE C.V.. como tercera interesada en su escrito de fecha 13 de abril de 2010, senalaron con
relacion a los agravios Il y Il de la inconforme, lo siguiente:

.. lo cierto es que este motivo de inconformidad de Axtel deriva de una clara confusion enlre el concepio
de subconiratacién de los servicios objeto de la licitacién y el concepto de servicios de continuidad que
serian prestados por los operadores salientes de los servicios objeto de la Licitacion, Es cierto que en las
Bases la subcontralacion se encontraba expresamente prohibida, pero también es cierto que la prestacion
de servicios de continuidad por el operador saliente y el pago de los mismos por el licitante ganador se
encontraba, por el contrario, expresamente permitido.

En efecto, a lo largo de los motivos de inconformidad & que se hace referencia en este apartado, Axtel

omitio hacer referencia alguna a la seccién correspondiente de las Bases de Licitacién, asi como a la™
respliesta a la Unica pregunta realizada en la Junta de Aclaraciones que expresamente se referia a'la
prestacién de servicios de continuidad por parte de los operadores salientes de cada uno de los sewicios /
y en los sitios objeto de la presente licitacion. ," //

/

Asi, Axte! omitié considerar a lo largo de su escrito de inconformidad el contenido de la s,eoér,onli‘del
Anexo Uno de |as Bases. s

/

J
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/

/
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De |a anterior se desprende con meridiana claridad que la Convocante reconocio la necesidad de llevar a
cabo una transicién ordenada de los servicios que estaban siendo prestados al INAH y aquellos servicios
objeto de la Licitacién, estableciéndose que a partir de la entrada en vigor del contrato {fecha
comprometida de inicio de los servicios), seria responsabilidad exclusiva del licitante ganador garantizar

dicha continuidad.

Igualmente, y mas relevante aun para efectos de este escrito, es que en dicha seccién de las Bases de
Licitacién la Convocante reconoce que existiran periodos de instalacion prueba de los nuevos servicios,
durante los cuales el prestador saliente podra continuar con las prestacion de los servicios que venia
prestando al INAH, siendo responsabilidad del licitante ganador cubrir los costos correspondientes por
dichos servicios de continuidad. De no haberse previsto Ia existencia de un periodo de migracién y la

consecuente prestacion de servicios de continuidad por parte de

los prestadores salientes, habria

resultado innecesario y ocioso sefalar que seria el licitante ganador quien cubriria a los operadores

salientes por los costos que generaran dichos servicios de continuidad

La existencia de este periodo de migracion y la posibilidad de que el operador salienle continuara
prestando los servicios de continuidad al INAH fue igualmente confirmada en la Junta de Aclaraciones, en
respuesta a la Unica pregunta directamente formulada en relacion con el numeral 4. del Anexo Uno de las
Bases de Licitacion por la sociedad denominada lusacell, S.A. de C.V. {pagina 18 del acta de la Junta de

Aclaraciones).

De esla pregunta resultard evidente a esa Autoridad Revisora que la sociedad que la formulo,
correctamente comprendié que independientemente de la imposibilidad para subcontratar a tercero
~— alguno para la prestacién de los servicios materia de la Licitacién, atendiendo a la seccion 4. del Anexo
Uno de las Bases de Licitacion, los operadores salientes (carriers acluales, segun las llama) continuarian
prestando servicios de continuidad durante el periodo de transicion. Igualmente se desprende de la
respuesta dada a esa pregunta, que la Convocante expresamente sefald que proporcionaria la

informacién en torno al monto gue habria que pagar por parte del
salientes por los servicios de continuidad, al licitante que resultara

licitante ganador a los operadores
ganador y que por tanto seria el

obligado a realizer dicho pago durante el periodo de migracion, en términos de lo sefalado en &l numeral

4. del Anexo Uno de las Bases de Licitacion.

La pregunta y la respuesta son, ademas, las Gnicas que se encuentran directamente relacionadas con la

seccién correspondiente a |os servicios de continuidad contenidos en

las Bases de Licitacion, por lo que

son las mas relevantes para efectos del analisis de la inconformidad de Axtel. Por el contrario, se
percatara esa Auloridad Revisora que ninguna de las preguntas transcritas por |a inconforme se refieren a
este supuesto de continuidad de los servicios por los operadores salientes, por lo que no resultan en
absoluto aptas para acreditar los extremos que a través de las mismas pretende la inconforme, ---ssss=--m--

En virtud de lo anterior, se podra percatar esa Autoridad Revisora gue con independencia de la
prohibicién para subcontratar, que efectivamente se establecié en las Bases de Licitacion, contrario a lo

sefialado en su inconformidad por Axtel, cualquiera de los licitantes podria haber dado cumplimiento a la
10, pues dicho cumplimiento habz/\

fecha de inicio de prestacion de los servicios el dia 13 de marzo de 20

tenido lugar asumiendo todas las obligaciones por |2 prestacion del servicio, garantizando la continuidad
del mismo durante el periodo de transicién y siendo el Unico responsable de pagar a los provegdores

salientes por los servicios que prestaran durante dichos periodos de in

No se omite mencionar a esa Autoridad Revisora que resulta por dem

que desconace la exislencia y necesidad imprescindible que existe en torno a |a prestaci

de continuidad por parte de los operadores salientes en este tipo de

naturaleza propia de este tipo de servicios, asi como por las necesidades de las convofant
de procedimientos, en todo caso se debe garantizar que un cambic de proveedor de

stalacién y prueba de los se/oicios.

4s sorprendente que Axte

contratos. Ello essi, plies por la \

log servicios no c \
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implique una interrupcion en la disponibilidad de estos servicios esenciales para el cumplimiento de las
labores y de los servicios que las convocantes prestan a la colectividad.

En segundo lugar, resulta también sorprendente que Axtel pretenda en su inconformidad que confunde
ahora el concepto de subcontratacion con el concepto de continuidad en la prestacién del servicio como
operador saliente. Como resulta evidente, en el segundo caso el servicio simplemente se continua
prestando al destinatario de los servicios (la Convocante), quedando obligado el proveedor entrante
simplemente a pagar por los servicios de continuidad que el proveedor saliente hubiere prestado al cliente
de los servicios. La misma inconforme (directamente o a fravés de sociedades de su mismo grupo), ha
prestado servicios de continuidad en su caracler de operador saliente sin que para ello se hubiere
requerido subcontratacién alguna sino un simple acuerdo en el sentido de que el operador saliente
continuaria prestando el servicio de continuidad en los términos en que lo venia realizando, quedando el
proveedor enfrante unicamente obligado al pago de la contra prestacion que se generara con motivo de
dichos servicios proporcionados al Cliente.

Aclarada entonces la confusién en que claramente incurrié Axtel en su ascrito de inconformidad, resulta
que no es cierto que la fecha determinada en las Bases de Licitacién como inicio de vigencia del contrato
de prastacion de servicios (13 de marzo de 2010), o la imposibilidad de subcontratar los servicios objeto
de la licitacién, haga en forma alguna imposible para ningdn licitante cumplir con dicha fecha de inicio,
pues cualguiera de ellos gue resultara licitante ganader habria contado con servicios de continuidad de
cuyo pago seria responsable frente al prestador saliente, durante el periodo de instalacién y prueba de los
servicios, tal y como lo dispusieron las propias Bases de Licitacién. De tal forma, resulta que no existe en
la especie |a supuesta violacién al articulo 29 de la Ley de Adquisiciones que pretende hacer valer Axte!
en su escrito de inconformidad, resultando por tanto infundados los motivos de inconformidad a que se
refiere el presente apartado.

Finalmente, los hechos ocurridos con postericridad a la presentacion de su escrito de inconformidad por
parte de Axie! robustecen lo infundado de sus aseveraciones. En efecto, como se desprende del acta de
presentacion y apertura de propuestas, asl como dal acta del Fallo de la Licitacién, en el procedimiento
de contratacién del cual deriva esta inconformidad se presentaron dos propuestas que fueron igualmente
solventes: |a propuesta de mis mandantes y |a propuesta de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. De tal
forma, ello demuestra que las aseveraciones de Axtel son simplemente infundadas, pues si fuera cierto
que solo "el" operador saliente podria cumplir con los requisitos de las bases, |a presentacién de dos
propuestas solventes habria resultado imposible. Mas aln, como se senald en la Cuestion Previa de este
@scrito, no es cierto que existiera un solo proveedor saliente de los servicios materia del procedimiento de
contratacion, por lo que en esos términos, logicamente las dos propuestas solventes que fueron
presentadas, necesariamente consideraron que habria de garantizarse la continuidad de los servicios
carrespondients, siendo responsables incluso del pago al operador saliente que correspondiera, en
términos del numeral 4. del Anexo Uno de |as Bases de Licitacion.

No esta demas mencionar, que en via de alegatos, la tercera interesada preciso los mismos
argumentos vertidos en su escrito de fecha 13 de abril de 2010, sin que aportaran algdn

elemento adicional a lo anteriormente senalado. - \

Al respecto, esta autoridad administrativa arribo a las siguientes consideraciones,r‘especto/a/
estos agravios: ——

=

—
o

En cuanto a las manifestaciones vertidas por la hoy accionante en sus a /rév,io:s My i,
resultan improcedentes, en virtud de que se aprecia que la inconforme realizo tina‘inadecuada
interpretacion del contenido de la convocatoria de la Licitacion Pablica arjﬁcial Nacional

17



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

AREA DE RESPONSABILIDADES

EXP. ADMVO. 1-003/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

numero 11151 003 003 10, para la contratacion de los “Servicios de Telefonia Local, Larga
Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia" para el periodo
comprendido del 13 de marzo de 2010 al 31 de diciembre de 2011, asi como, de lo previsto
en la Junta de Aclaraciones de fecha 2 de marzo de 2010, ya que, si bien es cierto, la
vigencia del contrato empezé el 13 de ese mismo mes y ano, dicha situacion no implica que la
implementacion y/o transicion de los servicios que le fueran adjudicados a la empresa
ganadora, se tuvieran que agotar en dos dias, en razon de que el fallo se emitio el 11 de
marzo de 2010, esto como se colige del punto 4 Anexo Uno, relativo a los Aspectos
Generales que resultan aplicables a todos los servicios, de la Convocatoria de la licitacion que
nos ocupa, que a la letra indica:

4.- El prestador de servicios garantiza que la transicion de los servicios actuales a los que se estan
contratando se llevara a cabo sin inintérrupciones y sin que se generen gaslos adicionales para el
Instituto, Esto es, debera cubrir incluso los costos derivades de que se mantengan los servicios actuales
durante los periodos de instalacion y prueba del servicio que se estd contratando, a partir de la fecha
comprometida de inicio de los servicios. El Instituto procederd a cancelar los servicios actuales, en su
caso, a partir de la fecha de inicio del contrato.

De esto se desprende que a partir del 13 de marzo de 2010, el licitante adjudicado se haria
cargo de los gastos por los servicios de continuidad que siguiera proporcionando el operador
saliente, hasta que hubiera efectuado la implementacion o transicion de los servicios de
telefonia local, larga distancia e internet que se tenian contratados, para que de tal forma el
Instituto no se viera afectado por la suspensién de los mismos, sin que dicha situacion
implique la transferencia de los derecho y obligaciones derivados del contrato celebrado a
ningun proveedor, sino que esto implica Unicamente la continuidad del servicio hasta que la
empresa adjudicada estuviera en aptitud de prestar los servicios contratados objeto de la
Licitacién Publica Presencial Nacional nimero 11151 003 003 10, por lo cual resulta a todas
luces valido el pago a la empresa saliente por la empresa ganadora, sin que este constituya
en ninglin momento una subcontratacion, sin que sea Obice mencionar que el area
convocante asi lo establecio tanto en la convocatoria del evento licitatorio como en la Junta de
Aclaraciones del 2 de marzo de 2010, sin acotar la fecha limite para que la empresa ganadora
efectuara la transicion de los servicios, quedado a consideracion de ésta el tiempo que
estimara necesario para ello, siempre y cuando continuara cubriendo el costo de los servicios
proporcionados por la empresa saliente.

Esto conlleva a sostener, que tal situacién no atenta contra el proceso de competencia y-libre
concurrencia ni transgrede los principios de concurrencia, igualdad y honradez de!
conformidad con lo previsto en el articulo 29 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. AR

Y que, como la propia accionante aduce en su escrito de inconformidad, exis ’lér’disposicién
de que los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones adopt n“!t’iiseﬁos para
permitir la interconexion e interoperabilidad de sus redes, celebrando(/ros convenios
respectivos, tal y como prevé la el Capitulo IV "De la operacién de servicios de
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telecomunicaciones”, Seccién Primera “De la operacién e interconexion de redes publicas de
telecomunicaciones’, de la Ley Federal de Telecomunicaciones, debiendo entender como
definicién de convenio lo siguiente:

Convenio.- Acuerdo de dos o mas personas destinados a crear, transferir o modificar o
extinguir una obligacién (art. 1792 del Cédigo Civil para el Distrito Federal),-——-sss==sre-mmmsmacee=

Situacién que es aplicable al caso que nos ocupa, toda vez que el realizar un convenio de
interconexion para la transferencia de los servicios de telefonia local, larga distancia e internet
del Instituto Nacional de Antropologia e Historia, no contraviene lo previsto en el inciso F) del
numeral Ill “Requisitos y documentos que se deben presentar quienes deseen participar en la
licitacion”, asi como, de la respuesta de la pregunta numero 1 de la accionante proporcionada
en la Junta de Aclaraciones de 2 de marzo de 2010, en las cuales se establecid la prohibicion
de subcontratar los citados servicios a otros concesionarios a efecto de que se cedan total o
parcialmente el objeto de la licitacion que nos ocupa, asi como, las obligaciones que emanen
de la misma, siendo prudente sefalar que la definicion de contrato es la siguiente:

Gontrato.- convenio en virtud del cual se produce o transfiere una obligacién o un derecho (art.
1793 del Codigo Civil para el Distrito Federal).

Tomando en cuenta lo anterior, resultan insuficientes, los argumentos de la accionante en el
sentido de que con esta situacion se haya limitado la libre participacion de proveedores.

Ahora bien, respecto al argumento de la inconforme de que la investigacion de mercado
efectuada por la convocante es errénea y por lo tanto ilegal, por advertirse que el requisito
consistente en que la prestacion de los servicios objeto del contrato se implementara en dos
dias. limita la libre participacion de los probables licitantes y consecuentemente no garantiza
las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento oportunidad y
demas circunstancias pertinentes, dicha manifestacion resulta improcente, ya que como ha
quedado asentado en supralineas, no obstante que la vigencia del contrato que nos ocupa
empezo el 13 de marzo de 2010, tal situacién no implica que la implementacién y/o transicion
de los servicios que le fueran adjudicados a la empresa ganadora, se llevaran en dos dias, ya
que de conformidad con lo previsto en el punto 4 Anexo Uno, relativo a Aspectos Generales
que resultan aplicables a todos los servicios, de la Licitacion Publica Presencial Nacional
11151 003 003 10, la empresa adjudicada se haria cargo de los gastos por los servicios de
continuidad que siguiera proporcionando el operador saliente, hasta que hubiera efectgadgl_a\ )
implementacion o transicion total de los servicios de telefonia local, larga distancia g/i?mterne;,
por lo que con tal disposicion se garantiza el proceso de competencia y libre conglrrencia a
través de los principios de concurrencia, igualdad y honradez. Ao
75

Asi mismo, resultan improcedentes los senalamientos en el sentido de que’la junta de
aclaraciones viola el principio de fundamentacion y motivacion al omitir seﬁglaﬂ el fundamento
legal y los razonamientos por lo que fija el plazo de dos dias para la implementacion de una

3
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red de telecomunicaciones para la prestacion de los servicios o indicar en que consistio la
investigacion de mercado que le permitid establecer tal plazo, lo cual constituye apreciaciones
subjetivas y carentes de sustento documental alguno, ya que de las preguntas formuladas por
los licitantes participantes en la Junta de Aclaraciones de facha 2 de marzo de 2010, no se
advierte que en alguna de ellas, sé haya solicitado lo que la accionante sefala como hecho
irregular en este parrafo, ya que Unicamente la convocante precisé que la vigencia del
contrato seria a partir del 13 de marzo de 2010.

Sobre estos hechos, se ofrecio la prueba pericial por la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V,,
practicada por el Ing. Edgard Mauricio Valdez Chong, perito en material de
telecomunicaciones, quien precisé en la respuesta a la pregunta 11 lo siguiente:

11. El perito dsterminara si conforme a lo establecido en |as bases que se elaboraron con motivo de la
Licitacion Publica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, para la contratacién de los "Servicios de Telefonfa Local, Larga Distancia e
Internet para el Instituto Nacional de Antropologia & Historia™, es posible entregar los accesos dedicados

locales sin necesidad de subcontratados.
Sies posible entregar los accesos dedicados locales debido a que Axtel cuenta con infraestructura

propia y cobertura en los sitios mencionados en las bases de la licitacién, por lo tanto no tiene la
necesidad de subcontratarlos.

De esto, es de puntualizar que con independencia de lo ya vertido respecto a la supuesta
prohibicion de subcontratar los servicios, esto no afectaba ni limitaba a la accionante en su
participacion en |a celebracion de la licitacion publica que hoy se desahoga, por contar con
infraestructura propia y cobertura, situacion que le permitia presentar una propuesta solvente
en el multicitado evento licitatorio, por lo que dicha probanza no le resultd favorable a los fines
de la hoy inconforme.

Referente al argumento de la inconforme, en el sentido de que la respuesta otorgada por la
convocante en la pregunta 22 de la empresa Teléfonos de México, S.A.B. DE CV., es
contraria a la normatividad en materia de contrataciones gubernamentales y en
telecomunicaciones, €s improcedente, toda vez que €s importante sefalar que dicho
cuestionamiento versé sobre la posibilidad de subcontratar el mantenimiento a los
conmutadores |P propiedad del Instituto Nacional de Antropologia e Historia, es decir la
transferencia de un derecho u obligacién a otro proveedor 0 contratistas, durante la vigencia
del contrato, sin que éste haya participado en el evento que nos ocupa, por lo que para evitar

dicho supuesto los proveedores pueden presentar propuestas conjuntas para realizgyér\,

mantenimiento de los conmutadores, con el objeto de no limitar la participacion en la Licitacion
Publica Nacional Presencial numero 14151 003 003 10. -

En este orden de ideas, esta autoridad administrativa determina que los fe que

conforman los agravios Il y Il son improcedentes para demostrar las supuestas lgr'é ularidades
invocadas por la empresa AXTEL , S.A.B. DE C.V., en su caracter de inconformel—---—

7
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Por lo que hace al agravio sefalado como IV por la empresa inconforme, este se hace

INSTITUTO

NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

consistir en lo siguiente:

IV. El requisito establecido en el numeral 5 "Propuestas conjuntas’, subnumeral 5 de la convocatoria, es
contrario a lo establecido en la “Ley de Adquisiciones” y por lo tanto, ilegal. (Se transcribe).--------ss===--====

El contenido de dicho requerimiento es contrario a lo sefalado en el articulo 34 d

e la ‘Ley de

Adquisiciones”, que es del tenor literal siguiente: {Se transcribe).

De la simple lectura que s¢ hace del numeral transcrito, la ley permite a los licitantes establecer en el
contrato que se celebre, el cardcter de responsables solidarios 0 mancomunados, siendo el caso de que

el “INAH" impone a los licitantes que se obliguen en forma conjunta y solidaria,

Incluso, en el acto de junta de aclaraciones, “Axtel” hizo notar tal irregularidad al “INAH",

al plantear lo

siguiente:

4. Numeral XVIIl “Aspectos varios”, punto 5 "Propuestas conjuntas’, pagina 17. Se hace notar a la
convocante que la redaccién que se desprende de dicho numeral respecto a la estipulacién expresa de
que cada uno de los firmantes quedara obligado en forma conjunta y solidaria con los demas integrantes,

para comprometerse por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme, fue

cambiada por

las Reformas y adiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de Mayo de 2009 y que
entraron en vigor el dia 27 de junio de 2009, tal y como lo desprende del articulo 34 parrafo cuarto de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Seclor Pablico, por_lo que se

solicita a la

convocante se sirva confirmar que lo aplicable es el texto vigente.

R: Sujetarse a lo indicado en la convocatoria.

La respuesta hecha por la convecante, ademas de omitir fundar ni motivar su contenido,

es contrario a

derecho, al imponer a los licitantes que participen cenjuntamente a obligarse en forma conjunta y
solidaria, impidiendo a los participantes su derecho de convenir ser responsables mancom unados, motivo

por el cual la actuacién del “INAH" es ilegal.

Cabe abundar que el hoy inconforme en su escrito de alegatos de fecha 10 de agosto de

2010, no hizo manifestacion alguna respecto de este hecho.

Asi las cosas, el area convocante mediante oficio CNRMS/0816/10 de fecha 2

5 de marzo de

2010, respecto de éste agravio manifesto lo siguiente:

En el cuarto agravio planteado por [a inconforme indica que el requisito establecido en

el numeral 5

*Propuestas Conjuntas” es contrario a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Al respecto, se precisa que la presentacion de propuestas conjuntas es una
posibilidad para los licitantes, mas no un requisito de participacion. No obstante lo anterior, los licitantes
que decidan participar bajo dicho sistema deben satisfacer las condiciones establecidas para ello epel

articulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicies y 31 de su Reglam

modo, esa autoridad revisora, podra apreciar que esta convocante permitié |la presentacion de pr uestas ./

conjuntas en el procedimiento de licitacién que se impugna, siempre que las mismas cum

ento. Deg’este

pliesan con lo.~~
/ Z

dispuesto en la normatividad aplicable a la materia,

/

£
Por su lado la tercera interesada en su escrito de fecha 13 de abril de 2010, feﬁalé respecto

de éste agravio lo siguiente:
: o

s

/,

21
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La inconforme parte de un supuesto erroneo al pretender sefialar que el articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones prevé un derecho a favor de los licitantes para que, en caso de presentar una propuesta
conjunta, decidan que responsabilidad asume cada integrante de dicho consorcio, lo que resulta a todas
luces erréneo, pues por un lado se debe de garantizar las mejores condiciones para el estado y por el otro
el Contrato debe de prever las condiciones establecidas en |las Bases de Licitacion.

Es decir, el argumento que hace valer el inconforme atenta en conira del procedimiento de licitacion que
se encuentra previsto en la Ley de Adquisicionss, pues resultaria absurdo establecer |a responsabilidad
que asumiria cada uno de los licilantes que presenten una propuesta conjunta hasta el momento de
celebrar el contrato adjudicado, sin haberlo previamente determinado en las bases de licitacién con el
objeto de que se encuentren en posibilidad de saber desde un inicio la forma en que se obligaran frente a
la convocante.

A efecto de evidenclar lo anterior se transcriben los articulos 29, fraccion XVI, 45, fraccién XXl y 34 de la
Ley de Adquisiciones (Se transcriben)

De los articulos anteriormente transcritos se desprende lo siguiente:

Las Bases de licitacién debsran contener el modelo de contrato, cumpliendo con los requisitos que la Ley
establezca.

Cuando diversas personas presenten una propuesta conjunta, la responsabilidad de cada una de ellas
tenga ente la convocante, sera solidaria o sancomunada, lo cual debera estar previsto en el contrato que
al efecto se celebre entre los licitantes adjudicados y la convocanie,

La responsabilidad que asumira frente a la convocante quienes presenten una propuesta conjunta debe
astar establecida desde la convocatoria, pues ese caracter tendran no solo en el contrato, sino a lo largo
del procedimiento de licitacion.

Por lo tanto, la autoridad es quien determinara si es responsabilidad solidaria o mancomunada, tomando
en cuenta cual garantiza un mayor beneficio al Estade.

Por lo anterior, es infundado sostener, en primer lugar, que |a mancomunidad o solidaridad que asumirdn
frente a la convocante |a definan los propios licitantes que decidan presentar una propuesta conjunta en
un procedimiento de licitacion, pues fa propia autoridad se encuentra obligada a establecer el modelo de
contrato en el cual se cumpliran los requisitos que establezca la Ley de Adquisiciones, y resulta
igualmente infundada considerar que serd hasta la formalizacién del contrato correspondiente cuando se
determinara la forma en que quedaran obligados, pues tal responsabilidad tendra también a |o largo del
procedimiento de licitacion, -

A efecto de robustecer lo anterior, es importante tomar en cuenta lo establecido por los criterios 34 y 114
emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica, mismos que a la letra establecen lo siguiente (Se
transcriben)

Es decir, tamado en cuenta la obligacion de la autoridad licitante de establecer en el Convocat
modelo de contrato y en atencién al criterio emitido por la Secretaria de la Funcion Publica en el éentido
de que el Contrato debe cumplir con lo estipulado en las Bases de Licitacion, es obvio que la cofivo
debié establecer con claridad en la Convocatoria, la responsabilidad con la que participarian :zaﬁlslbs

que presentaran propuestas conjunlas, ya que el Contrato se debe sujetar a lo establecido a5 propias
L.

Bases de Licitacion. L/y
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Lo anterior acredita la legalidad con la que actie la convocante al establecer |a responsabilidad que
implicaria a cada sujeto que presentara una propuesta conjunta, lo que debera rasultar en que los
argumentos a que hace referencia el inciso gue nos ocupa sean declarados infundados, pues contrario a
lo sefialado por |a inconforme, en todo momento se cumple con establecido por la ley de Adquisiciones.-

No obsta mencionar que en via de alegatos, la tercera interesada precis6d los mismos
argumentos vertidos en su escrito de 13 de abril de 2010, sin que aportara algun elemento
de juicio adicional a lo anteriormente sefalado.

Por lo que hace a este agravio, esta autoridad administrativa considera oportuno comentar
que la inconforme no precisa de manera clara en qué sentido le causa un agravio a su esfera
juridica el hecho de que la convocante haya establecido en la convocatoria de referencia que
los firmantes quedaban obligados en forma conjunta y solidaria con los demas integrantes,
argumentando unicamente que al no senalarse como lo establece el articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, como responsables solidarios ©
mancomunados dicha situacion es ilegal, por lo que no es dable concederle razon; aunado al
hecho que para tales efectos el diccionario de la Real Academia establece Io siguiente:-————

Conjuntar.- Armonizar los elementos de un conjunto para aumentar su eficiencia.

Mancomunar.- Unir personas, esfuerzos o intereses para un fin.

Esto conlleva a esta autoridad administrativa a sostener que no existe contrariedad alguna en
cuanto al manejo de los términos, conjunta y solidaria que se utilizé en la convocatoria que
nos ocupa, con los conceptos de solidario y mancomunado que refiere el articulo 34 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y menos aun que esto vaya
en contra de lo dispuesto por dicho numeral, habida cuenta que la parte actora no precisa en
que le causa agravio de manera clara, objetiva y precisa esta situacion, luego entonces
resulta a todas luces improcedente este agravio para pretender tachar de ilegal el actuar de la

convocante.

Ahora bien, por lo que hace al agravio sefalado como V por parte de la empresa AXTEL,
S.A.B. DE C.V., consistente en:

El requisito establecido en el numeral 3 “Especificaciones del servicio de acceso dedicado de la red de
Internet”, inciso k) del Anexo Técnica de la convocatoria, consistente en que: (Se transcribe), ===eee=-mmmmmmes

Es un requerimiento que, ademas de limitar |a libre concurrencia de los probables proveedores, m

acorde con las necesidades del servicio licitado, por lo que resulta excesivo. 7
En el acto de junta de aclaraciones, se planteo lo siguiente: y

/
Empresa: IUSACELL, SA. DEC.V, R

icios cuenta

7.- En &l anexo técnico en la pagina 26 inciso K) de estas bases dice; El prestador del,
1 proveedores

con el enlace tipo “peering” (Interconexiones de libre acuerdo entre ISP’s) con al menos t
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nacionales y que al menos la suma de ellos tenga una capacidad de 2 Gbps que permita la transferencia
de informacién entre ellos. A manera de que el intercambio de informacion sea de forma local al evitar
que en consultas de sitios nacionales, la informacion se triangule hacia el backbone de Internet en
Estados Unidos de América, mejorando con ellos los tiempos de respuesta. Se salicita al INAH se maneje
por lo menos DOS provesdores nacionales esto con &l fin de no limitar la libre com petencia,--eesmr—--mss====

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO

R: No se acepta su solicitud.

La respuesta dada por la convacante, al igual que las antes sefaladas en &l presente escrito, carece de
fundamentacién y mofivacion, pues no expone razenamiento alguno por el que requiere una capacidad de
2 Gbps, ni por qué no permite que se maneje con por lo menos dos proveedores nacionales, con el animo
de no limitar 1a libre competencia, pues Gnicamente se limita a contestar que ne se acepta la solicitud.—

Cabe puntualizar que, de conformidad con lo sefalado en el numeral 1 "OBJETIVO® del “Servicio de
Acceso Corporativo a la Red Internet” del Anexo Técnico de la convocatoria, el “INAH" requiere: (se

transcribe.

Es dacir, requiere servicios con capacidad de 8 Mops hasta 12 Mbps, por lo que no existe justificacion
técnica ni logica alguna para la que pida convenios de peering de 2 Gbps {un Gb es equivalente a 1000
Mb), que rebasan por mucho la capacidad maxima de los enlaces solicitados, por lo que tal requerimiento

@s excesivo y no guarda proporcion alguna con las necesidades del "INAH.”

En el mercado, la mayoria de los concesionarios lienen celebrados convenios de peering entre si por
capacidades menores a los 2 Gbps, conforme a los consumos de sus clientes, sin que se llegus al 80%
de su capacidad, pues de ser este el caso, se amplia la capacidad convenida, as decir, si con motivo de
los incrementos que en llegue (sic) a tener un concesionario, se llega al tope del 80% de la capacidad que
tenga convenido el licitante adjudicado, se ampliara la capacidad, resultando innecesario que a la fecha

en que se elabore la propuesta ya se tenga la capacidad de 2 Gbps requerida.

En ese tenor, de haberse realizade una investigacion de mercado adecuada, el "INAH" hubiese advertido
que, ademas de que el requerimiento establecido no es congruente con el servicio licitado, limita |a libre
participacién de los probables proveedores, al no existir cinco probables proveedores que cumplan

cabalmente con &l mismo.

Por todo lo antes expuesto, al dejar de observar el “INAH" |a normatividad en materia de contrataciones
gubernamentales y del servicio de telecomunicaciones, no puede considerarse gue ‘Los Actos
Impugnados® se encuentren debidamente fundados ni motivados, y en ese sentido se vulnera lo previsto
por el articulo 3, fraccién V, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y por tanto dicho fallo es

ilegal.

En ese senlido, al transgredir la convocatoria y la junta de aclaraciones el articulo 3, fraccion V, de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, el mismo se encuentra viciado de nulidad en términos de los

articulos 5 y 6 de esa misma Ley.

En este contexto, es de destacarse que la hoy inconforme en su escrito de fecha 10 de
agosto de 2010, mediante el cual rindié sus alegatos no precisé argumento alguno especto

de este agravio.

-~

g

T

2010, mediante el cual el area convocante emitio su informe circunstangiaio en el que

Por otra parte, respecto de este agravio, con oficio CNRMS/0816/10 de fecha }f‘f marzo de

preciso lo siguiente:
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El prestador de servicios cuenta con enlaces tipo ‘pesring” (interconexién de libre acuerdo entre ISP’s}
con al menos tres proveedores nacionales y que al menos |a suma de ellos tenga una capacidad de 2
Gbps que permitan la transferencia de informacién entre ellos. A manera de que el intercambio de
informacion sea de forma local al evitar que en consultas de sitios nacionales, la informacion se triangule
hacia el backbone de Internet en Estados Unidos de Ameérica, mejorando con ello los tiempos de
respuesta.

Lo anterior se demuestra con el diagrama de conexién tipo “peering’ y la porcion de la tabla de ruteo del
protocolo BGP que indique que sdlo existe un salto para la comunicacién con el Sistema Auténoma de
otro (s) proveedor (es) nacional (es).

Es un requerimiento que ademas de limitar la libre concurrencia, no es acorde con las necesidades del
servicio licitado, sefialando que, a st consideracién, es excesivo.

Para soportar tal argumento, la empresa inconforme hace uso de la respuesta proporcionada a la
pregunta 7 de la empresa IUSACELL, S.A. de C.V., debiendo dejar constancia de que esta empresa se
asti inconformando respecto de aclaraciones que no fueron solicitadas ni replanteadas por ella; con lo
cual pretende hacer uso de la instancia de inconformidad para subsanar sus omisiones en el
procedimiento de contratacion impugnado.

En esfe sentido, indica que la convocante no expone razonamiento alguno que explique el motivo por el
cual requiere una capacidad de 2 Gbps; ado cual se responde que de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 26 y 33 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienlos y Servicios del Sector Publico, esta
convecanta no se encuentra obligada a dar explicaciones sobre la determinacion de sus necesigades, ni a
negociar sus requerimientos con la finalidad de complacer 2 un licitante en especifico; sino que su
obligacién se limita a responder de forma clara y precisa las dudas planteadas por los licitantes
interesados; por lo que en el caso concreto, se debera delerminar que esta convocante fue clara y precisa
al indicar que no acepta candiciones diferentes a las planteadas en la convocaltoria respectiva.-——---sas===

También es pertinente aclarar, que la especificacion de que el proveedor cuente con una capacidad
holgada en sus enlaces, se establece con la finalidad de garantizar que el proveedor adjudicado podra
cumplir sin problema con los niveles de servicio solicitados en la convocatoria.

En este mismo agravio, la inconforme vuelve al argumenio de que no se cuenta con cinco proveedores
qus cumplan con el requisito Indicade; sin proporcionar evidencia documental confiable que avale su
dicho. No obstante lo anterior, ssta convocante responde que no puede considerarse como un requisito
que limita la libre participacién, el establecimiento de la condicién de que el proveedor manifieste que
cuenta con enlaces tipo “peering” (interconexién de libre acuerdo entre |ISP’s) con al menos tres
proveedores nacionales y que al menos la suma de éllo tenga una capacidad de 2 Gbps que permitan la
transferencia de informacién entre ellos; cuando a partir de la informacion difundida por la Comision
Federal de Telecomunicaciones existen 403 proveedores de servicios del Internet o ISP’s; considerando
ademas que |a capacidad que se solicita se determina a partir de la suma de los enlaces.--——7-)n\

En relacién con este aspecto, debe lambién tomarse en cuenta que el proveedor del servjcio tiene otro,
clientes aparte de esta dependencia, por lo que para estar en condiciones de garantizar la calida
servicio, su capacidad debera ser superior a las necesidades especificas del Instiluk?./ por ende-debera
tenerse por desvirtuado el argumento de que los requisitos impuestos por estay %nle a este
respecto son excesivos, /," 7

rd /

A mayor abundamiento, y con la finalidad de proporcionar mayores element ,s"'de conviccion a esa
autoridad revisora se procede a explicar en qué consisten los enlaces tipo 'pe\eri B

7
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E| término ‘peering’ se refiere a la interconexion voluntaria entre dos redes en Internet
administrativamente independientes, con el propésito de gue se lleve a cabo un intercambio de trafico
antre los usuarios de cada una de las redes, lo anterior en ol entendide de que Internet funciona como
una suma de redes separadas y distintas. De esle modo, para obtener el acceso a la informacion se
requiere de la interconexion de redes. para lo cual se hace necesaria la celebracion de convenios de
interconexion. En el caso especifico del “peering” ninguna de las partes paga a \a otra por €l intercambio

de trafico. -—

Bajo este esquema se puede determinar que |a existencia de convenios © acuerdos de interconexion es
viable y se permite de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones que en sus articulos 42, 43
y 44 establece(Se transcriben}

A partir de tales disposiciones, esa autoridad revigora, podra verificar que la celebracion de convenios de
interconexion es posible y no implica |a transmisién o transferencia de los derechos y obligaciones que se

deriven del procedimiento de contratacion que se impugna.-==---——=

En este entendido, debera considerar también que uno de los principios que figen la celebracién de este
lipo de convenios es la reciprocidad, por lo que es factible paclar el intercambio de trafico sin que medie
un pago entre los concesionarios, constituyéndose de ese modo el ‘peering’ lo cual tiene como
consecuencia légica que s8 garantice gue los sefvicios qua se prestaran al Instituto tendran la calidad
esperada bajo las mejores condiciones aconémicas posibles.

__la inconforme esta confundiendo dos conceptos distintos, por un lado {enemos el ancho de la banda
relacionado con el servicio de Internet que sera prestado a la Convocante debe de ser de 8 Mbps a 12
Mpbs y por otro lado esta &l Peering el cual es una caracteristica del servicio que se prestara por el
licitante ganador, es decir el primero se refiere a la velocidad del servicio del INAH y el segundo se refiere
al trafico de Internet entre todos los usuarios.

Lo anterior se robustece si tomamos €n cuenta las Bases de Licitacion, pues ol Peering de 2Gbps se
encuentra previsto como requisito (Foja 26, inciso K de las Bases de Licitacién) y el ancho de banda de
8Mbps a 12 Mbps se encuentra previsto como un objetico (Numeral 1, del Anexo Técnico de la
Convocatoria), lo que acredita que la inconforme incurre nugvamente en una clara confusién al relacionar
temas que no guardan relacién alguna.

No obstante lo anterior, es preciso sefalar que el Peering implica la interconexién voluntaria entre dos
redes en Internet administrativamente independientes, con el propésito de intercambiar trafico entre
usuarios de cada una de las redes. Es decir, el Peering implica dos 0 mas redes que intercambian trafico
libremente, generando un beneficio para ambas parles.

Asi las cosas, estrictamente hablando Peering significa “libre acuerdo” o “el remitente se hagé cargo”. Po
to anterior, derivado del Peering, ninguno de los titulares de cada una de las redes tiene Zontrapresta :
(por el uso de ésta) alguna a su cargo, pues es un beneficio para ambas partes, y en co secuenct
una deriva el crédito de sus propios clientes. El beneficio que genera el Peering es la reduceidh de costos
para el manejo de trafico de Internet. ; =

de al menos 2Gbps distribuidos en al menos tres proveedores a nivel nacional que el servicio a

Ahora bien, el hecho de que la Convocante requiera una interconexion para inter bjé de trafico Internet
prestarse garantice el mejor beneficio para el Eslado, pues con tal capacidad lf;ra que el licitante

En este sentido, las empresas OPERBES, S.A.DEC.V.,y BESTPHONE, S.A. DE C.V., como
tercera interesada errsu escrito de fecha 13 de abril de 2010, sefald lo siguiente—--
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ganador cuente con una capacidad de poder garantizar el nivel de servicio adecuado y que en la
actualidad tiene al INAH.

Resulta |6gico que con la capacidad de Peering que exigen las Bases ds Licitacién, se garantice que el
servicio a prestarse es el que mayor beneficio le genera al estado, pues con tal capacidad se asegura que
no existe saturacién, lo que hace que el tiempa de respuesta no sea lenlo, tan es asi que a mayor
capacidad de Peering mejora el tiempo de respuesta en los servicios que se prestan & la Convocante. Es
decir, si bien no se relacionan directamente entre si, entre mas capacidad de Peering se tenga, mejor es
el servicio de Internet que se presta, pues hace que el servicio esté disponible y sea mas veloz. Es decir,
el hecho de tener tal capacidad, facilita el transito entre los Usuarios.

Asl, el objeto de tener la capacidad que exigen las Bases de Licitacion es contar con una alla
conectividad para evitar que el trafico de Internet no viajase fuera del pais, lo que solamente se da sl se
cuenta con una alta conectividad, y esto se da con los 2 Gbps solicitados en las propias hases de
licitacion. Se insiste en que el servicio que actualmente se presta al INAH cuenta con dicha capacidad, lo
que haria ilégico reducir los niveles y capacidades de servicio con los que cuenta actualmente, ------«---- -

Es infundado el argumento de Axtel al pretender sefialar que tal requerimiento limita la libre participacion,
pues resulta obvio que al crear beneficios para ambas partes (tal y como se menciond anteriormente),
hace que los proveasdores que liene tal capacidad busquen convenir con olros proveedores para que
adquieran la misma capacidad, beneficiando asi a ambos proveedores.

Asi las cosas, el INAH lgjos de perjudicar a alguna de las partes buscaba el mayor beneficio para el
servicio que estaba licitando, pues los elementos requeridos eran los suficientes_para garantizar que la
Convocante contara con el nivel de servicio adecuado, lo que hace que el motivo de inconformidad que
nos ocupa sea infundado, pues mas alla de limitar la libre participacién, busca el mayor beneficio para el
Estado, -

Por lo sefialade a lo largo del presente apartado D) resulta que, contrario a lo sefalade por la inconforme,
la necesidad de contar con interconexién con un Peering de al menos 2Gbps, no constituyen requisitos
astablecidos en las bases para limitar la participacién de posibles competidores, sino por el contrario, son
elementos que tisnden a garantizar que el estado obtenga las mejores condiciones en el procedimiento de
contratacién del cual deriva la inconformidad en que se actda.

En via de alegatos las citadas empresas en su calidad de tercera interesada no invocaron
mayores argumentos a |os ya transcritos con antelacion.

Al respecto, esta autoridad administrativa advierte de nueva cuenta una mala interpretacion a
lo establecido tanto en el numeral 3 inciso K) del Anexo Técnico de la convocatoria del evento
licitatorio que nos ocupa, como de la respuesta otorgada a la empresa IUSACELL, S.A. DE
C:V., en la Junta de Aclaraciones de fecha 2 de marzo de 2010, toda vez que la pregunta
versod en solicitar que por lo menos dos proveedores nacionales contaran con una capacidad
de 2Gbps, por lo cual no es dable considerar una falta de fundamentacion y motivacpn’a—n"r?
la negacion de la convocante de dicha solicitud, dado que se necesita Ia tﬁangdtpecién
informacién hacia el backbone de Intemet de Estados Unidos de América , mejorando con ello
los tiempos de respuesta, enlace que se obtiene con al menos tres proveedor § amas de
que como ha quedado precisado en supralineas las respuestas otorgad r el area
convocante deben ser claras y precisas de conformidad con lo establecido en£l articulo 33Bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, i que la empresa
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que realizé dicho cuestionamiento, o en su caso, las demas participantes hayan quedado
inconformes con dicha respuesta, a mas de que la pregunta no versé en el por qué se
requeria una capacidad de 2Gbps como lo pretende hacer valer la hoy accionante.

Sin embargo, es de puntualizase que la convocante solicité en el numeral 3 inciso K) del
Anexo Técnico de la licitacion numero 11151 003 003 10, que al menos tres proveedores
nacionales contaran con la capacidad de 2Gbps, con el objeto de asegurar la navegacion que
realice el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, ya que al contar con tres enlaces tipo
peering y que la suma de ellos tenga al menos los 2Gbps permite contar con tres rutas, una
proteccion, una en stand by y otra activa, de tal forma que si el enlace activo sufre alguna falla
se asegura la transferencia de informacién entre las dos restantes manteniendo siempre la
velocidad contratada, es decir, de 8Mbps hasta 12Mbps, asi mismo, se evita que la
informacion se triangule hacia el backbone de internet en Estados Unidos cuando las
consultas son en sitios nacionales, mejorando los tiempos de respuesta.

Asi las cosas, de lo anterior se vislumbra que no se limita la libre concurrencia de los licitantes,
sino por el contrario, la condicién de contar con la capacidad de 2Gbps se puede cumplir ya
que como minimo se tenian que contar con tres proveedores pudiendo ser mas para lograr la
citada capacidad, condiciones que aseguran la libre participacion y aseguran las mejores
condiciones en cuanto a calidad y oportunidad, situacion prioritaria para la convocante a fin de
salvaguardar los intereses del Instituto Nacional de Antropologia e Historia.

Y por lo que hace a su argumento en el sentido de que en el mercado no existen cinco
probables proveedores que cumplan con el mismo, es menester senalar que la inconforme no
exhibié prueba alguna para acreditar tales aseveraciones las cuales resultan meramente
apreciaciones subjetivas carentes de todo sustento probatorio, y por ende, infundada e
improcente para sostener que la convocante haya incurrido en algun acto que contravenga la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

lll.- Respecto de las pruebas ofrecidas por AXTEL, S.A.B. DE C.V., se valoran en los
siguientes términos:

1.- Documentales Publicas consistente en la Convocatoria de la Licitacion Publica Presencial
Nacional namero 11151 003 003 10 de “Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e
Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia" y Junta de Aclaraciones del 2 de
marzo de 2010; documento que se valora en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 93
fraccion I, 129, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de apli
supletoria, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Ad isiciongs,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin que le beneficien a la oferepfe, contrario
sensu, en dicha convocatoria se establecid que la empresa ganadora se harj cargo de los
gastos de operacion de continuidad del operador saliente, que pudiesen dar: S sial comienzo

de la vigencia del contrato necesitare de mas tiempo para efectuar la ntacion o
transicion de los servicios de telefonia local, larga distancia e mtem que se tenian
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contratados, para que de tal forma el Instituto no se viera afectado por la suspension de los
mismos, y se establecid el requerimiento de que el proveedor cuente con una capacidad de
peering de 2Gbps lo que garantiza la calidad y capacidad del servicio a todos los usuarios del
proveedor, lo que es contrario a lo expresado por el hoy inconforme. (Fojas 48 a 102 y 107 a
128),

2.- Documental Privada consistente en escrito de fecha 2 de marzo de 2010, mediante el cual
manifiesta su interés en participar y remite preguntas formuladas para la licitacion que nos
ocupa; documento que se valora en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 93 fraccion
IIl, 133, 197, 203 y 207 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria,
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en beneficio de su oferente, para acreditar su participacion en
la licitacion de referencia y su interés juridico en la determinacion adoptada por el area
convocante en dicho proceso ( Fojas 103 — 106). ‘

3.- Documental Publica consistente en Cédula profesional nimero 4552140 de 19 de agosto
de 2005 expedida por la Direccion General de Profesiones de la SEP a favor del Ingeniero en
comunicaciones y Electrénica Edgard Mauricio Valdéz Chong; documento que se valora en
términos de lo dispuesto por los articulos 79, 93 fraccion 11, 129, 197 y 202 del Codigo Federal
de Proeedimientos Civiles de aplicacidn supletoria a la Ley de-Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en beneficio a su oferente Unicamente para acreditar la
instruccion académica del perito propuesto y el cuestionario respectivo (fojas 129 a 131).——

4.- La Instrumental de actuaciones; no obstante que no se encuentra contemplada como
elemento de prueba en el Codigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
en la especie, se toma en cuenta a fin de ser considerada en la determinacion que adopte
esta autoridad administrativa, siendo relevante destacar que de las actuaciones no se
desprenden elementos de conviccion que permitan considerar que la convocante limito el
proceso de competencia y libre concurrencia de licitantes.

5.- La presuncional legal y humana; la cual se valora de conformidad con lo sefialado por los
articulos 79, 93 fraccion VIl y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no beneficia a la accionante, en virtud de que
en el procedimiento que se resuelve no se advierten presunciones legales o humwe
acrediten sus agravios. )

. / /
9.- La pericial en materia de telecomunicaciones ofrecida por la empresa incon)férme AX’T/ EL,
S.A.B. DE C.V., a cargo del Ing. Edgard Mauricio Valdéz Chong, se rindio en los-siguientes
términos: e

I
1. El perito determinara qué elementos componen una troncal digital para la prest%ic’;/n;;.ervicio de
telefonia local. A
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Para la prestacion del Servicio de Telefonia Local es indispensable contar con una troncal digital que
permita el acceso a la Red Telefénica Plblica para lo cual se requiere;

a La existencia por parte del proveedor de servicios de telecomunicaciones de una central
telefénica interconectada a la Red Pablica Telefénica Local.

b. Senalizacidn y canales de voz

[ Serie de numeros telefénicos, Cabeza de grupo y/o DID's.

d. Red de transporte que permita transporiar la informacion desde / hacia la Central Telefénica
hasta / desde |a localidad geografica mas cercana al cliente final.

e. LUn acceso local dedicado, ya sea propio del proveedor de Servicios de Telecomunicaciones o

arrendado a un tercero, para lograr la interconexion del sitio del cliente final a la red de transporte. —-—--——--

! 2. El perito determinara qué elementos componen un acceso corporativo a red de Internet.-—--sssess=--—-
Para el caso de México, un acceso corporativo a Internet se considera un puerto dedicado sin
sobresuscripcién, compuesto por los siguientes elementos:
a) Acceso, el cual sera dedicado y simétrico. El acceso es exclusivo para el cliente y el ancho de banda

del acceso es el mismo en ambas direcciones ianto de entrada como de salida,
b} Puerto de Internet sin sobresuscripcién. El puerto es dedicado al cliente, no se comparte con ofros
clientes.
¢) Direccionamiento IP:
d) Puerto de Internet salida internacional
£n casos particulares, se integra un equipo de ruteo con las caracteristicas que defina el clientg,---sssse=s=-

3, El perito dira a que se le conoce como "Accese” en maleria de telecomunicaciones. -«=ssr=r=-rm=--meee-ee

__En el rubro de las telecomunicaciones, se conoce como accego (también conocido comao acceso de
Gltima milla) al medio de transmisién necesario para interconectar el sitio del cliente final con la red de
telecomunicaciones del proveedor de servicios de telecomunicaciones. En el caso particular de México, la
practica comUin es que aquellos proveedores que no cusntan ¢on accesos de ultima milla propios o en los
casos en los que no es econémicamente viable el instalar infraestructura dedicada, estos accesos son
subconlralados a cualquiera de los proveedores que tengan la posibilidad de ofrecerlos de acuerdo con
las caracteristicas especiales de cada caso tales como: Ancho de Banda, tipo de medio de fransmision,
seRalizacion, etc. Esta figura esté observada dentro de la Ley Federal de Telecomunicaciones con la
finalidad de que se cuente con la facilidad de interconexién entre todas las redes existentes y evitar el
monopolioc en el acceso al sitio del cliente. Para proveer de eslos accesos, cada uno de los mismos debe
ser evaluado de acuerdo con las caracteristicas técnicas minimas requeridas que se requieren para las
aplicaciones especificas del caso. ~

4. El perito determinara en qué consiste el concepto "Acceso dedicado”.
Un acceso dedicado es el medio de transmisién (provisto o no por un proveedor de accesos de ultima
milla) que se establece de forma exclusiva entre e! usuario final y la red del proveedor, y que sirve como
medio para obtener servicios de telecomunicaciones. Como su nombre lo indica, este acceso es utilizado
por un solo cliente a la vez y debe ser dimensionado de acuerdo con las caracteristicas especificas del
caso.

5. Ei perito determinara cuantos tipos de "Accesos dedicados” existen. /q
Acceso dedicado Local v !

Acceso dedicado de Larga distancia nacional S
Acceso dedicado de larga distancia internacional i
La diferencia entre los mismos estriba en-que los accesos dedicados locales se utilizan para localidades

que pertenecen a la misma poblacién, mientras que los accesos locales de larga dislagéif;se\reﬁeren a

enlaces entre distintas poblaciones. /

Z

/

6. El perito determinaré en qué consiste un "Acceso dedicado local".
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Al acceso dedicado que se establace entre el usuario final y la red del proveedor dentro de una misma
localidad geografica se denomina como Acceso Dedicado Local, y es el que permite la interconexion del

dentro de una misma poblacién, es decir, dentro de un area geografica tal que no sea necesario recurrir

al uso de infraestructura de comunica

cién entre ciudades para lograr la interconexion,—--==--——-vesaseemeu.

7. El perito determinara en qué casos una troncal digital para la prestacion del servicio de telefonia local

requiere de accesos dedicados locale

S.

Dado que el servicio de troncal digital es un servicio proporcionado por la red de un proveedor de

servicios de telecomunicaciones con
enlace de esta red con el sitio del u
dedicado local.

conexién a red de telefonia publica, es necesario el establecer un
suario final, siendo la tnica forma de lograrlo mediante un acceso

8. El perito determinara, con base en su conocimiento en ef mercado de telecomunicaciones, si en la
practica los concesionarios de servicios de lelecomunicaciones subcontratan el acceso dedicade local,—-

La subcontratacién del acceso dedicado local es una practica comun en el mercado mexicano de
telecomunicaciones, para ofrecer a los usuarios finales; |a Justificacion de esto, es la cobertura, cuando
el proveedor de servicio no cuenta con la infraestructura de acceso al sitio del cliente y por lo mismo

accesos son necesarios cuando, por ejemplo, los anchos de banda requeridos para Ia interconexién entre

el punto de presencia del proveedor

de servicios y el sitio del cliente no justifican econémicamente 1a

instalacién de infraestructura dedicada adicional para proveer el servicio por cuestion del plazo de

contratacion.

8. El perito dira si conoce las base
11151 003 003 10 convocada por el |

—

s del procedimiento de Licitacién Pablica Presencial Nacional No.
nstituto Nacional de Antropologia e Historia, para |la contratacion de

los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Inlernet para el Instituto Nacional de Antropologia e

Historia™

Si conozceo las bases del procedimiento de Licitacion Publica Presencial Nacional No. 11151003 003 10

convocada por el Instituto Nacional d

10. El perito determinara si conforme

e Antropologia e Historia

a lo establecido en las bases que se elaboraron con motive de la

Licitacion Publica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el instituto Nacional de
Antropolegia e Historia, para la contratacién de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e
Internet para el instituto Nacional de Antropologia e Historia" se requieren accesos dedicados locales. -
Debido a la naturaleza de los servicios solicitados por la Convocante, si es necesario proporcionar

un acceso dedicado local para poder

enviar todo el trafico voz generado por el nimero de origen a las

centrales telefonicas de algan proveedor de servicios de telefonia, para poder terminar la [lamada
en el nimero destino solicitado y viceversa. De otra forma no habria manera de poder terminar la

llamada.

11. El perito determinara si conforme

a lo establecido en las bases que ge elaboraron con molivo-de la

Licitacion Publica Presencial Nacional No, 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nagional de

Antropologia e Historia, para la con

tratacion de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e

Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia®, es posible entregar los aoces/d’s dedicados

locales sin necesidad de subcontratad

0S.

Si es posible entregar los accesos dedicados locales debido a que Axtel cuenta cou"-inf tura

N . . + . s 4 +

propia y cobertura en los sitios mencionados en las bases de la licitacién, por lo tanto no tiene la
/

necesidad de subcontratar|os.

12. El perito determinara si conforme

TS

: J
a lo establecido en las bases que se elabo‘r‘g% con motivo de la

Licitacién Publica Presencial Nacional No. 11151 008 003 10 convocada por el Instituto Nacional de
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Antropologia e Historia, para la contratacion de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e
Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia”, es posible entregar los servicios licitados en
dos dias,
La entrega de los servicios en los diferentes sitios del Instituto Nacional de Antropologia e Historia,
dado la necesidad de la implementacion de infraestructura propia de los prestadores de servicios o
mediante la contratacion de un tercero para la instalacion del Acceso dedicado local, asi como la
activacion de los servicios, no es posible realizarse en dos dias a no ser de que sea existente, es decir,
que solo el proveedor actual de los servicios esti en la posibilidad de cumplir.

13. El perito indicara en qué elementos se basd para emitir el presente dictamen y sefalara, en su caso
otros elementos relevantes a ser considerados para la elaboracién del mismo.
El presente dictamen se basa en los siguientes reglamentos: Ley Federal de Telecomunicaciones,
mejores practicas del mercado, conocimiento del mercado de telecomunicaciones en México, asi
como la consulta de informacién pablica disponible enforma abierta a tode el publico en Internet.-

Sobre este punto, el ING. FERNANDO JIMENEZ ARCE, perito de la tercera interesada en su
dictamen sefalé lo siguiente:

1.- El perito determinara qué elementos componen una troncal digital para la prestacién del servicio de
telefonia local.
R: Una troncal es una linea de comunicacion entre dos sistemas de conmutacién (switching). El termino
sistemas de conmutacién tipicamente incluye equipo en una oficina central (la compania telefénica) y
—.PABX. Un enlace troncal de interconexion conecta PABX. Troncales de oficina central conecta un PABX
al sistema de conmutacion central. La Troncal digital es el Servicio Telefénico Digital de N x 64 kbps que
permite el acceso a la red Telefénica Publica Conmutada, el cual se conecta a Conmutadores Digitales
PABX.

2.- El perito determinara qué elementos componen un acceso corporalivo a la red de Internet.

R! Este punto depende mas de como lo maneje el proveedor, puesto que hay usuarios "corporativos” con
velocidades muy pequefias o muy grandes, la diferencia es sélo & nombre. Pero tomando el tema de
elementos. Del lado del usuario existe siempre una acometida, un NTU (Network Termination Unit -
Unidad de Terminacion de Red) o bien un ADM (Add / Drop Multiplexer) desde donde se deriva el
servicio, un encaminador (router) -ya sea del cliente o del proveedor. Del lado del proveedor un router de
donde entregara el servicio y ademas las salidas al Internet del proveedor.
Es a través de un ISP (Proveador de Servicio de Internet - Internet Service provider). Un vendedor quien
proporciona acceso para clientes (compaiifas, corporaciones, individuos privados, etc.) al Intermet y a
www. El ISP también proporciona un grupo de utilidades de Internet, servicios tales como e-mail, entre
ofros.
3.- El perito dir4 a que se conoce corno "Acceso” en materia de comunicaciones,
R: Es una serie de digitos o caracteres*los cuales deben ser marcados, introducidos o tecleados en

alguna via para obtener uso de "algo”. Ese "algo" puede ser un PABX, una operadora de larga %
o una

un servicio de correo electrénico, una red corporativa privada, una gran computadora {sistem
LAN (Local Area Network). =
El acceso es normalmente lo que conoce como acceso de dltima milla, significa el enlace entre un

usuario y la oficina central de la compaiiia telefénica - local, larga distancia o Internet,----- g e

Y

4.- El perito determinara en que consiste el concepto "Acceso dedicado”,

R: Una conexién entre un teléfono o sistema telefénico (PABX) ¥ un Operador a_/x’fav de una linea

dedicada, Para E1s o jerarquias superiores, es una conexién digital entre una empresa corporativa y el

ISP, a través de una linea dedicada, Es un enlace Digital Punto a Punto, para conectar 2 |ocalidades del
/

/
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cliente ubicadas en |la misma ciudad o localidad, o a nivel nacional. El medio de los enlaces digitales de
comunicaciones puede ser:
. Fibra y/o cobre,
. Radio Digital,
Esto es principalmente de acuerdo a las velocidades requeridas, pequenas de multiplos de 64 Kbps hasta
El (2,048 Kbps) y de Banda Ancha de E2, E3, E4, STM-1, STM-4, STM-16 y STM-64. ceesesacemsssansmaarunanan
El Acceso dedicado (canal) es exclusivamente para uso del cliente, en donde la capacidad total es sélo
para su uso.

5.- El perito determinara cuantos fipos de "Accesos dedicados” existen.
R: Los tipos se pueden dividir en accesos dedicados locales y nacionales, también se debe considerar el
ancho de banda.
Acceso dedicado local: Enlace Digital Punto a Punto, para conectar 2 localidades del cliente ubicadas en
la misma ciudad o localidad.
Acceso dedicado Nacional: Enlace Digital Punto a Punto, para conectar 2 localidades del cliente ubicadas
en diferentes ciudades o localidades.
El ancho de banda puede ser de 64 kbps hasta STMs.

6.- E| perito determinara en qué consiste un "Acceso dedicado local®,
R: Es un Enlace Digital Punto a Punto, para conectar 2 localidades del cliente ubicadas en la misma
ciudad o localidad.

7.- El perito determinara en qué casos una troncal digital para |a prestacion del servicio de telefonia local
requiere de accesos dedicados locales.
R: El servicio de telefonia local es aquel que tanto el llamador como el llamado estan en la misma ciudad
o localidad, al ser la llamada telefénica local el costo es bajo. A diferencia de una llamada de larga
distancia, en la cual el costo se incrementa. En el servicio de telefonia local se paga una tarifa fija por un
determinada namero de llamadas locales. El servicio de telefonia local de acceso dedicado local es aquel
que conecta dos o mas PABXs en diferentes localidades, con la finalidad de interconectar varias
localidades. La finalidad de este acceso es poder hacer una llamada telefénica solo marcando un numero
de extension, no importando si el llamador y el llamado estén en el mismo edificio (lugar) o fisicamente
separados, es decir en diferentes edificios, los cuales estan separados por varios kilometros,
dependiendo de |a cobertura de |a infraestructura de la red telefanica local.

8.- El perito determinaré, en base en su conocimiento en el mercado de telecomunicaciones, si en la
practica los concesionarios de servicio de telecomunicaciones subcontratan el acceso dedicado local.—--

R: Existen ambos casos, ya que depende de |a empresa que presta el servicio si debe subcontratar o
tiene la capacidad para dar el servicio por ella misma, En el caso concreto de la licitacién a que se refiere
el presente dictamen, las bases requerfan que los participantes en la misma fueran empresas que
pudieran prestar el servicio por si mismas.

d

gia e

51 003 003 10 convocada por &l Instituto Nacional de Antropologia e Historia, para la contrata
"Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Internet para el Instituto Nacicnal de An}
Historia", 7 =
R: Si, me fueron entregadas fisicamente en la oficias del 1NAH, ubicadas en la calle Insgdenles 5 Sur 421
piso 4, Colonia Hipadremo C.P. 06100, Delegacion Cuauhtémoc. y =

/

9.- El perito dira si conoce las bases del procedimiento de Licitacion Pablica Presencial Nado:joym
e los
lo

ci
pol

10.- El perito determinaré si conforme a lo establecido en las bases que se elabo,t'é en 12 Licitacidn
Publica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacigndl de Antropologia €
Historia, para la contratacién de los “Servicios de Telefonia Local, Larga Distafigia e Internet para el
Instituto Nacional de Antropologla e Historia™, se requieren accesos dedicados loghles ——---ememmemmcamcaaaae
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R: Si, para poder dar los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Internet para el Instituto
Nacional de Antropologia e Historia", se requieren accesos dedicados locales.
Es posible dar el servicio sin accesos dedicados locales, si tomamos en cuenta que algunas companlias
venden servicios de telefonia local, larga distancia e Internet que trabajan con conexiones compartidas,
pero no es recomendable por la confiabilidad que pide el INAH.

11.- El perito determinara si conforme a lo establecido en las bases que se elaboraron con motiva de la
Licitacién Publica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, para la contratacién de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e
Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia", es posible entregar los accesos dedicados
locales sin necesidad de subcontratados.
R: Si, siempre y cuando la compafifa tenga toda la infraestructura para ello, lo cual constituia uno de los
requisitos establecidos en |as propias bases de la licitacion a que s refiere este dictamen,--ssssseeveee- e

12.- El perito determinaré si conforme a lo eslablecido en las bases que se elaboraron con motivo de la
Licitacion Publica Presencial Nacional No, 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, para la contratacién de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e
Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia", es posible entregar los servicios licitados en
dos dias.
R: No es posible, y precisamente para ‘ello es que las propias Bases de Licitacion establecieron la

existencia de un periodo de continuidad, al sefalarse en la pregunta 3 realizada en las Juntas de

Aclaraciones por lusacell, S.A. de C.V. que el operador entrante, es decir, el gue resultara ganador

"debera cubrir incluso los costos derivados de que se mantengan los servicios actuales durante los

periodos de instalacion y prueba del servicio que se &sta contratando, a partir de la fecha compromelida =
de inicio de fos servicios "
Es decir, las Bases de Licitacidn previeron que si los servicios del operador entrante no podrian empezar
a presiarse a parlir de la fecha comprometida de inicio (en dos dfas), entonces lo servicios del prestador
que los estuviere prestando continuarian durante un periodo de continuidad, sélo que ¢l licitante ganador
tendria que hacerse cargo de los costos que derivaran de esos servicios de continuidad, ———-----ssssamsneeees

13.- El perito indicara en que elementos se basd para emilir el presente dictamen y sefalara, en su caso,
ofros elementos relevantes a ser considerados para la elaboracion del mismo.
De la experiencia, estudio, conocimiento y experiencia profesional a través de los que se ha manifestado
en las respuestas del presente cuestionario.

Ante el hecho de resultar contrarios los dictamenes ofrecidos por los peritos de la inconforme,
asi como, de la tercera interesada, se procedié a requerir un tercer dictamen el cual fue
rendido por el ING. SERGIO ENRIQUE RODRIGUEZ BENITEZ, como perito tercero en
discordia, en los siguientes téerminos:

1.- El perito determinara qué elementos componen una troncal digital para la prostacién/dé\/_)
servicio de telefonia digital. =

De acuerdo a las recomendaciones de la CCITT, ahora UIT (Unidn Internacional de Telecomuni
de la serie 1.100 (Conceptos Generales de la RDSI), 1.300 (Aspectos Generales de |a Red), 1.400 (Ipteriace del
usuario de Acceso a la Red) e 1.500 (Interfaces de Interconexion) publicadas en 1984, se p e definir a
una troncal digital como: "el equivalente a disponer de una linea alquilada entré-dos™ puntos

geograficamente distantes”.

Las troncales son mas que una tecnologfa, un concepto que puede definirse como el ﬁEﬁio o recurso de
comunicacion que conecta a dos disposilivos de conmutacién, ya sean estos plbicos (centrales de
co;unulacién) o privados {Conmutadores "PBX" o Multilineas "KTS". \\
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Entances, para entender mejor coma esta compuesia una troncal o enlace digital, es conveniente dividirla
en tres secciones:

Primero, del lado del cliente se debe tener un equipo que reciba la informacion digitalizada y la
"convierta" ya sea en Voz, imagenes, video o informacién, Estos equipos pueden ser conmutadores
digitales "PBX", Muitilineas "KTS", equipos descanalizadores de circuitos digitales, Codificadores de
Audio/video, etc.
Segundo, se debe tener un medio de comunicacién de gran capacidad por el cual se transmite la
informacion de forma digitalizada, ya sea de forma unidireccional o bidireccional (Fibra Optica,
Microondas, Radio enlaces, o incluso par de cobre principalmente). Las troncales digitales son enlaces de
2.048Mbps también conocidos como E1, el cual esta compuesto de 30 canales de 64Kbps cada uno.-=---

Tercero, del lado del proveedor del servicio se encuentra la Central Telefénica, y es donde se encuentra
el equipo conocido como "Nodo de Conmulacion”, cuya funcidn principal es la de intercanectar circuitos y
enrular trafico a través de ia red.

2.- El perito determinara qué elementos componen un acceso corporativo a la red de Internet.-------
En esta modalidad el cliente, principalmente corporacicnes o inslituciones grandes, por lo general
interconecta su Red de Cémputo a la Red de acceso a INTERNET mediante el uso de enlaces digitales
dedicados (EO0's, E1, E2, elc.).
De manera basica, los elementos a entregarse ai contratar un servicio de accaeso corporativo a la red de
Internet son:

El acceso fisico, que es la conexion o enlace IP dedicado entre la ubicacion que requiere e servicio del cliente, y

la red de datos del proveedor del servicio, —
Un canal o ancho de banda (velocidad de acceso),
El Router o equipo de direccionamiento del lado del cliente,
En el acceso IP se daterminara la velocidad y capacidad de Irafico maximo permitido en la conexidn
hacia Internet y hacia los puntos neutros de intercambio.
Del lado del provesdor del servicio, se tiene;
La conexion del Router con la red de transporte para proveer ¢l servicio de Acceso a Internet, la que se
realiza a fravés de los protocolos de red de transporte, estando entre los mas utilizados Frame Relay y
ATM.
Puerto de acceso al Backbone de Internet de alta velocidad y disponibilidad.
Debido a que es un servicio de acceso dedicado a un puerto de alla velocidad permanentemente abierto
para |a conexidn al backbone de Internet el ancho de banda de los accesos dedicados es simétrico, es
decir, se tiene una velocidad equivalente para la transmision y recepcion de archivos.
Velocidades que pueden ir desde: 64, 128, 256, 512, 1024, 2048 Kbps y puertos de alta velocidad del orden de
los Megabits.

3.- El perito dird a que se le conoce como” Acceso” en materia de Telecomunicaciones.-
Se informa a la autoridad solicitante, que el término "Acceso” no esta definido en la LEY FEDERAL DE
n;/ ﬁ

TELECOMUNICACIONES ni en ningtn otro texto o ley de caracter oficial,
Sin embargo, dentro de este ambito, el término “Acceso” se puede interpretar como la parte de ui

telecomunicaciones con la que el cliente tiene contacto directo con esa red, conocida como I;"'Red de
Acceso".
La finalidad de |la Red de Acceso es enlazar al cliente con el resto de |a red de Te!ecomupncacaones de
una manera confiable para satisfacer sus necesidades de comunicacién, lo que implica que los medios y
sistemas de transmision empleados para conectar a los clienles sean les més adecg/édbs para cada
cliente. //-\_

4.-El perito determinara en que consiste el concepto" Acceso dedicado”. \
Un acceso dedicado es un circuito o enlace que comunica de manera directa a Mtos o ubicaciones WY
a través diferentes medios de comunicacién como la Fibra Optica, Microondas, ces de radio o par de -

e \
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cobre. Por |o general son enlaces o troncales digilales que son multiplos de 64Kbps, siendo la conexién
mas utilizada el E1 que consta de 30 canales o circuitos de 64Kbps para un total de 2048Kbps. meessnen- -

5.- El perito determinara cuantos tipos de "Accesos dedicados” existen.
En el campo de las telecomunicaciones puede haber distintas clasificaciones para los "accesos
dedicados”, dependiendo del parémelro que se fome, se tienen dentro de los mas comunes a los
siguientes:
Por cobertura:
a) Acceso Local {dentro de la misma ASL o Area de Servicio Lecal)
b) Acceso Nacional
¢} Acceso Internacional
Por capacidad o ancho de banda:
Puede ir desde una velocidad de 64Kbps:

Hasta velocidades del orden de E1's {(accesos a corporativos principalmente) y STM's (accesos entre
grandes usuarios y entre concesionarios, &tc. )
Por servicio:
Acceso dedicado punto a punto
Acceso a la red de Internet, etc.

6.- El perito determinara en qué consiste un “Acceso dedicado local."
Es la conexion a enlace que se realiza directamente entre das puntas a instalaciones ubicadas en lugares
distantes dentro de una misma area de cobertura a ASL (Area de Servicio, Local), para el intercambio de
informacién, sin hacer usa de infraestruclura de larga distancia del proveedor del SerVicio, s-sw--------—-—-

7.- El perito determinara en qué casos una troncal digital para la prestacion del servicio de
telefonia local requiere de accesos dedicados locales.
Se requiere en las casas en que el lrafico de llamadas que se genera desde das sitias distantes del
misma cliente, tiende a concentrarse entre dichas puntas {cama pueden ser enlre la matriz y las
sucursales u oficinas de una misma compafia). Al tener esas accesos dedicadas locales, se evita uilizar
la red telefonica conmutada cada vez que se realicen llamadas telefonicas entre dichas ubicaciones del
misma usuaria. La anterior, se reflgja en una disminucion de! nimero, de llamadas locales realizadas a
través de la red telefonica plblica conmutada; una ventaja adicional que se tiene es que se pueden
programar las conmutadores ubicadas en las puntas terminales de las troncales digitales para que se
comuniguen entre si cama si se tratara de extensiones telefdnicas dentro del misma edificio,---=-s-mmmmmmv

8.- El perito determinara, con base en su conocimiento en el mercado de telecomunicaciones, si
en la practica los concesionarios de -servicios de telecomunicaciones subcontratan el acceso
dedicado local.
Como se indica en la Ley Federal de Telecomunicaciones en las Articulos 42, 43 Fraccion Il y 44
fracciones |, VIII; en” dan de se establece y obliga a las concesionarios de redes de telecomunicaciones
de permitir la interconexion a sus redes, permitir el acceso de manera desagregada a servicias,
capacidad y funciones de sus redes sobre bases de tarifas no. discriminatorias, y de permitt a
concesionarios y permisionarios que comercialicen los servicio y capacidad que hayan adquirigd de sus
redes publicas de telecomunicaciones, los accesos dedicados locales se pueden consideraf parte de
dicha interconexion, y por lo tanto sujetos a lo establecido en dichos articulos. - £ g

Sin embarga, cada concesionario esié en libertad de proveer el acceso dedicado local @ sug.efientes a
través de su propia infraestructura, o subcontratario de otro concesionario: esta esta g,bffu"ncién de las
capacidades, cobertura facilidades y economia de su propia red de acceso, y ’é‘p;géﬁdnsp a las
condiciones confractuales entre concesionarios. Cmmtund -

|‘ :/"/‘/
9.- El perito dira si conoce las bases del procedimiento de Licitacion PdBQ?Presencial Nacional
No. 11151 00300310 convocada por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, para la

contratacién de los "Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia ¢ Internet para el Instituto
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Nacional de Antropologia e Historia".
Si las conoce el que suscribe, Las bases arriba referidas fueron recibidas con No. de

oficio11/010/DRQ/1284/2010 de fecha 21 de Junio de 2010.

10.- El perito determinara si conforme a lo establecido en las bases que se elaboraron con motivo
de la Licitacion Publica Presencial Nacional No, 11151 003 003 10 convocada por el Instituto
Nacional de Antropologia e Historia para la contratacion de los “Servicios de Telefonia Local,
Larga Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia", se requieren
accesos dedicados locales.
En lo que se refiere a los servicios de lelefonia local requeridos por la convocante, como ya fue
contestado en la pregunta No. 7, el trafico generado entre los edificios propiedad de |la convocante que se
encueniran dentro de la misma area de cobertura local o ASL, se puede cursar de manera mas eficiente a
través de aceesos dedicados locales al reducir costos de acceso a la red telefénica publica conm utada.-—

En el caso del acceso corporativo a Internet es necesario contar con enlaces 0 accesos dedicados locales
para satisfacer la demanda de ancho de banda y disponibilidad de servicio solicitados en las bases
referidas.

11.- El perito determinara si conforme a lo establecido en las bases que se elaboraron con motivo de la
Licitacién Publica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacional
de Antropologia e Historia, para la contratacion de los “Servicios de Telefonia Local, Larga
Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia", es posible entregar los
accesos dedicados locales sin necesidad de subcontratarlos.
Las empresas concesionarias de redes de lelecomunicaciones estan obligadas a contar con una
infraestructura propia de acceso @ su red de telecomunicaciones conocida como "Red de Accest™
Tomando en cuenta lo anterior y, dependiendo tanto de |a cobertura como de la disponibilidad de su red de
acceso desde cada una de las ubicaciones del cliente, los concesionarios podran entregar los accesos
dedicados locales de manera direcla ulilizando su propia infraestructura, sin necesidad de subcontratarlos de
ofra empresa concesionarna.
Sin embargo, como ya fue indicado en |a respuesta a la Pregunta No. 8, los concesionarios pueden
interconectarse a la red telefénica publica por medio de enlaces dedicados locales o de "vitima milla” por
medio de enlaces subcontratados a los otros concesionarios.

12.- El perito determinara si conforme a lo establecido en las bases que se elaboraron con motivo de la
Licitacién Puablica Presencial Nacional No. 11151 003 003 10 convocada por el Instituto Nacional
de Antropologia e Historia, para la contratacién de los "Servicios de Telefonia Local, Larga
Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia”, es posible entregar los
servicios licitados en dos dias.
Se informa con e debide respelo a la autoridad solicitante, que no se puede dar respuesta a este
cuestionamiento debido a que Unicamente |las empresas licitantes son las que conocen |a capacidad de su

infraestructura de acceso asi como las limitantes que fienen en cuanto a la calidad y tiempo de entrega m

servicios a cada uno de sus prospectos y clientes, —

/
13.- El perito indicara en que elementos se basé para emitir el presente dictameny 5eﬁ/a‘(aré, ensu
caso, otros elementos relevantes a ser considerados para la elaboracion del MiSmMO,--we-msszer—csees
A continuacion, se incluyen la bibliografia, documentos consultados y los portales de Internet para dar
respuesta a los cuestionarios entregados por la autoridad,
ELECTRONICA APLICADA A LOS SISTEMAS DE LAS COMUNICACIONES F RENZEL/,}'L«F{ GA -
LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 7 S
CCITT RECOMENDACIONES 1.100,1.30U,1.400,1.500 T4
INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE SERVICIOS DE INTERNET FRANCISCO AQLIKA, ALFAOMEGA
REDES DE COMUNICACIONES JORGE MARTINEZ

7
/
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FUNDAMENTALS OFTELECOM NETWORKS SAADAW| AMMAR

ACCESS NETWORKS: TECHNOLOGY AND V5 INTERFACING ALEX GULLESPIE, 1887
PRINCIPIOS Y ESTRATEGIAS DE DIGITALIZACION
http:/iwww.itu.int/itudoc/itu-d/dept/psp/sshiplanitu/

Fecha de consuita: 30 de Junio de 2010.

DIGITAL TRUNKLINKS http://itu.int7itudoc7itu-d7dept/psp/ssh/plaitu/plandoc/digprinc-es.pdf
Fecha de consulta: 30 de Junio de 2010.

PRINCIPIOS DE TRANSMISION DE VOZ

EL ACCESO LOCAL

INTERNET, TECNOLOGIA Y SERVICIOS www.telcor.com.mx/Espanol/calpsem04/Int Tele.pdf -
Fecha de consulta: 15 de Julio de 2010,

ACCESO DEDICADO A INTERNET http://www.enet.cu/sitio/servicio.aspx?id=3

Fecha de consulta: 8 de Julio de 2010.

OPCIONES DE LINEAS TELEFONICAS

hitp:/iiwww.ilustrados.eom/publicaciones/EpyupEEI EXoiBoxfc.php#ACCE

Fecha de consulta: 11 de Julio de 2010,

ACCESO DEDICADO A INTERNET hitp:/iwww.etecsa,cu/serviclos asp?codiqo=98&padre=26&hiio
Fecha de consulta; 21 de Julio de 2010.

GLOSARIOS

Fecha de consulta: 17 de Julio de 2010,

http://www.itu.int/telecom-

wt88/press servicelinformation for the press/press kit/backgrounders/technoloqy alossary-next-es.htm|
http:fiwnnw. angelfire.com/bizZHUMBERTOLOTNAVARRO/glosario.htm| http:/fwww.ietf org/alossary
ACCESS PROV1DER hitp:fiwww.anqelfire.com/bizZHU[VIBERTOLQTNAVARRO/glosario.htm|  ~—
Fecha de consulta: 17 de Julio de 2010,

Asi las cosas, esta prueba se valora en los términos senalados en el articulo 79, 93 fraccién
IV, 143 y 211 del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles de Aplicacion Supletoria, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, sin que beneficie a la inconforme, en virtud de que el hecho de
que la vigencia del contrato comenzara a partir de 13 de marzo de 2010, la empresa que en
su caso resultara ganadora se haria cargo de los gastos por los servicios de continuidad del
operador saliente, que pudiesen darse si al comienzo de la vigencia del contrato necesitare de
mas tiempo para efectuar la implementacion o transicion de los servicios de telefonia local,
larga distancia e internet que se tenian contratados, para que de tal forma el Instituto no se
viera afectado por la suspension de los mismos, siendo innecesaria la subcontratacion para
este supuesto, toda vez que tal y como se advierte de la Convocatoria del evento licitatori
podian presentar propuestas conjuntas, habida cuenta del hecho de que la convoca
solicitado un enlace tipo peering con una capacidad de 2Gbps no limita el n'mero de
participantes por lo que dicha prueba no resulta idénea para sostener el argumento  vertido
la hoy inconforme, esto sin que sea Obice mencionar que la prueba pericial es up-mero
elemento de juicio que se valora de manera adminiculada con las demé's,pro anzas vy
actuaciones que obran en autos, lo cual tiene apoyo con las siguientes /es /JurépmdenCIa

que a la letra dicen: /-.
Registro No. 176491 / /
Localizacion: \_/
Novena Epoca
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Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
XXII, Diciembre de 2005

Pagina: 2745

Tesis: V.404 K

Tesis Aislada

Matena(s): Comun

PRUEBA PERICIAL. SU NATURALEZA JURIDICA Y ALCANCE. La doctrina, en forma ceincidente con la esencia de las
disposiciones legales que regulan la prueba a cargo de peritos, ha sustentado que fa peritacién (que propiamente es el
conjunto de actividades, experimentos, observaciones y técnicas desplegadas por los peritos para emitir su dictamen), es
una aclividad procesal desarrcllada en virtud de encargo judicial (o incluso ministerial), por personas distintas de las partes
del proceso, especialmente calificadas por sus conocimientos técnicos, clinicos, artisticos, practicos o cientificos, mediante
la cual se suministran al Juez argumentos o razones para la formacicn de su comdccion respecto de ciertes hechos cuya
percepcién, entendimiento o alcance, escapa a las aptitudes del comun de la gente, por ko que se requiere esa capacidad
particular para su adecuada percepcion y la correcta verificacion de sus relaciones con otros hechos, de sus causas, de sus
efectos o simplemente para su apreciacién e interpretacion, De esta manera, el perito s un auxliar técnico de los tribunales
en determinada materia, y como tal, su dictamen constituye una opinidn ilustrativa sobre cuestiones técnicas emitidas bajo el
leal saber y entender de personas diestras y versadas en matenas que requieren conccimientos especializados, expresados
en forma légica y razonada, de tal manera que proporcicnen al juzgador elementos suficientes para orientar su criterio en
materias que éste desconoce. Ese cardcter flustrativo u orientador de los dictamenes periciales es lo que ha llevado a la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién y a los diversos tribunales de la Federacion a destacar que los peritajes no vinculan
necesariamente al juzgador, el cual disfruta de la mas amplia facultad para valorarios, asignandoles la eficacia demostrativa
que en realidad merezcan, ya que &l titular del drgano Jurisdiccional se constituye coma perito de peritos, y asta en aptitud de
valorar en su Justo alcance todas y cada una de las pruebas que obren en autos

CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO DEL QUINTO CIRCUITO =
Ampare directo 374/2005, 29 de agosto de 2005, Unanimidad de wvotos, Panente: Oscar Javier Sanchez Martinez.
Secretanio: lvan Giierena Gonzalez

Amparo en revisicn 184/2005. 26 de septiembre de 2005, Unanimidad de votos, Ponente: Oscar Javier Sanchez Martinez.
Secretaria: Francisca Célida Garcia Peralta.

Amparo directo 318/2005. 26 de septiembre de 2005. Unenimidad de votes. Ponente: Evaristo Coria Martinez. Secretaria:
Carmen Alicia Bustos Carrillo.

\Véase' Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Temo X, octubre de 1999, péagina 1328, tesis
VIl 10.31 K, de rubro: "PRUEBA PERICIAL, NATURALEZA DE LA "

Registro No. 224079

Localizacion:

Octava Epoca

Instancia; Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Semanario Judicial de |a Federacion

VII, Enero de 1991

Pagina: 38D

Tesis Aislada
Materia(s): laboral . A
PRUEBA PERICIAL. ALCANCE PROBATORIO DE LOS DICTAMENES. El dictamen de un perito es susceptible de
engendrar conviccldn en lo que se relaciona con €l juicio de valor que emita respecto de la cuestién técnica Sujeta a su
apreciacion, pero de ningdin modo en cuanto corresponde a las declaracicnes de ciencia o conocimiento sobre los hechog

/

estrictamente dichos, estas declaraciones, o sea, la narracion puramente factica contenida en un dictamen, no ti el
caracter de cpinion técnica capaz de hacer prueba como fal, y en el extremo de que se tratase de hechos to de los
cuales afirmara el perito haber tenido conocimiento de los mismaos, su declaracion mereceria el el rango de

testimonio, sujeto en ese caso a las reglas para la valoracién de la prueba testimonial. Asi, si_én ,Gn,.‘i:aso los peritos
sostienen que el actor sufrié una “caida” al estar desempenando sus labores, es claro quees uitima aseveracion,
relacionada con la circunstancia de lugar en que se dice ocurrid el suceso, no puede ser estiniada ‘oo juicio de caracter
técnico, apto para producir conviccion como tal, 4
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SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL CUARTO CIRCUITO.

Respecto de las pruebas ofrecidas por las empresas OPERBES, S.A. DE C.V., y
BESTPHONE, S.A. DE C.V., se valoran en |os siguientes términos:

1.- Documentales Publicas consistentes en escrituras publicas nimero 18,641 de fecha 17 de
diciembre de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Manuel Oliveros Lara Titular de la Notaria
publica nimero 100 del Distrito Federal , en la cual consta el poder otorgado al C. Diego Pani
Villalobos, como Representante Legal de OPERBES, S.A. DE C.V.; y escritura publica
numero 18,640 de fecha 17 de diciembre de 2009, otorgada ante la fe del Lic. Manuel
Oliveros Lara, Titular de la Notaria publica nimero 100 del Distrito Federal , en la cual consta
el poder otorgado al C. Diego Pani Villalobos, como Representante Legal de BESTPHONE,
S.A. DE C.V; documentos que se valoran en términos de lo dispuesto por los articulos 79, 93
fraccion II, 128, 197 y 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en beneficio de las oferentes en razon de que
de los citados instrumentos legales se acredita que el C. Diego Pani Villalobos es el
Representante Legal de las citadas empresas. (Fojas 228 a 277).

2.- La Instrumental .de actuaciones; no obstante que no se encuentra contemplada como
elemento de prueba en el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria
en la especie, sera tomada en cuenta para considerarse al momento de emitir la
determinacion correspondiente, siendo relevante observar que de las actuaciones se aprecia
que el area convocante emitio la Convocatoria de la Licitacion Publica Presencial Nacional
numero 1151 003 003 10 “Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Internet para el
Instituto Nacional de Antropologia e Historia, garantizando las mejores condiciones
disponibles en cuanto precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes, asi mismo, las respuestas otorgadas a las licitantes en la Junta de Aclaraciones
se emitieron de forma clara y precisa.

3.- Las documentales publicas y privadas consistentes en todos y cada uno de los
documentos que integran el expediente de la Licitacion Publica Presencial Nacional 11151

de Antropologia e Historia”; se valoran de manera conjunta con fundamento en lo dlS

en el articulo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publuco
relacion con los numerales 79, 93 fracciones Il y I, 129, 197, 202 y 203 del Codlgo Feder:
de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la ley invocada, en bengficio de-1as
oferente, ya que de las mismas se advierte que el desahogo del citado proceso}c:tafono se
efectud conforme a derecho. = e

003 003 10 “Servicios de Telefonia Local, Larga Distancia e Internet para el Instituto Na aj

74
4.- La presuncional legal y humana en todo aquello que favoreciera a If{s intereses de la
oferente, se valora con fundamento en lo dispuesto en el articulo 50 g€’ la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo con relacion a los articulos 79, 93 fraccidr Viil, 190y 191, 197 y
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218 del Cadigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion supletoria a la ley invocada,
ya que de las constancias que integran el expediente se aprecia que existen elementos que
permiten sostener a esta autoridad que la actuacion de la convocante se dio dentro del
procedimiento licitatorio, acorde a lo previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Es importante resaltar que éstas 2 (ltimas probanzas también fueron ofrecidas por el area
convocante, por [o que por economia procesal y en obvio de repeticiones innecesarias se
valoran en los mismos t&rminos.

En esta tesitura, esta autoridad administrativa arriba a la determinacion de que resultan
infundadas las causales de inconformidad que hace valer la empresa AXTEL, S.A.B. DE
C.V., ya que no acreditd de manera fehaciente e irrefutable que la convocante en la emision
de la Convocatoria y Junta de Aclaraciones de fecha 2 de marzo de 2010 de la Licitacion
Publica Presencial Nacional 11151 003 003 10, no se haya apegado a lo establecido en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento,
resultando insuficientes sus argumentos para sostener los hechos que seiala le causaron
agravio y que han quedado precisados con anterioridad en el cuerpo del presente instrumento
legal, habida cuenta que de conformidad con el articulo 28 de la Ley antes citada y 134
Constitucional, prevalece el interés del Estado sobre el de los particulares, ya que es aquél al
que deben asegurarse las mejores condiciones de contratacion en cuanto precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes, situacion que procuré en todo
momento la convocante, al asegurar la continuidad de una via de comunicacion que es
indispensable para |la promocion y difusion de las materias y actividades que son competencia
del Instituto Nacional de Antropologia e Historia; sirve de apoyo lo siguiente:

Registreo No, 811970

Localizacion:

Octava Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Cll’CUltO
Fuente! Apéndice 2000

Tomo lll, Administrativa, P.R. TCC

Pagina: 382

Tesis: 405
Tesis Aislada ///\

Materia(s): Administrativa

LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA
ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO.- De acuerdo/a lo que
establece el articulo 134 constitucional, la celebracién de los contratos de obra publica, esté“pfrecedida de.”
un procedimianto especifico que, ademas de constituir un reguisito legal para la formacién del ac o
contractual, servir4 para seleccionar a su contraparte. A dicho procedimiento se le denomma "licifacion”,
pues a través de €l, la administracién publica (federal, estatal o municipal), elige a la _ persona fisica o
moral, que le ofrece las condiciones mas convenientes en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, eficiencia, eficacia y honradaz, para celebrar un contrato determinado 4/ para ello hace un
llamado a los particulares de manera impersonal o personal, para que formuien,susfyfertas a fin de llevar
a cabo la contratacién, En base a dicho precepto constitucional, en México ;és ligitaciones son de lipo
_publico. Segun la doctring, la licitacion publica constituye un procedimi@}é mediante el cual la
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administracién publica selecciona a una persona fisica o moral, para que realice la construccion,
conservacion, mantenimiento, reparacion o demolicion de un bien inmueble © mueble en beneficio del
interés general y, que consiste en una invitacion dirigida a lodos los interesados para que sujetandose a
las bases establecidas presenten sus ofertas y de ellas seleccionar a la mas conveniente, Los principios
que rigen a dicha licitacion v las etapas que integran su procedimiento, de acuerdo a la doctrina son los
siguientes. Los principios a saber son cuatro: a) concurrencia, que se refiere a la participacion de un gran
numero de oferentes; b) igualdad, que consiste en que dentro del procedimiento de licitacién no debe
haber discriminaciones o tolerancias que favorezcan a uno de los oferentes en perjuicio de los ofros; c)
publicidad, que implica la posibilidad de que los interesados conozcan tado lo relativo a la licitacién
correspondiente, desde el llamado a formular ofertas hasta sus etapas conclusivas; y, d) oposicion o
contradiccion, que radica en la impugnacion de las ofertas y defensas de las mismas. Las etapas que
integran su procedimiento se dividen en siete: 1. La existencia de una partida presupuestaria por parte de
la administracion publica; 2. La elaboracion de las bases o pliego de condiciones, en donde se detalle |a
contrapresiacion requerida. Las bases o pliego de condiciones constituyen un conjunto de clausulas
preparadas unilateralmente por la administracién publica, destinadas tanto a la formulacién del contrato a
celebrar como a su ejecucion, ya que detallan en forma circunstanciada el objeto del contrato, su
regulacion juridica y los derechos y obligaciones de las partes, es decir, incluyen por un lado condiciones
especificas de tipo juridico, téenico y econdmice, las cuales se traducen en verdaderas disposiciones
juridicas reglamentarias en cuanto a ques regulan el procedimiento licitatorio en si, y por otro lado, incluyen
clausulas especiales que constituyen disposiciones especificas, de naluraleza contraciual, relativas a los
derechos y obligaciones del convocante, oferentes y adjudicatarios. Ademas, las bases de toda licitacién
producen efectos juridicos propios, en cuanto que el drgane licitante no puede modificarlas después de
haber efectuado el llamado a la licitacién, sino dentro de ciertos limites, pero no podra hacerlo, bajo
ninguna tircunstancia, una vez iniciado el acto de apertura de ofertas, Asintismo, las bases obligan a los
oferentes hasta el momento en que son descartadas o desechadas sus propuestas, y siguen obligando al
adjudicatario, con el contrato mismo, por lo que su modificacién o violacién, seria una infraccién al
contrato que se llegue a firmar, ya que las bases de la licitacién son la fuente principal del derecho vy
obligaciones de la administracion y de sus contratistas, y por ello sus reglas deben cumplirse
estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda. En sintesis las bases son las condiciones
o clausulas necesarias para regular tanto el procedimiento de licitacién como el contrato de adjudicacion
de la obra y que los érganos licitantes tienen amplia facultad para imponerlas. 3. La publicacion de la
convocatoria. Esta fase es de tal importancia, ya que a través de ella se hace la invitacién a las personas
fisicas o morales que puedan estar interesadas en realizar la obra a licitar y debe hacerse en el Diario
Oficial de la Federacién y en un periddico privado de mayor circulacién en el pais, asi como en uno de la
entidad federativa, en donde se llevara a caba la obra publica. 4. Presentacion de ofertas. En esta fase los
interesados que satisfagan los términos de la convocatoria respectiva tendran derecho a presentar sus
proposiciones y, para ello deberan tener cuidado en su preparacién, ya gue de la redaccion, confeccion y
presentacion de la oferta, depende que sea aceptada. Las ofertas deben reunir tres requisitos a saber: a)
subjetivos, que se refieren a la capacidad juridica para contratar de la persona que presenta la oferta; b)
objetives, gue se refieren al contenido de la oferta, de acuerdo a lo que establecen las bases; y, c)
formales, que se refieren a la confeccién de la oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada, clar.
e incondicionada, secreta y debe ser presentada en el lugar y fecha que se haya indicado Ae}a a
convocatoria. 5. Apertura de ofertas. En ella, como su nombre lo indica, se procedera a la apertura de los
sobres que contienen las ofertas de los participantes y se daran a conocer las propuestas que se désechen
por no cubrir con la documentacién o requisitos exigidos en las bases de licitacién, levantando al efecto un
acta circunstanciada de lo que suceda en esta fase de la licitacién, en la que se dara a conocer la fecha g
que se conocera el fallo respectivo. 6, Adjudicacidn, es el acto por el cual el 6rgano 9élatal licj
determina cual de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la administracion publica, Previa
a la adjudicacién, el érgano convocante, debera realizar un dictamen téchico en donde detséra considerar
los requisitos cuantitativos y cualitatives-de los oferentes, a fin de determinar yal ‘je/ella‘reune las \
condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas por la convocante; y, 7: ;’ézfeocionamiemo del

contrato, que es la dltima fase del procedimiento de licitacién, en donde una vez,que € conozca el nombre \

/ 3!
42 (/'\‘



ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL INSTITUTO
NACIONAL DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA

AREA DE RESPONSABILIDADES

EXP. ADMVO. 1-003/2010

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

de la persona ganadora, el érgano licitante como el adjudicatario procederan a formalizar o perfeccionar el
contrato respectivo. Luego, de acuerdo a las anteriores elapas del pracedimiento de licitacion, la fase mas
importanie de éste, es la elaboracion de las bases o pliego de condiciones, ya que como se indico en
parrafos anleriores, son la fuente principal del derecho y obligaciones de la administracion publica y de sus
contratantes, y por ello sus reglas o clausulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su violacion
o modificacién después de la presentacion de las ofertas, implicaria una viclacién al contrato que se llegus
a firmar, por lo que el organismo o dependencia licitante, al examinar y evaluar todo el procedimiento de la
licitacién publica, debera revisar como una obligacion primaria € ineludible los requisitos de forma, que
son esencia y sustancia del contrato que se llegue a concretar, es decir, debera verificar si los oferentes
cubriercn con cada uno de los requisitos que se fijaron en las bases y si dicho procedimiento fue seguido
en todas sus etapas sin infraccion alguna al mismo, pues solo de esa manera se puede lograr que el
contrato respectivo no esté viciado de origen, ya que de exislir irregularidades en el procedimiento o
incumplimiento de las bases de la licitacion por otra parte de alguno de los oferentes, sin que el érgano
convocante las tome en cuenta, no obstante su evidencia o trascendencia, y adjudique el contralo al
oferente infractor, tanto el licitante como el oferenle ganador infringirian el principio, no sélo ya de derecho
administrativo derivado de la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes en el pacta sunt
servanda, sino también por acatamiento 2 la ley adminisirativa (Ley de Obras Publicas y su reglamento),
viciando de esa forma el contrato respective; por tanto, el organismo convocante al adjudicar un contrato
de obra publica, siempre debe verificar en principio los requisitos de forma para que después analice las
propuestas en cuanto a su contenido o fondo, todo ello conforme a las reglas que se hayan fijado en las
bases o pliego de condiciones de la licilacién,

TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA CEL PRIMER CIRCU|ITO, «sasssssweesnnn
Amparo en revisién 1283/94 -EMACO, S.A. de C.V.-14 de julio de~1994.-Mayoria de volos.-Ponente:
Genara David Gongora Pimentel -Secretario: Jacinto Juarez Rosas.
Semanario Judicial de la Federacién, Octava Epoca, Tomo XIV, ociubre de 1994, pagina 318, Tribunales
Colegiados de Circuito, tesis [.30.A.572 A.

Asi las cosas, este Organo Fiscalizador considera que se encuentra en aptitud de determinar
que se desestima la inconformidad presentada por la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., en
contra de actos realizados por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, a traves de la
Coordinacion Nacional de Recursos Materiales y Servicios, con relacion a la Convocatoria de
la Licitacion Publica Presencial Nacional nimero 11151 003 003 “Servicios de Telefonia
Local, Larga Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, asi
como, de la Junta de Aclaraciones de 2 de marzo de 2010, toda vez que se emitieron con
apego a derecho resguardando los principios de legalidad y seguridad juridica, y por ende, no
se limito el proceso de competencia y-libre concurrencia, por las consideraciones de hecho y
derecho vertidos con anterioridad, por lo que se declara INFUNDADA Ia mconfor%
planteada, con fundamento en lo establecido en la fraccion Il del articulo 74 de | y de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Por lo anteriormente expuesto es de resolverse y se:
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RESUELVE
PRIMERO.- Esta Area de Responsabilidades del Organo Interno de Control en el Instituto

Nacional de Antropologia e Historia, es competente para conocer y resolver el presente
asunto de conformidad con lo dispuesto en el Considerando | de la presente resolucion.

SEGUNDO.- Con fundamento en el articulo 74 fraccion Il Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y en términos del Considerando Il de la
presente resolucion, se declara INFUNDADA la inconformidad promovida por el C. Omar
Castillo Cobian, Apoderado Legal de la empresa AXTEL, S.A.B. DE C.V., en contra de actos
realizados por el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, a través de la Coordinacién
Nacional de Recursos Materiales y Servicios, con relacion a la Convocatoria de la Licitacion
Publica Presencial Nacional niumero 11151 003 003 10 “Servicios de Telefonia Local, Larga
Distancia e Internet para el Instituto Nacional de Antropologia e Historia, asi como, de la Junta
de Aclaraciones de 2 de marzo de 2010, por las consideraciones de hecho y de derecho
vertidas en el cuerpo del presente instrumento legal.

TERCERO.- Con fundamento en lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 74 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en correlacion con los articulos
39 y 83 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, se hace del conocimiento de la
inconforme que en contra de la presente resolucion podra interponer recurso administrativo de
revision, ante el Titular de este Organo Intero de Control en el Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, dentro de los quince dias habiles contados a partir del dia siguiente al
que se notifique este instrumento juridico, en términos del Titulo Sexto de la Ley invocada.——-

CUARTO.- Notifiquese personalmente el presente instrumento legal a la empresa AXTEL,
S.A.B. DE C.V.

QUINTO.- Hagase del conocimiento de las empresas tercera interesada OPERBES, S.A. DE
C.V., y BESTPHONE, S.A. DE C.V., asi como, al area convocante del Instituto Nacional de
Antropologia e Historia, el sentido de la presente resolucion.

SEXTO.- Archivese el presente aéunto,como tq[tal y definitivamente concluido.——-sssssmemmemeaeaen
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Asi lo resolvié y firmé el LIC! ISRAEL&BERTO CHAVEZ BARBAZAN; TITULAR DEL AREA

DE RESPONSABILIDADES del Organd Interno de Corhrol en el Instituto Nacional de
ol?aze‘ istoria.
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